Zarzadzenie Nr 301/V/2010
Prezydenta Miasta Konina
z dnia 07.10.2010 r.

w sprawie wprowadzenia Programu ,Psycholog rodzinny realizowanego
w Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej] Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie.

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 ma@@01r. o samowdzie
gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 ze zorgz Uchwaty Rady
Miasta Konina Nr 720 z dnia 3 fmziernika 2006 roku zatwierdzaap
.Lokalna Strategé Rozwhzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Konina
na lata 2006-2015”, w ¢zci dotyczcej opieki nad dzieckiem i rodzroraz na
podstawie zatwierdzonego UchwaRady Miasta Konina Nr 168 z dnia 24
pazdziernika 2007 roku Programu Pomocy Dziecku i Rodzina lata 2007-
2015.

§1
Wprowadza si do realizacji Program ,Psycholog rodzinny” reali@any przez
Sekcg Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowejeldkiego Qrodka
Pomocy Rodzinie w Koninie, ktory stanowi getnik do Zarzdzenia.

§2

Wykonanie zargdzenia powierza siDyrektorowi Miejskiego @rodka Pomocy
Rodzinie w Koninie.

§3

Zarzadzenie wchodzi wycie z dniem podyia.

Zastepca Prezydenta Miasta Konina

Andrzej Sybis



PROGRAM

,LPSYCHOLOG RODZINNY”

Opracowanie:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Sekcja Poradnictwa Rodzinnego

i Intemai Kryzysowej



WPROWADZENIE

W strukturach Miejskiego @bdka Pomocy Rodzinie funkcjonuje Sekcja Poradractw
Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej .
Sekcja jest placowk podejmujca interdyscyplinarne dziatania na rzecz osob i nodzi
bedacych w kryzysie. W naszym pstwie brak ustawowej definicji rodziny, €#o
rodzina rozumiana jest jako system, ktory cech@geien zespdt norm, zasad i hierarchii,
oraz pewne ok&one cele, ktére zazwyczaj sprowadzajic do zaspokojenia potrzeb
poszczegolnych cztonkow rodziny i realizacji gtowhyzada, ktore spoteczestwo stawia
przed tym systemem. Gdy rodzina nie wypetnia xyae swoich funkcji, okrdamy ja
mianem dysfunkcyjnej. Kala dysfunkcjonaln@ rodziny wptywa niekorzystnie na cztonkow
rodziny, blokuje ich potrzeby, ktére mpyy¢ zaspokojone. Zeli dysfunkcyjndé powtarza
sie czgsciej wptywa to réwnie negatywnie na otoczenie i spoteggevo.
Okres dorastania u dzieci, narodziny nowego dzieekalarzenia traumatyczne, konflikty
migedzypokoleniowe, uzakmienia, zmiany w rodzinie (tj.smier¢ bliskiej osoby,
przeprowadzka, utrata pracy, ditugotrwata chorob&) wszystko mge st& si¢ przyczym
narastajcych trudnéci rodzinnych, konfliktow i sytuacji, w ktorych rathie ckzko jest
zachowé jedna¢. W takich sytuacjach €sto nieodzowna jest pomoc specjalisty —
psychologa rodzinnego.
Poradnictwo psychologiczne udiovia zredukowanie czasu potrzebnego na zabiegi
organizacyjne zwizane z wizyd w gabinecie psychologicznym. W oferowanym przeg na
programieklienci zyskuja pomoc psychologicza w zaciszu wiasnego domuco w duiym
stopniu przyczynia sido wyeliminowania czynnika stresu.

Program hkdzie spojny z UchwatRady Miasta Konina Nr 720z dnia 3zpaiernika 2006
roku ,Lokalm strategi rozwiazywania probleméw spotecznych dla miasta Konindata
2006-2015", w cgsci dotyczcej opieki nad dzieckiem i rodzinoraz zatwierdzonym
Uchwah Rady Miasta Konina Nr 168 z dnia 24zgaiernika 2007 roku Programem Pomocy
Dziecku i Rodzinie na lata 2007-2015.



l. OPIS PROGRAMU:

Opér przed zdemaskowaniem wihasnych problempeczucie wstydu i zageenia,
niepewnd¢ oraz zahamowanie to uczucia jakich$wi@dcza wielu z nas, gdy stajemy w
obliczu decyzji 0 zaangawaniu osoby z zewtrz w rozwhzanie wiasnych probleméw.
Spotkanie z psychologiem wymaga od wielu os6b pragivanie pewnego rodzaju bariery w
postaci wikasnego strachu androdnej etiologii.

Do najczstszych powodow unienitiwiajacych dotarcie do psychologa naje
1.Poczucie wstydu wynikage z niemanosci poradzenia sobie z oktenym problemem
» Judzie zyja w przekonaniu,ze bez wzgidu na sytuaegj i okolicznaci zawsze
musz sobie radZisami.
2.Przekonanieze ,brudy pierze siwe wtasnym domu” lub ,w sprawy rodzinne nie rigle
Sk wtracat”.
= przekonanie to nakazuje trzymanie spraw rodzinnyctajemnicy przed obcymi.
Jest to jeden z najpowszechniejszych hamulcow paywstijacych reaka osoby i
innych ludzi — poligj sasiaddéw, krewnych, na to, coesizieje w rodzinie (dotyczy
to zwlaszcza osobsdwadczapcych przemocy i wspotuzairionych)
3.Syndrom wyuczonej bezradéu.
= Syndrom ten przejawia gw zaprzestaniu podejmowania jakichkolwiek dziata
zmierzagcych do zmiany sytuacji, co wynika z przekonanegcokolwiek st zrobi
i tak nie przyniesie to oczekiwanego efektu. N&jciej ofiarami takiego m§tenia
sa kobiety pozostagce w wieloletnim krzywdacym zwhzku.
4. Negatywny obraz pomocy psychiatrycznejste mylonej z pomacpsychologicza
sprawiaze mimo rosacej ilosci trudndaci, ludzie nadal bajsi¢c korzyst& z pomocy
psychiatry i psychologa
» pajpowaniejsze obawy tock przed stygmatyzagiji otrzymaniem etykiety ,chory
psychicznie” orazek przed nagithowaniem spotecznym z tego tytutu (,to czubek,
mazotte papiery).
5. Negatywny stereotyp psychologa.
= Zgodnie z tym stereotypem, psycholog potrafi czyta ludzkich mylach,
przewidzi€ kazde zachowanie i od razu wie ozkigm wszystko. Taka sytuacja
stawia osoby w niezbyt komfortowej sytuacji i dgdevoh jej unikat.
6. Osoby niepetnosprawne fizycznie.
= Osoby majce pewne ograniczenia w prawidtowym funkcjonowaspotecznym
spowodowane obaeniem sprawngi funkcji fizycznych. Do takich osob néte
osoby z uszkodzonym naxdem ruchu i osoby z przewleklymi schorzeniami
narzadow wewretrznych
7. Powody ekonomiczne, bezrobocie, zadhia.
8. Brak informacji o placowkach gdzie o otrzymé pomoc psychologiczn

Z naszych kilkuletnich daviadczeé pracy z klientem wynikaze to czsto wstyd, lek oraz
niepewnd¢ powoduj iz wielu ludzi rezygnuje z profesjonalnego wsparaia Wsparcie takie
otrzymuje zbyt pono, wtedy kiedy dezorganizacjgcia jest tak dia, ze oprd6cz pomocy
psychologicznej, niezioina jest take i psychiatryczna.



Il. Cel gtéwny:

Jak najszybsze dotarcie i udzielenie wspaa i pomocy osobie i
rodzinie gdacejw sytuacii kryzysowej

W ramach interwencji kryzysowejudzielana jest natychmiastowa pomoc
psychologiczna , a w zaleosci od potrzeb- poradnictwo socjalne, pedagogiczpewne ,
terapeutyczne , w sytuacjach uzasadnionych schrienii® 3-m-cy.

Interwencja kryzysowa jest dziataniem domam, krétkoterminowym zmierzggym do
odzyskania przez osellotknkta kryzysem zdolnéci jego samodzielnego rozazania.

Jest to zespot interdyscyplinarnych, profesjondinyacelowych i skoordynowanych
oddziatywa, wykorzystupcych zasoby klienta kryzysowego, jego naturalnegmczenia
spotecznego oraz instytucji pomaggjch, ktérych celem jest utatwienie odzyskania peae
rownowagi wewntrznej i poczucia sprawcgc oraz rozwazania problemu /problemow/
stanowicych podige dagwiadczenia kryzysowego.

Poradnictwo rodzinne jest formy pomocy oferowam osobom zdrowym
przezywajacym tak zwane kryzysyyciowe i trudngci adaptacyjne. Odbywaesiv formie
kilku, kilkunastu spotka z psychologiem, ktérych gtéwnym celem jest zid@kowanie
problemu i poszukanie sposobu jego regania. Poradnictwo rodzinne jest pomocne w
sytuacji zmian rozwojowych i przy nagromadzeniuvgydarzeé zyciowych.

lll. Cele szczegbtowe:

1. Osobiste dotarcie psychologa do osoby, rodzingr(#owyjazdowa do klienta)
2. Rozpoznanie potrzeb i miowvosci osoby, rodziny
3. Zmotywowanie osoby i/lub cztonkéw rodziny do kgstania z dalszej pomocy psychologa
lub innych specjalistow (w zateosci od potrzeb) ji na miejscu w Sekcji Poradnictwa
lub
kontynuacja pracy psychologicznej na miejsawdzinie w przypadku
niepetnosprawnoi ruchowej lub zaburzepsychicznych osoby i/lub cztonkdw rodziny
uniemaliwiajacych osobiste dotarcie do Sekcji Poradnictwa i godjstosownej terapii.
4. Okrelenie czynnikdéw podtrzymuagych sytuagj kryzysows.
5. Wspdlne znalezienie miiwosci rozwiazania problemu (spotkania indywidualne z
psychologiem, udziat w warsztatach psychologych, rozpocgeie terapii grupowe)).
6. Wsparcie psychologiczne przy wychodzeniu z kryzys

Przy czym nalgy podkréli¢, ze w przypadku osob z zaburzeniami psychicznymi ziatda
psychologa &dzie tylko i wykcznie motywowanie osoby zainteresowanej do rozgmaz
leczenia psychiatrycznego.

IV. Kierunki dziata n, zadania i oczekiwane efekty

» Rola i zadania psychologa rodzinnego:

Psycholog rodzinny przede wszystkim analizuje noddi wptywajace na funkcjonowanie
catego systemu rodzinnego w jego naturalnynodowisku. Pomoc psychologiczna



skierowana jest do szerokiej grupy klientdw, a ofeane konsultacje i inne formy
psychologicznego wsparcia okazsje szczegolnie przydatne w sytuacjach takich jak:

= problemy osobiste ( niskie poczucie wiasnej wéamitotrudndgci w
kontaktach spotecznych, osamotnienie, brak wiargi@bie i swoje
mozliwosci, poczucie braku akceptacii, nieuzasadnionezypue
winy, poczucie braku sensgycia),

= problemy rodzinne ( trudsoi w relacjach z rodzicami i dzimi,
konflikty rodzinne, brak akceptacji ze stronydzadw i innych
cztonkow rodziny, uzalaienie jednego z rodzicow  lub obojga,
uzaleznienie dziecka, przemoc),

= kryzysy matenskie i mediacje (kryzysy maskie i partnerskie
wywotane réwnie zmianami rozwojowymi np. urodzenie; siziecka,
pojscie dziecka do szkoty, odeje dziecka/dzieci z domu, zdrada
matzonka lub partnera, trudéa w komunikowaniu €z matonkiem
lub partnerem, odggie makonka lub partnera, rozwod, problemy z
autonoma w zwiazku),

= problemy wychowawcze: zwiane z wychowywaniem dzieci w
okresie dorastania, problemy z zaburzeniami zaah@vu matych
dzieci,

= problemy opiekiacze: zwazane z przegiem opieki nad dziemi w
sytuacjach rozwodowych , problemy w komunikarjdzieémi po
rozwodzie,

= problemy w sytuacjach rozwodowych: problemy @ine z
poinformowaniem dzieci o rozwodzie, trudnbz akceptagj rozstania
i poradzeniem sobie z poczuciem porzucenia, propl matonka
odchodzacego od rodziny,

= nerwice, depresjegki: jak sobie z nimi radzii jak sk ich pozby.

» Zadaniem psychologa bdzie:

1. Dokonywanie diagnozy sytuacji rodzinnej, znale@gmrzyczyn kryzysu w rodzinie,
ustalanie rodzaju i stopniu nasilenia zabuidgsfunkcyjnych rodziny.

2. Ustalanie potrzeb rodziny i zakres pomocy ze stionych stib, instytucji i organizacji
wspierajcych rodziny (poradni, placowek opielazo-wychowawczych, szkotadow
rodzinnych, pomocy spotecznej, policji , orgacji pozaradowych i innych).

3. Prowadzenie konsultacji i poradnictwa rodzinnego.

4. Motywowanie cztonkéw rodziny do pagjia specjalistycznego leczenia, szczegdlnie w
przypadkach uzataien (alkoholizm, narkomania, lekomania) i zaburpsychicznych.

5. Prowadzenie lub organizowanie udziatu w teragizionej, terapii pedagogicznej, terapii
uzalenien, mediacji rodzinnej.

6. Motywowanie cztonkow rodziny dotkgtej przemog domows do udziatu w grupowej
terapii dla os6b dwiadczajcych przemocy.



7. Motywowanie cztonkéw rodziny alkoholowej do udmiav grupowej terapii dla os6b
wspotuzalenionych.

Program swoim zasggiem obejmowa bedzie mieszkacow Miasta Konina

» Zakladane efekty programu:
1. Okreslenie czynnikow podtrzymagych istnienie problemu oraz trudicdzwiazanych
jego rozwazaniem.
2. Skuteczniejsze radzenie sobie z problemem
(np. udziat w warsztatach, grupach psgduacyjnych , rozpoeeie indywidualnej
terapii).
3. Wzmocnienie klienta w realizowanych przez niegoamach.
4. Lepsze funkcjonowanie rodzin.

V. Realizatorzy programu:

Gtownymi realizatorami programu specjaléci Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i
Interwencji Kryzysowej Miejskiego £Lodka Pomocy Rodzinie w Koninie tj.

- psycholodzy

- terapeuta uzataeien

- pedagog

- pracownicy socjalni

VI Program nadzoruje:
Kierownik Dziatu Opieki nad Rodzin Dzieckiem Miejskiego @odka Pomocy
Rodzinie w Koninie
a koordynuje:
Kierownik Sekcji Poradnictwa Rodzinnego idmnwencji Kryzysowej

VII. Miejsce realizacji programu:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie
Sekcja Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysp—ul. Staszica 17
Srodowisko domowe klienta

VIIl. Partnerzy

1.Sad Rejonowy w Koninie
2.Kuratorzy

3.Komenda Miejska Policji w Koninie
4.Szkoty

5.Stwzba Zdrowia

XI. Monitoring i ewaluacja
Program Psycholog Rodzinnydrie podlegat weryfikacji i w miar potrzeb mee ulec

zmianom. Informacja dotygza realizacji programu ¢dzie uwzgédniona w rocznym
sprawozdaniu z dziataldo Miejskiego Grodka Pomocy Rodzinie w Koninie.



Monitoring i ewaluagi prowadzé bedzie Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji
Kryzysowej z siedzifpna ulicy Staszica 17.

XII' Koszty realizacji zadania:

Program bdzie realizowany w ramacérodkdw pomocowych na dziataléio Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie na Sekdporadnictwa Rodzinnego i Interwencji
Kryzysowej Miejskiego @ odka Pomocy Rodzinie w Koninie.

Termin realizacji zadania Il kwartat 2010 rokwatd nasgpne.

L.p. Nazwa ustugi Szacunkowy Zrodio
koszt finansowania
1. Materiaty 500,00 Miejski Osrodek
informacyjno-edukacyjne Pomocy Rodzinie
w Koninie
2. Wynagrodzenie psychologa 2578,00 Miejski Osrodek
wraz z pochodnymi od strony Pomocy Rodzinie
pracodawcy w Koninie
3. Bilety MZK 800,00 Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Koninie
4, Szkolenia 1000,00 Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Koninie
t aczny koszt 4 878,00




