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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie w 2019 roku dziatajac na rzecz wspomagania
rodziny w jej codziennym prawidlowym funkcjonowaniu przy zwroceniu szczegdlnej uwagi
na trosk¢ o dobro, bezpieczenstwo i prawidlowy rozwdj dziecka, realizowal zadania w zakresie
wspierania rodziny oparte o Gminny program wspierania rodziny w Koninie na lata 2018-2020,
ktory zostat przyjety Uchwata Nr 608 Rady Miasta Konina z dnia 29 listopada 2017 roku. Program
jest spojny ze ,,Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Mieszkancow Konina na lata
2015-2025” przyjeta Uchwatg Nr 903 Rady Miasta Konina z dnia 29 pazdziernika 2014 r.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie w ramach pomocy i wsparcia dla rodzin
pozostajacych w trudnych, problemowych i kryzysowych sytuacjach zyciowych podejmowat szereg
dziatan o charakterze aktywizujacym, a takze profilaktycznym i interwencyjnym poprzez:

v szczegotowq analize sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie, przy jednoczesnym okresleniu probleméw dominujacych w rodzinie oraz wskazaniu
zasobow wilasnych rodziny i wszelkich mozliwosciach ich rozwigzania,

v wzmocnienie prawidlowego funkcjonowania rodziny i pelnienia rél spolecznych
przez wszystkich jej cztonkow dla prowadzenia zycia w zgodzie z prawem i normami spotecznymi,

v rozwijanie umiejetnosci  opiekunczo-wychowawczych rodziny, a przez to
zapewnienia ze strony rodzicOw i opiekundéw nalezytej opieki, wychowania i troski o dobro,
bezpieczenstwo 1 rozwdj dziecka,

v doinformowanie i us$wiadamianie rodziny w zakresie planowania rodziny
1 organizacji zycia rodzinnego, przy uwzglednieniu obowiazkow 1 potrzeb, jakie nalezy zaspokoié
dla jej codziennego prawidtowego funkcjonowania,

v pomoc w integracji rodziny i zachowaniu prawidtowych relacji w rodzinie,

v przeciwdziatanie marginalizacji, degradacji spotecznej, wykluczeniu spolecznemu
rodziny oraz wyuczonej bezradnosci przejawianej przez dorostych cztonkdéw rodziny w taki sposob,
aby byli oni gotowi podja¢ wiasciwe dziatania i1 ponie$¢ odpowiedzialno$¢ za siebie
i swoich bliskich,

v umozliwienie dostgpu do specjalistycznego poradnictwa,

v pozostawanie w kontakcie i aktywna wspotpracg z innymi podmiotami dziatajacymi
na rzecz rodziny.

Wspieranie rodziny kazdorazowo byto prowadzone za jej zgoda i aktywnym udziatem
oraz z uwzglednieniem zasobow wiasnych rodziny oraz Zrédet wsparcia zewnetrznego.

Wsparcie asystenta rodziny kierowane jest do rodzin biologicznych, ktére z rdéznych
przyczyn przejawiaja trudnosci w opiece i1 wychowaniu dzieci. Celem gléwnym dziatan
wspierajacych, podejmowanych przez asystenta rodziny, jest uswiadomienie rodziny 0 jej

ograniczeniach i mozliwosciach, a przez to motywowanie do podjecia dziatan umozliwiajacych



rozwigzanie problemoéw, poprawe funkcjonowania rodziny i polepszenie jej sytuacji.

Wsrdd rodzin biologicznych, objetych wsparciem asystenta rodziny, znajdujg si¢ rodziny
w ktorych dzieci zostaly umieszczone w placéwkach opiekunczo-wychowawczych z powodu
nieodpowiedzialnosci rodzicow 1 ich rodzicielskiej niewydolnosci. W tych rodzinach dziatania
asystentow sg dodatkowo ukierunkowane na wspieranie prawidtowych postaw rodzicielskich
tak, aby umozliwi¢ powrdt dzieci do domu rodzinnego.

Do glownych przyczyn obnizajacych wydolnos¢ wychowawcza rodzicoéw naleza:
uzaleznienia i wspotuzaleznienia, konflikt z prawem, bezrobocie, przewlekte choroby somatyczne
I psychiczne, niepelnosprawnos¢, agresja i przemoc w rodzinie, trudne warunki mieszkaniowe,
brak pozytywnych wzorcow i nabytych umiejetnosci, brak wsparcia ze strony bliskich, skrajna
nieodpowiedzialno$¢ i niedojrzato$¢ emocjonalna i spoteczna. W 2019 roku asystenci rodziny
pracowali migdzy innymi z osobami u ktorych stwierdzono:

- w 23 przypadkach choroby psychiczne,

- W 49 przypadkach uzaleznienie od alkoholu,

- w 10 przypadkach uzaleznienie od srodkow psychoaktywnych takich jak narkotyki,

dopalacze, leki,

- w 13 przypadkach wspoétuzaleznienie od uzaleznionego partnera lub partnerki,

- w 6 przypadkach niepetnosprawnos¢,

- W 6 przypadkach dlugotrwala chorobe.

Asystenci rodziny z powodzeniem motywowali w/w osoby do podjg¢cia i kontynuacji
leczenia, w tym do konsultacji lekarskich, specjalistycznych i terapeutycznych oraz stosowania

si¢ do zalecen.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie zatrudniat tacznie 6 asystentow
rodziny, ktorzy objeli wsparciem 109 rodzin, w tym:

- 248 dzieci pozostajacych w rodzinach biologicznych, w tym 37 dzieci, ktore zaliczono do
0sOb niepetlnosprawnych, posiadajacych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub opinie
Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,

- 358 dorostych (wszystkich domownikéw, w tym: rodzicow, doroste dzieci, dorostych
cztonkow rodzin, partnerow), z ktorymi asystenci rodzin mieli bezposredni kontakt w rodzinach.

Asystenci rodziny pozostawali w S$cistej wspotpracy z pracownikami socjalnymi,
koordynatorami rodzinnej pieczy zastgpczej, kuratorami sadowymi, dzielnicowymi oraz
pedagogami i nauczycielami ze szkot i przedszkoli, do Ktorych uczeszczaty dzieci z rodzin objetych

wsparciem asystenta rodziny.



Okres wspotpracy asystenta rodziny z rodzing objg¢ta wsparciem zalezny byt od natgzenia
probleméw i biezacych potrzeb rodziny, a takze faktycznego zaangazowania rodziny
we wspolpraceg.

W ubiegtym roku asystenci rodziny zakonczyli wspotprace z 26 rodzinami z uwagi na:

- zmiang miejsca zamieszkania - 8 rodzin,

- odbywanie kary w zaktadzie karnym — 1 rodzina,

- brak zaangazowania we wspotprace z asystentem rodziny — 3 rodziny,

- osiggniecie wigkszosci zamierzonych efektow - 14 rodzin.

Pomimo wszelkich mozliwych dziatan podejmowanych przez asystentow rodziny, wspolnie
z pracownikami socjalnymi i kuratorami sadowymi, w 2019 roku Konieczne byto zabezpieczenie
19 dzieci z 9 rodzin w rodzinnych formach pieczy zastgpczej oraz w pogotowiu opiekunczym
z uwagi na niskie kompetencje spoteczne i rodzicielskie, a tym samym skrajng nicodpowiedzialnos¢
i niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza rodzicow.

W 2019 roku w pieczy zastgpczej oraz w milodziezowych osrodkach socjoterapii
i mtodziezowych osrodkach wychowawczych przebywato tacznie 40 dzieci z 24 rodzin, z czego:

- 17 dzieci z 11 rodzin przebywato w pieczy zastepczej w latach ubiegtych i przebywa nadal,

- 19 dzieci z 9 rodzin przebywa w pieczy zast¢pczej od 2019 roku,

- 3 dzieci z 3 rodzin zostato umieszczonych w Mtodziezowych Osrodkach Socjoterapii
w Gotanczy, Gnieznie i Kiernozie, z ktorych 1 dziecko opuscito osrodek w 2019 roku,

- 1 dziecko umieszczone w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym w Konstancinie
L.odzkim.

Duzym osiggnigciem W 2019 roku byt powrdét z pieczy =zastepczej 7 dzieci
z 4 rodzin pod bezposrednia opieke rodzin biologicznych. Osiagniecie to wskazuje jednoczesnie
na skuteczno$¢ dziatan u$wiadamiajacych, motywujacych, zapobiegawczych i interwencyjnych,
podejmowanych przez asystentow rodzin oraz na faktyczne zaangazowanie rodzin we wspotprace
z asystentami rodziny, ktorzy pracowali nad zmiang postawy rodzicielskiej, poprawa
funkcjonowania cztonkow rodzin i stworzeniem bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw do opieki,
wychowania i rozwoju dziecka w miejscu zamieszkania rodziny.

W ramach wsparcia rodzin biologicznych asystenci rodziny wspotpracowali miedzy innymi:
z Sadem Rejonowym w Koninie, Urzgdem Miejskim w Koninie, Powiatowym Urzedem Pracy
w Koninie, Urzgdem Skarbowym w Koninie, Urzgdem Stanu Cywilnego w Koninie, Zaktadem
Ubezpieczen Spolecznych w Koninie, szkolami, przedszkolami, placéwkami opiekunczo —
wychowawczymi, placéwkami stuzby zdrowia, spotdzielniami i administracjami mieszkaniowymi,
kancelariami komorniczymi i prawniczymi, zakladem energetycznym, bankami. Partnerami

do wspolpracy z asystentami rodziny byly takze organizacje pozarzadowe z terenu miasta.
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Asystenci rodzin wspolpracowali takze z Miejskim Zespotem do spraw Orzekania
0 Niepetnosprawnosci, Miejska Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng w Koninie i Komenda
Miejska Policji w Koninie.

Dzigki wspdélnemu zaangazowaniu asystentow rodziny 1 pracownikéw socjalnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz kuratorow sagdowych z Sadu Rejonowego
w Koninie w 2019 roku 6 rodzinom udzielono schronienia w Sekcji Poradnictwa Rodzinnego
i Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie. Podczas pobytu
w miejscu schronienia wszystkie rodziny skorzystaty z porad psychologa, a 3 rodziny opuscity
schronienie znajdujac, dzieki pomocy pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Koninie i Wydzialu Spraw Lokalowych Urzgdu Miejskiego w Koninie, inne miejsce
zamieszkania.

Za sprawag skutecznej motywacji asystentow rodziny prowadzonej wobec 0sOb
uzaleznionych od alkoholu lub $rodkéw psychoaktywnych w 2019 roku lgcznie 9 uzaleznionych
dorostych z 9 rodzin podjeto stacjonarne leczenie uzaleznienia w:

- Oddziale Leczenia Uzaleznieh w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Koninie,

- Oddziale Leczenia Uzaleznien ,,Dziekanka” w Szpitalu w Gnieznie,

- Oddziale Leczenia Uzaleznienh w Murowancu,

- Osrodku Leczenia, Terapii 1 Rehabilitacji Uzaleznien ,,MONAR” w Roznowicach.

Do stacjonarnego leczenia psychiatrycznego asystenci rodziny zmotywowali natomiast
7 0s6b dorostych z 7 rodzin, ktérzy podjeli leczenie zamknigte w:

- Oddziale Psychiatrycznym w Wojewoddzkim Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
,,Dziekanka” w Gnieznie,

- Oddziale Psychiatrycznym Ogolnym w Wojewodzkim Zaktadzie Opieki Psychiatrycznej
Sp. z 0.0. w Sokotkach,

- Centrum Psychiatrycznym w Warcie.

Pobudzanie $wiadomosci rodzin biologicznych przez asystentéw rodziny miato na celu
wspolne zidentyfikowanie probleméw dominujgcych w rodzinie i skonfrontowanie si¢ z nimi przez
dorostych cztonkow rodziny, a tym samym zmierzenie si¢ z nimi przy skorzystaniu z zewngtrznych
form wsparcia i wiasnych zasobow. Wzbudzenie odpowiedzialnosSci i poczucia sprawstwa
w rodzinach biologicznych, objetych wsparciem asystenta rodziny, wptywato na zaangazowanie
we wspotpracg, a tym samym na jej efektywno$¢. O skuteczno$ci dziatan podjetych w 2019 roku
przez asystentow rodziny $wiadczg miedzy innymi:

- zakonczenia wspotpracy z uwagi na osiggniecie wigkszosci efektow,

- powroty do doméw rodzinnych dzieci dotychczas przebywajacych w pieczy zastepczej



i mlodziezowych os$rodkach socjoterapii,

- poprawa funkcjonowania i sytuacji rodzin poprzez trosk¢ o zdrowie wlasne i pozostatych
cztonkéw rodziny, w tym podejmowanie leczenia i terapii, prac¢ nad wlasnym zachowaniem,
panowaniem nad emocjami,

- poprawa sytuacji rodzin poprzez zapewnienie bezpiecznych warunkow mieszkalnych,
zaktywizowanie zawodowe, nauczenie si¢ racjonalnego gospodarowania budzetem domowym.

Asystenci rodziny w 2019 roku podejmowali szereg dziatan zmierzajgcych do podniesienia
kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicow biologicznych, jednoczesnie dazac do poprawy
funkcjonowania tych rodzin w ich rodzinnym domu, miejscu zamieszkania oraz w $rodowisku

lokalnym.

Cel glowny programu ,,Gminny Program Wspierania Rodziny w Koninie na lata
2018 - 2020” realizowano poprzez wymienione ponizej dzialania we wspélpracy

z nastepujacymi podmiotami:

1. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie — pracownicy innych komérek
organizacyjnych

Wspolpraca asystentow rodziny z innymi pracownikami Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie w Koninie pozwolita rodzinom na uzyskanie pomocy finansowej migdzy innymi w formie
$wiadczen z pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych, swiadczen wychowawczych w ramach
programu  ,,Rodzina  500+”, stypendiow szkolnych, §wiadczenia ,,Dobry  Start”,
swiadczen Z Funduszu Alimentacyjnego, $wiadczen z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelosprawnych, a takze dozywianiem dzieci w szkotach i przedszkolach.

Ponadto, najbardziej potrzebujace rodziny, objete wsparciem asystenta rodziny otrzymaty
takze pomoc w formie rzeczowej, z ktérego w 2019 roku skorzystato 26 rodzin, z ktorych:

- 11 rodzin otrzymato meble,

- 1 rodzina otrzymata pomoc w formie zakupu zZywnosci,

- 14 rodzin otrzymato odziez.

Asystenci rodzin informowali rodziny o mozliwosci skorzystania z bezplatnego dostepu
do poradnictwa psychologicznego, prawnego i doradztwa zawodowego udzielanego w Sekcji
Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej oraz w Klubie Integracji Spotecznej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie.

Wsparcie asystentow rodziny zawiera si¢ w:

- dokonywaniu diagnozy sytuacji rodzinnej i ustalania rodzaju nieprawidtowosci wobec jej

funkcjonowania, a takze rozpoznawania zasobow rodziny sprzyjajacych jej usamodzielnieniu sig,



- opracowaniu potrocznych indywidualnych planéw wspodtpracy i pomocy na rzecz rodzin
oraz prognoz spodziewanych efektow,

- pomaganiu w zatatwianiu spraw w urzedach i placowkach oswiatowych, opiekunczych,
lekarskich,

- interweniowaniu 1 pomaganiu w rozwigzywaniu konfliktow 1 probleméw
wychowawczych, migdzy innymi poprzez motywowanie stron do konfrontacji i mediacji,

- popularyzowaniu wiedzy pedagogicznej wsrdd rodzicow poprzez doinformowanie,
uswiadamianie i udziclanie porad w rozwigzywaniu problemoéw opiekunczo-wychowawczych
i motywowaniu do kontaktu z gronem pedagogicznym w szkotach i przedszkolach, do ktdérych
uczeszczaja ich dzieci oraz do konsultacji z pedagogami i psychologami,

- motywowaniu bezrobotnych cztonkéw rodziny do podejmowania aktywnosci zawodowej,

- propagowaniu pozytywnych form zagospodarowania czasu wolnego, zwtaszcza wspdlnego
wolnego czasu rodzinnego celem zintegrowania rodziny,

- dazeniu do poprawy komunikacji i relacji pomig¢dzy rodzicami/partnerami, dzie¢mi
1 rodzicami, krewnymi 1 sgsiedztwem, a takze rodziny z instytucjami takimi, jak na przyktad
szkota, sad, stuzba zdrowia,

- motywowaniu rodziny do zmiany postaw spotecznych i rodzicielskich oraz stylow
wychowawczych na rzecz poprawnego funkcjonowania jako pelnoprawny cztonek spoteczenstwa
oraz dla nalezytego wypetniania roli rodzica,

- utrzymywaniu kontaktu i $cistej wspolpracy z pracownikiem socjalnym, kuratorami
sagdowymi, dzielnicowymi 1 funkcjonariuszami policji, gronem pedagogicznym w szkotach
i przedszkolach,

- pomaganiu w prawidlowym gospodarowaniu budzetem domowym, takze poprzez nauke
planowania wydatkow przy uwzglednieniu oplat i sptat zobowiazan,

- pomaganiu w zaplanowaniu i wykonaniu prac domowych, a takze wtasciwej organizacji
dnia i codziennego zycia rodzinnego,

- prowadzeniu wymaganej dokumentacji, dotyczacej realizacji zadan w ramach wsparcia
asystenta rodziny, w tym dziennikow wizyt, notatek stuzbowych, charakterystyk rodziny,
potrocznych plandéw pracy, sprawozdan pdirocznych i1 rocznych oraz sporzadzania na biezgco

wymaganych pism.



2. Urzad Miejski Wydzial Spraw Spolecznych

Asystenci rodziny we wspotpracy z Wydziatem Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
w Koninie pomogli rodzinom objetym ich wsparciem W zatatwianiu formalno$ciach zwigzanych
z uzyskaniem Wielkopolskiej Karty Duzej Rodziny i Karty Rodzina 3 +, dzigki czemu z kart
uprawniajacych wielodzietne rodziny do znizek w $rodkach transportu, miejscach sportu
i rekreacji, edukacji i sztuki oraz w sklepach skorzystato tgcznie 35 rodzin. Ponadto asystenci
pomagali w uzyskaniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej dla osob, ktére nie posiadaty

ubezpieczenia zdrowotnego.

3. Urzad Miejski Wydzial Spraw Lokalowych

Asystenci rodziny pomagali rodzinom w sporzadzeniu pism i wnioskdw o przyznanie
lokalu mieszkalnego z zasoboéw miasta, zamiang lokalu socjalnego lub komunalnego, jak réwniez
w wyszukiwaniu ofert wynajmu mieszkania.

Dzigki wspotpracy z Wydziatem Spraw Lokalowych Urzgdu Miejskiego w Koninie w 2019 roku 37
rodzin skorzystalo z pomocy w sprawach mieszkaniowych. Mieszkanie z zasobdéw miasta
otrzymaty 3 rodziny, 4 rodziny skorzystaly z mozliwosci zamiany mieszkania, 13 rodzin

przedtuzyto umowe najmu lokalu, 17 rodzin skorzystato z dofinansowania do mieszkania.

4. Sad Rejonowy w Koninie

W 2019 roku 80 rodzin zobowigzanych byto do stawiennictwa w Sadzie Rejonowym
w Koninie, w zwigzku z nadzorem kuratora sadowego, z uwagi na ograniczenie wiadzy
rodzicielskiej i/lub udziatem w sprawach sagdowych.
W 2019 roku wtadza rodzicielska byta ograniczona w 77 rodzinach, sposrod 109 rodzin objetych
wsparciem asystenta rodziny, z czego:
- 74 rodziny objete byly nadzorem kuratora sagdowego,
- 19 dzieci z 9 rodzin zostalo umieszczonych w pieczy zastepczej 1 wszystkie te rodziny
wystapily z wnioskami o przepustki dzieci do domoéw rodzinnych.
Zadna z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny nie zostata catkowicie pozbawiona wiadzy
rodzicielskiej. W 4 rodzinach, dzigki ukierunkowanej wspotpracy prowadzonej z rodzing w ramach

wsparcia asystenta rodziny, doszto do przywrocenia wiadzy rodzicielskie;.



5. Miejska Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

W  wyniku wspotpracy asystentow rodziny z Miejska Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczna W Koninie i Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Slesinie - Filia
w Koninie w 2019 roku:

- 7 rodzicow z 7 rodzin rozpoczelo swdj udziat w zajeciach prowadzonych w ramach
,,Szkoty dla Rodzicow” celem podniesienia swoich kompetencji opiekunczo-wychowawczych,

- 39 dzieci z 31 rodzin skorzystato ze specjalistycznej pomocy pedagogdw i psychologow
tych poradni, po uprzednim kompleksowym badaniu i zdiagnozowaniu probleméw dydaktycznych
I wychowawczych, dzigki czemu mozliwe bylo wydanie szczegétowych diagnoz, opinii, orzeczen
o potrzebie ksztalcenia specjalnego i zalecen wobec wprowadzenia odpowiednich sposobow

wspierania rozwoju dzieci.

6. Powiatowy Urzad Pracy w Koninie

W wyniku kontaktu 1 wspolpracy asystentéw rodziny z pracownikami Powiatowego Urzedu
Pracy w Koninie oraz regularnego monitorowania ofert pracy i stazu na stronie internetowej tego
urzgdu, do podjecia i kontynuowania aktywnosci zawodowej zmotywowano 59 oso6b
z 58 rodzin, z ktérych:

- 26 0s0b z 25 rodzin podjeto pracg w oparciu 0 umowe o prace,

- 5 0s6b z 5 rodzin podjeto prace w oparciu o umowe zlecenie,

- 22 osoby z 22 rodzin podjeto prace dorywcze,

- 6 0s0b z 6 rodzin podj¢to staz zawodowy.

7. Pogotowie Opiekuncze, Zawodowe Rodziny Zastepcze pelnigce funkcje pogotowia

rodzinnego

Zgodnie z Ustawag z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej asystenci rodziny wspotpracowali z Pogotowiem Opiekunczym
oraz zawodowymi rodzinami zastepczymi pelnigcymi funkcje Pogotowia Rodzinnego
I niezawodowymi rodzinami zastgpczymi i spokrewnionymi rodzinami, ktore przyjety pod opieke
dzieci z rodzin biologicznych, ktore funkcjonowaty nieprawidtowo. Wspodtpraca ta polegata
na wymianie informacji na temat faktycznie podjetych staran ze strony rodzin biologicznych
o powro6t dzieci pod ich bezposrednig opieke w ich miejscu zamieszkania oraz kontaktow rodzicow

z dzie¢mi przebywajacymi w roznych formach pieczy zastgpczej, opiekunami zastgpczymi



1 koordynatorami rodzinnej pieczy zastgpczej. Gtownym celem wspolpracy bylo ustalenie realnych
szans powrotu dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej do rodzicow biologicznych. Istotnym
aspektem  wspolpracy  asystentow  rodziny z  koordynatorami  pieczy  zastgpCzej
i opickunami reprezentujgcymi rézne formy pieczy zastepczej byto ujednolicenie wspolnej strategii
dziatania przede wszystkim na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa, a przez to ochrony dobra

I rozwoju dzieci.

8. Placowki osSwiatowe i opiekunczo wychowawcze

Wspoltpraca asystentow rodziny z placowkami oswiatowymi i opiekunczo-wychowawczymi
opierala si¢ na statym kontakcie z nauczycielami i pedagogami w  szkofach
i przedszkolach, opickunami w ztobkach, wychowawcami w osrodkach szkolno-wychowawczych,
mtodziezowych os$rodkach wychowawczych i mtodziezowych osrodkach socjoterapii. Wymiana
informacji dotyczyta funkcjonowania dzieci w tych placowkach pod wzgledem frekwenciji,
zachowania i przygotowania, nauki i postgpoOw w rozwoju, a takze kontaktéw i wspotpracy rodzica
z tymi placowkami.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie udzielat takze pomocy w formie dozywiania
(obiady) w przedszkolach i szkotach rodzinom w trudnej sytuacji.

W 2019 roku w 96 rodzinach znajdowato si¢ tacznie 215 dzieci uczgszczajacych

do placowek oswiatowych i opiekunczo-wychowawczych.

9. Spoéldzielnie mieszkaniowe

Asystenci  rodziny motywowali rodziny do terminowego dokonywania optat
za czynsz, splaty zadluzen 1 dbalosci o zajmowane i1 posiadane mienie. Jednoczes$nie asystenci
rodziny monitorowali dokonywanie optat i sptat za zadtuzenia czynszowe, pozostajac w kontakcie
ze spotdzielniami i administracjami mieszkaniowymi. Wspoélpraca podejmowana byta takze w celu
umorzenia badz roztozenia na raty zadluzen, przeprowadzenia dezynsekcji, dokonania drobnych
napraw hydraulicznych, elektrycznych, uzupelienia dokumentacji w zwigzku z ubieganiem si¢
0 dodatek mieszkaniowy.

Dzieki wspotpracy asystentow rodziny i spotdzielni mieszkaniowych w 2019 roku mozliwe
byto skuteczne zmotywowanie 6 rodzin do calkowitej sptaty zadtuzen i regularnego dokonywania

oplat za biezacy czynsz, a w przypadku 1 rodziny do sptaty wiekszosci zadluzenia za czynsz.
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10. Placéwki stuzby zdrowia

W 2019 roku asystenci rodzin we wszystkich rodzinach objetych wsparciem:

- kontynuowali wspolprace z placowkami shuzby zdrowia, lekarzami pierwszego kontaktu
(lekarzami rodzinnymi i pediatrami) i specjalistami z poradni specjalistycznych,

- motywowali rodziny do powzig¢cia odpowiedzialnosci za troske o zdrowie wlasne
i pozostalych cztonkéw rodziny poprzez regularne konsultacje i badania kontrolne, szczepienia
I bilanse, rozpoczecie terapii leczenia uzaleznienia i/lub terapii leczenia psychiatrycznego oraz
niezwlocznego i bezwzglgednego stosowania si¢ do zalecen lekarzy, specjalistow i terapeutow.

W wyniku pracy asystentow i wspotpracy z placowkami stuzby zdrowia:

- 9 0s6b uzaleznionych od alkoholu i /lub $rodkéw psychoaktywnych podjeto stacjonarne
leczenie uzaleznienia w Oddziale Leczenia Uzaleznien w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym
w Koninie, Oddziale Leczenia Uzaleznien ,,Dziekanka” w Szpitalu w Gnieznie, Oddziale Leczenia
Uzaleznieh w Murowancu, Osrodku Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Uzaleznien ,,MONAR”
w Roznowicach.

- 12 o0s6b dorostych z 12 rodzin podj¢to si¢ i kontynuowato grupowsa terapi¢ leczenia
uzaleznienia od alkoholu,

- 30 dorostych z 30 rodzin podjeto si¢ i kontynuowato indywidualng terapi¢ leczenia
uzaleznienia od alkoholu,

- 8 dorostych z 8 rodzin podjeto si¢ i kontynuowalo indywidualng terapi¢ leczenia
uzaleznienia od $srodkow psychoaktywnych, do ktorych nalezg narkotyki, dopalacze i leki,

- 4 osoby doroste z 4 rodzin podjelo si¢ i kontynuowalo grupowa terapi¢ leczenia
wspotuzaleznienia,

- 1 osoba dorosta podjeta si¢ 1 kontynuowala indywidualng terapi¢ leczenia
wspoétuzaleznienia,

- 7 0s6b dorostych poddato si¢ stacjonarnemu leczeniu psychiatrycznemu,

- 35 0s6b dorostych z 32 rodzin poddato si¢ indywidualnemu leczeniu psychiatrycznemu.

11. Organizacje pozarzadowe

Kazda ze 109 rodzin objetych wsparciem asystenta byla informowana
na biezgco przez asystentow rodziny o mozliwosci skorzystania z dodatkowych form pomocy,
oferowanych przez organizacje pozarzagdowe dziatajace na terenie Konina.

W 2019 roku tacznie 68 rodzin objetych wsparciem asystenta skorzystato miedzy innymi
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z pomocy nast¢pujacych organizacji pozarzadowych:

- Fundacja ,,Podaj Dalej”,

- Fundacja Na Rzecz Rozwoju Dzieci i Mlodziezy ,,Otwarcie”,

- Fundacja ,,Aleja Zdrowia od Juniora do Seniora”,

- Stowarzyszenie ,,Mtodzi —Aktywni” i Koninska Grupa ,,PaT — Profilaktyka a Ty”,

- Centrum Integracji Spotecznej i Fundacja ,,WAKAT?”,

- Chrzescijanska Stuzba Charytatywna,

- Fundacja ,,Czeremcha”,

Ponadto asystenci motywowali rodziny do tego, aby ich dzieci uczestniczylty w rdznego
rodzaju zajeciach prowadzonych w osiedlowych $wietlicach, ogniskach i domach kultury, z czego
skorzystato tacznie 20 dzieci, w tym:

- 14 dzieci uczeszczato do srodowiskowych ognisk wychowawczych,

- 2 dzieci uczgszczato do $wietlic socjoterapeutycznych,

- 4 dzieci uczgszczato do osiedlowego domu kultury.

W wakacyjnych koloniach, ktére odbyly si¢ latem 2019 roku, dzigki wsparciu
motywacyjnemu asystentow rodziny, udziat wzigto 27 dzieci z 18 rodzin. Asystenci rodziny czuwali
nad zgodnym z wymogami organizatorow kolonii przygotowaniem dzieci przez rodzicow
na wyjazd kolonijny, a takze terminowym i punktualnym dowiezieniem i odbiorem dzieci z miejsca
zbiérki w Koninie.

Rodziny byly takze na biezaco informowane o wszelkich wydarzeniach kulturalnych
i integracyjnych w Koninie. Rodziny wziety udziat migdzy innymi w takich imprezach, jak: Piknik
Rodzinny z okazji Dnia Dziecka, spotkanie wielkanocne 1 wigilijne, réznego rodzaju festyny

i koncerty.

12. Komenda Miejska Policji w Koninie

Z uwagi na wystgpowanie powaznych dysfunkcji rodziny spowodowanych uzaleznieniem
i wspoétuzaleznieniem, chorobami psychicznymi 1 wystepowaniem agresji
i przemocy w rodzinie, asystenci rodziny $cisle wspolpracowali z funkcjonariuszami policji
i dzielnicowymi z Komendy Miejskiej Policji w Koninie:

- celem wspolnego | wymiennego monitorowania sytuacji w rodzinie,

- W sytuacjach wymagajacych interwencji policji,

- podczas sktadania zeznan dotyczacych rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny,

- w ramach wspolnego udzialu w pracach grupy Roboczej do spraw przeciwdziatania

przemocy rodzinie, w ramach Procedury ,,Niebieskie Karty”, prowadzonych w Miejskim Zespole
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Interdyscyplinarnym w Koninie z siedzibg w Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie.

Wspoélpraca asystentow rodziny z Komenda Miejska Policji w Koninie miata na celu
podniesienie poziomu bezpieczenstwa w rodzinie, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na eliminacje
zjawiska agresji i przemocy w rodzinie, zwtaszcza w stosunku do dziecka i w obecnosci dziecka.

W 2019 roku w rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny prowadzone byly
22 Procedury ,,Niebieskiej Karty”, z ktorych zamknietych zostato 10.

Asystenci rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie na biezaco podnosili
swoje kompetencje uczestniczac w roznego rodzaju szkoleniach i konferencjach.

Odpowiednie kwalifikacje, predyspozycje oraz dziatania podejmowane przez asystentow
rodziny zapewnialy profesjonalne wsparcie rodzinom z miasta Konina, w ktoérych wystgpowaty
problemy zwigzane z uzaleznieniami, bezradnosciag w sprawach opiekunczo - wychowawczych
I prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Nasilajgce si¢ problemy w rodzinach wymagaja podejmowania szeregu kompleksowych
dziataf, co wplywa na zwigkszenie ilosci obowiazkow 1 zadan asystentow rodziny. Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie nadal bedzie staral si¢ pozyskiwacé $rodki na zatrudnienie asystentdéw, takze

z innych zrddel, celem uzupetienia srodkoéw finansowych z budzetu miasta.
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