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Załącznik Nr 1 

do ogłoszenia o zamówieniu publicznym
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Informacje dotyczące projektu „Rozwiń skrzydła”.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Płocku realizuje Projekt „Rozwiń skrzydła” współfinansowany przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet VII. Promocja integracji społecznej, Działanie 7.2 Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii społecznej, Poddziałanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.

Celem głównym projektu jest ograniczenie zjawiska pozostawania bez zatrudnienia i  poprawa dostępu do rynku pracy 100 mieszkańców woj. mazowieckiego w tym 84 mieszkańców Miasta Płocka i 16 mieszkańców Gminy Sanniki w okresie od 01.01.2013r. do 30.12.2014r.

Dla 20 chętnych uczestników projektu zaplanowano warsztaty pn. „Od pomysłu do realizacji” mające na celu wydobycie potencjału uczestników i przygotowanie profesjonalnego biznes planu.
I.  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia / usługi :
Usługa polega na przygotowaniu i przeprowadzeniu przez Wykonawcę warsztatów pn. „Od pomysłu do realizacji”:

· „Warsztat rozwoju osobistego i kreatywnego myślenia” realizowanego metodą Horse Assisted Education, 
· „Warsztat pisania biznes planu – jak swój pomysł wcielić w życie”- realizowanego tradycyjnymi metodami szkoleniowymi,
a także zapewnieniu usługi gastronomicznej i miejsca szkoleniowo-treningowego dla 20 uczestników projektu pn.  „Rozwiń skrzydła”  współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet VII. Promocja integracji społecznej, Działanie 7.2 Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii społecznej, Poddziałanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.
 Wymogi dotyczące miejsca realizacji warsztatów:

Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji warsztatów w odległości nie większej niż 20 km od Płocka, z tym  że Wykonawca zapewni dowóz uczestników ze wskazanego miejsca w centrum Płocka na miejsce realizacji szkolenia/warsztatów i z powrotem  każdego dnia zajęć.
Wymogi dotyczące usługi szkoleniowej:

Warsztaty przeprowadzone zostaną w ciągu trzech dni  obejmujących 24 godziny szkolenia.

Uczestnicy zostaną podzieleni na dwie 10 osobowe grupy.

Minimalne wymogi dotyczące programu warsztatów:

1. Warsztat rozwoju osobistego i kreatywnego myślenia:

· Konstruktywne radzenie sobie z problemami i w sytuacjach dla nas trudnych;

· Podejmowanie decyzji;

· Twórcze myślenie – doświadczenie elastycznych sposobów radzenia sobie z codziennymi sytuacjami w życiu;

· Pobudzanie wyobraźni – kształtowanie postawy aktywności, przedsiębiorczości, oryginalności                  i pomysłowości;

· Rozwijanie samoświadomości  – poznawanie samego siebie, swojego charakteru, mocnych                      i słabych stron;

· Otwieranie się na zrozumienie i zaakceptowanie innych osób, różniących się od nas samych – rozwój empatii;

· Radzenie sobie z emocjami – rozpoznawanie własnych emocji oraz emocji innych ludzi, uświadomienie sobie ich wpływu na nasze zachowania.
2. Warsztat pisania biznes planu – jak swój pomysł wcielić w życie

Napisanie Biznes Planu to punkt wyjścia do zaprojektowania własnej działalności. Pisząc pierwszy raz biznes plan ludzie często napotykają na duże trudności. Celem warsztatu jest przekazanie uczestnikom zasad jego pisania oraz sporządzania analiz i prognoz funkcjonowania własnego biznesu. Tematyka warsztatów powinna obejmować zasady pisania biznes planu oraz przygotowania wniosku o dotację i wsparcie pomostowe, ze źródeł zewnętrznych.
Forma prowadzenia warsztatów:

„Warsztaty rozwoju osobistego i kreatywnego myślenia” przeprowadzone zostaną metodą Horse Assisted Education - innowacyjną metodą uczenia się ludzi, w której uczestniczą konie. Zastosowanie tej metody pozwala osobie uczącej się na rozwój samoświadomości, umiejętności psychologicznych                i społecznych. Zastosowanie ww. metody w procesie uczenia się zwiększa skuteczność nabywania wiedzy, dzięki nauce poprzez doświadczenie – naturalny sposób uczenia się zachowań społecznych i postępowania z innymi.

Warsztaty winny zostać oparte o szereg ćwiczeń symulacyjnych, wpływających na kształtowanie pożądanych postaw i zachowań uczestników, studium przypadku umożliwiające analizowanie i rozwiązywanie trudnych sytuacji dotyczących specyfiki uczestników szkolenia, w oparciu o metody edukacyjne umożliwiające indywidualną analizę i korektę zachowań. Podczas szkolenia uczestnicy powinni wykorzystać nowe umiejętności w praktycznych sytuacjach. Dzięki nagrywaniu kamerą zachowań uczestników oraz wspólnej analizie zrealizowanych zadań, otrzymają oni informację zwrotną na temat umiejętności i postaw prezentowanych w trakcie ćwiczeń.

„Warsztat pisania biznes planu – jak swój pomysł wcielić w życie” przeprowadzone zostaną standardowymi metodami szkoleniowymi. Efektem warsztatu ma być uzyskanie przez uczestników wiedzy na temat pisania biznesplanu oraz wypracowanie co najmniej wstępnego zarysu własnego biznesplanu w oparciu o poznane w trakcie warsztatu metody i narzędzia. Poznanie zasad pozyskiwania środków finansowych na utworzenie i prowadzenie własnej działalności gospodarczej.
Podczas warsztatów Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom:

1. Materiały szkoleniowe i dydaktyczne tj. 
· skrypt – w formie papierowej, zawierający informacje przekazane podczas szkolenia,– całość                 w teczce z klipsem;

· długopis;

· notatnik.

Przekazanie ww. materiałów uczestnikom nastąpi najpóźniej w dniu rozpoczęcia warsztatów a ich odbiór zostanie potwierdzony własnoręcznym podpisem przez każdego uczestnika. Oryginał listy potwierdzającej odbiór materiałów Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej ostatniego dnia zakończenia warsztatów.

2. Ubezpieczenie NNW na czas trwania zajęć – potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię polisy ubezpieczeniowej Wykonawca dostarczy Zamawiającemu najpóźniej w dniu poprzedzającym dzień rozpoczęcia warsztatów.

Ponadto, w ramach usługi szkoleniowej Wnioskodawca zapewni:

1. Przygotowanie programu warsztatów na potrzeby realizacji usługi;

2. Trenera/ów posiadającego/ych wiedzę i doświadczenie przy prowadzeniu warsztatów z tematyki, której dotyczą warsztaty i ich prowadzenia metodą Horse Assisted Education, w tym co najmniej jednego trenera posiadającego ukończony kurs EAHAE Train the Trainer Horse Assisted Education- kserokopia ukończenia kursu poświadczona za zgodność z oryginałem, stanowiący gwarancję realizacji warsztatów ww. metodą przy zachowaniu standardów edukacyjnych, etycznych                            i bezpieczeństwa;

3. Miejsce szkoleniowe/treningowe odpowiadające każdorazowo potrzebom grupy 10 osób i warsztatom realizowanym metodą Horse Assisted Education, w przypadku zimna lub deszczu miejsce, w którym odbywać się będą warsztaty winno być zadaszone i ocieplone. Miejsce to powinno spełniać wszystkie wymagania bezpieczeństwa i higieny.

4. Personel w liczbie niezbędnej do obsługi i realizacji warsztatów;

5. Sprzęt niezbędny dla potrzeb realizowanych warsztatów.
6. Wręczenie wszystkim uczestnikom certyfikatów ukończenia warsztatów, najpóźniej w dniu ich zakończenia. Potwierdzone za zgodność z oryginałem kopie certyfikatów każdego uczestnika Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej w ciągu 3 dni od dnia zakończenia warsztatów, jednak nie później niż w dniu przekazania faktury za zrealizowaną usługę;

7. Listy obecności na każdy dzień trwania warsztatów. Oryginały list obecności Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej w dniu zakończenia warsztatów;

8. Przekazanie Zamawiającemu 1 kompletu materiałów szkoleniowych i dydaktycznych, wraz z programem i harmonogramem warsztatów. Przekazanie ww. materiałów i dokumentów nastąpi najpóźniej w dniu przekazania faktury za realizację usługi;

9. Przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej, badającej stopień zadowolenia uczestników z udziału                 w warsztatach oraz przydatności nabytych umiejętności przy wykonywaniu codziennych obowiązków służbowych, a także analizę wyników ankiety w formie sprawozdania ze zrealizowanej usługi. Ankiety oraz wyniki analizy wraz ze sprawozdaniem Wykonawca dostarczy Zamawiającemu najpóźniej w ciągu 3 dni od dnia zakończenia  warsztatów, jednak nie później niż do dnia przekazania faktury za realizację usługi;

10. Na materiałach dydaktycznych, programie szkolenia, certyfikatach, listach obecności, ankietach ewaluacyjnych i listach potwierdzających odbiór materiałów a także w miejscu, w którym odbywać się będą warsztaty, Wykonawca zobowiązany będzie zamieścić informację o współfinansowaniu szkolenia/warsztatu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logotypami zgodnie z wizualizacją graficzną i tekstową opisaną w obowiązujących Wytycznych dotyczących oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki;

11. W przypadku zdarzeń losowych, w szczególności klęski żywiołowej lub nagłej choroby trenera, Wykonawca zobowiązuje się do zorganizowania zastępstwa z uwzględnieniem wymagań opisanych w niniejszym opisie.

Wymogi dotyczące usługi gastronomicznej:

W ramach usługi gastronomicznej Wykonawca zapewni:

1. Podczas każdego dnia szkoleniowego: 
· Obiad (2x) – inny zestaw obiadowy podczas każdego dnia, złożony z zupy, drugiego dania                        i deseru. Drugie danie złożone z porcji mięsa – min. 150 g. na os., dodatku skrobiowego oraz min. 2 rodzajów surówek. Deser – ciasto – min. 150 g. na os. Podczas obiadu serwowane będą napoje zimne – woda (gazowana i niegazowana) butelkowana oraz sok pomarańczowy – min. 0,33 l. na osobę
· Catering kawowy 

W ramach cateringu kawowego Wykonawca zapewni:

- napoje gorące – kawa, herbata (min. 2 rodzaje) – bez limitu oraz dodatki cukier, mleko do kawy, cytryna;

- napoje zimne – woda mineralna butelkowana (gazowana i niegazowana) – min. 0,5 litra na os. oraz sok pomarańczowy – min. 0,33 litra na os,
- wybór ciast  (min. 2 rodzaje) i ciastek kruchych (min. 4 rodzaje),

Ponadto, w ramach realizowanej usługi gastronomicznej Wykonawca zapewni pełen serwis gastronomiczny w tym przygotowanie i obsługę kelnerską, nakrycie stołów, zastawę ceramiczną i szklaną, stoły, serwetki, obrusy, podgrzewacze do wody, pojemniki na śmieci i odpadki oraz sprzątanie.

W ramach usługi gastronomicznej Zamawiający wymaga aby zrealizowana została w tym samym kompleksie co usługa szkoleniowa. 

II. Termin realizacji zamówienia: do 19 grudnia 2014r. w dowolnych dniach tygodnia.
III. Informacja o osobie uprawnionej do kontaktowania się z wykonawcami w zakresie przedmiotu zamówienia: 

Renata Grabarczyk – Kierownik Projektu „Rozwiń skrzydła”, tel: (24) 364-02-38, ul. Wolskiego 4, pok. 33,  e-mail: renata.grabarczyk@mopsplock.eu, od poniedziałku do piątku w godz.  730-1530.
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Priorytet VII. Promocja integracji społecznej

Działanie 7.2.  Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii społecznej

