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Informacje Wstępne

W roku 2008 Miejski  Ośrodek Pomocy Społecznej  w Płocku skupił  się  na zadaniach 

wynikających  z  przepisów  prawa,  które  co  warto  podkreślić,  często  ulegały  zmianom. 

W zakresie  pracy  kontynuowano  działania  podjęte  wcześniej  oraz  rozpoczęto  realizacje 

nowych  (programy  współfinansowane  przez  Europejski  Fundusz  Społeczny,  współpraca 

z organizacjami  pozarządowymi  w  nowych  obszarach,  obchody  różnego  rodzaju  świąt 

okolicznościowych, programy na rzecz społeczności romskiej, imprezy sportowo-rekreacyjne 

przeznaczone  dla  klientów).  Rozpoczęto  także  nowe  inicjatywy,  których  celem  było 

zaspokajanie w szerszym zakresie potrzeb mieszkańców miasta Płocka (nowe mieszkanie dla 

osób  wychodzących  z  bezdomności,  kolejne  mieszkanie  chronione  dla  osób 

niepełnosprawnych, stworzenie wielu grup samopomocy). Staraliśmy się także jako jednostka 

podległa  gminie  i  realizująca  zadania  pomocy  społecznej  natychmiast  reagować  podczas 

zdarzeń,  których  nikt  nie  był  w stanie  przewidzieć,  udzielając  niezbędnej  pomocy.  Nadal 

staraliśmy się zmienić postrzeganie płockiego MOPS w środowisku lokalnym. Dodatkowo 

staraliśmy się przedstawiać na forum ogólnopolskim poprzez udział w wielu konferencjach 

i publikowanie  tekstów  w  pismach  specjalistycznych  wszystko,  to  co  naszym  zdaniem 

zasługuje na promocję, a jest realizowane w Płocku. 

Wśród wielu inicjatyw,  które zostaną  omówione w dalszej  części  sprawozdania  warto 

wymienić te,  które skierowane były dla szerszego gremium – środowiska z terenu byłego 

województwa  płockiego.  Była  to  kolejna  IV Integracyjna  Spartakiada  Środowiskowych 

Domów Samopomocy pod hasłem: „Sport po Japońsku”.

Wiele nowych przedsięwzięć poprzez projekty socjalne realizowano zwłaszcza w Zespołach 

Pracy  Socjalnej.  Nadal  współuczestniczyliśmy  w tworzeniu  aktów  prawa  miejscowego 

i realizowaliśmy jeden z najważniejszych: Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych  

Miasta Płocka na lata 2006-2012,  przyjęty Uchwałą Nr 910/LIV/06 Rady Miasta  Płocka 

z dnia 28 marca 2006 roku. 

W  codziennej  pracy  nadal  staramy  się  indywidualizować  pracę  z  klientami,  MOPS 

proponuje  bardzo  szeroką  ofertę,  która  powinna  pomóc  człowiekowi  wyjść  z  sytuacji 

kryzysowej.

Treść Sprawozdania dotyczy okresu od stycznia do grudnia 2008
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1 Zmiany organizacyjne

W roku 2008 nie wprowadzono istotnych zmian organizacyjnych, jednak w związku z 
zmianami w przepisach:

• opracowano plan zamówień publicznych na 2008 rok,
• zmieniono regulamin pobytu w mieszkaniu chronionym-terapeutycznym,
• rozpoczął działalność Klub Integracji Społecznej,

1.1 Prace budowlane

Kolejny rok samorząd lokalny kontynuował  prace nad poprawą infrastruktury pomocy 
społecznej w mieście:

• oddano do użytku mieszkanie chronione mieszczące się przy ul. Słodowej,
• przeprowadzono  w  ramach  organizacji  prac  społecznie  użytecznych  remont  51 

pomieszczeń,
• w  budynku  przy  ul.  Wolskiego  4  oddana  została  do  użytku  winda  dla  osób 

niepełnosprawnych.

2 Struktura  wydatków  w  odniesieniu  do  realizowanych  zadań 
ustawowych

MOPS w Płocku wydatkował środki finansowe w łącznej wysokości  53.388.443,00PLN, z czego 

na  realizację  zadań  gminy  przeznaczono  kwotę  49.344.965,00PLN Na realizację  zadań  powiatu 

przeznaczono kwotę 4.043.478,00PLN. Plan wydatków zrealizowany został w 95,3%

Rysunek 1. Struktura wydatków Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Płocku w 2008r.
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Największy udział w wydatkach miały świadczenia rodzinne i socjalne z kwotą 40.514.891,0PLN. 

Płace  i  pochodne  stanowiły  10.258.201,00PLN,  koszty  utrzymania  Ośrodka  877.922,00PLN. 

Pozostałe zadania (świetlice, ŚDS-y, programy romskie, przeciwdziałanie alkoholizmowi, utrzymanie 
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mieszkań chronionych)  1.737.429,00PLN. Rozbicie na poszczególne zadania przedstawia poniższa 

Tabela.

Tabela 1. Wykonanie budżetu w 2008 roku.
Rodzaj zadania Plan w PLN Wykonanie w PLN Wykonanie planu 

budżetu w % 
Zadania gminy 51.934.531,00 49.344.965,00 95,0
Środowiskowe Domy Samopomocy-  (dot. 
celowa)

551.000 550.067 99,8

Środowiskowe Domy Samopomocy – 
(dofin. gm)

194.067 194.042 100,0

Świadczenia rodzinne 26.181.764 23.660.842 90,4
Świadczenia rodzinne (dofin gm) 222.089 222.089 100,0
Składki zdrowotne 300.200 293.963 97,9
Zasiłki stałe (dotacja celowa) 2.880.000 2.879.884 100,0
Zasiłki (klęski żywiołowe) 91.000 90.500 99,5
Zasiłki okresowe (dotacja celowa) 3.3000.045 3.300.045 100,0
Zasiłki i pomoc w naturze (wł. Gminy) 3.350.000 3.347.290 99,9
Utrzymanie Zespołów pracy Socjalnej (dot. 
celowa)

2.055.335 2.052.084 99,8

Utrzymanie Zespołów Pracy Socjalnej  
(dofin.gm)

1.614.174 1.614.174 100,0

Utrzymanie MOPS 3.679.914 3.671.804 99,8
Usługi opiekuńcze 2.274.993 2.264.369 99,5
Specjalistyczne usługi opiekuńcze (dotacja 
celowa)

299.300 299.298 100,0

Specjalistyczne usługi opiekuńcze (dofin. 
Gminy)

146.183 146.182 100,0

Świetlice środowiskowe 1.431.863 1.425.732 99,6
Posiłek dla potrzebujących (dotacja 
celowa)

1.800.000 1.800.000 100,0

Posiłek dla potrzebujących  (wł. Gminy) 1.300.000 1.299.941 100,0
Organizacja i prowadzenie Hostelu – 
Caritas

20.000 20.000 100,0

Programy na rzecz społeczności romskiej 
(dotacja cel.)

36.910 32.198 87,2

Programy na rzecz społeczności romskiej 
(dof.gm)

16.000 13.345 38,4

Prace użyteczno - publiczne 78.850 77.898 98,8
Przeciwdziałanie alkoholizmowi 110.334 88.708 80,4
Ochrona zdrowia 510 510 100,0
Zadania powiatu 4.064.184,00 4.043.478,00 99,4
Usamodzielnianie wychowanków placówek 150.000 149.314 99,5
Rodziny zastępcze 2.380.000 2.379.718 100,0
Mieszkania chronione, OIK (środki gm.) 694.457 694.113 99,9
Mieszkania chronione,OIK (dotacja ) 3.000 3.000 100,0
Zespół ds orzekania (dotacja celowa) 157.400 157.340 100,0
Zespól ds orzekania (środki z porozumień) 138.700 121.950 87,9
Zespół ds orzekania (dofin. Gminy) 80.958 80.213 99,1
Obsługa zadań PFRON 113.346 111.794 98,6
Obsługa zadań PFRON (dofin.gm.) 160.017 159.730 99,8
Dofinansowanie działalności WTZ 186.306 186.306 100,0

OGÓŁEM 55.998.715,00 53.388.443,00 95,3
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Ponadto MOPS realizował zadania PFRON z zakresu rehabilitacji społecznej. Na ten cel 

miasto Płock otrzymało środki w wysokości 4.471.754,68PLN (wydatki omówione zostały na 

stronie 25)

2.1 Zadania zlecone przez wojewodę

Tabela 2. Zadania zlecone gminie 

Formy pomocy

Liczba osób, którym 
przyznano decyzją 

świadczenie

Liczba 
świadczeń

Kwota świadczeń w 
PLN

2007 2008 2007 2008 2007 2008
Zasiłki stałe – ogółem, w tym dla 
osoby:
• samotnie gospodarującej,

• pozostającej w rodzinie

813

558
255

847

607
240

8.288

5.447
2.841

8.184

5.946
2.238

2.780.513

2.098.866
681.647

2.879.884

2.316.453
563.431

Specjalistyczne usługi opiekuńcze 28 29 10.359 9.784 292.500 299.298
Zasiłki celowe na pokrycie 
wydatków związanych z klęska 
żywiołową lub ekologiczną

0 0 0 0 0 0

2.2 Zadania własne gminy

Tabela 3. Porównanie udzielonych świadczeń z lat 2007-2008

Formy pomocy

Liczba osób, którym 
przyznano decyzją 

świadczenia

Liczba 
świadczeń

Kwota świadczeń w 
PLN

2007 2008 2007 2008 2007 2008
Zasiłki okresowe-ogółem 3.299 2.595 21.949 17.512 3.510.031 3.832.346
Schronienie 122 115 16.104 23.822 215.435 236.733
Posiłek, w tym:
• dla dzieci

1.756
1.342

1.892
1.312

322.226
206.876

241.424
138.043

1.215.862
871.017

1.132.162
752.221

Usługi opiekuńcze – ogółem, w 
tym:
• specjalistyczne

398

28

465

29

230.603

10.359

235.797

9.784

1.550.283

136.523

2.410.551

146.182
Świadczenia zdrowotne, w tym:
• osoby bezdomne

5
1

1
0

7
1

1
0

3.430
1.000

500
0,00

Zasiłki celowe na wydatki 
powstałe w wyniku zdarzenia 
losowego

56 30 94 50 104.010 147.998

Sprawienie pogrzebu, w tym:
• osoby bezdomne

30
11

19
6

30
11

19
6

31.575
10.735

27.200
8.200

Inne zasiłki celowe i w naturze, 
w tym:
• zasiłki specjalne 

celowe 

4.098

834

3.779

915

0

2.452

0

3.102

4.021.834

480.923

4.390.337

541.372

Odpłatność za pobyt w 
Domach Pomocy Społecznej

66 83 502 785 609.079 894.246
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2.3 Decyzje administracyjne

W omawianym okresie w Dziale świadczeń socjalnych wydano 43.980 decyzji (średnio 
miesięcznie 3.665 decyzji)

Wpłynęło 312 odwołań, z czego:

- 113 zostało  rozpatrzonych  w trybie  art.  132 Kpa  (…)  organ  odwoławczy  

stwierdza  w  drodze  postanowienia  niedopuszczalność  odwołania  oraz  uchybienie  terminu  do  

wniesienia odwołania.

- 136  kwestionowanych  decyzji  zostało  przez  Samorządowe  Kolegium 

Odwoławcze utrzymanych w mocy, 

- do  ponownego  rozpatrzenia  Samorządowe  Kolegium  Odwoławcze 

skierowało  121  spraw,  w przypadku  8  sprawy  Samorządowe  Kolegium  Odwoławcze 

umorzyło postępowanie w I-wszej instancji,

W stosunku do ogólnej liczby decyzji zostało zaskarżonych 0,71 % decyzji.

2.4 Realizacja świadczeń rodzinnych

Dział  Świadczeń  Rodzinnych  zrealizował   wypłatę  zasiłków  rodzinnych  na  kwotę 

5.861.808,00 PLN co odpowiada liczbie 96.790 przyznanych  świadczeń. 

Zrealizowano 32.804 świadczeń na kwotę  4.772.812,00 PLN z tytułu  dodatków do     zasiłku   

rodzinnego, w tym wypłacono  6.483 świadczeń w postaci  dodatku do     zasiłku rodzinnego z   

tytułu  samotnego  wychowywania  dziecka.  Ponadto  1.027 rodzin  pobierało  zaliczkę 

alimentacyjną. 

Do  31  grudnia  odzyskano  nienależnie  pobrane  zaliczki  alimentacyjne  na kwotę 

41.539,00PLN. Odzyskane zostały również nienależnie pobrane świadczenia rodzinne wraz z 

dodatkami na kwotę 105.151,00PLN.

5



S P R A W O Z D A N I E  Z  D Z I A Ł A L N O Ś C I  M I E J S K I E G O  O Ś R O D K A  P O M O C Y  S P O Ł E C Z N E J  W  P Ł O C K U  
Z A  R O K  2 0 0 8

Tabela 4. Wydatki na świadczenia rodzinne oraz środki z tytułu zwrotu świadczeń rodzinnych 
nienależnie pobranych.

Wyszczególnienie
Wydatkowana 
kwota w PLN

Kwota 
odzyskanych 

świadczeń

Liczba 
przyznanych 
świadczeń

Zasiłki rodzinne 5.861.808,00 40.405,00 96.790
Dodatki do zasiłków rodzinnych 4.772.812,00 52.837,00 32.804

w
 tym

 z tytu
łu

:

Urodzenia dziecka 495.000,00 1.612,00 495
Opieki nad dzieckiem w czasie 
korzystania z urlopu wypoczynkowego

1.256.845,00 14.668,00 3.220

Samotnego wychowywania dziecka i 
utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych 
na skutek upływu ustawowego okresu 
jego pobierania

11.947,00 139,00 31

Samotnego wychowania dziecka 1.131.060,00 25.164,00 6.483

w
 tym

:

W wysokości określonej w art. 11a 
ust. 2

1.360,00 - 8

W kwocie zwiększonej na podstawie 
art. 11a ust.1 ustawy

1.129.700,00 - 6.475

Kształcenia i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego

487.540,00 2.289,00 6.391

w
 tym

:

Kształcenie i rehabilitacja dziecka 
niepełnosprawnego do 5 roku życia

71.220,00 0 1.187

Kształcenie i rehabilitacja dziecka 
niepełnosprawnego powyżej 5 roku 

życia
416.320,00 2.289,00 5.204

Rozpoczęcia roku szkolnego 482.400,00 2.244,00 4.824
Podjęcia przez dziecko nauki w szkole 
poza miejscem zamieszkania

9.940,00 100,00 134

w
 tym

:

Na pokrycie wydatków związanych z 
zamieszkaniem w miejscowości, w 

której znajduje się szkoła
7.290,00 0 81

Na pokrycie wydatków związanych z 
dojazdem do miejscowości, w której 

znajduje się szkoła
2.650,00 100,00 53

Wychowania dziecka w rodzinie 
wielodzietnej

898.080,00 6.621,00 11.226

Zasiłki rodzinne z dodatkami RAZEM 10.634.620,00 93.242,00 129.594
Zasiłki pielęgnacyjne 4.443.543,00 9.228,00 29.043
Świadczenia pielęgnacyjne 917.042,00 2.681,00 2.188

Świadczenia opiekuńcze RAZEM 5.360.585,00 11.909,00 31.231

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia 
dziecka

1.263.000 0 1.263

OGÓŁEM 17.258.205,00 105.151,00 162.088
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2.5 Realizacja  zadań  wynikających  z  rządowych  programów  pomocy 
społecznej

W  ramach  współpracy  z  organami  rządowymi  i  samorządowymi  realizowano 
następujące programy:

a) zgodnie  z  Rozporządzeniem Rady Ministrów z  dnia  19  października  2004r. 
(Dz.U.Nr  236 poz.2363)  w sprawie  programu „Posiłek  dla  Potrzebujących” 
pomocą objęto 1.892 osób zasiłkami celowymi na żywność.

b) Zgodnie  z  Rozporządzeniem  Ministra  Gospodarki  i  Pracy  z  dnia  25 
października  2005r w sprawie trybu organizacji  prac społecznie użytecznych 
(Dz.U.Nr 210 poz. 1754) do prac społecznie użytecznych skierowano 920 osób, 
z czego 554 osoby podjęły pracę w ramach Programu.

•  Realizowane  były  programy  na  rzecz  społeczności  romskiej 
(szczegółowe omówienie programów rozpoczyna się od strony 11)

2.6 Charakterystyka  społeczno-demograficzna  gospodarstw  domowych 
objętych pomocą

Pracownicy socjalni Zespołów Pracy Socjalnej oraz Działu Pracy Socjalnej  objęli  pomocą 
5.059 rodzin, liczących ogółem 10.833 osób. Wśród środowisk objętych pomocą społeczną, 
grupa 5.865 rodzin objęta była wyłącznie pomocą w postaci pracy socjalnej.

Tabela 5. Powody przyznania pomocy w latach 2007-2008

Powód trudnej sytuacji życiowej
Liczba 
rodzin

Liczba osób w 
rodzinach

2007 2008 2007 2008
Ubóstwo 2.745 2.509 5.400 4.521
Bezdomność 206 144 217 157
Potrzeba ochrony macierzyństwa 17 17 72 56
Bezrobocie 3.470 2.669 8.196 5.981
Niepełnosprawność 1.774 1.485 2.967 2.507
Długotrwała lub ciężka choroba 1.037 1.093 2.107 2.062
Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i 
prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym:
• rodziny niepełne,
• rodziny wielodzietne

715

373
126

694

332
117

2.141

1.202
691

1.889

1.014
648

Przemoc w rodzinie 23 21 84 80
Alkoholizm 422 376 663 659
Narkomania 26 17 38 27
Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z Zakładu 
Karnego

106 78 128 94

Sytuacja kryzysowa 786 534 1.751 2.210
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Tabela 6. Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w roku 2007 i 2008.

Wyszczególnienie

Liczba osób, którym 
przyznano decyzją 

świadczenie

Liczba 
rodzin-
ogółem

Liczba osób w 
rodzinach

2007 2008 2007 2008 2007 2008
Świadczenia przyznane w ramach zadań 
zleconych i zadań własnych (bez względu 
na ich rodzaj, formę, liczbę oraz źródło 
finansowania)

7.488 6.350 5.145 5.059 10.934 10.833

Świadczenia przyznane w ramach zadań 
zleconych (bez względu na ich rodzaj, 
formę i liczbę)

836 871 831 867 1.334 1.278

Świadczenia przyznane w ramach zadań 
własnych (bez względu na ich rodzaj, 
formę i liczbę)

6.686 5.983 5.046 4.696 10.615 10.529

Pomoc  udzielana  w  postaci  pracy 
socjalnej1, w tym:
• wyłącznie  w  postaci  pracy 

socjalnej

0

0

0

0

5.881

726

5.865

983

12.782

1.848

11.882

1.612

3 Pomoc środowiskowa

3.1 Zespół Pracy Socjalnej i Dział Pracy Socjalnej

Podobnie  jak  w  latach  ubiegłych  najczęstszymi  powodami  korzystania  z  pomocy 
społecznej były: bezrobocie, ubóstwo, niepełnosprawność, długotrwała choroba i bezradność 
w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Pracownicy  Socjalni  poszczególnych  Zespołów  prowadzą  pracę  socjalną  w  oparciu 
o kontrakt  socjalny,  zgodnie  z  przepisami  zawartymi w  rozporządzeniu  Ministra  Polityki 
Społecznej z 1 marca 2005r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z dnia 16 marca 
2005 r., Nr 42, poz. 409), w omawianym okresie zawarto 206 kontraktów.
W 2008 roku przy każdym Zespole Pracy Socjalnej prowadzone były kluby wolontariatu, 
w których działało 49 wolontariuszy świadcząc usługi na rzecz 69 osób/rodzin. Dla 35 osób 
ze  schorzeniami  ruchowymi  wolontariusze zapewniali pomoc w  czynnościach  dnia 
codziennego. 

Od stycznia do czerwca 2008 roku podjęto i kontynuowano działania na rzecz osób 
korzystających  ze  wsparcia  tutejszego  ośrodka  w  ramach  następujących  programów 
i projektów socjalnych:

• Klub Aktywnego Poszukiwania Pracy,  funkcjonuje od października 2005 r., którego 
celem jest  aktywizacja zawodowa osób długotrwale bezrobotnych.  V edycja Klubu 
Pracy trwała od 23.10.2007 r.  do 27.03. 2008r.  W okresie od stycznie do grudnia 
2008r. było również prowadzone poradnictwo indywidualne dla uczestników Klubu 
Pracy  w  ramach,  którego  przeprowadzono  diagnozę  potencjału  zawodowego 
uczestników oraz zostały utworzone Indywidualne Plany Działania.

• W terminie od 18.09.2007 r.  do 02.04.2008 r.  trwała  realizacja  projektu – Grupa 
terapeutyczna  dla  absolwentów  Klubów  Pracy  „ROZWIŃ  SKRZYDŁA”.  Celem 
grupy  było  poszukiwanie  i  poszerzanie  własnych  zasobów,  dokonywanie  zmian 

1 Przyznanie pomocy w formie pracy socjalnej nie wymaga wydania decyzji administracyjnej (art. 106 pkt 2 ustawy o pomocy 
społecznej z dnia 12.02.2004r)
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dotyczących samooceny, wzmocnienie aspektów własnego „ja”, formułowanie celów 
i tworzenie  spójnego  projektu  zawodowego,  poznanie  technik  radzenia  sobie 
ze stresem.  Zasadnicze  cele  Klubu  Pracy  oraz  Grupy  Terapeutycznej  „ROZWIŃ 
SKRZYDŁA” zostały zrealizowane, uczestnicy obydwu grup zostali zaktywizowani – 
zawiązały Stowarzyszenie Bezrobotnych i Osób Działających Na Rzecz Bezrobotnych 
„Concordia”,  które  zostało  wpisane  do  Krajowego  Rejestru  Sądowego  –  Rejestru 
Stowarzyszeń,

• Od  10.04.2008r.  do  13.06.2008r.  realizowano  projekt  warsztatów  motywacyjno-
aktywizacyjnych.  Głównym  celem  projektu  było  zidentyfikowanie  trudności 
w realizacji  celów życiowych  oraz  znalezienie  sposobu ich  pokonania.  Wsparciem 
objęto 32 osoby, 

• „Wiejska  Biesiada”  –  impreza  integracyjna  zrealizowana  wspólnie  we  współpracy 
z lokalnymi partnerami i sponsorami. Celem projektu było propagowanie aktywnego 
spędzenia  czasu wolnego na świeżym powietrzu, integracji oraz  zawierania nowych 
znajomości, jak również aktywizacji osób starszych. Projekt adresowany do 50 osób 
powyżej 50 roku życia. Biesiada wiejska odbyła się w czerwcu na terenie Ogródków 
Działkowych,

• „Grupa Samopomocy” - dla osób samotnie wychowujących dzieci w wieku szkolnym, 
uczestniczyło w nim 9 osób. Projekt ten miał na celu zminimalizowanie bezradności, 
marginalizacji, utraty poczucia tożsamości i celu w życiu,

• „Zespoły Aktywności Lokalnej” – budowa partnerstwa lokalnego poprzez wzajemne 
poznanie  się  przedstawicieli  organizacji  i  instytucji  oraz  koordynowanie  działań 
zmierzających  do  rozwiązywania  problemów  poszczególnych  osiedli.  W  okresie 
sprawozdawczym  odbyły  się  3  spotkania,  w  których  uczestniczyli  dzielnicowi, 
przedstawiciele Straży Miejskiej, pedagodzy szkolni ze Szkoły Podstawowej Nr 1 i 16 
oraz pracownicy socjalni. W czasie spotkań wymieniono informację o środowiskach 
problemowych,  ustalono  możliwości  ich  rozwiązania,  ustalono  zasady  wzajemnej 
współpracy,

• „Bezdomni – Pomóżmy im!”- projekt mający na celu minimalizowanie negatywnych 
skutków okresu jesienno-zimowego 2007/2008 dla osób bezdomnych.  W pierwszym 
kwartale  bieżącego  roku  zakończono  realizację  projektu.  Z  tej  formy  pomocy 
skorzystało  6  osób  bezdomnych.  Projekt  jest  realizowany  we  współpracy 
z organizacjami  pozarządowymi  i  służbami  mundurowymi  (Straż Miejska,  Policja). 
W okresie  jesienno  zimowym  2008/2009  działania  na  rzecz  osób  bezdomnych 
są kontynuowane.

Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Płocku  przystąpił  do  realizacji  projektu  EFS 
„Droga do aktywności”. Z osobami wyrażającymi chęć uczestnictwa w projekcie zawartych 
zostało 100 kontraktów socjalnych. Przewidywany czas realizacji projektu przypada na okres 
VI-XII 2008r. Prowadzony był także nabór do projektu „Wykorzystaj szansę” skierowanego 
do osób niepełnosprawnych oraz do  projektu KIS – „Pomoc Wykluczonym”.

W ramach współpracy z organizacjami rządowymi i samorządowymi realizowano następujące 
programy: 

• na podstawie Uchwały Rady Miasta Płocka nr 194/XIII/2007r. z dnia 25 września 
2005r. w sprawie ustalenia uprawnionych do korzystania z bezpłatnych przejazdów 
środkami komunikacji miejskiej w Płocku  wydano 70 kart aktywnego poszukiwania  
pracy osobom uprawnionym. Działania podejmowane były we współpracy z Miejskim 
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Urzędem Pracy oraz Urzędem Miasta  Płocka – Wydział  Rozwoju Miasta,  Oddział 
Rozwoju Gospodarczego.

• „Pogodne Lato 2008” - program profilaktyczno- terapeutyczny dla dzieci i młodzieży 
z rodzin niewydolnych wychowawczo, dotkniętych skutkami alkoholizmu – w ramach 
programu zakwalifikowano 43 dzieci i młodzieży z rodzin korzystających z pomocy 
Ośrodka  na  wypoczynek  letni  w  miejscowości  Łąkie  Wybudowane  w  terminie 
od 09.08-22.08.2008r.

• w  ramach  programu  profilaktycznego  realizowanego  przez  Urząd  Miasta  Płocka, 
a skierowanego do dzieci i młodzieży z rodzin dotkniętych skutkami alkoholizmu oraz 
narkomanii  zakwalifikowanych  zostało  10  dzieci  na  wypoczynek  letni 
w miejscowości Pogorzelice w terminie od 05.07-18.07.2008r.

• w ramach współpracy z  Płocką filią  Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Warszawie-
skierowano  38  osób  na  szkolenia  pt:  „Zaczynam  od  nowa-  szukam  pracy”  oraz 
11 osób  bezrobotnych  i  niepełnosprawnych  –  na  warsztaty  aktywizacyjne  dla 
bezrobotnych i aktywnie poszukujących pracy,

• „Klub Integracji  Społecznej” – mający na celu utworzenie grupy samopomocy dla 
osób samotnie wychowujących dzieci w wieku szkolnym. Chęć uczestnictwa w grupie 
wyraziło 15 osób. W bieżącym roku odbyły się 2 spotkania grupy.

• kontynuowano  współpracę  ze  Stowarzyszeniem  Rodzin  Abstynenckich  „Vini  Vidi 
Vici” w ramach zawartego w kwietniu 2007 roku porozumienia o współpracy na rzecz 
osób i rodzin dotkniętych problemem alkoholizmu, pracownicy socjalni kierują osoby 
wymagające takiej formy pomocy.

Dział Pracy Socjalnej

W okresie sprawozdawczym wydano 184 decyzje w sprawach dotyczących domu pomocy 
społecznej, z tego:

• 32 decyzje o skierowaniu do DPS 

•  5 decyzji dotyczące zmiany skierowania do DPS 

• 10 decyzji o umorzeniu postępowania w sprawie skierowania do DPS 

• 114 decyzji ustalające odpłatności za pobyt w DPS 

• 3 decyzje o umieszczeniu w DPS Płock, ul. Krótka 6a

• 19 decyzji ustalających odpłatność za pobyt w DPS „Przyjaznych Serc” w Płocku .

Łącznie  zawartych  jest  13  umów  dotyczących  ponoszenia  przez  rodzinę  opłat  za  osoby 
umieszczone w DPS.  W okresie sprawozdawczości zawarto 8 umów. 

• przekazano decyzje o odpłatności za pobyt 74 mieszkańców przebywających w DPS 
na terenie innych powiatów, za których gmina Płock w okresie I-XII 2008 r. poniosła 
opłatę w wysokości 894 246,07PLN,

• przekazano  19  informacji  i  sprawozdań  z  działalności  DPS  Płock  dla  potrzeb 
Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie,
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• przygotowano 1 analizę obecnych i przyszłych potrzeb w zakresie utworzenia DPS 
dla ludzi starych i somatycznie chorych dla potrzeb Urzędu Miasta Płocka Wydział 
Zdrowia i Spraw Społecznych,

• przygotowano  2  informacje  w  zakresie  środków  finansowych  wykorzystanych 
w okresie  I-XII/2008  r.  na  realizację  zadania  gminy  w  zakresie  kierowania  osób 
do DPS oraz zapotrzebowanie na realizację w/w zadania w 2009r. 

• przygotowano propozycję i wnioski dotyczące standaryzacji w DPS Płock

• przygotowano 4 sprawozdanie dotyczące DPS „Przyjaznych Serc” w Płocku.

Pomoc osobom bezdomnym

W okresie  od  01  stycznia  2008  do  31  grudnia  2008  udzielono  pomocy  154  osobom 
bezdomnym, w tym 115 przebywającym w placówkach noclegowych.
 
W wyniku prowadzonej pracy socjalnej uzyskano następujące rezultaty:

• 1 osoba została umieszczona w DPS w Brwilnie,
• 2 osoby zostały umieszczone w DPS w Koszelowie,
• 7 osób podjęło prace społecznie użyteczne (2 kobiety i 5 mężczyzn),
• 5 mężczyzn podjęło pracę na umowę o pracę,
• 1 osoba otrzymała świadczenie emerytalne  z ZUS,
• 5 osób otrzymało zasiłek stały ze środków MOPS,
• 10 osób podjęło leczenie stacjonarne w Poradni Leczenia i Profilaktyki Uzależnień, 
• 1  z  mieszkanek  „mieszkania  chronionego”,  która  uczy  się  w  Technikum 

Informatycznym odbyła praktykę w MOPS w Płocku w zawodzie informatyk,
• w  kwietniu  2008  roku  5  mężczyzn  ukończyło  terapię  leczenia  odwykowego 

w ośrodku  w  Małkowie.  Po  zakończeniu  terapii  podjęli  pracę  na  terenie  ośrodka 
(utrzymują stały kontakt z pracownikiem socjalnym),

• w  okresie  zimowym  pracownik  działu  wraz  z  innymi  pracownikami  socjalnymi 
z Zespołów Pracy Socjalnej oraz ze Strażą Miejska przeprowadził  patrole w miejscach 
pobytu osób bezdomnych zorganizowane w ramach akcji „Bezdomni- Pomóżmy Im!”,

• 1  kobieta  bezdomna  po  ukończeniu  kursu  z  MUP  w  Płocku  podjęła  pracę  we 
Włoszech  w  charakterze  opiekunki  osoby  starszej  (utrzymuje  stały  kontakt 
z pracownikiem socjalnym),

• 2 osoby podpisały indywidualny program wychodzenia z bezdomności

W  czerwcu  2008  roku  zostało  uruchomione  drugie  mieszkanie  chronione  dla  osób 
wykluczonych nadzorowane przez pracowników Działu Pracy Socjalnej. Lokal oraz środki 
finansowe na jego wyposażenie pochodziły  z Urzędu Miasta Płocka. 
Obecnie w mieszkaniu przebywa 1 osoba, która została objęta Indywidualnym programem 
wychodzenia  z  bezdomności.  Osoba  przebywająca  w  mieszkaniu  chronionym  pracuje, 
posiada własne dochody, partycypuje w kosztach utrzymania lokalu.

Realizacja projektów w ramach Programu na rzecz społeczności romskiej w Polsce. 
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W okresie sprawozdawczym realizowano pięć projektów:
 

Pierwszy, który jest kontynuacją projektu realizowanego od roku 2005 „Przedszkole 
jako  możliwość  zapewnienia  dzieciom  romskim  właściwych  warunków  prawidłowego  
rozwoju oraz przygotowania do rozpoczęcia nauki w szkole”.
W ramach tego projektu edukacją przedszkolną w okresie od stycznia do grudnia 2008 było 
objętych sześcioro dzieci ze społeczności romskiej. Były to dzieci w wieku od 5 do 7 lat,  
które uczęszczały do dwóch przedszkoli na terenie miasta Płocka. 
Dzieciom  sfinansowano  pobyt  w  przedszkolu  z  pełnym  wyżywieniem,  koszt  zajęć 
dodatkowych (rytmika, gimnastyka korekcyjna, język angielski, nauka tańca towarzyskiego) 
oraz  dodatkowe  koszty  jednorazowe  (zakup  podręczników  i  artykułów  papierniczych). 
Poprzez edukację przedszkolną dzieci z rodzin romskich miały możliwość pokonania barier 
edukacyjno-adaptacyjnych  i  przygotowania  do  rozpoczęcia  nauki  w  szkole  podstawowej 
w systemie zintegrowanym. 

Drugi  projekt  pt.:  „Asystent  edukacji  romskiej”  był  realizowany  od  stycznia 
do czerwca 2008 roku i jest  kontynuacją projektu realizowanego w latach ubiegłych.  Przy 
realizacji  tego zadania  zaangażowana  jest  1  osoba (mężczyzna)  ze  społeczności  romskiej 
zatrudnioną w MOPS w Płocku w charakterze asystenta edukacji romskiej.
Do najważniejszych zadań asystenta edukacji romskiej należą: 

• wszechstronna pomoc uczniom romskim w kontaktach ze środowiskiem szkolnym, 
m.in. budowanie pozytywnego obrazu szkoły i korzyści płynących z wykształcenia, 
kontrola frekwencji i postępów w nauce, 

• współpraca z rodzicami uczniów romskich m.in. budowanie dobrego kontaktu miedzy 
rodzicami uczniów a szkołą, informowanie rodziców przebiegu nauki, 

• współpraca ze szkołą, m.in.  kontakt z pedagogami,  psychologami,  wychowawcami, 
pomoc wyjaśnianiu sytuacji trudnych konfliktowych.

Łącznie swoim działaniem asystent edukacji romskiej objął 13 dzieci romskich.

Innowacyjnym  elementem w/w projektu  jest  stworzona w roku 2007 „mini  biblioteczka” 
zawierającej  pozycje  książkowe z zakresu literatury cyganologicznej.  Wzbogacona została 
o kolejne tytuły zakupione ze środków MOPS tj.  „Nie bój  się Cygana” autorstwa Adama 
Bartosza oraz „Polska Roma. Tradycja i Nowoczesność” autorstwa Agnieszki Kowarskiej.
 

Trzeci projekt, pt.  „Ognisko muzyczne dla dzieci romskich” – nie był realizowany 
z uwagi na zbyt małą grupę (tylko 2 dzieci) dzieci romskich chętnych do udziału w zajęciach 
ogniska. 
W ramach projektu została sfinansowana nauka gry na instrumentach dla dwójki dzieci ze 
społeczności romskiej z terenu miasta Płocka. Nauka dzieci miała charakter indywidualnych 
lekcji  pod kierunkiem profesjonalistów – nauczycieli  z  Państwowej  Szkoły Muzycznej  w 
Płocku. Lekcje gry na instrumentach: na skrzypcach i akordeonie odbywały się w okresie od 
października do grudnia 2008 i miały charakter cyklicznych spotkań z nauczycielem danego 
instrumentu.  Lekcje  odbywały  się  2  razy  w tygodniu.  W ramach  realizacji  tego projektu 
zakupiono instrumenty muzyczne: skrzypce i akordeon, z których korzystają dzieci romskie 
uczęszczające na zajęcia nauki gry. 

Czwarty  projekt  pt:  Podręczniki  i  przybory  szkolne  dla  uczniów  romskich 
przełamaniem bariery finansowej dla ukończenia szkoły” W ramach realizacji tego projektu 
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zakupiono podręczniki  i  przybory szkolne dla  17 dzieci  romskich  ze szkoły podstawowej 
i gimnazjum (Projekt był realizowany w okresie VIII – IX 2008r.)  

Piąty projekt  pt.  „Czas  jako  wartość  podkulturowa”  –  w  ramach  tego  projektu 
wydano czterostronicowy kalendarz promujący Romów w ich środowisku lokalnym. 

W  okresie  sprawozdawczym  w  ramach  „Programu  na  rzecz  społeczności  romskiej  w  
Polsce.”  z realizacją na rok 2009 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Płocku  złożył 6 
kolejnych wniosków o następujących tytułach:

• „Przedszkole jako możliwość zapewnienia dzieciom romskich właściwych warunków 
prawidłowego rozwoju oraz przygotowania do rozpoczęcia nauki w szkole”,

• „Asystent edukacji romskiej”,
• „Podręczniki  i  przybory  szkolne  dla  uczniów  romskich  przełamaniem  bariery 

finansowej dla ukończenia szkoły”,
• „Rozwój talentów artystycznych wśród dzieci romskich”,
• „Spotkania z kultura romską”,
• „Integracyjne spotkanie opłatkowo-mikołajkowe”

3.2 Klub Integracji Społecznej

Od października 2008 roku na podstawie Zarządzenia Nr 35/2008r. Dyrektora Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Płocku z dnia 13.10.2008r w sprawie zmian w Regulaminie 
Organizacyjnym  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  rozpoczął  działalność  Klub 
Integracji Społecznej. Działa on na rzecz integrowania się osób o podobnych trudnościach 
i problemach życiowych. Główne cele Klubu Integracji Społecznej, to:

• minimalizowanie skutków bezrobocia,
• promowanie aktywności i przedsiębiorczości społecznej,
• przygotowanie do podjęcia zatrudnienia,
• przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu,

W  wyniku  przeprowadzonej  kampanii  rekrutacyjnej  i  serii  spotkań  informacyjnych 
prowadzonych  przez  osoby  zaangażowane  w  realizację  Projektu  do  udziału  zostały 
zakwalifikowane łącznie 33 osoby, w tym 24 kobiety i 9 mężczyzn. 
W ramach działań promocyjnych przygotowane zostały dwie konferencje: 

• „Aktywność szansą na lepsze jutro”- w roli prelegentów wystąpili: Dyrektor MOPS 
w Płocku – P. Mariusz Krzyżaniak, Dyrektor Miejskiego Urzędu Pracy w Płocku – 
Pani Katarzyna Kęsicka,  doradcy zawodowi – Pani Iwona Dziugieł  i  Pani Urszula 
Wojtalewicz,  Prorektor  ds.  Nauki  i  Współpracy Międzynarodowej Szkoły Wyższej 
im. P. Włodkowica w Płocku - doc. dr Kazimierz Waluch,

• „Wolontariat–dobre  praktyki”-  konferencja  połączona  z  obchodami 
Międzynarodowego  Dnia  Wolontariusza.  W  roli  prelegentów  wystąpili  Z-ca 
Dyrektora  MOPS  w  Płocku  –  Pani  Izabela  Żuchowska,  Koordynator  Klubu 
Wolontariatu  –  Pani  Krystyna  Forysiak,  Wolontariusze  oraz  Prezes  O.T.  TRAD 
„Szansa” Warszawa – Ochota – Pani Magdalena Szlom. 

W celu łagodzenia i rozwiązywania lokalnych problemów społecznych Klub Integracji 
Społecznej  jest  inicjatorem  przedsięwzięć  aktywizujących  osoby  wykluczone  społecznie. 
Podejmuje działania wspólnie z Płockim Partnerstwem na Rzecz Rozwoju Aktywnych Form  
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Integracji  Społecznej.  Partnerstwo  lokalne  to  współpraca  pomiędzy  różnymi  podmiotami 
publicznymi,  organizacjami  pozarządowymi  i  przedsiębiorstwami  mająca  na  celu  analizę 
problemów i poszukiwanie innowacyjnych metod ich rozwiązywania oraz wprowadzanie tych 
metod w życie wspólnymi siłami partnerów. W ramach Partnerstwa działają grupy robocze:

- grupa robocza ds. aktywizacji i zmiany struktury bezrobocia,
- grupa robocza ds. integracji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych i seniorów,
- grupa robocza ds. aktywizacji społecznej osób zagrożonych dysfunkcjami,

W ramach Klubu Integracji Społecznej działa  Klub Wolontariatu umożliwiając kontakt 
osób potrzebujących pomocy z tymi, którzy tę pomoc chcą ofiarować. 

4 Pomoc rodzinie i dziecku

4.1 Dział Pomocy Rodzinie i Dziecku

Pomocą objęto 185 rodzin zastępczych, w których przebywało 260 dzieci, w tym:

• 163 rodzin spokrewnionych, w których przebywało 213 dzieci,
• 10 rodzin niespokrewnionych, w których przebywało 15 dzieci,
• 2 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastępcze o charakterze pogotowia 

rodzinnego, w których przebywało 15 dzieci,
• 1  zawodową  niespokrewnioną  z  dzieckiem  rodzinę  zastępczą  specjalistyczną, 

w której przebywało 1 dziecko,
• 1 zawodową niespokrewnioną z dzieckiem wielodzietną rodzinę zastępczą, w której 

przebywało 6 dzieci,
• 8 rodzin zastępczych,  w których przebywało 10 dzieci  (wyłącznie w postaci pracy 

socjalnej).
Utworzono 26 nowych rodzin zastępczych (zgodnie z postanowieniami sądu), w których 

umieszczono 32 dzieci.
W 2008 roku 11 dzieci z 7 rodzin zastępczych powróciło do rodziców biologicznych.
Wychowankom, którzy opuścili rodziny zastępcze udzielono pomocy w następującej formie:

• zasiłku z tytułu kontynuowania nauki –  80 osobom,
• zasiłku na usamodzielnienie – 14 osobom,
• zasiłku na zagospodarowanie w formie rzeczowej – 6 osobom,
• uzyskania  odpowiednich  warunków mieszkaniowych  7  osobom,  w tym  6  osobom 

umożliwiono zamieszkiwanie w mieszkaniu chronionym,
• wyłącznie w postaci pracy socjalnej – 21 osobom.

Pomocy w usamodzielnieniu  udzielono również  wychowankom placówek opiekuńczo-
wychowawczych,  specjalnych  ośrodków  szkolno-wychowawczych,  młodzieżowych 
ośrodków wychowawczych oraz zakładów poprawczych w postaci:

• zasiłku z tytułu kontynuowania nauki – 30 osobom,
• zasiłku na usamodzielnienie – 7 osobom,
• zasiłku na zagospodarowanie w formie rzeczowej – 3 osobom,
• zabezpieczenia odpowiednich warunków mieszkaniowych – 12 osobom, w tym: 

o 3 osobom umożliwiono zamieszkiwanie w mieszkaniu chronionym,
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• wyłącznie w postaci pracy socjalnej – 12 osobom.
Pracownicy  Działu,  którzy  pełnią  funkcje  opiekunów  w  procesie  usamodzielnienia 
szczególny nacisk kładli na motywowanie wychowanków do kontynuowania nauki, zdobycia 
odpowiedniego zawodu, który w przyszłości ułatwiłby im uzyskanie zatrudnienia.  
Pracownik   Działu   wraz   z   pracownikami   Ośrodka Opiekuńczo-Wychowawczego  brał 
udział  w  realizacji  autorskiego  programu  „Wkrótce  będę  dorosły”-  głównym  celem 
programu  było  wyposażenie  dorastających  wychowanków  w  wiedzę  i  podstawowe 
umiejętności radzenia sobie z problemami samodzielnego dorosłego życia  oraz wyrabianie 
właściwego nastawienia psychicznego wobec zbliżających się zmian w sytuacji wychowanka. 
Uczestnikami  programu  była  młodzież  z  Ośrodka  i  Rodzinnych  Domów  Dziecka  
w wieku od 16 do 18 lat.
Pracownicy Działu uczestniczyli w realizacji projektu systemowego „Wykorzystaj szansę” 
współfinansowanego przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego. 
W  ramach  Projektu  umożliwiono  17  pełnoletnim  wychowankom  rodzin  zastępczych 
i placówek opiekuńczo wychowawczych podniesienie kwalifikacji zawodowych.
Dzięki  współpracy  z  Wydziałem  Gospodarki  Mieszkaniowej  Urzędu  Miasta  w  Płocku 
w mieście  funkcjonują  trzy  mieszkania chronione dla  pełnoletnich  wychowanków 
opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze. 

W  okresie  sprawozdawczym  pracownicy  Działu  przeprowadzili  971  wywiadów 
środowiskowych, na podstawie których sporządzono:

• 34  opinie  w  sprawie  osób  zgłaszających  gotowość  pełnienia  funkcji  rodziny 
zastępczej,

• 175 decyzji w zakresie przyznawania pomocy dla rodzin zastępczych,
• 186 decyzji w zakresie usamodzielnienia wychowanków,
• 122 decyzje  w zakresie  ustalania  odpłatności  od rodziców biologicznych  za pobyt 

dzieci w rodzinach zastępczych,
• 130  decyzji  w  zakresie  ustalania  odpłatności  za  pobyt  dzieci  w  placówkach 

opiekuńczo-wychowawczych,
• 26  programów  usamodzielnienia  wychowanków  rodzin  zastępczych  i  placówek 

opiekuńczo  –  wychowawczych  oraz  na  bieżąco  weryfikowano  plany  już 
usamodzielnianych osób,

• 123  informacje  do  sądu  o  całokształcie  sytuacji  osobistej  dziecka  umieszczonego 
w rodzinie zastępczej,

• 70  informacji  do  sądu  o  sytuacji  rodziny  biologicznej  dziecka  umieszczonego 
w rodzinie zastępczej,

• 29  dzieci  umieszczono  w  placówkach  opiekuńczo  –  wychowawczych  na  terenie 
miasta Płocka,

• 296 list wypłat dla rodzin zastępczych i usamodzielnianych wychowanków,
• 4 umowy (cywilnoprawne) dotyczące zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem 

rodzin zastępczych,
• 8  porozumień  w  sprawie  zwrotu  wydatków  na  utrzymanie  dzieci  umieszczonych 

w rodzinach zastępczych i placówkach opiekuńczo - wychowawczych. 
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5 Opieka Instytucjonalna

5.1 Środowiskowy Dom Samopomocy Nr 1

Środowiskowy Dom samopomocy Nr 1 w Płocku przy ul. Reja 15/3 swoją działalność 
ukierunkowuje na działania skierowane wobec osób chorych psychicznie. 
Działania  te  zapewniają  wsparcie  społeczne,  pomoc  w przezwyciężaniu  trudnych  sytuacji 
życiowych  i rozwiązywaniu  problemów  poprzez  wszechstronne  działania  wspierająco-
rehabilitacyjne.

W  okresie  od  1.01.2008r.  do  31.12.2008r.  z  pobytu  w  Środowiskowym  Domu 
Samopomocy  Nr  1  na  mocy  decyzji  administracyjnej  skorzystało  27 osób  chorych 
psychicznie.
W ŚDS Nr 1 prowadzone są zajęcia wspierająco-rehabilitacyjne w zakresie:

• prowadzenia gospodarstwa domowego,
• zajęć plastyczno-manualnych,
• zajęć gimnastyczno-relaksacyjnych,
• zajęć treningowych,
• zajęć kulturalno-rekreacyjnych.

Poprzez  realizację  w/w  zajęć  osoby  chore  psychicznie  uczą  się  poprawnego 
funkcjonowania w środowisku rodzinnym i społecznym, nabywają umiejętności życia dnia 
codziennego  i realizacji  zadań  życiowych.  Ponadto  zajęcia  wspierająco-rehabilitacyjne 
zmierzają do rozwijania zainteresowań i pasji uczestników Domu, zmiany dotychczasowych 
nawyków, polepszenia samopoczucia.

W okresie  sprawozdawczym ŚDS Nr 1 przy współudziale uczestników organizował imprezy 
kulturalno-rozrywkowe i  okolicznościowe  oraz  uczestniczył  w organizowanych  imprezach 
przez inne placówki:

• uczestnictwo we Mszy Św. z okazji Środy Popielcowej,
• zabawa z okazji Dnia Św. Walentego,
• wycieczka do płockiego Spichlerza,
• Dzień Kobiet,
• wieczorek poetycki z okazji Wielkanocy,
• spotkanie Wielkanocne,
• wieczorek poetycki  z  okazji  III  Rocznicy Śmierci  Papieża Jana Pawła II,  złożenie 

kwiatów pod pomnikiem,
• turniej tenisa stołowego dla uczestników ŚDS Nr 1,
• zabawa taneczna,
• wycieczka do płockiego ZOO, 

Ponadto uczestnicy brali udział w:
-  balu  karnawałowym  organizowanym  przez  Środowiskowy  Dom  Samopomocy 
w Strzegowie,

-  I  Festiwalu  Piosenki  Śpiewanej  pt.  „Śpiewać  każdy  może”  zorganizowanym  przez 
Środowiskowy Dom Samopomocy w Makowie Mazowieckim,
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-  IV  Integracyjnej  Spartakiadzie  Środowiskowych  Domów  Samopomocy  z  województwa 
mazowieckiego pod hasłem „Sport po Japońsku”

-  obchodach  V  Ogólnopolskiego  Dnia  Solidarności  z  Osobami  Chorymi  na  Schizofrenię 
w ramach programu „Schizofrenia – Otwórzcie Drzwi”,

- imprezie zorganizowanej przez Dom Pomocy Społecznej „Przyjaznych Serc’ w Płocku pod 
nazwą:  „Dzień Przyjaznych Serc”.

W  okresie  01.01.2008r  –  31.12.2008r.  w  ŚDS  Nr  1  odbywała  się  praktyczna  nauka 
zawodu dla słuchaczy Policealnego Studium Medycznego w Płocku o specjalności terapeuta 
zajęciowy – zgodnie z umową zawartą pomiędzy Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej 
w Płocku a Medycznym Studium Zawodowym w Płocku

5.2 Środowiskowy Dom Samopomocy Nr 2

W okresie  sprawozdawczym  z  pobytu  w  Środowiskowym  Domu  Samopomocy  Nr  2 
na podstawie decyzji administracyjnej korzystało 19 osób niepełnosprawnych intelektualnie 
i dwie osoby na okresie próbnym (październik, listopad). 
Uczestnicy Domu podzieleni są na trzy grupy wspierająco-rehabilitacyjne:

• I  grupa  –  uczestnicy  sprawni  ruchowo  z  lekkim  upośledzeniem,  kontaktem 
werbalnym,

• II  grupa  -  uczestnicy  z  upośledzeniem  znacznym,  poruszający  się  samodzielnie 
utrudniony kontakt werbalny,

• III grupa – uczestnicy nie poruszający się samodzielnie, utrudniony kontakt werbalny

Praca wspierajaco-rehabilitacyjna

Uczestnicy  ŚDS  Nr  2  mieli  możliwość  udziału  w  zajęciach  terapeutycznych 
dostosowanych  do  ich  możliwości  psychofizycznych,  a  także  potrzeb  i  zainteresowań. 
Poprzez  usprawnianie  psychiczne  i  fizyczne  osoby biorące  udział  w zajęciach  uczyły  się 
nawiązywania kontaktów oraz wyrabiały umiejętność współżycia z innymi ludźmi. 
Dom  realizował  swoje  cele  poprzez  prowadzenie  postępowania  wspierająco-
rehebilitacyjnego, który obejmuje:

- trening umiejętności samoobsługi i zaradności życiowej
 - trening umiejętności społecznych i interpersonalnych
 - trening umiejętności spędzania czasu wolnego
 - terapię zajęciową
 - poradnictwo psychologiczne i socjalne
 - psychoedukację
Postępowanie  wspierająco-rehabilitacyjne  realizowane  jest  poprzez  prowadzenie  zajęć 
wspierąjaco-rehabilitacyjnych tj.:

 Poradnictwo  psychologiczne  i  socjoterapia-obejmuje  wszystkich  uczestników, 
zatrudniony  w  Domu  psycholog  oprócz  diagnozowania  uczestników,  prowadził 
warsztaty  z  zakresu   zajęć  socjoterapeutycznych  oraz  realizował  indywidualny 
program oddziaływań terapeutycznych wg. harmonogramu i planu zajęć,

 Trening  umiejętności  społecznych  i  interpersonalnych -  nauka  radzenia  sobie 
w trudnych  sytuacjach  międzyludzkich,  nawiązywania  i  utrzymywania  kontaktów 
interpersonalnych
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 Terapia zajęciowa - biblioterapia- w formie biernej czytanie głośno wybranej książki 
przez  terapeutę;  muzykoterapia-wspólne  śpiewanie,  rytmika,  zabawy  muzyczno-
ruchowe z podkładem muzycznym, gra na instrumentach, wspólne słuchanie muzyki; 
choreoterapia- inaczej leczenie ruchem i tańcem, 

 Trening  umiejętności  spędzania  czasu  wolnego  -  w  ramach  treningu  uczestnicy 
włączeni  byli  w sekcje  zainteresowań,  odbywające  się  wg planu:  sekcja poetycko-
czytelnicza,  sekcja  komputerowo-fotograficzna,  sekcja  przyrodnicza,  sekcja  
organizacyjno - porządkowa, sekcja rekreacyjno-turystyczna, sekcja ekspresji ruchem,  
sekcja kronikarska. Od września 2008r. wychodząc naprzeciw potrzebom uczestników 
powstała sekcja teatralna,

 Trening umiejętności samoobsługi i zaradności życiowej - nauka prawidłowego dbania 
o  porządek  otoczenia,  nauka  estetycznego  jedzenia  i  posługiwania  się  sztućcami, 
nauka dbania o odzież: pranie, prasowanie.

 Trening w zakresie wyglądu zewnętrznego i higieny osobistej - od miesiąca września 
włączono uczestników w systematyczną i planową naukę i utrwalanie nauki mycia 
rąk, wycierania się ręcznikiem, podejmowanie prób nakładania pasty na szczoteczkę 
i samodzielnego mycia zębów, prawidłowego sygnalizowania potrzeb fizjologicznych, 
nauka dbania o estetyczny wygląd zewnętrzny,

 Trening  praktyczno-techniczny  oraz gospodarstwa  domowego prowadzony 
od września przez kadrę merytoryczną Domu.

W  okresie  sprawozdawczym  odbyły  się  następujące  imprezy,  uroczystości  i  spotkania 
kulturalno-oświatowe:

• „To już ferie”rozpoczęcie zimowych spotkań na terenie instytucji,
• „Serce dla Walentynki”-organizacja spotkania walentynkowego,
• ogłoszenie konkursu pt. „Logo Środowiskowego Domu Samopomocy Nr 2”. Konkurs 

skierowany do szkół i placówek specjalnych,
• spotkanie wielkanocne uczestników i rodzin,
• wykonywanie prac plastycznych na rzecz Wolontariatu,
• wyjście na wystawę do Płockiej Galerii Sztuki „Chińska Armia Terakotowa”,
• spotkanie z rodzicami uczestników połączone obchodami Dnia Matki i Ojca,
• „Dzień  Dziecka”-  Festyn  nad  Wisłą  z  okazji  Dnia  Dziecka  zorganizowany  przez 

Stowarzyszenie „Silni Razem”,
• organizacja  zabawy integracyjnej  z  okazji  Dnia  Dziecka  pod hasłem „Tajemniczy 

Ogród”,
• „Wieczór  Marzeń  w  ZOO”-  festyn  dla  dzieci  niepełnosprawnych  i  przewlekle 

chorych,
• Festyn  Dzieci  „Nadzieja” zorganizowany przez Krajowe Stowarzyszenie  Na Rzecz 

dzieci Niepełnosprawnych Pomoc Dzieciom w Płocku na terenie MOSIR, 
• udział w IV Integracyjnej Spartakiadzie Środowiskowych Domów Samopomocy,
• „Wakacje na wesoło” Sezon letni w ŚDS Nr 2,
• udział w Spotkaniu Integracyjnym pod hasłem „Dzień Przyjaznych Serc”, 
• udział w konkursie fotograficznym „Płock na wesoło”,
• IX  Spotkanie  Integracyjne  Dla  Osób  Niepełnosprawnych  i  Ich  Środowisk 

Borowiaczki,
• „Jesienne czary -mary w lesie”. Wycieczka do lasu w Soczewce, 
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• VIII Międzynarodowy Festiwal Sztuki Książki -CZAS.,
• „Sto lat Ewa!” Celebrowanie urodzin uczestnika,
• „Pamiętajmy o Powązkach”- odwiedzanie grobów najbliższych,
• „Halloween, czyli nie takie strachy straszne”. Zabawa taneczna w kostiumach,
• V Biennale Grafiki Dzieci i Młodzieży w Domu Darmstadt-wystawa,
• wyjście do Teatru na spektakl pt. „Królewna Śnieżka”,
• „Andrzejki -wróżby czas” Spotkanie na terenie ŚDS Nr 2,
• zabawa andrzejkowa integracyjna w DPS Płock,
• „Magia Świętego Mikołaja”- mikołajkowe upominki,
• „Podzielmy się opłatkiem”- spotkanie integracyjno-wigilijne,
• „Bóg się rodzi...” Wigilia na terenie ŚDS Nr2,
• spotkanie Noworoczne organizowane przez Stowarzyszenie „Kolory Życia”.

5.3 Placówki Opiekuńczo-Wychowawcze Wsparcia Dziennego

Głównym zadaniem Sekcji Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych Wsparcia Dziennego 
jest organizacja pracy i nadzór nad działalnością świetlic środowiskowych. 
Świetlice  środowiskowe  są  placówkami  wsparcia  dziennego  wspierającymi  funkcje 
opiekuńczo-wychowawcze rodziny świadczące opiekę dzienną i zapewniające dziecku:

• pomoc w nauce,
• jeden posiłek dziennie,
• organizację czasu wolnego, 
• rozwój zainteresowań, 
• organizację zabaw i zajęć sportowych.

Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Płocku  jest  organizatorem  8 świetlic 
środowiskowych (w tym ognisko opiekuńcze) – placówek  wsparcia dziennego. 
W okresie sprawozdawczym do świetlic uczęszczało  164 dzieci w wieku od 3 do 16 roku 
życia. Frekwencja w okresie sprawozdawczym wyniosła 73,56%.

Dzieci  uczęszczające  do  świetlic  brały  udział  w  zajęciach  tematycznych,  plastyczno-
technicznych,  sportowo-rekreacyjnych,  relaksacyjnych.  Stałym  elementem  programów 
realizowanych w świetlicach były także zabawy integracyjne.
Poza  pomocą  edukacyjną  udzielaną  w  świetlicach  dzieci  uczęszczające  do  świetlic 
uczestniczyły w różnych imprezach:

• „Bezpieczne ferie ze Strażą Miejską”,
• wycieczka do Warszawy do Teatru Muzycznego „Roma” na musical pt.: „Akademia 

Pana Kleksa”,
• zajęcia w Miejskim Ogrodzie Zoologicznym z okazji „Roku ochrony Żab”,
• udział w festiwalu kultury i sztuki ludowej organizowanym przez Szkołę Podstawową 

Nr 15,
• „Ekoludki  u  Smyka”  spotkanie  z  uczniami  Gimnazjum  Nr  6,  udział  w  zajęciach 

plastyczno-muzycznych,
• cykl spotkań z gośćmi z Regionalnego Centrum Edukacji Ekologicznej – zajęcia na 

temat ochrony środowiska,
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• comiesięczne  spotkania  z  rodzicami,  rodziną  dzieci  uczęszczających  do  Ogniska 
Opiekuńczego  „Smyk”,  mające  na  celu  promowanie  zdrowych  relacji  w  rodzinie, 
spędzanie wolnego czasu z dzieckiem,

•  wspólne świetlicowe rajdy po okolicach Płocka zakończone grillowaniem,
• „Piknik  Rodzinny”  z  okazji  Dnia  Matki,  Dnia  Dziecka  i  Dnia  Rodzinki 

zorganizowany przy współpracy z Państwową Wyższą Szkołą Zawodową w Płocku,
• wyjazd na festyn  z okazji  Dnia Dziecka organizowany przez Stowarzyszenie Nasz 

Kraj,
• dzieci  ze  Świetlicy  Środowiskowej  Nr  5  i  Ogniska  Opiekuńczego  wyjechały  na 

wycieczkę do Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu (lekcja kaligrafii, pokaz wyrobu 
masła),

• udział w imprezie zorganizowanej na stadionie Wisły w ramach kampanii „Zachowaj 
Trzeźwy Umysł.”,

• wyjazd do Sendenia  na jednodniową zieloną  szkołę zorganizowany przez Fundusz 
Lokalny Ziemi Polskiej „Młodzi Razem” pt. „ZNASZ TY TEN KRAJ”,

• świetlicowy  rejs  statkiem  po  Wiśle  sfinansowany  przez  Związek  Miast 
Nadwiślańskich w Toruniu,

• cykl zajęć ze Strażą Miejską pt. „Bezpieczne wakacje”,
• udział w akcji „Sprzątanie świata”
• zorganizowano  zajęcia  profilaktyczne  przygotowane  przez  krakowskich  aktorów 

pt. „Złota rybka” oraz „Królowa Śniegu”,
• wyjście  do  Teatru  Dramatycznego  w  Płocku  na  przedstawienie  pod  tytułem: 

„Królewna Śnieżka”,
• spotkanie  opłatkowe z  Regionalnym  Centrum Edukacji  Ekologicznej,  gdzie  dzieci 

obejrzały przedstawienie pt.: „ Zosia Kapciuszek”,
• wyjazd do kina Helios w Płocku na trójwymiarowy film pt.: „Piorun”,
• koncert kolęd przygotowany przez dzieci i studentów dla rodziców,
• spotkania  opłatkowe  w  poszczególnych  świetlicach  (w  Ognisku  Opiekuńczym 

kolędował  zespół  QUEST,  dzieci  ze  Świetlicy  przy  ul.  Sienkiewicza  obejrzały 
kukiełkowe jasełka przygotowane przez wychowawców i studentów),

• wycieczki po Płocku, rajdy piesze, kuligi, zajęcia na basenie i obiektach sportowych, 
zajęcia w Centrum Rozrywki Eldorado, 

Sekcja  Placówek  Opiekuńczo-Wychowawczych  Wsparcia  Dziennego  realizowała  dwa 
projekty dofinansowane z Miejskiego Programu Profilaktyki  i  Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych:
-  „Wychowanie  do  miłości” –  cykl  zajęć  prowadzonych  w świetlicach  środowiskowych, 
również prowadzonych przez organizacje pozarządowe.
- V Spartakiada pod hasłem „Sztafeta Zdrowia” – impreza rekreacyjno-sportowa dla dzieci 
uczęszczających  do  świetlic  środowiskowych  oraz  klubów  profilaktyki  środowiskowej 
w Płocku. 

Sekcja sprawuje nadzór merytoryczny nad 6 świetlicami środowiskowymi prowadzonymi 
przez organizacje pozarządowe, zgodnie z Uchwałą Rady miasta Płocka z dnia 19 grudnia 
2000r w sprawie Systemu Pomocy Społecznej Miasta Płocka. 
Przez  cały  czas  prowadzone  były  wspólne  działania  w  celu  organizowania  wspólnych 
przedsięwzięć  na  rzecz  dzieci  z  rodzin  znajdujących  się  w  kryzysie.  W ramach  nadzoru 
zgodnie z harmonogramem kontroli przeprowadzono w świetlicach 2 kontrole merytoryczne.
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Do  świetlic  prowadzonych  przez  organizacje  pozarządowe  w  okresie  sprawozdawczym 
uczęszczało 136 dzieci.

W ramach współpracy z uczelniami wyższymi w świetlicach prowadzonych przez MOPS 
104 studentów odbywało praktyki studenckie.

5.4 Dział Specjalistycznych Usług Opiekuńczych

W  okresie  sprawozdawczym  przeprowadzono  67  wywiadów  środowiskowych  w  celu 
wydania decyzji administracyjnej przyznającej prawo korzystania ze specjalistycznych usług 
opiekuńczych, w tym:

• 55 decyzji przedłużenie korzystania z usług,
• 12 decyzji przyznających specjalistyczne usług opiekuńcze.

Przeprowadzono  26  wywiadów  środowiskowych  w  celu  wstrzymania  decyzji 
administracyjnych przyznających prawo korzystania  ze specjalistycznych usług z powodu:

• umieszczenia w Domu Pomocy Społecznej – 2 decyzje,
• pobytu w szpitalu – 9 decyzji,
• umieszczenia z Zakładzie Opiekuńczo – Leczniczym – 1 decyzja,
• przyznania pobytu w mieszkaniu chronionym terapeutycznym – 1 decyzja.

Przeprowadzono 92 wywiady środowiskowe w celu przyznania innej formy pomocy tj. 
zasiłki celowe, zasiłki celowe specjalne (korzystanie z obiadów, na zakup odzieży,  leków, 
środków  czystości,  kontrakty  na  dofinansowanie  na  wynajem  stancji,  kontrakt  na  spłatę 
zadłużenia mieszkania) i zasiłki stałe - 11 wywiadów. W ramach Działu Specjalistycznych 
Usług Opiekuńczych organizowane są dwie formy oparcia społecznego:

• specjalistyczne usługi opiekuńcze,
• mieszkania chronione terapeutyczne

Specjalistyczne Usługi Opiekuńcze

Ze specjalistycznych Usług Opiekuńczych skorzystało  35 osób. W ramach usług wśród 
podopiecznych  kształtowano  umiejętności  zaspokajania  podstawowych  potrzeb  życiowych 
i umiejętności  społecznego  funkcjonowania,  motywowano  do  aktywności,  leczenia 
i rehabilitacji,  prowadzono  treningi  umiejętności  samoobsługi  i  umiejętności  społecznych. 
Zespół Terapeutyczno – Diagnostyczny na bieżąco dokonywał  oceny potrzeb,  możliwości 
osób  z  zaburzeniami  psychicznymi  oraz  każdemu  z  podopiecznych  opracowywał 
Indywidualne Programy Terapeutyczne.

W ramach interwencji i pomocy rodzinie  w środowisku lokalnym: 
- przeprowadzono 29 interwencji,
- objęto stałą kontrolą 13 środowisk,
- zwizytowano 219 środowisk własnych.
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Mieszkania chronione terapeutyczne

Na  terenie  Płocka  funkcjonują  dwa  mieszkania  chronione  terapeutyczne.  Pierwsze 
mieszkanie znajduje się na ul.  Norwida,  kolejne znajdujące się na ul.  Na Skarpie  zostało 
otwarte 21 lutego 2007 r. Mieszkania chronione terapeutyczne są prowadzone i finansowane 
przez  Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Płocku.  W  okresie  sprawozdawczym  w 
mieszkaniach chronionych terapeutycznych zamieszkiwało łącznie 14 osób:

- 11 osób o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności,
- 3 osoby o znacznym stopniu niepełnosprawności

Dla  podniesienia  jakości  świadczonych  usług  dla  osób  korzystających  z  pobytu 
w mieszkaniu  wprowadzono  zmiany  w  Regulaminie  Pobytu  w  mieszkaniu  chronionym 
terapeutycznym na ul. Norwida, a także wprowadzono nowy Regulamin Pobytu w kolejnym 
mieszkaniu na ul. Na Skarpie. 

6 Interwencja Kryzysowa i Poradnictwo Specjalistyczne

6.1 Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Zespół Poradnictwa Specjalistycznego

W  ramach  Ośrodka  Interwencji  Kryzysowej  funkcjonuje  Zespół  Poradnictwa 
Specjalistycznego, „Pokój Przyjaznych Przesłuchań” oraz „Dom dla Osób Doznających 
Przemocy w Rodzinie” przeznaczony dla osób i rodzin dotkniętych przemocą domową.
W okresie  od stycznia do grudnia 2008r. z pomocy Ośrodka Interwencji Kryzysowej oraz 
Zespołu Poradnictwa Specjalistycznego skorzystało ogółem 1.068  osób. Udzielono pomocy 
534 rodzinom oraz 350 dzieciom.

Tabela  7.   Formy pomocy udzielanej  w Ośrodku Interwencji  Kryzysowej  oraz  przez Zespół 
Poradnictwa Specjalistycznego w latach 2007/2008.

FORMY POMOCY
ILOŚĆ ZGŁOSZEŃ

2007r. 2008r.
Konsultacja terapeutyczna 54 131
Porada prawna 302 222
Rozmowy mediacyjne i mediacje 103 27
Porada psychologiczna 276 119
Porada pedagogiczna 826 594
Terapie 1.019 790
Wsparcie emocjonalne 731 1068
Informacja, edukacja 838 1068
Porada telefoniczna 215 296
Interwencja w środowisku 632 516
Praca socjalna 59 62
Prowadzenie grup wsparcia 31 spotkań 25 spotkań
Zapewnienie schronienia w Noclegowni dla ofiar  przemocy 31 osób 34 osób
Zapewnienie noclegu w Domu dla osób doznających przemocy w 
rodzinie

13 osób 29 osób
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Tabela  8.  Najczęściej  zgłaszane  problemy  w  Ośrodku  Interwencji  Kryzysowej  w  latach 
2007/2008.

PROBLEMY
ILOŚĆ ZGŁOSZEŃ

2007r. 2008r.
Przemoc domowa
w tym:

• Dzieci

444

279

480

184
Alkoholizm 195 265
Współ uzależnienie 183 250
Konflikt małżeński 180 208
Kłopoty wychowawcze 167 181
Problemy rodzinne 254 148
Problemy emocjonalne, depresje 218 260
Choroba psychiczna i 
zaburzenia psychiczne

83 90

Próby samobójcze 26 14
Problemy finansowe 113 117
Problemy mieszkaniowe 83 189
Demoralizacja nieletnich 31 30
Problemy szkolne 185 81
Zaniedbywanie dzieci 93 170
Problemy samotnego 
macierzyństwa

74 61

Ubóstwo 19 15
Długotrwała choroba 42 42
Bezrobocie i niezaradność 
życiowa

190 205

Zgłoszenia zw. z założeniem 
„Niebieskiej Karty” 

243 -

OGÓŁEM 3.102 2.797

7 Pomoc na rzecz osób niepełnosprawnych

7.1 Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności

W okresie sprawozdawczym do zadań rzeczowych Powiatowego Zespołu należało:
- wydawanie  orzeczeń  o  stopniu  niepełnosprawności  osobom powyżej  16-tego  roku 

życia,
- wydawanie orzeczeń o niepełnosprawności osobom poniżej 16-tego roku życia,
- wydawanie orzeczeń o wskazaniu do ulg i uprawnień,
- wydawanie legitymacji osobom niepełnosprawnym,

Powiatowy Zespół obsługiwał również mieszkańców powiatu ziemskiego płockiego (na mocy 
porozumienia między Zarządami Powiatów).
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Tabela 9. Liczba i cel przyjętych wniosków w latach 2007-2008.

L.P Cel złożenia wniosku

Liczba wniosków
2007r 2008r

m.Płock
Powiat 
płocki

OGÓŁEM m.Płock
Powiat 
płocki

OGÓŁEM

1 Uzyskanie orzeczenia o 
stopniu niepełnosprawności

1.823 954 2.777 1.868 1.030 2.898

2 Uzyskanie orzeczenia o 
niepełnosprawności

450 414 864 376 335 711

3 Uzyskanie orzeczenia o 
wskazaniach do ulg i 
uprawnień

11 - 11 11 4 15

8 RAZEM 2.176 2.284 1.368 2.255 1.369 3.624
4 Uzyskanie legitymacji osoby 

niepełnosprawnej
1.055 316 1.371 1.169 213 1.382

9 RAZEM 3.339 1.684 5.023 3.424 1.582 5.006

Tabela 10. Liczba wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności dla osób powyżej 16-tego 
roku życia w latach 2007-2008.

Stopień 
niepełnosprawności

2007r. 2008r.

m.Płock m.Płock m.Płock m.Płock
Powiat 
płocki

RAZEM

Znaczny 343 239 582 472 313 785
Umiarkowany 821 413 1.234 845 449 1.294
Lekki 427 218 645 384 198 582
Nie zaliczono 124 61 185 102 47 149

RAZEM 1.705 931 2.646 1.803 1.007 2.810

Tabela 11. Liczba wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności dla osób poniżej 16-tego 
roku życia w latach 2007-2008.

Orzeczenie
2007r. 2008r.

m.Płock m.Płock m.Płock m.Płock
Powiat 
płocki

RAZEM

Orzeczenie pozytywne 397 341 738 330 298 628
Orzeczenie negatywne 68 66 134 54 49 103

RAZEM 465 407 872 384 347 731

Tabela 12. Liczba wydanych orzeczeń ze wskazaniem do ulg i uprawnień w latach 2007-2008.

Stopień 
niepełnosprawności

2007r. 2008r.

m.Płock m.Płock m.Płock m.Płock
Powiat 
płocki

RAZEM

Znaczny 5 - 5 7 1 8
Umiarkowany - - - 3 - 3
Lekki 1 - 1 - - -

RAZEM 6 - 6 10 1 11

W  2008  roku  członkowie  Zespołu  uczestniczyli  222  posiedzeniach  składów 
orzekających.

Umorzenia

Z  uwagi  na  nieusprawiedliwione  niestawiennictwo,  śmierć  wnioskodawcy,  brak 
odpowiedzi na wezwanie do uzupełnienia złożonego wniosku oraz wycofanie wniosku Zespół 
umorzył ogółem 96 spraw, z tego:
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• 60 z terenu miasta Płocka,
• 36 z terenu powiatu płockiego

Badania psychologiczne

W omawianym okresie psycholog Zespołu wykonał dla potrzeb składów orzekających 
63 badania psychologicznych, z czego:

• 46 dla osób z terenu miasta Płocka,
• 17 dla osób z terenu powiatu płockiego

Legitymacje osoby niepełnosprawnej

Do  zadań  Powiatowego  Zespołu  należy  również  wystawianie  legitymacji  osoby 
niepełnosprawnej. W 2008 roku Zespół wydał ogółem 1.360.

Tabela 13. Wydane legitymacje osoby niepełnosprawnej w latach2007-2008.

Wyszczególnienie
2007r. 2008r.

m.Płock m.Płock m.Płock m.Płock
Powiat 
płocki

RAZEM

Osoby po 16-tym 
roku życia

850 230 1.080 910 158 1.068

Osoby przed 16-
tym rokiem życia

215 93 308 240 52 292

RAZEM 1.065 323 1.388 1.150 210 1.360

7.2. Ośrodek Rehabilitacji Społecznej

Ośrodek  Rehabilitacji  Społecznej  realizuje  zadania  z  zakresu  rehabilitacji  społecznej 

określonych ustawą z dnia 27 sierpnia 1997r.,  o rehabilitacji  zawodowej i społecznej oraz 

o zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity Dz. U. Nr 14, z 2008r. poz.92). 

Tabela 14. Realizacja zadań w układzie finansowym.

Lp. Rodzaj zadania
Plan na 2008r
(w PLN)

Wykonanie

1. Zwrot wydatków na instrumenty i usługi rynku pracy na rzecz 
osób niełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających 
W zatrudnieniu (art. 11)

- -

2. Przyznawanie osobom niepełnosprawnym środków na 
rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej albo na 
wniesienie wkładu 
do spółdzielni socjalnej (art.12a)

459.357,05 459.357,05

3. Udzielanie dofinansowania do wysokości 50% oprocentowania 
kredyutów bankowych, zaciągniętych przez osoby 
niepełnosprawne na kontynuowanie działalności gospodarczej 
lub prowadzenie własnego lub dzierżawionego gospodarstwa 
rolnego (art.13)

- -

4. Dokonyanie zwrotu środków poniesionych przez pracodawcę w 
związku z przystosowaniem tworzonych lub istniejących 
stanowisk przcy dla osób niepełnosprawnych, stosownie do 
potrzeb wynikających z ich niepełnosprawności, adaptacja 
pomieszczeń zakładu pracy do potrzeb osób niepełnosprawnych, 
adaptacja lub nabycie urzadzeń ułatwiających osobie 

- -
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niepełnosprawnej funkcjonowanie w zakładzie pracy oraz 
rozpoznanie przez słuzby medycyny pracy w/w potrzeb (art.26)

5. Dokonywanie zwrotu kosztów wyposażenia stanowiska pracy 
osoby niepełnosprawnej (art.26e)

201.488,18 201.488,18

6. Dokonywanie zwrotu kosztów wynagrodzenia osoby 
niepełnosprawnej oraz składek na ubezpieczenie społeczne 
od tego wynagrodzenia (art.26f)

- -

7. Finansowanie szkolenia i przekwalifikowania zawodowego osób 
niepełnosprawnych (art. 41)

20.130,00 20.130,00

8 Dofinansowanie kosztów funkcjonowania warsztatów terapii 
zajęciowej (art. 10a, 10b)

1.676.750,00 1.676.750,00

9. Dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich 
opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych (art. 10e)
-osoby dorosłe 275.556,00 275.556,00
-dzieci i młodzież 135.475,00 135.475,00 

10. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób 
niepełnosprawnych (art.35a ust.1 pkt 7 lit.b), wtym dzieci
i młodzież

166.133,48 166.133,48

11. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, 
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze (art.35a ust.1 pkt7 
lit.c)
-osoby dorosłe

749.944,17
687.857,85

-dzieci o młodzież 171.905,91 171.905,91
12. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w 

komunikowaniu się i technicznych, w związku z indywidualnymi 
potrzebami osób niepełnosprawnych (art.35a ust.1 pkt 7 lit.d)

-osoby dorosłe

592.870,36 592.870,36

-dzieci i młodzież 84.230,85 84.230,85

Ogółem 4.533.841,00 4.471.754,68

W  związku  z  nowelizacją  ustawy  o  rehabilitacji  zawodowej  i  społecznej  zadania 
opisane  w punktach  od  1  do  7  realizowane  są  przez  Miejski  Urząd  Pracy  (w  2008r 
wydatkowana kwota 680.975,23PLN).
Jednym  z  zadań  realizowanych  przez  Ośrodek  jest  umarzanie  pożyczek zaciągniętych 
ze środków  PFRON  na  rozpoczęcie  działalności  gospodarczej  oraz  podejmowanie 
rozstrzygnięć  w przedmiocie  rozłożenia  na  raty  lub  odroczenia  terminu  spłaty  pożyczek 
Zgodnie z postanowieniami  art.12 ust.4 cyt. ustawy Starosta umarza pożyczkę na wniosek  
pożyczkobiorcy do wysokości 50% pod warunkiem prowadzenia działalności gospodarczej  
albo rolniczej przez okres co najmniej 24 miesięcy oraz po spełnieniu pozostałych warunków 
umowy. W 2008r. wpłynął  1 wniosek w tym zakresie, który został rozpatrzony pozytywnie 
i umorzono pożyczkę w kwocie 36.822,30PLN. 

Art.12  ust.5  cyt.  ustawy  daje  możliwość  podejmowania  rozstrzygnięć  w  zakresie  
umorzenia,  rozłożenia  na  raty  lub  odroczenia  terminu  spłaty  pożyczek  udzielonych  
ze środków PFRON na rozpoczęcie działalności gospodarczej. W tym zakresie wpłynęły  2 
wnioski, oba rozpatrzone negatywnie ze względu na brak podstaw prawnych do pozytywnego 
załatwienia sprawy. 
Ośrodek także prowadzi  kontrole  realizacji  umów w zakresie funkcjonowania działalności 
gospodarczych prowadzonych na podstawie udzielonych pożyczek ze środków PFRON oraz 
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kontrole  działalności  warsztatów terapii  zajęciowej.  W okresie  sprawozdawczym Ośrodek 
prowadził  12 spraw  dotyczących  spraw  spornych  i  czynności  związanych  z  windykacją 
należności.  W wyniku podejmowanych  czynności  udało się  wyegzekwować  z  tego tytułu 
kwotę 6.543,65PLN. 

Zrealizowano  ogółem  599  dofinansowań  uczestnictwa  w  turnusach  rehabilitacyjnych 
na kwotę 411.031,00PLN (dla dorosłych osób niepełnosprawnych 275.555,00PLN, dla dzieci 
i ich opiekunów 135.475,00PLN), w tym:

• 340  dofinansowań  do  uczestnictwa  w  turnusach  osób  dorosłych  na  kwotę 
240.514,00PLN, 

• 68 dofinansowania dla opiekunów tych osób na kwotę 35.042,00PLN,
• 107 dofinansowań dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej na kwotę 85.365,00PLN,
•  84 dofinansowania dla opiekunów dzieci niepełnosprawnych na kwotę 50.110,00PLN

W okresie sprawozdawczym Osrodek rozpatrywał  wnioski o dofinansowanie sportu, kultury,  
rekreacji  i  turystyki osób niepełnosprawnych.  W 2008 roku złożonych zostało 32 wnioski 
na łączną  kwotę  312.615,00PLN  (10  wnioskodawców  zrezygnowało  z  ubiegania  się 
o dofinansowanie).  Zawarto  22  umowy  na  łączną  kwotę  178.950,00PLN,  zrealizowano 
i rozliczono 18 umów na łączną kwotę 128.876,28PLN
Kolejne  zadanie  realizowane  przez  Ośrodek  dotyczy  dofinansowania  i  zaopatrzenia  
w     przedmioty  ortopedyczne  i  środki  pomocnicze  .  W 2008  roku złożonych  zostało  łącznie 
1.114 wniosków na kwotę 803.079,87PLN, w tym:

• 971 wniosków osób dorosłych na kwotę 657.269,66PLN,
• 143 wnioski dzieci na kwotę 145.810,21PLN,

Z pośród tych wniosków  1.102 zostały rozpatrzone pozytywnie na kwotę  789.693,43PLN, 
z tego:

• 961 wniosków osób dorosłych na kwotę 659.440,75PLN,
• 141 wniosków dzieci na kwotę 130.252,68PLN

W stosunku do pozostałych wniosków:
• 3  wnioski  rozpatrzono  negatywnie  ze  względu  na  przekroczenie  kryterium 

dochodowego,
• 4  wnioski  rozpatrzono  negatywnie  z  uwagi  na  brak  podstaw  prawnych  do 

pozytywnego załatwienia sprawy,
• 1 wniosek pozostał przesłany do rozpatrzenia według właściwości miejscowej,
• 3 wnioskodawców zmarło,
• 1 wnioskodawca zrezygnował z ubiegania się o dofinansowanie. 

Z  pośród  wniosków  rozpatrzonych  pozytywnie  wypłacone  zostały  1.092 dofinansowania 
na kwotę 773.736,86PLN, z tego:

• 951 dofinansowań dla osób dorosłych na kwotę 644.716,65PLN,
• 141 dofinansowań dla dzieci na kwotę 129.020,21PLN.

Złożono  67 wniosków na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny (na kwotę 
90.988,48PLN), z czego:

• 42 wnioski osób dorosłych na kwotę 48.037,45PLN,
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• 25 wniosków dzieci na kwotę 42.951,03PLN

Ze  złożonych  67  wniosków  pozytywnie  rozpatrzono  63 wnioski  na  łączną  kwotę 
87.355,60PLN, z czego:

• 39 wniosków osób dorosłych na kwotę 44.373,77PLN,
• 24 wnioski dzieci na kwotę 42.981,83PLN.

W stosunku do 4 pozostałych wniosków:
• 1 wnioskodawca zrezygnował z ubiegania się o dofinansowanie,
• 2 osoby zmarły,
• 1 wniosek pozostał bez rozpoznania ze względu na niekompletną  dokumentację,

Z  63  pozytywnie  rozpatrzonych  wniosków zawarto  62 umowy na  kwotę  86.785,63PLN, 
z tego:

• 38 umów na rzecz osób dorosłych na kwotę 43.803,80PLN,
• 24 umowy na rzecz dzieci na kwotę 42.981,83PLN.

W 2008r. z przeznaczeniem na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze wydatkowano kwotę 859.763,76PLN, z tego:

• 687.857,85PLN na rzecz dorosłych osób niepełnosprawnych,
• 171.905,91PLN na rzecz dzieci i młodzieży niepełnosprawnej.

Kolejnym realizowane zadanie dotyczy likwidacji barier architektonicznych. W tym obszarze 
o  dofinansowanie  ubiegało  się  69 wnioskodawców.  Wpłynęły  wnioski  na  łączną  kwotę 
750.267,64PLN, w tym:

• 66 wniosków dorosłych osób niepełnosprawnych na kwotę 693.467,64PLN,
• 3 wnioski dzieci na kwotę 56.800,00PLN

Na podstawie tych wniosków: 
• zawarto 41 umów na łączną kwotę 399.674,49PLN, z tego:

o 39  umów  dotyczyło  wniosków  osób  dorosłych  na  łączną  kwotę 
372.383,71PLN,

o 2 umowy dotyczyły wniosków na rzecz dzieci niepełnosprawnych na łączną 
kwotę 27.290,78PLN,

• 7 wnioskodawców złożyło rezygnacje z ubiegania się o dofinansowanie,
• 14 wnioskodawcom odmówiono dofinansowania,  w tym z powodu braku środków 

finansowych, w 2 przypadkach z powodu braków w dokumentacji,
• 5 wnioskodawów zmarło. 

Zrealizowano 40 umów na łączną kwotę 380.447,64PLN, z czego:
• 38 umów osób dorosłych na kwotę 353.663,13PLN,
• 2 umowy dzieci na kwotę 26.784,15zł.

W  zakresie  dofinansowanie  do  likwidacji  barier  technicznych w  2008  roku  przyjęto  62 
wnioski na ogólną kwotę 246.670,82PLN, w tym:

• 57 wniosków dorosłych osób niepełnosprawnych na kwotę 221.695,48PLN,
• 5 wniosków dzieci na kwotę 24.975,34PLN.

W stosunku do pozostałych 8 wniosków: 
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• 2 wnioskodawców zmarło,
• 4 osoby złożyły rezygnacje,
• 1 wniosek przeniesiono do rozpatrywania w ramach innego zadania,
• 1  wniosek  nie  został  zrealizowany  z  przyczyn  formlno-prawnych  tj.  zakupienie 

sprzętu przed podpisaniem umowy. 
Na podstawie złożonych wniosków zawarto  54 umowy na  łączną kwotę 234.185,01PLN, 
z tego:

• 49 umów dotyczyło wniosków dorosłych osób niepełnosprawnych na łączną kwotę 
209.209,67PLN,

• 5  umów  dotyczyło  wniosków  na  rzecz  niepełnosprawnych  dzieci  na  łączą  kwotę 
24.975,34PLN.

W 2008 roku z przeznaczeniem na  dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu się 
przyjęto 20 wniosków na ogólna kwotę 80.058,40PLN, w tym:

• 12 wniosków dorosłych osób niepełnosprawnych na kwotę 34.773,00PLN,
• 8 wniosków dzieci na kwotę 45.286,20PLN

Na podstawie złożonych wniosków zawarto 18 umów na łączną kwotę 64.045,80PLN, z tego:
• 11umów dotyczyło  wniosków dorosłych  osób niepełnosprawnych  na  łączną  kwotę 

31.243,40PLN,
• 7  umów  dotyczyło  wniosków  na  rzecz  niepełnosprawnych  dzieci  na  łączą  kwotę 

32.802,40PLN.
W  2008r.  z  przeznaczeniem  na  dofinansowanie  likwidacji  barier  architektonicznych, 

w komunikowaniu  się  i  technicznych  w  związku  z  indywidualnymi  potrzebami  osób  
niepełnosprawnych wydatkowano kwotę 677.101,21PLN, z tego:

• 592.870,36PLN na rzecz dorosłych osób niepełnosprawnych,
• 84.230,85PLN na rzecz dzieci i młodzieży niepełnosprawnej.

8 Programy współfinansowane przez Europejski Fundusz 
Społeczny

8.1 „KIS-Pomoc wykluczonym” 

W okresie sprawozdawczym zostały podjęte następujące działania:

- w odpowiedzi na ogłoszony przez Mazowiecką Jednostkę Wdrażania Programów Unijnych 
konkurs  na  składanie  wniosków  w  ramach  Priorytetu  VII  Miejski  Ośrodek  Pomocy 
Społecznej  w  Płocku  opracował  projekt  „KIS  –  Pomoc  wykluczonym”  i  złożył 
do dofinansowania. Projekt przeszedł pozytywnie ocenę formalną i merytoryczną i uzyskał 
dofinansowanie w wysokości 1.254.780,00PLN.
- zostały złożone niezbędne dokumenty do podpisania umowy dofinansowania projektu.
-  22.09.2008r.  została  podpisana  umowa  dofinansowania  projektu  pomiędzy  Mazowiecką 
Jednostką Wdrażania Programów Unijnych w Warszawie a MOPS w Płocku.
- zostało przygotowane Zarządzenie dotyczące zmian w regulaminie organizacyjnym MOPS 
w którym KIS wprowadzony został w struktury jednostki.
- został ogłoszony konkurs mający na celu opracowanie logo KIS w Płocku.
-  zgodnie  z  harmonogramem  realizacji  projektu  od  października  2008r  rozpoczęła  się 
rekrutacja  uczestników  do  udziału  w  KIS.  Sporządzono  regulamin  organizacyjny  KIS, 
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program  pracy,  harmonogram  działalności  KIS,  zorganizowano  spotkania  Uczestników 
Projektu, którzy zostali podzieleni na dwie 15 osobowe grupy.

8.2 „Droga do aktywności” 

W okresie sprawozdawczym zostały podjęte następujące działania:
- zgodnie z podziałem środków dokonanych przez Instytucję Pośredniczącą POKL, której rolę 
dla  komponentu  regionalnego  pełni  Samorząd  Województwa  Mazowieckiego  MOPS 
w  Płocku  złożył  wniosek  systemowy  na  kwotę  854.188,00PLN,  która  dla  gminy  Płock 
została przyznana na podstawie algorytmu, zaproponowanego przez Ministerstwo Rozwoju 
Regionalnego w dokumencie „Zasady przygotowywania,  realizacji  i  rozliczania projektów 
systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych  Centrów Pomocy Rodzinie oraz 
Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach POKL 2007-2013” w oparciu o dane 
przygotowane przez Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej na podstawie bilansu potrzeb 
w  zakresie  pomocy  społecznej  na  rok  2007.  89,5%  wartości  projektu  pochodzi 
z  dofinansowania  w  ramach  dotacji  rozwojowej,  natomiast  pozostałe  10,5%  miasto 
zobowiązało  się   zapewnić  ze  środków własnych  (wkład  własny),  który zostanie  pokryty 
z zasiłków celowych wypłacanych przez MOPS w Płocku. Projekt „Droga do aktywności 
przeszedł pozytywnie ocenę formalną oraz merytoryczną i otrzymał dofinansowanie.
-  Zarządzeniem nr  19/2008  z  dnia  2  czerwca  2008r.  Dyrektor  MOPS w Płocku powołał 
Zespół Zarządzający Projektem systemowym.
- został  opracowany regulamin rekrutacji  beneficjentów ostatecznych  oraz wzór kontraktu 
socjalnego wraz z innymi dokumentami niezbędnymi do realizacji projektu.
- do dnia 20 czerwca 2008r. przeprowadzono rekrutację beneficjentów ostatecznych projektu, 
z którymi zostało zawartych 100 kontraktów socjalnych.
- dokonano wyboru 25 pracowników socjalnych, którzy odpowiadają za zawarte kontrakty 
socjalne  oraz  za  dobór  odpowiednich  instrumentów  aktywnej  integracji  dla  osób 
uczestniczących w projekcie.
-  zorganizowano  w miesiącu  lipcu  2008r.  szkolenie  dla  pracowników  socjalnych  MOPS 
odpowiedzialnych za kontrakty socjalne szkolenie z zakresu projektów systemowych i metod 
i form zawierania kontraktów socjalnych. 
-  zgodnie  z  wytycznymi  dotyczącymi  „Zasad  przygotowywania,  realizacji  i  rozliczania 
projektów  systemowych  Ośrodków  Pomocy  Społecznej,  Powiatowych   Centrów  Pomocy 
Rodzinie  oraz  Regionalnego  Ośrodka  Polityki  Społecznej  w  ramach  POKL  2007-2013” 
podpisano Porozumienie Partnerskie nr 332/08 z dnia 16 czerwca z MUP w Płocku w sprawie 
partnerskiej współpracy z MOPS przy realizacji projektu systemowego.
- 100 beneficjentów projektu brało udział  w treningu umiejętności i kompetencji społecznych 
w ramach tzw. Instrumentów aktywnej integracji. Łącznie 100 osób uczestniczyło w zajęciach 
grupowych  z  doradcą  zawodowym  (25  godz),  oraz  w  spotkaniach  indywidualnych 
z  prawnikiem  (130  godz.),  pedagogiem  (50  godz.).  psychologiem  (150  godz.),  doradcą 
zawodowym (396 godz.).
-  zgodnie  z  Ustawą  PZP  zostały  wyłonione  firmy,  które  zorganizowały  23  różne 
szkolenia/kursy dla 100 uczestników projektu,  którzy mieli  możliwość odbycia więcej  niż 
jednego szkolenia/kursu. 
-  46  Beneficjentów  zadeklarowało  chęć  udziału  w  terapii  psychologicznej,  rodzinnej 
i psychospołecznej. Zgodnie z Ustawą PZP wyłoniono instytucję, która wykonała usługę. 
Dla  45-osobowej  grupy  osób  uczestniczących  w  projekcie  zorganizowano  w  sumie  366 
godzin terapii indywidualnej i 434 godziny terapii grupowej. 
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- zgodnie z założeniami projektu uczestnikom projektu przez okres 6 miesięcy wypłacano 
zasiłki celowe w ramach wkładu własnego.

8.3 „Wykorzystaj szansę” 

W okresie sprawozdawczym zostały podjęte następujące działania:
- zgodnie z podziałem środków dokonanych przez Instytucję Pośredniczącą POKL, której rolę 
dla  komponentu  regionalnego  pełni  Samorząd  Województwa  Mazowieckiego  MOPS 
w  Płocku  złożył  wniosek  systemowy  na  kwotę  477.227,00PLN,  która  dla  gminy  Płock 
została przyznana na podstawie algorytmu, zaproponowanego przez Ministerstwo Rozwoju 
Regionalnego w dokumencie „Zasady przygotowywania,  realizacji  i  rozliczania projektów 
systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych  Centrów Pomocy Rodzinie oraz 
Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach POKL 2007-2013” w oparciu o dane 
przygotowane przez Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej na podstawie bilansu potrzeb 
w  zakresie  pomocy  społecznej  na  rok  2007.  89,5%  wartości  projektu  pochodzi 
z  dofinansowania  w  ramach  dotacji  rozwojowej,  natomiast  pozostałe  10,5%  miasto 
zobowiązało  się   zapewnić  ze  środków własnych  (wkład  własny),  który zostanie  pokryty 
z  zasiłków  wypłacanych  przez  MOPS  wychowankom  opuszczającym  rodziny  zastępcze 
i  placówki  opiekuńczo-wychowawcze  w postaci  zasiłku  na kontynuowanie  nauki.  Projekt 
„Wykorzystaj  szansę”  przeszedł  pozytywnie  ocenę  formalną  oraz  merytoryczną  i  uzyskał 
dofinansowanie.
-  Zarządzeniem nr  19/2008  z  dnia  2  czerwca  2008r.  Dyrektor  MOPS w Płocku powołał 
Zespół Zarządzający Projektem systemowym.
-  został  opracowany  regulamin  rekrutacji  beneficjentów  ostatecznych  oraz  wzór 
Indywidualnego  Programu  Usamodzielnienia  oraz  wzór  umowy  zawieranej  z  osobą 
niepełnosprawną wraz z innymi dokumentami niezbędnymi do realizacji projektu.
- do dnia 25 sierpnia 2008r. przeprowadzono rekrutację beneficjentów ostatecznych projektu, 
z którymi zostało zawartych 17 Indywidualnych Programów Usamodzielniania oraz 90 umów 
z osobami niepełnosprawnymi. 
-  dnia  14  września  2008r.  w  ramach  projektu  systemowego  „Wykorzystaj  szansę” 
współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 
została zorganizowana impreza edukacyjno–integracyjna „VII Dzień Solidarności z Osobami 
Chorymi  na  Schizofrenię–„Schizofrenia–Otwórzcie  Drzwi”.  Tegoroczna  edycja  imprezy 
przebiegła pod ogólnopolskim hasłem „Rodzina partnerem w leczeniu”. W spotkaniu udział 
wzięli uczestnicy Środowiskowego Domu Samopomocy nr 1, podopieczni Specjalistycznych 
Usług Opiekuńczych, mieszkańcy mieszkań chronionych terapeutycznych, mieszkańcy Domu 
Pomocy Społecznej „Przyjaznych Serc” oraz ich rodziny, przyjaciele i opiekunowie. 
-  w  ramach  aktywizacji  społecznej  uczestnicy  skorzystali  ze  wsparcia  indywidualnego 
w zakresie podniesienia kompetencji i umiejętności zawodowych umożliwiających powrót do 
życia  społecznego,  w  tym  powrót  na  rynek  pracy  i  aktywizację  zawodową  tj.  spotkania 
z doradcą zawodowym- 34 osoby, psychologiem- 29 osób, prawnikiem- 16 osób oraz zajęcia 
grupowe  dla  27  osób.  Z  usług  Asystenta  Osoby  Niepełnosprawnej  skorzystało  15  osób 
w formie  zajęć indywidualnych, a w formie zajęć grupowych 18 osób. Łącznie 209 godz. 
zajęć grupowych i 105 godz. zajęć indywidualnych.
-  w celu  aktywizacji  zdrowotnej  zostały podjęte  następujące  działania  – 23 beneficjentów 
uczestniczyło  w  5-dniowym  wyjeździe  oferującym  zespół  ćwiczeń  fizycznych 
usprawniających  psychoruchowo oraz  24 osoby uczestniczyły  w turnusie  rehabilitacyjnym 
w Jarosławcu.  Z  usług  dogoterapii   skorzystało  w  formie  zajęć  indywidualnych  10  osób 
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a w formie zajęć grupowych 7 osób. . Łącznie 55 godz. zajęć grupowych i 93 godz. zajęć 
indywidualnych. Z terapii psychologicznej w formie zajęć indywidualnych skorzystało 9 osób 
w ilości 80 godz. Z zajęć rehabilitacyjnych skorzystało 11 osób w ilości 132 godz.
-  dnia  18  grudnia  2008r.  zorganizowane  zostało  spotkanie  o  charakterze  kulturalno-
integracyjnym  pt.  „Podzielmy  się  opłatkiem"  dla  uczestników.  W  zorganizowanie  w/w 
spotkania  zaangażowali  się  lokalni  partnerzy,  w  ramach  nieodpłatnej  współpracy:  Klub 
Osiedla Kochanowskiego, Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa, Parafia Świętego Ducha

9. Stan zatrudnienia

Na dzień 31.12.2008 roku, zatrudnione były  232 osoby w ramach 225 etatów.  Wśród 

pracowników  MOPS  15  osób,  to  osoby  niepełnosprawne.  W  ramach  stażu  zatrudniono 

19 osób, a w ramach przygotowania zawodowego 5 osób.

Tabela 15. Stan i struktura zatrudnienia w MOPS.

Komórki organizacyjne
Liczba 
osób

Poziom wykształcenia

wyższe policealne średnie
zawodowe, 

podstawowe
Administracja 60 35 2 15 8
Zespoły Pracy Socjalnej 64 34 30 - -
Dział Pomocy Rodzinie i Dziecku 8 8 - - -
Ośrodek Rehabilitacji Zawodowej i 
Społecznej

5 3 - 2 -

Powiatowy Zespół ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności

5 4 1 - -

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 8 8 - - -
Zespół Poradnictwa Specjalistycznego 5 5 - - -
Dział Pracy Socjalnej 5 3 2 - -
Dział Świadczeń Socjalnych 14 10 - 4 -
Dział Świadczeń Rodzinnych 16 15 - 1 -
Sekcja Placówek Opiekuńczo-
Wychowawczych Wsparcia Dziennego

16 15 - 1 -

Środowiskowy Dom Samopomocy dla 
Osób Chorych Psychicznie

8 6 1 - 1

Środowiskowy Dom Samopomocy dla 
Osób Niepełnosprawnych Intelektualnie

5 5 - - -

Dział Specjalistycznych Usług 
Opiekuńczych (Mieszkania Chronione)

13 2 11 - -

RAZEM 232 153 47 23 9

10. Działalność kontrolna

10.1 Kontrole realizowane przez Sekcję Informacji, Szkoleń i Kontroli
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Zgodnie  z  rocznym  planem  kontroli  zatwierdzonym  przez  Dyrektora  MOPS,  Sekcja 
zrealizowała kontrole problemowe oraz współuczestniczyła w ramach nadzoru w kontrolach 
realizowanych przez inne komórki organizacyjne MOPS w:

• Dział Pomocy Rodzinie i Dziecku,
• Samodzielne Stanowisko ds. BHP oraz Archiwum,
• Dział Specjalistycznych Usług Opiekuńczych,
• Dział Pracy Socjalnej.

10.2  Kontrole realizowane przez inne komórki organizacyjne

Zgodnie  z  Regulaminem  Organizacyjnym  MOPS  „Zasady  Sprawowania  Kontroli” 
§ 32 pkt  6  i  7  oraz  własnymi  rocznymi  planami  kontroli  –  poszczególne  komórki 
organizacyjne realizowały kontrole merytoryczne:   

• Dział Pracy Socjalnej   – kontrola problemowa w:
o Polski Komitet Pomocy Społecznej w Płocku, 
o Hostel  dla  bezdomnych  mężczyzn  prowadzony  przez  „Caritas”  Diecezji 

Płockiej
• Dział Pomocy Rodzinie i Dziecku   – kontrole w:

o Rodzinny Dom Dziecka Nr 1,
o Rodzinny Dom Dziecka Nr 2,
o Rodzinny Dom Dziecka Nr 3,
o Ośrodek Opiekuńczo-Wychowawczy,

• Dział  Świadczeń  Socjalnych   –  24  kontrole  efektywności  świadczonych  usług 
opiekuńczych  przez  PCK w Płocku  oraz  3  kontrole  w stołówce  „Caritas”Diecezji 
Płockiej  w  zakresie  prawidłowości  wykonywanych  usług  dotyczących  wydawania 
obiadów  dla  klientów  pomocy  społecznej  (jakość  i realizacja  posiłków,  stopień 
zadowolenia  klientów,  systematyczność  uczęszczania,  prawidłowość  potwierdzania 
odbioru posiłków).

• Sekcja  Placówek  Opiekuńczo-Wychowawczych  Wsparcia  Dziennego   –  kontrole 
problemowe:

o Świetlica Środowiskowa Nr 1 „Dom marzeń”,
o Świetlica Miejska Nr 3,
o Świetlica Środowiskowa Nr 5 „Iskierka”,
o Ognisko Opiekuńcze „Smyk”,
o Świetlica Środowiskowa „Promyk”,
o Świetlica Środowiskowa „Chatka Puchatka”,
o Świetlica Środowiskowa „Słoneczny Krąg”

• Ośrodek Rehabilitacji Zawodowej i Społecznej   – przeprowadził:
o 4  kontroli  dot.  udzielonych  pożyczek  na  rozpoczęcie  działalności 

gospodarczej,
o kontrole działalności Warsztatów Terapii Zajęciowej z terenu Miasta Płocka,

10.3  Kontrole zewnętrzne 
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W okresie od stycznia do grudnia 2008 roku w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 
miały miejsce następujące kontrole zewnętrzne:

• Wydział Kontroli i Audytu Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie – 
realizacja dochodów budżetowych i wykorzystanie dotacji otrzymanej w 2006 roku na 
pomoc społeczną

• Wydział  Polityki  Społecznej  Mazowiecki  Urząd Wojewódzki  –  przedmiot  kontroli 
obejmował: organizacja realizacji zadań z zakresu świadczeń rodzinnych, realizacja 
zadań z  zakresu świadczeń rodzinnych  (przyznawanie  świadczeń pielęgnacyjnych), 
struktura zatrudnienia i  kwalifikacje zatrudnionej kadry,  realizacja zadań zleconych 
(zasiłki  stałe),  realizacja  rządowego  programu  „Pomoc  państwa  w  zakresie 
dożywiania”.

• Oddział  Kontroli  Urzędu Miasta Płocka – przedmiot  kontroli  obejmował ustalenie, 
czy w Jednostce wydatkowano środki finansowe zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 
30  czerwca  2005roku  o  finansach  publicznych  (Dz.U.Nr  249  z  2005r.,poz.2104 
z późn.zm.). 

11. Szkolenia

Pracownicy MOPS w Płocku uczestniczyli w szkoleniach:
• wewnętrznych – organizowanych przez Sekcje Informacji Szkoleń i Kontroli – odbyło 

się 7 szkoleń,
• zewnętrznych  –  wyjazdowych,  organizowanych  przez  firmy  szkoleniowe.  Łącznie 

w szkoleniach zewnętrznych wzięło udział 340 pracowników. Odbyło się 232 szkoleń.

11.1 Szkolenia wewnętrzne – tematy

o Historia i kultura Romów w Polsce,
o Kierowanie osób niepełnosprawnych do mieszkań chronionych,
o Uzależnienia,
o Umiejętności  postępowania  z  osobą  dotkniętą  przemocą-zastosowanie 

procedury „Pomoc społeczna Niebieska Karta”,
o Stosowanie ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej,
o Korzystanie z pomocy i form specjalistycznych usług opiekuńczych,
o Szkolenia instruktażowe BHP dla pracowników.
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