1 Wprowadzenie.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ptocku realizuje zadania gminy, powiatu oraz zadania
zlecone przez administracj¢ rzadowa. Realizowane zadania wynikaja z ustawy o pomocy
spotecznej, a takze z innych ustaw, m.in. — ustawy o rehabilitacji spolecznej, ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Gléwnym zadaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest pomoc rodzinom i
0sobom w przezwycig¢zaniu trudnosci codziennego zycia. Pomoc $wiadczona przez Osrodek
dazy dorozwiazania tych problemow poprzez podejmowanie dziatan zmierzajacych
do usamodzielnienia, integracji ze srodowiskiem oraz zapobiegania marginalizacji.

W omawianym okresie pomoca spoleczna objgto tacznie 5.492 rodziny.

Tabela 1. Rzeczywista liczba rodzin i 0s6b objetych pomoca spoteczna w roku 20101 2011

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zadan wlasnych (bez wzgledu na
ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania)

6.702 6.568 5.417 | 5.492 | 10.862 | 10.673

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych (bez wzgledu na ich rodzaj, formg i 40 41 40 41 67 71
liczbg)

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
wiasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme i 6.680 6.561 5.395 | 5481 | 10.822 | 10.655
liczbg)
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej’, w 0 0 5.708 | 5.687 | 11.260 | 10.896
tym:

e  wylacznie w postaci pracy socjalnej 0 0 500 394 850 678

Tabela 2. Powody przyznania pomocy w latach 2010-2011

Ubodstwo
Bezdomno$é 149 109 149 142
Potrzeba ochrony macierzynstwa 25 36 97 124
Bezrobocie 2.810 | 3.012 6.019 6.027
Niepelnosprawnosé¢ 1.531 | 1.548 2.327 2.370
Dhugotrwata lub ci¢zka choroba 1.165 | 1.172 1.873 1.857
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia 580 568 1.505 1.544
gospodarstwa domowego, w tym:
. rodziny niepeine, 398 267 1.168 881
. rodziny wielodzietne 58 75 351 406
Przemoc w rodzinie 12 14 44 47
Alkoholizm 297 261 471 448
Narkomania 11 25 15 32
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu 80 61 95 87
Karnego
Sytuacja kryzysowa 716 605 1.501 1.939

! Przyznanie pomocy w formie pracy socjalnej nie wymaga wydania decyzji administracyjnej (art. 106 pkt 2 ustawy o

pomocy spotecznej z dnia 12.02.2004r)
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2 Struktura wydatkow w odniesieniu do realizowanych zadan

ustawowych.

Ogotem plan wydatkéw budzetowych w 2011 rok wyniost -
wykonanie wydatkéw wyniosto -
z tego:

zadania gminy (plan) -
wykonanie -

w tym:

dotacja celowa (plan) -
wykonanie -
zadania powiatu (plan) -
wykonanie -

W tym:

dotacja celowa (plan) -
wykonanie -

60.639.189,00z¢
60.349.972,00z¢

56.680.555,00z1
56.391.669,00z1

35.863.907,00zt
35.855.127,00z1
3.958.634,00z1
3.958.303,00zt

203.639,00zt
203.431,00zt

Plan wydatkéw budzetowych w 2011r. zrealizowano w 99,5%. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej realizuje zadania PFRON z zakresu rehabilitacji spotecznej. W 2011 roku na ten
cel miasto Ptock otrzymato $rodki w wysokosci 2.820.644 zt. Zadania zrealizowano w 100%.

Tabela 3. Struktura wydatkoéw realizowanych przez MOPS

Zadania gminy

Srodowiskowe Domy Samopomocy- (dot. celowa) 496.720 496.689 100,0
Srodowiskowe Domy Samopomocy — (dofin. gm) 325.164 325.086 100,0
Swiadczenia rodzinne (dot. Cel) 26.324.000 26.322.704 100,0
Swiadczenia rodzinne (dofin. Gm) 574.570 574.432 100,0
Dodatki do §wiadczen pielggnacyjnych 69.000 63.800) 92,5
Sktadki zdrowotne 387.180 386.217 99,8
Zasilki state (dotacja celowa) 2.575.280 2.575.280 100,0
Zasitki state (dofin.gm.) 643.820 642.376 99,8
Zasitki okresowe (dotacja celowa) 2.066.200 2.065.822| 100,0
Zasitki i pomoc w naturze (wt. Gminy) 3.535.371 3.532.086 99,9
Klgski zywiotowe 10.000 10.000 100,0
Utrzymanie Zespotow pracy Socjalnej (dot. celowa) 1.932.697 1.932.697 100,0
Utrzymanie Zespotow Pracy Socjalnej (dofin.gm) 2.460.170 2414780 98,2
Utrzymanie MOPS 3.912.052 3.910.752| 100,0
Ustugi opiekuncze 2.806.534 2.806.534 100,0
Specjalistyczne ustugi opiekuncze (dotacja celowa) 328.400 328.398 100,0
Specjalistyczne ustugi opiekuncze (dofin. Gminy) 167.000 167.000| 100,0
Swietlice $rodowiskowe 966.257 965.714 99,9

za rok 2011
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2.1 Zadania zlecone gminy.

Tabela 4. Zadania zlecone gminie

Positek dla potrzebujacych (dotacja celowa) 1.700.000 1.700.000| 100,0
Positek dla potrzebujacych (wt. Gminy) 1.242.000 1.242.000 100,0
Hostel - Caritas 11.275 11.275 100,0
Programy na rzecz spotecznosci romskiej (dotacja cel.) 36.450 35.532) 975
Programy na rzecz spotecznosci romskiej (dof.gm) 21.523 20.660| 96,0
Prace uzyteczno - publiczne 302.440 141.025 46,6
Przeciwdziatanie alkoholizmowi 26.300 11.203 42,6
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (wt.gm.) 89.491 89.310| 99,8
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie-dotacja celowa 4.801 4727 98,5
Domy Pomocy Spotecznej 1.870.778 1.869.860 100,0
Projekt EFS ,,Razem dla rewitalizacji” 311.534 293.694 94,3
Projekt EFS ,,Droga do aktywnos$ci” 1.483.548 1.452.016 97,9
Razem gmina 56.680.555 56.391.669 99,5
Zadania powiatu
Usamodzielnianie wychowankdw placéwek 142.222 142.207 100,0
Rodziny zastgpcze 2.151.293 2.151.222 100,0
Mieszkania chronione, OIK ($rodki gm.) 843.144 843.090 100,0
Mieszkania chronione, OIK (dotacja celowa ) 1.838 1.838 100,0
Zespot ds. orzekania (dotacja celowa) 197.000 196.866 99,9
Zespot ds. orzekania ($rodki z porozumien) 161.000 161.000/ 100,0
Zespot ds. orzekania (dofin. Gminy) 110.969 110.969| 100,0
Obstuga zadan PFRON 70.516 70.516 100,0
Obstuga zadan PFRON (dofin.gm.) 280.652 280.595 100,0
Razem powiat 3.958.634 3.958.303 100,0
OGOLEM 60.639.189 60.349.972 99,5

Specjalistyczne ustugi opiekuncze 40 41 10.226 | 11.216 | 308.399 | 328.398
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow

zwiazanych z klgska zywiotowa lub 0 0 0 0 0 0
ekologiczna

*§wiadczenie oznacza — 1 godz. specjalistycznych ustug opiekunczych

za rok 2011
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2.2 Zadania wlasne gminy.

Tabela 5. Porownanie udzielonych $wiadczen z lat 2010-2011

Zasikki state-ogdlem 10.019 9.142 | 3.121.790 | 3.217.656
Zasitki okresowe - ogotem 1.976 2.160 10.623 | 11.411 | 2.274.051 | 2.337.114
Schronienie 141 135 30.684 | 30.488 | 231.934 214.626
Positek-ogotem, w tym: 1.835 1.980 310.607 | 355.877 | 1.320.906 | 1.432.508

. dla dzieci 1.145 1.434 169.354 | 177.211 | 693.169 733.595
Ustugi opiekuncze — ogotem, w tym: 472 466 284.163 | 247.947 | 2.826.062 | 2.973.533

. specjalistyczne

40 41 10.226 | 11.216 | 159.848 166.999

Swiadczenia zdrowotne, w tym: 0 0 0 0 0,00 0,00

. osoby bezdomne 0 0 0 0 0,00 0,00
Zasgkl celowe na wydatki powstate w 14 7 18 9 29700 11.850
wyniku zdarzenia losowego
Sprawienie pogrzebu, w tym: 36 26 36 26 45.030 40.565

. osoby bezdomne 5 6 5 6 6.370 7.770
Inne zasitki celowe i w naturze, w 4,104 4,183 0 0 4.305.460 | 4.506.813
tym:

. zasitki specjalne celowe 950 1.043 3.653 4.065 480.851 573.149
Odptatnosc za pobyt w Domach 94 114 921 | 1.125 | 1.389.361 | 1.869.860

Pomocy Spotecznej

W okresie od 1-XII 2011r. Dzial Swiadczen Socjalnych przygotowat do wyptaty zasitki
state dla 892 0sob, tacznie w formie 9.142 swiadczen, na kwote 3.217.656,00zt.

W ramach zadan wlasnych wyplacane byly zasilki okresowe. W omawianym okresie
wyplacilismy zasitki okresowe finansowane przez budzet gminy na kwot¢ 271.292,00zt. oraz
zasitki okresowe finansowane z budzetu panstwa na kwotg 2.065.822,00zt.

W ramach zadan wtasnych na optacenie positkéw wydatkowano kwotg 1.432.508,00zt
na realizacj¢ 355.877 §wiadczen dla 1.980 osob, w tym 1.434 dzieci (na kwotg 733.595z1.).

W przypadku 135 o0sob zrealizowano obowiazek udzielenia schronienia, a koszt wyniost
214.626,00 zi, ponadto 26 osobom optacono pochowek na sume 40.565zt. (w tym 6 osobom
bezdomnym wydatkujac kwote 7.770zt).

W 2011 roku wydatkowano kwotg 11.850zt. na pokrycie kosztow zdarzenia losowego.

Dla 4.183 o0so6b przyznano zasitki celowe na sumg 4.506.813,00zt. (w tym
1.501.784,00zt na zakup zywnosci lub wykupienie positkow). Realizacja ustug opiekunczych
zamkneta si¢ kwota 2.806.534,00zt. Ta forma pomocy objgto 466 o0so6b, u ktorych
zrealizowano 247.947 §wiadczen (§wiadczenie oznacza - 1 godz. ustug opiekunczych).

W 2011 roku tutejszy Osrodek wyplacat zasitki rodzinom, ktére poniosty straty w
wyniku wiosennych przymrozkéw. Na powyzszy cel zostata wydatkowana kwota 10.000zt,ta
forma pomocy objeto 4 rodziny.

W omawianym okresic w Dziale Swiadczen Socjalnych wydano 29.743 decyzje
($rednio miesigcznie 2.479 decyzji).

W okresie sprawozdawczym wplynelo 460 odwotan z czego 145 zostaly rozpatrzone w
trybie art.132 Kpa. - 276 kwestionowanych decyzji zostalo przez Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze utrzymane w mocy, do ponownego rozpatrzenia skierowalo 142 sprawy, w
przypadku 3 spraw, SKO umorzyto postepowanie w I instancji, 3 odwotania pozostawiono
bez rozpatrzenia, w przypadku 29 odwotan Samorzadowe Kolegium Odwotawcze wydato
postanowienie w trybie art.134 Kpa, 9 spraw pozostaje w toku postepowania
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administracyjnego, w przypadku 11 odwotan Samorzadowe Kolegium Odwotawcze uchylito i
orzeklo co do istoty sprawy.
W stosunku do ogdélnej liczby wydanych decyzji, zaskarzonych zostato 1,55%.

2.3 Realizacja Swiadczen rodzinnych.

Realizacja $wiadczen rodzinnych zajmuje si¢ Dzial Swiadczen Rodzinnych. Suma
wydatkow przeznaczonych na $wiadczenia rodzinne wyniosta 17.361.144,00zt, (na
$wiadczenia opiekuncze zwiazane z niepelnosprawnoscia 7.519.344,00 zt a na jednorazowa
zapomoge z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka 1.280.000zt). Na $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego wydano tacznie kwotg 7.752.134,00zt.

Ponizsza tabela przedstawia szczegdtowa analize wydatkow, odzyskanych $wiadczen
nienaleznie pobranych oraz ilo$¢ §wiadczen wg poszczeg6lnych ich rodzajow.

Tabela 6. Wydatki na §wiadczenia rodzinne oraz srodki z tytutu zwrotu §wiadczen rodzinnych nienaleznie pobranych za 201 1rok.

Zasitki rodzinne 5.269.540 66.725 61.769
Dodatki do zasitkow rodzinnych 3.292.260 56.173 23.469
Urodzenia dziecka 323.000 0 323
Opieki nad dzieckiem w czasie korzystania z 766.910 7 686 1.968
urlopu wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa
do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu 0 0 0
w ustawowego okresu jego pobierania
Samotnego wychowywania dziecka 828.960 26.085 4,752
t Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 339.880 4615 4467
y niepelnosprawnego ) ' '
m Ksztalcenia i rehabilitacji dzie(':ka. 52 440 894 874
. wtym | niepetnosprawnego do 5 roku zycia
z Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
¢ tytutu: | niepetnosprawnego powyzej 5 roku 287.440 3.721 3.593
zycia
%’ Rozpoczgcia roku szkolnego 382.500 8.415 3.825
u | Podjecia przez_dneckp nauki w szkole poza 4210 0 49
1 |miejscem zamieszkania
u Na pokrycie wydatkéw zwiazanych z
. zamieszkaniem w miejscowosci, w 3.960 0 44
tymz | ktorej znajduje sig szkola
tytutu: | Na pokrycie wydatkéw zwiazanych z
dojazdem do miejscowosci, w ktorej 250 0 5
znajduje sig szkota
Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 646.800 9.372 8.085
Zasilki rodzinne z dodatkami RAZEM 8.561.800 122.898 85.238
Zasitki pielggnacyjne 5.254.326 15.649 34.342
Swiadczenia pielegnacyjne 2.265.018 6.647 4.395
Swiadczenia opiekuiicze RAZEM 7.519.344 22.296 38.737
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 1.280.000 0 1.280
OGOLEM | 17.361.144 145.194 125.255
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W okresie sprawozdawczym w Dziale Swiadczen Rodzinnych obstugiwanych byto érednio
miesigcznie 5.400 rodzin, w zwiazku z wyptata §wiadczen rodzinnych, w tym 370 rodzin
sredniomiesigcznie korzystalo z pomocy w postaci §wiadczenia pielggnacyjnego, natomiast
2.900 osob byto objetych pomoca w postaci zasitku pielegnacyjnego.

W tym samym okresie pomoca o charakterze alimentacyjnym objetych bylo $rednio
miesiecznie 1.900 dzieci.

W zwiazku z toczacymi si¢ postgpowaniami administracyjnymi odzyskano tacznie
218.467,00zt nienaleznie pobranych §wiadczen (w tym $wiadczenia rodzinne na kwote
145.194,00zt, zaliczke alimentacyjna na kwote 10.428,00zt oraz $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego na kwote 62.843,00zt).

W Dziale Swiadczen Rodzinnych prowadzone jest systematycznie postepowanie wobec
dhuznikéw alimentacyjnych. W bazie danych zarejestrowanych zostato 1.803 osoby. Przy
wspotpracy z InfoMonitorem-Biurem Informacji Gospodarczej S.A. w zakresie zobowiazan
dhuznikow alimentacyjnych, podczas ostatniego przesylu danych w omawianym okresie
przekazano informacje o zalegtych zobowiazaniach 1.344 dtuznikéw alimentacyjnych.

W efekcie prowadzonego postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych odzyskano
742.024,35zt z tytutu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, co stanowi 9,6 %
og6lnej kwoty wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W 2011r. z powodu
zgonow dhuznikow alimentacyjnych wygasty naleznosci dluznikow na taczna kwote
2.199.877,25z1.W ramach prowadzonych postgpowan skierowano 209 wnioskéw o
zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego oraz ztozono 430 wnioskdéw o $ciganie za
przestepstwo okreslone w art.209 § 1 Kodeksu karnego.

W omawianym okresie wydano 10.866 decyzji administracyjnych ($rednio miesigcznie
906). Wptyneto 80 odwotan, 2 zostalty rozpatrzone w trybie art.132 kpa, pozostate zostaty
skierowane do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w trybie art.133 kpa. W stosunku
do ogodlnej liczby wydanych w 2011 roku decyzji administracyjnych zaskarzonych zostato 0,7
% decyzji.

2.4 Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy
spolecznej.

W ramach realizacji rzadowego programu na rzecz spolecznosci romskiej w okresie od
[-X112011r., realizowano cztery projekty.
wPrzedszkole jako moZliwosé¢ zapewnienia dzieciom romskim wtasciwych warunkow
prawidltowego rozwoju oraz przygotowania do rozpoczecia nauki w szkole”.
W ramach projektu, edukacja przedszkolna objgto tacznie siedmioro dzieci z plockiej
spotecznos$ci romskiej, ktorym sfinansowano pobyt w przedszkolu z pelnym wyzywieniem,
koszt zaje¢ dodatkowych (rytmika, gimnastyka korekcyjna, jezyk angielski, nauka tanca
towarzyskiego). Poprzez edukacje¢ przedszkolna dzieci miaty mozliwos¢ pokonania barier
edukacyjno-adaptacyjnych i przygotowania do rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej w
systemie zintegrowanym.
wAsystent edukacji romskiej” - byl kontynuacja projektu realizowanego w latach
ubiegtych. Zaangazowano 1 osobg ze spoteczno$ci romskiej, zatrudniona w charakterze
asystenta edukacji romskiej, ktory swoim dziataniem objat 21 dzieci romskich ze szkot
podstawowych 1 gimnazjow.
wRozwdj talentow artystycznych wsrod dzieci romskich” — w ramach projektu zostata
sfinansowana nauka gry na instrumentach dla dwdjki dzieci z terenu miasta Plocka — byty to
indywidualne lekcje pod kierunkiem — nauczycieli z Panstwowej Szkolty Muzycznej w
Plocku. Lekcje gry na instrumentach miaty charakter cyklicznych spotkan z nauczycielem
danego instrumentu (skrzypce, akordeon).
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wPodreczniki i przybory szkolne dla uczniow romskich przelamaniem bariery finansowej
dla ukonczenia szkoly” — w ramach realizacji tego projektu zakupiono podrgczniki i przybory
szkolne oraz odziez i obuwie dla 21 uczniéw romskich.
W ramach ,,Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce” z realizacja na 2012 rok
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ztozyt 5 kolejnych wnioskow.

3 Opieka zastepcza.

3.1 Rodziny zastepcze.

W 2011 roku pomoca objgto 181 rodzin zastgpczych, w ktorych przebywato 245 dzieci (z
czego 9 rodzin na podstawie zawartych porozumien, w ktorych przebywato 13 dzieci) w tym:

e 154 rodzin spokrewnionych, w ktérych przebywato 196 dzieci,

e 12 rodzin niespokrewnionych, w ktorych przebywato 15 dzieci,

e 3 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastepcze o charakterze pogotowia
rodzinnego, w ktéorych przebywato 19 dzieci (jedno pogotowie rodzinne
funkcjonowato do lipca),

e 1 zawodowa niespokrewniona z dzieckiem rodzing zastgpcza specjalistyczna, w ktorej
przebywalo 2 dzieci,

e 11 rodzin zastepczych, w ktorych przebywalo 13 dzieci (wylacznie w postaci pracy
socjalnej).

Utworzono 30 nowych rodzin zastgpczych /w tym 1 rodzina nie korzystala z pomocy/ w
ktérych umieszczono 29 dzieci, w tym: 2 rodziny niespokrewnione, w ktorych umieszczono 2
dzieci. Priorytetem w odniesieniu do usamodzielnianych wychowankow byto podejmowanie
wszelkich krokéw, w celu ich zyciowego usamodzielnienia i integracji ze srodowiskiem.

Wychowankom, ktérzy opuscili rodziny zastgpcze udzielono pomocy w nastepujacej
formie:

e zasitku z tytutu kontynuowania nauki — 76 osobom,

e zasitku na usamodzielnienie — 17 osobom,

e zasitku na zagospodarowanie w formie rzeczowej — 7 0sobom,

e uzyskania odpowiednich warunkow mieszkaniowych — 4 osobom, umozliwiono

zamieszkiwanie w mieszkaniu chronionym,

e wylacznie w postaci pracy socjalnej — 35 osobom.

Pomocy w usamodzielnieniu udzielono rowniez wychowankom placowek
opiekunczo-wychowawczych, specjalnych osrodkéw szkolno - wychowawczych,
mlodziezowych oSrodkow wychowawczych oraz zakladow poprawczych w postaci:

e zasitku z tytutu kontynuowania nauki — 30 osobom,

e zasitku na usamodzielnienie — 9 osobom,

e zasitku na zagospodarowanie w formie rzeczowej — 6 0Sobom,

e zabezpieczenia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych — 1 osobie umozliwiono

zamieszkanie w mieszkaniu chronionym,

e wylacznie w postaci pracy socjalnej — 15 osobom.

Pracownik Dzialu Pomocy Rodzinie 1 Dziecku wraz z pracownikami Osrodka
Opiekunczo-Wychowawczego-Placowki Socjalizacyjnej realizowatl program ,,Wkrotce bede
dorosty”, a jego uczestnikami byta mtodziez Os$rodka. Pracownicy Dziatu Pomocy Rodzinie i
Dziecku byli wspotrealizatorami  Projektu Systemowego Europejskiego Funduszu
Spotecznego ,,Droga do aktywnosci”’, w ktérym uczestniczylo 11 wychowankow rodzin
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zastgpczych 1 4 wychowankow placowek. W ramach projektu odbyt si¢ piknik integracyjno -
edukacyjny, promujacy ide¢ rodzicielstwa zastgpczego oraz integracj¢ rodzin oraz dzieci ze
srodowiskiem lokalnym.

3.1.2 Opieka instytucjonalna.

MOPS realizuje zadania powiatu w terenie dotyczace opieki zastgpczej poprzez opieke
instytucjonalna, w zakresie ktore;j:
e zapewnia opiek¢ i wychowanie dzieciom catkowicie lub czg$ciowo pozbawionym
opieki rodzicow poprzez kierowanie do placowek opiekunczo-wychowawczych,
e przyznaje pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki osobom
opuszczajacym placowki opiekunczo-wychowawcze,
e zapewnia pomoc w integracji ze Srodowiskiem mtlodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze.

Tabela 7. Finansowanie rodzin zastepczych i usamodzielniania wychowankéw

. . z 7 Wydatkowana kwota w zl
Rozdzial Przeznaczenie wydatkowanych Srodkéw 1-X11 2010r 1-X11 2011r
rodziny zastgpcze 1.748.534,00 1.709.354,00
wychowankowie rodzin zastepczych-kontynuowanie 271.412,00 306.420,00
85204 | nauki
usamodzielnienie 51.057,00 79.056,00
RAZEM 2.071.003,00 2.094.830,00
wychowankowie placowek-kontynuowanie nauki 79.952,00 100.955,00
85201 | usamodzielnienie 49.663,00 41.251,00
RAZEM 129.615,00 142.206,00
usamodzielnienie (powiat)-pokrycie kosztow 6.000,00 -
zwigzanych z zapewnieniem odpowiednich warunkow
85204 | mieszkaniowych (stancja, internat)
zagospodarowanie w formie rzeczowej (powiat) 35.041,00 56.391,00
RAZEM 41.041,00 56.391,00
85220 | mieszkanie chronione 13.853,00 13.774,00
OGOLEM WYDATKOWANA KWOTA | 2.255.512,00 2.307.201,00

W lipcu 201 1r. w Dzienniku Urzegdowym Nr 149,p0z.887 opublikowana zostata ustawa z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej, ktora wprowadza wiele
nowych rozwiazan systemowych.

3.2 Dzial Pracy Socjalnej.

Podobnie jak w latach ubieglych, najczegstszymi przyczynami korzystania z pomocy
spotecznej byty: bezrobocie, ubdstwo, niepetnosprawnos¢, dlugotrwata choroba 1 bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.
Pracownicy socjalni, poszczegélnych Zespoldw Pracy Socjalnej prowadza pracg w oparciu
0 kontrakt socjalny, zgodnie z przepisami zawartymi w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z 8 listopada 2010r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010r., Nr
218, poz. 1439) — w omawianym okresie zawarto 80 kontraktow.

W miesiacu czerwcu 2011r. Pracownicy socjalni przeprowadzili badanie ankietowe
dotyczace potrzeb osob korzystajacych z pomocy spotecznej z terenu Starego Miasta w
ramach projektu ,,Razem dla rewitalizacji — pilotazowy program rewitalizacji spotecznej
Obszaru Starego Miasta”, do uczestnictwa w projekcie zakwalifikowano 76 oséb.
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W ramach realizowanego przez MOPS projektu EFS ,,droga do aktywnos$ci”, Zespotly
Pracy Socjalnej dokonaty naboru 70 osdb pozostajacych bez zatrudnienia, korzystajacych z
pomocy z ktoérymi zawarto 70 kontraktéw socjalnych. Pracownicy socjalni dokonali rowniez
naboru 50 0séb niepelnosprawnych do w/w projektu wspotfinansowanego ze srodkow EFS.

W ramach wspoélpracy z Urzgdem Miasta Plocka oraz organizacjami i instytucjami
realizowano nastgpujace programy:

e na podstawie Uchwaly Rady Miasta Plocka nr 194/XIII/2007r. z dnia 25 wrze$nia
2005r. w sprawie ustalenia uprawnionych do korzystania z bezptatnych przejazdow
srodkami komunikacji miejskiej w Plocku wydano 54 Kkarty aktywnego
poszukiwania pracy osobom uprawnionym. Dzialania podejmowane byly we
wspotpracy z Miejskim Urzedem Pracy oraz Urz¢gdem Miasta Plocka ;

e Pogodne Lato” - program profilaktyczno- terapeutyczny dla dzieci i mtodziezy z
rodzin niewydolnych wychowawczo, dotknigtych skutkami alkoholizmu -
realizowany przez Zwiazek Harcerstwa Polskiego — w ramach programu
zakwalifikowano 44 dzieci i mlodziezy z rodzin korzystajacych z pomocy tutejszego
Osrodka na wypoczynek letni w miejscowosci Bialogéora w terminie od 20.07-
11.08.2011r.;

e W ramach wspotpracy z Urzedem Miasta Wydziatem Zdrowia i Spraw Spotecznych
wytypowano 40 dzieci z rodzin dotknigtych alkoholizmem, przemoca, narkomania
oraz trudna sytuacja dochodowa, ktore wyjechaly na wypoczynek letni do
miejscowosci Rowy w terminie od 27.07-06.08.2011r.;

e zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 19 pazdziernika 2004r.
(Dz.U. nr 236 poz. 2363) w sprawie programu ,,Positek dla Potrzebujacych” objeto
2.709 0s6b zasitkami celowymi na zakup zywnosci;

e zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra  Gospodarki 1 Pracy 2z dnia
25 pazdziernika 2005r. w sprawie trybu organizacji prac spolecznie uzytecznych
(Dz.U. nr 210, poz. 1754) skierowano 1.121 oséb do prac spotecznie uzytecznych,
Z czego 227 os6b podjeto pracg w ramach programu;

e w ramach wspolpracy z pracownikami wolontariatu PKN Orlen w dniu 30.08.2011r.
odbyta si¢ Il edycja projektu ,,Zaczarowany tornister”. Wsparciem zostato objetych
209 dzieci w wieku 6-7 lat z rodzin korzystajacych z pomocy naszego Os$rodka.
Dzieci otrzymaly plecaki wyposazone w kredki, dlugopisy, zeszyty, farby oraz wiele
innych przyborow szkolnych. Wyprawki dla dzieci przygotowali pracownicy Orlenu
przy wsparciu Fundacji ,,Orlen Dar Serca”. Z tej okazji dzieci bawity si¢ w Domu
Technika na pikniku rodzinnym.

W 2011 roku udzielono pomocy 109 osobom bezdomnym, z czego w placéwkach

noclegowych na terenie miasta Plocka przebywato 92 bezdomnych oraz 17 w §rodowisku.

W  okresie zimowym pracownicy Dzialu Pracy Socjalnej wraz ze Straza Miejska
przeprowadzili patrole w miejscach pobytu 0sob bezdomnych, ktorzy nie wyrazaja zgody na
umieszczenie w placowkach noclegowych, w ramach akcji ,,Bezdomni, Pom6zmy Im!”.

Ponadto na biezaco prowadzony byt nadzor nad mieszkaniem chronionym usytuowanym
na terenie Starego Miasta, w ktorym zamieszkiwalty 3 bezdomne kobiety, objecte
indywidualnymi programami wychodzenia z bezdomnosci.
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3.3 Srodowiskowe Domy Samopomocy.

3.3.1 Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 1.

Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 1 w Plocku przy ul. Reja 15/3 swoja dziatalnosé
ukierunkowuje na realizacj¢ zadan skierowanych do oséb z zaburzeniami psychicznymi,
majacymi trudnosci z ksztattowaniem swoich stosunkdéw z otoczeniem poprzez codzienne
aktywizowanie, usamodzielnianie i integracj¢ spoteczna. Dzialania te zapewniaja wsparcie
spoteczne, pomoc w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych 1 rozwiazywaniu
probleméw poprzez wszechstronne dziatania wspierajaco — aktywizacyjne.

W 2011r., z pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy Nr 1 skorzystaty 42 osoby.

Dziatalnos¢ Domu finansowana jest jako zadanie zlecone z zakresu administracji
rzadowej w ramach dotacji celowych z budzetu Wojewody Mazowieckiego. W 2011r. Dom
dofinansowywany byt z zasobow wilasnych gminy.

W SDS prowadzone sa zajecia wspierajaco — aktywizacyjne w pracowniach:

e Kkulinarnej,

e plastyczno — krawieckiej,

e gimnastyczno — rekreacyjnej,

e tkacko - koronczarskiej,

Poprzez realizacje w/w zaje¢ osoby chore psychicznie ucza si¢ poprawnego
funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym i spolecznym, nabywaja umiejgtnosci zycia dnia
codziennego i realizacji zadan zyciowych.

SDS Nr 1 przy wspotudziale uczestnikow organizowal imprezy kulturalno — rozrywkowe i
okolicznos$ciowe oraz uczestniczyt w imprezach organizowanych przez inne placowki:

o Walentynki — recytacja wierszy i zabawa taneczna,

o Dzien Kobiet — przedstawienie przygotowane przez uczestnikow,

o Udziat w Targach Pracy Osob Niepetnosprawnych — wystawa prac,

o Warsztaty fotograficzne poswigcone fotografii cyfrowej organizowane w Galerii
Sztuki,

. Wizyta studyjna pracownikow pomocy spotecznej z Biategostoku,

o VI Integracyjna Spartakiada SDS z wojewddztwa mazowieckiego pod hastem »Sport

w starozytnym Egipcie”, przeznaczona dla 200 niepetnosprawnych uczestnikéw SDS z
wojewodztwa mazowieckiego. Spartakiada organizowana byta ze §rodkéw pozyskanych od
sponsorow, inicjatywe wsparl rowniez finansowo Urzad Miasta Plocka oraz rzecznik osob
niepetnosprawnych,

. Ogolnopolski Dzien Solidarno$ci z Osobami Chorymi na Schizofreni¢ w ramach
programu ,,Schizofrenia-Otworzcie Drzwi”, organizowany po raz dziesiaty. Obchody miaty
charakter happeningu ulicznego skierowanego do catej spolecznosci lokalnej. Impreze
zorganizowano w ramach projektu EFS ,Droga do aktywnosci”. Ponadto placowka byta
organizatorem wystawy poswigconej tworczosci osob chorych psychicznie prezentowanej w
Galerii Wista.

o Wyjazd do Mlawy — udziat w turnieju warcabowym.
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3.3.2 Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 2.

Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 2 jest placowka pobytu dziennego dla 15 osob
niepetnosprawnych intelektualnie. Celem Domu jest kompensowanie skutkow
niepetnosprawnosci poprzez: prowadzenie dzialan wspierajaco-aktywizujacych zmierzajacych
do osiagania przez osoby niepelnosprawne intelektualnie jak najwigkszej samodzielnosci i
zaradnosci zyciowej, stwarzanie warunkow do aktywnego funkcjonowania, samorealizacji,
rozwijania zainteresowan, uczenie poprawnego funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym i
spolecznym, wspieranie uczestnikow i ich rodzin w sytuacjach trudnych i kKryzysowych,
integracje 0sob niepelnosprawnych z osobami sprawnymi.

W okresie sprawozdawczym z pobytu w SDS Nr 2 Korzystalo 18 oséb
niepetnosprawnych intelektualnie.

Uczestnicy Domu podzieleni sa na trzy grupy wspierajaco-aktywizacyjne:

| grupa — uczestnicy sprawni ruchowo z lekkim uposledzeniem, kontaktem werbalnym,

Il grupa - uczestnicy z uposledzeniem znacznym, poruszajacy si¢ samodzielnie utrudniony
kontakt werbalny,

11 grupa — uczestnicy nie poruszajacy si¢ samodzielnie, utrudniony kontakt werbalny.

Na terenie SDS Nr 2 dziatalty 4 pracownie terapeutyczne, a zatrudnieni w nich
instruktorzy terapii zajeciowe] prowadzili zajecia wg opracowanych miesigcznych
harmonogramow:

pracownia rozwijania tworczosci,

pracownia gospodarstwa domowego,

pracownia ruchowo-gimnastyczna,

pracownia wspomagania rozwoju (rehabilitowane sa w niej osoby z glebokim

uposledzeniem).

Uczestnicy SDS Nr 2 wiaczeni byli w projekt Fundacji ,,Panaceum” Artystyczno-
Kulturalno-Rozrywkowe Plockie Centrum Osoéb Niepetnosprawnych. Cykliczny udziat
/wtorki/ w spotkania na terenie Domu Pomocy Spotecznej ,,Przyjaznych Serc”.

Uczestnicy mieli zagwarantowana mozliwos$¢ uczestniczenia w imprezach, spotkaniach
kulturalno-o§wiatowych organizowanych na terenie Domu, a takze poza nim. Dom
umozliwial realizacje¢ potrzeb kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych swoich
uczestnikow poprzez:

e uczestnictwo w imprezach kulturalnych oraz festiwalach,

e organizowanie spotkan integracyjnych, tj. Wielkanoc, majowki, uroczystosci
urodzinowych, spotkan okazjonalnych z udziatem rodzin i gosci zaproszonych przez
uczestnikow,

e wyjazdy do kina, teatru, na wystawy sztuki, do galerii,

e wyjazdy na wycieczki, turnusy rehabilitacyjne,

3.4 Placéwki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego.

Sekcja Placowek Opiekunczo-Wychowawczych Wsparcia Dziennego prowadzi nadzor
nad dziatalnoscia §wietlic srodowiskowych.
Swietlice $rodowiskowe sa placowkami wsparcia dziennego wspierajacymi funkcje
opiekunczo-wychowawcze rodziny §wiadczac opieke dzienna i zapewniajac dziecku:
e pPOmMoOC W nauce,
e jeden positek dziennie,
e organizacj¢ czasu wolnego, rozwdj zainteresowan, organizacj¢ zabaw 1 zajgé
sportowych.
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MOPS w Plocku jest organizatorem 7 $wietlic $Srodowiskowych — placéwek wsparcia
dziennego.
W okresie sprawozdawczym do Swietlic uczeszczalo 174 dzieci w wieku od 3 do 16 roku
zycia.
Praca w $wietlicach w okresie sprawozdawczym odbywata si¢ zgodnie z zatwierdzonymi
regulaminami placowek oraz rocznymi planami pracy. Dzieci uczeszczajace do Swietlic braty
udzial w zajeciach tematycznych, plastyczno-technicznych, sportowo-rekreacyjnych,
relaksacyjnych. Stalym elementem programéw realizowanych w $wietlicach byty takze
zabawy integracyjne.
Poza pomoca edukacyjna udzielana w $wietlicach dzieci uczeszczajace do $wietlic
uczestniczylty w rd6znych imprezach:
e warsztaty taneczne (hip hop,break dance) organizowane podczas ferii zimowych przez
POKIS,
e balu karnawatowym ,,.Daj rado$¢ innym” organizowanym przez Spotdzielczy Dom
Kultury,
e zajeciach w Miejskim Ogrodzie Zoologicznym,
e udzial w Turnieju Przyjazny Kibic organizowanym przez Komendg Miejska Policji w
Ptocku,
e udzial w zajeciach ,,Ksiazka moim przyjacielem” w Ksiaznicy Plockiej filia nr 4,
e cyklu spotkan z go$¢mi z Regionalnego Centrum Edukacji Ekologicznej — zajgcia
na temat ochrony §rodowiska,
e udziat w zajgciach profilaktycznych — bezpieczne korzystanie z wypoczynku,
prowadzonych przez Straz Miejska w Ptocku,
e zajeciach komputerowych, zorganizowanych przez Bibliotek¢ Pedagogiczna w
Ptocku.
W okresie sprawozdawczym zrealizowano rowniez dwa projekty dofinansowane z
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych:
e Paleta dziecigcych uczu¢” — adresowany do dzieci uczgszczajacych do Ogniska
Opiekunczego ,,Smyk”,
e __Mam prawo czy obowiazek™ — adresowany do dzieci uczeszczajacych do $wietlic
srodowiskowych oraz klubow profilaktyki Srodowiskowej dzialajacych na terenie
miasta Plocka.

3.5 Dzial Specjalistycznych Ustlug Opiekunczych.

W ramach Dziatu Specjalistycznych Ustug Opiekunczych organizowane sa dwie formy
oparcia spotecznego:
- specjalistyczne ustugi opiekuncze,
- mieszkania chronione terapeutyczne.
Wsrod podopiecznych ksztalttowano umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych 1 umiejgtnosci spolecznego funkcjonowania, motywowano do aktywnosci,
leczenia 1 rehabilitacji. Prowadzono treningi umiejgtno$ci samoobstugi 1 umiejgtnosci
spotecznych. Zespdt Terapeutyczno - Diagnostyczny na biezaco dokonywal oceny stanu
zdrowia psychicznego, potrzeb, mozliwosci 1 funkcjonowania os6b z zaburzeniami
psychicznymi, kazdemu z podopiecznych opracowat Indywidualne Programy Terapeutyczne.
W  2011r. - 41 osobom przyznano decyzja administracyjng 11.615 godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych, z czego faktycznie wypracowano 11.208 godzin.
Osoby korzystajace z ustug wzigty udziat w imprezach okolicznosciowych 1 spotkaniach
integracyjnych organizowanych w ramach projektu systemowego ,,Droga do aktywnos$ci”.
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Od wrzesnia 2010 roku, w ramach Dzialu Specjalistycznych Ustug Opiekunczych
funkcjonuje ,,Grupa wsparcia dla rodzin 1 opiekundéw osob chorych psychicznie”. Spotkania
odbywaja si¢ 2 razy w miesiacu i prowadzone sa przez dwoch pracownikéw Dzialu —
instruktorow terapii zajeciowe;.

3.5.1 Mieszkania chronione terapeutyczne.

Na terenie miasta Plocka funkcjonuja dwa mieszkania chronione terapeutyczne. Pierwsze
znajduje si¢ na ul. Norwida i funkcjonuje nieprzerwanie od 2004r., kolejne miesci si¢ przy
ul. Na Skarpie, zostalo uruchomione w lutym 2007r.
W okresie sprawozdawczym w mieszkaniach chronionych — terapeutycznych zamieszkiwato
lacznie 12 oséb:
- 9 zumiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci,
- 3 ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Mieszkanie chronione terapeutyczne - ul. Norwida
Przy wspieraniu o0so6b niepetnosprawnych w funkcjonowaniu w codziennym zyciu
I przygotowaniu do prowadzenia samodzielnego zycia wykonano nastgpujace zadania:
- kwalifikacja os6b do mieszkan chronionych w oparciu o dostarczona dokumentacje,
- tworzenie i realizacja Indywidualnych Programoéw Terapii Usamodzielniajace;j,
- aktywizacja spoteczna mieszkancéw poprzez zachgcanie i pomoc w ksztalceniu sig,
rozwoj zawodowy, udzial w wolontariacie,
Ponadto mieszkancy wzigli udzial w:
- ptockich Targach Pracy dla os6b niepetnosprawnych,
- projekcie aktywizacji zawodowej ,,Droga do aktywnos$ci” (3 osoby).
Mieszkanie chronione terapeutyczne ul. Na Skarpie
W mieszkaniu przebywato facznie 5 0sob. Pracownicy na biezaco utrzymywali kontakt z
mieszkancami, realizacja procesu terapeutycznego odbywata si¢ poprzez tworzenie
Indywidualnych Programéw Usamodzielniania Zyciowego, mieszkafcom w razie potrzeby
udzielana byta pomoc psychologiczna i socjalna:
- prowadzono trening budzetowy,
- udzielono pomocy i wsparcia mieszkancom w okresie choroby,
- wspdlpracowano z Sadem Rejonowym w Plocku - III Wydzial Rodzinny i
Nieletnich w sprawie umieszczenia w Domu Pomocy Spolecznej mieszkanca
mieszkania chronionego.

3.6 OSrodek Interwencji Kryzysowej.

W okresie sprawozdawczym z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz Zespotu
Poradnictwa Specjalistycznego skorzystalo 1360 oséb. Ogoélem liczba rodzin, ktérym
udzielono pomocy to 1097.

W ramach OIK, funkcjonuje Zesp6l Poradnictwa Specjalistycznego, ,,Pokoj
Przyjaznych Przestuchan” do przestuchiwania przez Sad 1 Prokuraturg osob niepetnoletnich,
0s6b dorostych, ofiar lub $wiadkow przestepstw, ,,Dom dla os6b doznajacych przemocy w
rodzinie” oraz Mieszkanie Chronione.

W okresie sprawozdawczym do Osrodka zglaszaly si¢ rodziny znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej z powodu mi¢dzy innymi:
e przemocy domowej - 370 (ilos¢ rodzin)
- w tym dzieci: - 46
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e alkoholizmu - 203
e wspotuzaleznienia - 197
e Kkonfliktu matzenskiego - 107
e trudnosci wychowawczych - 80

e problemdéw rodzinnych - 98

e roblem6éw emocjonalnych - 133
e zaburzen psychicznych - 32

e problemow szkolnych - 25

e zaniedbywania dzieci - 49

e problemdw samotnego macierzynstwa - 29,0jcostwa - 4
e dhugotrwalej choroby - 40

e niezaradnosci zyciowej - 35

¢ DDA - 26

e konfliktu rodzinnego - 70

e problemy proceduralne w sadzie i inne problemy prawne - 614

Tabela 8. Formy pomocy stosowane przez Osrodek Interwencji Kryzysowej

. Ilo$¢ podjetych dzialan
Formy pomocy realizowane przez OIK 2010r. 201Lr
Porada prawna (porada telefoniczna) 461 963 (130)
Konsultacja terapeutyczna 113 287
Porada psychologiczna 137 171
Terapia psychologiczna 229 132
Porada pedagogiczna ,logopedyczna 438 527
Wsparcie emocjonalne 659 758
Edukacja, informacja,diagnoza 630 790
Interwencja w Srodowisku 634 573
Rozmowy mediacyjne i mediacje 18 19
Terapie ( logopedyczna, pedagogiczna, psychologiczna) 510 398
Grupa wsparcia 17 17 (spotkan)
(spotkan)
Zapewnienie schronienia w Noclegowni dla ofiar przemocy 28 21
Zapewnienie schronienia w Domu dla osob doznajacych | 28 29
przemocy w rodzinie
OGOLEM 5315 4815

W ramach Osrodka Interwencji Kryzysowej realizowane byly dwa  Programy
Korekcyjno-Edukacyjne: 1) dla sprawcow przemocy od wrzesnia do listopada (uczestniczyto
6 0sob), 2) dla matek stosujacych przemoc wobec swoich dzieci (uczestniczylo 6 0sob)),
finansowane ze $rodkow pochodzacych z Miejskiego Programu Profilaktyki 1
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych.

W  mieszkaniu chronionym do listopada 2011r.,przebywata 3-0sobowa rodzina,
wychodzaca z problemu przemocy domowej. Od grudnia 2011r.,w mieszkaniu chronionym
przebywa 1 nowa osoba.

Osrodek Interwencji Kryzysowej wspolnie z Urzgdem Miasta Plocka, Towarzystwem
Psychoprofilaktycznym — Oddziat w Warszawie oraz Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom
»lygiel”, zorganizowatl w dniu 16.12.2011r. konferencjg¢ ,,Przemoc w rodzinie” z cyklu ,,Jak
pomagac¢ nie upokarzajac”. Konferencja odbyta si¢ pod honorowym patronatem Prezydenta
Miasta Plocka.
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,Pokdj Przyjaznych Przestuchan” udostgpniono sadom i prokuraturze — w 2011 roku
odbyto sig 26 przestuchan z udzialem 38 dzieci.

4 Pomoc na rzecz osob niepelnosprawnych.

4.1 Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych.

Osrodek Rehabilitacji Spolecznej, zajmuje sig¢ realizacja zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej, okreslonych ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (tekst jednolity z 2011r. Dz. U. Nr
127,p0z.721 z pdzn.zm.)

Tabela 9. Realizacja zadan wynikajacych z w/w ustawy zostaje przedstawiona w uktadzie

1 Zwrot wydatkoéw na instrumenty i ustugi rynku pracy na 38.412,43 38.412,43
rzecz 0sob niepetnosprawnych poszukujacych pracy i nie
pozostajacych w zatrudnieniu (art. 35a ust.1 pkt 6a)

2 Przyznawanie osobom niepetnosprawnym srodkow na 203.841,00 203.841,00
rozpoczgceie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo na
wniesienie wktadu do spotdzielni socjalnej (art.12a)

3 Udzielanie dofinansowania do wysokosci 50% 0,00 0,00
oprocentowania kredytow bankowych, zaciagnigtych przez
osoby niepetnosprawne na kontynuowanie dziatalno$ci
gospodarczej lub prowadzenie wlasnego lub
dzierzawionego gospodarstwa rolnego (art.13)

4 Dokonywanie zwrotu kosztow poniesionych przez 0,00 0,00
pracodawce na adaptacje¢ pomieszczen zaktadu pracy do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych w szczegolnosci
poniesionych w zwiazku z przystosowaniem tworzonych
lub istniejacych stanowisk pracy dla tych osob, stosownie
do potrzeb wynikajacych z ich niepetnosprawnosci
,adaptacje lub nabycie urzadzen utatwiajacych osobie
niepetnosprawnej wykonywanie pracy lub funkcjonowanie
w zaktadzie pracy, zakup i autoryzacje oprogramowania na
uzytek pracownikoéw niepelnosprawnych oraz urzadzen
technologii wspomagajacych lub przystosowanych do
potrzeb wynikajacych z ich niepelnosprawnosci,
rozpoznanie przez stuzby medycyny pracy w/w potrzeb
(art.26)

5 Dokonywanie zwrotu kosztow zatrudnienia pracownikow 0,00 0,00
pomagajacych pracownikowi niepelnosprawnemu w pracy
(art.26d)

6 Dokonywanie zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska 93.672,18 93.672,18
pracy osoby niepelosprawnej (art.26e)
7 Finansowanie szkolenia i przekwalifikowania zawodowego | 9.182,00 9.182,00
0s6Ob niepelnosprawnych (art. 38,40)
8 Dokonywanie zwrotu kosztow poniesionych przez 0,00 0,00
pracodawce na szkolenia zatrudnionych osob
niepelnosprawnych (art.41)

9 Dofinansowanie kosztow funkcjonowania warsztatow 1.849.500,00 1.849.500,00

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W PLOCKU

za rok 2011 15




terapii zajeciowej (art. 10a, 10b)

10 | Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich | 28.785,00 28.785,00
opiekundéw w turnusach rehabilitacyjnych (art. 10e)
-osoby doroste

-dzieci 1 miodziez 39.893,00 39.893,00
11 | Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob 6.789,02 6.789,02
niepetosprawnych (art.35a ust.1 pkt 7 lit.b), w tym dzieci i
mlodziez
12 | Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, 277.158,63 277.158,63

przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze (art.35a ust.1
pkt7 lit.c)-osoby doroste

-dzieci i mtodziez 86.238,06 86.238,06

13 | Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w 168.919,82 168.919,82
komunikowaniu sig i technicznych, w zwiazku z
indywidualnymi potrzebami 0s6b niepelnosprawnych
(art.35a ust.1 pkt 7 lit.d)-osoby doroste

-dzieci 1 mtodziez 18.252,86 18.252,86

14 | Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej | 0,00 0,00
0soOb niepetnosprawnych zleconych fundacjom oraz
organizacjom pozarzadowym (art.36)

Ogoélem | 2.820.644,00 | 2.820.644,00

Zadania umieszczone w punktach od 1 do 8 tabeli 9 naleza do zadan z zakresu
rehabilitacji zawodowej i realizowane sa przez Miejski Urzad Pracy (w czterech kwartatach
2011r. na te zadania wydatkowano kwotg 345.107,61zt).

¢ Dofinansowanie kosztow funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;j

Na terenie miasta Plocka funkcjonuje 6 warsztatow terapii zajeciowej, w ktorych
uczestniczy 125 0sob niepetnosprawnych. Na biezaca dziatalno$¢ warsztatow w okresie
sprawozdawczym wydatkowano kwotg¢ 1.849.500,00zt ze s$rodkow PFRON (90%) oraz
205.500,00zt (10%) ze srodkéw samorzadowych.

Przeprowadzono 12 planowanych kontroli warsztatow terapii zajgciowe;.
e Dofinansowanie uczestnictwa osob niepelnosprawnych i ich opiekunow
w turnusach rehabilitacyjnych.

W okresie sprawozdawczym o dofinansowanie uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym
ubiegato si¢ 276 os6b niepetnosprawnych (w tym 236 oso6b dorostych oraz 40 dzieci).

Wykorzystane (wyptacone) zostato 88 dofinansowan na kwote 68.678,00zt.

e Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepelnosprawnych

W 2011r. rozpatrywane byty 3 wnioski na kwotg 27.873,60zt ztozone w 2010r.Rozliczono
2 umowy na kwotg 6.789,02zt.

e Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne

i Srodki pomocnicze
Dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

W okresie sprawozdawczym zlozonych zostato lacznie 519 wnioskow na kwote
487.772,93zt. Wyptacono 500 dofinansowan na kwotg 342.573,43zt.
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny
Z}ozono 17 wnioskow na kwote 27.111,04 zi.

Zrealizowano /wyplacono/ 15 umoéw na kwotg 20.823,26zt.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W PLOCKU

za rok 2011 16




Z przeznaczeniem na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze wydatkowano kwote 363.396,69zt.
e Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych, w  zwigzku z  indywidualnymi  potrzebami  oséb
niepelnosprawnych
Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych
Whptynglo ogétem 19 wnioskow na faczng kwotg 239.393,37 zt.
Zrealizowano 11 uméw na kwote 88.435,88zt.
Dofinansowanie do likwidacji barier technicznych
Wptyneto 25 wnioskdéw na ogolna kwotel18.134,40 zt.
Zrealizowano 19 uméw na kwote 83.237,60zt.
Dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie
Wptyneto 8 wnioskéw na ogolna kwoteg 22.668,00 zi.
Zrealizowano 7 umow na kwote 15.499,20 zt.
W 2011r. z przeznaczeniem na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w
komunikowaniu si¢ i technicznych w zwiazku z indywidualnymi potrzebami o0s6b
niepetnosprawnych wydatkowano kwotg 187.172,68zt.

Zapis art.35a ust.1 pkt 7 lit. e ustawy o rehabilitacji (...) przewiduje dofinansowanie
rehabilitacji dzieci 1 mlodziezy, co realizowane byto w poszczegdlnych zadaniach O$rodka.
W IV kwartatach 2011r. Na ten cel wydatkowana zostata og6lna kwota 144.383,92 zi, z
tego:

- kwota 39.893,00zt wykorzystana =zostata na dofinansowanie uczestnictwa dzieci

I mlodziezy niepelnosprawnej oraz ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych,

- 86.238,06 zt wykorzystano na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzg¢t rehabilitacyjny,

przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,

- 18.252,86 zt wykorzystano na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w
komunikowaniu si¢ i technicznych.

Lacznie na wszystkie zadania w IV kwartatach 2011r.Osrodek Rehabilitacji Spoltecznej
wydatkowal kwote 2.475.536,39 zi.

Poza w/w zadaniami w ramach rehabilitacji zawodowej Os$rodek prowadzit w okresie
sprawozdawczym takze postepowania dotyczace spraw spornych oraz podejmowat czynnosci
zwiagzane z windykacja nalezno$ci powstatych z tytulu nieprawidtowego realizowania uméw
w zakresie tworzenia stanowisk pracy oraz umow pozyczek. W okresie sprawozdawczym
Osrodek prowadzit 13 takich spraw. W wyniku podejmowanych czynnosci udato sig
wyegzekwowac z tego tytutu kwotg 36.424,14 zl.

4.2 Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci.

Do zadan rzeczowych Powiatowego Zespotu nalezy:
« wydawanie orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci osobom powyzej 16-tego roku
zycia,
« wydawanie orzeczen o niepelnosprawnosci osobom ponizej 16-tego roku zycia,
« wydawanie orzeczen o wskazaniach do ulg i uprawnien,
« wydawanie legitymacji osobom niepelnosprawnym.
Na mocy porozumienia Zespot obstugiwal réwniez mieszkancow powiatu pltockiego.
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Tabela 10. Liczba i cel przyjetych wnioskow w latach 2010-2011

- e

1 | Uzyskanie orzeczenia o stopniu 2.008 1.287 3.295 2.167 1.428 3.595
niepetnosprawno$ci
2 | Uzyskanie orzeczenia o 354 333 687 340 343 683
niepetnosprawnosci
3 | Uzyskanie orzeczenia o 47 5 52 19 4 23
wskazaniach do ulg i uprawnien
2.409 1.625 4.034 2.526 1.775 4.301
1 RAZEM
Uzyskanie legitymacji osoby 840 276 1.116 826 287 1.113
niepelnosprawne;j
3.249 1.901 5.150 3.352 2.062 5.414
2 RAZEM

Tabela 11. Liczba wydanych orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci dla 0sob powyzej 16-tego roku zycia w latach 2010-

2011

Znaczny 446 388 834 520 461 981
Umiarkowany 852 488 1.340 957 488 1.445
Lekki 525 258 783 495 254 749
Nie zaliczono lub odmowa 143 63 206 176 79 255
RAZEM | 1.966 1197 3.163 2.148 1282 3.430

Tabela 12. Liczba wydanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci dla 0sob ponizej 16-tego roku zycia w latach 2010-2011

Orzeczenie pozytywne 286 255 541 292 260 552
Orzeczenie negatywne 67 63 130 59 65 124
RAZEM 353 318 671 351 325 676

Tabela 13. Liczba wydanych orzeczen ze wskazaniem do ulg i uprawnien w latach 2010-2011

Znaczny 24 3 27 14 3 17

Umiarkowany 9 2 11 5 - 5

Lekki 10 - 10 3 - 3
RAZEM |43 5 48 22 3 25

W okresie sprawozdawczym cztonkowie Zespotu uczestniczyli w 300 posiedzeniach

sktadow orzekajacych.

Liczba spraw umorzonych z uwagi na nieusprawiedliwione niestawiennictwo, $mier¢
wnioskodawcy, brak odpowiedzi na wezwanie do uzupetnienia zlozonego wniosku,
wycofanie wniosku, przekazanie wniosku zgodnie z wlasciwoscia miejscowa wynosilta
ogélem w omawianym okresie sprawozdawczym 135, z tego ;

e 7 terenu miasta Ptocka

e 7z powiatu plockiego

e 7z innych powiatow

- 73,
- 60,

-2
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W omawianym okresie psycholog Zespotu wykonat dla potrzeb sktadow orzekajacych 53
badania psychologiczne, z czego z terenu:

e miasta Plocka - 37,

e powiatu ptockiego - 16.
Do Powiatowego Zespotu wptyngto tacznie 288 odwotan, z czego Zesp6t zmienit w ramach
samokontroli 16 orzeczen. Pozostate sprawy zostaty przekazane do organu II instancji.
m. Plock — wplyng¢to 181 odwotan, zmieniono 14 orzeczen,
powiat ptocki — wptyneto 107 odwotan, zmieniono 2 orzeczenia.

5 Stan zatrudnienia w MOPS.

Tabela 14. Stan zatrudnienia z uwzglednieniem poziomu wyksztatcenia

Pracownicy socjalni 75 75 43 | 39 | 32 | 34 2
Pracownicy ustug
specjalistycznych 27 27 17 | 17 8 8 1 1 1 1
SDS 1 SDS 2
Osrodek Rehabilitacji
Spotecznej
Pow.Zesp.ds.Orzek o 12 1 103 i i 2 2 i i
Niepelosprawnosci
Swietlice VAN I VAN 20 N 20 N IR AR N R
srodowiskowe
Pracownicy 99 99 |8 |80 | 4 | 4 |10]|10]| 5 5
administracji

Razem| 230 229 167 | 162 | 44 | 46 | 13 | 15 6 6

Ponadto w MOPS w 2011 roku zatrudnione byty osoby:
- wramach umowy o pracg na zastepstwo — 12 os6b

6 Realizacja projektow wspolfinansowanych ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

MOPS zgodnie z zasadami okres§lonymi we wlasciwych dla danego programu
dokumentach programowych i proceduralnych przygotowat 3 projekty:

1. ,,Droga do aktywnosci” (projekt systemowy ztozony do dofinansowania w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007 — 2013, Priorytet VII Promocja integracji
spotecznej, Poddziatanie 7.1.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki
pomocy spotecznej 7.1.2 Rozwoj 1 upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe
centra pomocy rodzinie. Projekt zostal zakwalifikowany do dofinansowania i zostat
zrealizowany.
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2. w,Razem dla rewitalizacji — pilotazowy program rewitalizacji spolecznej Obszaru
Starego Miasta w Plocku” - w ramach Dziatania 1.2 Systemowe wsparcie instytucji pomocy
1 integracji spolecznej.  Projekt realizowany w partnerstwie z Centrum Innowacji
Spoteczenstwa Informacyjnego oraz Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Ptocku. Projekt
w trakcie realizacji.

3. KIS —Nowa perespektywa” (projekt zlozony do dofinansowania w ramach
Programu Operacyjnego kapital Ludzki 2007-2013,Priorytet VII Promocja integracji
spotecznej, Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa 1 spoleczna o0sOb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym). Projekt przeszedl pozytywna oceng formalna i jest w trakcie
oceny merytorycznej.

W okresie sprawozdawczym MOPS, realizowal nastepujace projekty:

1. ,Droga do aktywnosci” — w pierwszej kolejnosci przeprowadzono rekrutacje grupy
docelowej projektu systemowego, z ktora pracownicy socjalni zawarli kontrakty socjalne
(70), umowy =z osobami niepelnosprawnymi (50) oraz Indywidualne Programy
Usamodzielniania z osobami opuszczajacymi rodziny zastgpcze i placowki opiekunczo-
wychowawcze (15).

W ramach aktywnej integracji uczestnicy skorzystali z:

e aktywizacji spotecznej (treningi umiej¢tnosci i kompetencji spotecznej, spotkanie z
pedagogiem, prawnikiem, asystentem oséb niepelnosprawnych),

e aktywizacji zawodowej (spotkania z doradca zawodowym- analiza indywidualnego
planu kariery zawodowej),

e aktywizacji edukacyjnej ( zorganizowano kursy i szkolenia zawodowe w ramach
podnoszenia kompetencji o charakterze zawodowym),

e aktywizacji zdrowotnej (terapia psychologiczna indywidualna i grupowa, rehabilitacja
usprawniajaca dla oso6b niepelnosprawnych oraz uczestnictwo 17 oséb
niepetnosprawnych w turnusie rehabilitacyjnym).

Udziat w projekcie systemowym w 2011r. zakonczyly 133 osoby.

W ramach dziatan o charakterze srodowiskowym zorganizowano:

e imprez¢ edukacyjno-integracyjna ,,Ogoélnopolski Dzien Solidarnosci z Osobami

Chorymi na Schizofrenig”,

imprezg edukacyjno-integracyjna ,,Akademia Tworczos$ci Osob Niepetnosprawnych”,
piknik edukacyjno-integracyjny ,,Promocja idei rodzicielstwa zastgpczego” ,

impreza edukacyjno-integracyjna ,,Gala Wolontariatu 20117,

cykl spotkan o charakterze edukacyjnym ,,Badz przedsigbiorczy”,

spotkanie edukacyjno-integracyjne ,,Sceny naiwne”,

spotkanie integracyjno-turystyczne dla uczestnikow projektu w Nadlesnictwie Brwilno
/spotkanie z edukatorem-Lesnikiem, ognisko, przejazd bryczka, zwiedzanie terenow
Brudzenskiego Parku Krajobrazowego/

2. , Razem dla rewitalizacji — pilotaZowy program rewitalizacji spolecznej Obszaru Starego
Miasta w Plocku” - od 24 listopada 2011r. pigédziesigciu uczestnikow programu
uczestniczylo w zajgciach stacjonarnych z doradca zawodowym, psychologiem, pedagogiem,
radca prawnym. W grudniu 2011r. odbyly si¢ w podptockim osrodku szkoleniowym
warsztaty wyjazdowe, prowadzone przez doradcow zawodowych, psychologéw, pedagoga
oraz specjalistg¢ ds. planowania rodziny.

Agencja Rewitalizacji Starowki na potrzeby dziatalnos$ci $wietlicy srodowiskowej udostgpnita
lokal na obszarze Starego Miasta.
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Od listopada 2011r. partner Programu Centrum Innowacji Spoteczenstwa Informacyjnego,
prowadzi dziatania animacyjne. Uczestnicy programu oraz ich otoczenie bierze udzial w
zajeciach sportowych, tanecznych, plastycznych oraz filmowych.

Klub Integracji Spolecznej

W okresie sprawozdawczym Klub Integracji Spotecznej na biezaco prowadzil migdzy
innymi nastgpujace dzialania:

wolontariat — w okresie sprawozdawczym wptyngeto tacznie 105 zgloszen z prosba o
pomoc wolontarystyczna na bazie tego podpisano 118 porozumien o wykonywaniu
swiadczen wolontarystycznych. Wolontariusze aktywnie pracowali w $wietlicach
srodowiskowych prowadzonych przez MOPS, pomagali uczestnikom SDS Nr
2,udzielali korepetyciji.

realizacja projektu socjalnego ,,By¢ kobietq” — we wspolpracy ze specjalistami z
Osrodka Interwencji Kryzysowej, podjeto inicjatywe utworzenia grupy wsparcia dla
os6b  wspotuzaleznionych od alkoholu i narkotykow, dla matek samotnie
wychowujacych dzieci, dla rodzicow uzaleznionych dzieci oraz dla osdb, ktore maja
problemy wychowawcze z wlasnymi dzie¢mi. Projekt o przewrotnym tytule ,,by¢
kobieta” czyli warsztaty dla kobiet, ktore nigdy si¢ nie poddaja, miat na celu zachgci¢
kobiety do podjecia walki z wtasna bezradnoscia i budowaniem odpowiedzialno$ci za
wlasne zycie. W okresie marzec-grudzien 201 1r. zorganizowano tacznie 18 spotkan.
prowadzenie grupy wsparcia dla rodzicow niepelnosprawnych intelektualnie dzieci —
w SDS Nr 2 odbywaja si¢ cykliczne spotkania rodzicow uczestnikow placowki w
ramach grupy wsparcia, zainicjowanej w odpowiedzi na potrzeby rodzicow
uczestnikow SDS Nr 2.W okresie sprawozdawczym zorganizowano 16 spotkan.
Utworzenie grup wsparcia dla osob dlugotrwale bezrobotnych, zorganizowanie
warsztatow dla osob dlugotrwale bezrobotnych, ktore bezskutecznie poszukujq
zatrudnienia -  zorganizowanie Il edycji warsztatow dla osob dlugotrwale
bezrobotnych, ktore bezskutecznie poszukuja pracy. Warsztaty w ramach programu
»Spadochron” prowadzili doradcy zawodowi z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Warszawie filia w Plocku, ukonczylo je tacznie 19 osob, w tym jedna w wyniku
poszukiwania pracy w terenie otrzymata zatrudnienie.

Kontynuacja realizacji projektu socjalnego ,,Kultura dla wszystkich” — w wyniku
wspotpracy z Plocka Orkiestra Symfoniczna, Klub Integracji Spotecznej otrzymat 90
zaproszen na koncerty, w ktorych uczestniczyty osoby korzystajace z pomocy MOPS,
uczestnicy Srodowiskowych Doméw Samopomocy oraz wolontariusze.

Realizacja projektu socjalnego ,Internet oknem na swiat” — Klub Integracji
Spotecznej we wspdtpracy ze Srodowiskowym Domem Samopomocy Nr 1 w ramach
realizacji projektu organizuja zajecia komputerowe dla uczestnikéw Domu, podczas
ktorych ksztattowane 1 doskonalone sa umiejgtnosci w zakresie obslugi komputera i
korzystania z internetu. W okresie sprawozdawczym zorganizowano 14 spotkan.
Warsztaty psychoedukacyjne dla osoéb niepetnosprawnych oraz oséb w wieku 50+ -
projekt stanowiacy odpowiedz na dane statystyczne zebrane z MUP w Ptocku, portalu
rekrutacyjnego ,,Pracuj pl” oraz raportu opracowanego przez MOPS w Plocku w
ramach realizacji projektu wspotfinansowanego z EFS pn. ”Badanie 1 diagnoza
sytuacji osob niepelnosprawnych na lokalnym rynku pracy”. Projekt zaktada pracg z
osobami niepelnosprawnymi oraz osobami w wieku 50+,ktére na co dzien borykaja
si¢ z problemami dyskryminacji na rynku pracy. Z uwagi na potrzeby grupy projekt
realizowany bedzie rowniez w 2012r.
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6.1 Zamodwienia publiczne.

W okresie sprawozdawczym zarejestrowano tacznie 199 wnioskow, w tym:
® 184 wnioski o warto$ci szacunkowej ponizej 14.000 euro,

® 15 wnioskow o wartosci szacunkowej powyzej 14.000 euro .
W ogoélnej liczbie wnioskow 55 dotyczylo projektéw realizowanych przez MOPS i
wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
W zwiazku ze ztozonymi wnioskami przeprowadzono:
a) 7 postgpowan dotyczacych zamoéwien o wartosci od 30 000 zt brutto do
rownowartosci kwoty 14 000 euro,
b) 17 postgpowan o warto$ci szacunkowej powyzej 14 000 euro.
W wyniku przeprowadzonych postgpowan zawarto 18 umow.

6.2 Szkolenia.

Zgodnie z planem szkolen wewngtrznych MOPS w Plocku, zrealizowano 5 szkolen
wewngtrznych (wzigto w nich udziat tacznie 156 pracownikow):
,»tres, wypalenie zawodowe oraz budowanie poczucia wlasnej wartosci”,
,,Praktyczne zastosowanie kpa w pomocy spotecznej”,
,»Sklonnosci samobojcze dzieci, mtodziezy”,
»Superwizja w pracy socjalnej”,
,Kierowanie 0s6b do domdéw pomocy spolecznej — procedura postgpowania przy
sktadaniu dokumentow”.

Ponadto, pracownicy MOPS w Plocku brali udziat w szkoleniach zewngtrznych
bezptatnych, finansowanych m.in. przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w
Warszawie, w ramach projektu systemowego Dziatanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadry
pomocy 1 integracji spotecznej. Lacznie przeszkolonych w ten sposob zostalo 247
pracownikow. W szkoleniach platnych, wzigto udziat 141 pracownikow.

6.3 Nadzor i kontrola.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Plocku prowadzi dzialalno$¢ kontrolng na
podstawie rocznego planu kontroli oraz polecen i1 zarzadzen Dyrektora w odniesieniu do
komorek organizacyjnych, jednostek nadzorowanych wchodzacych w sktad Systemu Pomocy
Spotecznej oraz w Wspierania Rodziny 1 Pieczy Zastgpczej Gminy Miasto-Ptock oraz
podmiotéw zewngtrznych realizujacych zadania z zakresu pomocy spotecznej na podstawie
zawartych umow.

W roku 2011 przeprowadzono ogdtem 45 kontroli, w tym 2 dorazne.
1. Kontrole zewngtrzne
\% Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j organy nadzoru
(PIP,MUW,UMP),przeprowadzily 1lacznie 4 kontrole, ktore obejmowaty
nastgpujacy zakres tematyczny:
- przestrzeganie przepisOw prawa pracy w tym bhp,
- organizacja Srodowiskowych Doméw Samopomocy, stan zatrudnienia oraz
kwalifikacji zatrudnionej kadry, zakresu $wiadczonych ustug,
- udzielanie zamowien publicznych,
- $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W PLOCKU

za rok 2011 22




2. Kontrole wewngtrzne
Ogolnie w jednostkach organizacyjnych nadzorowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej przeprowadzono 41 kontroli;

w komorkach organizacyjnych Osrodka — 7

w jednostkach nadzorowanych — 5

w podmiotach zewngtrznych w zakresie realizacji umow — 29.

Kontrole wewnetrzne przeprowadzone w komorkach organizacyjnych MOPS oraz
jednostkach nadzorowanych dotyczyty takich zagadnien jak:

ocena efektywnosci §wiadczonych ustug opiekunczych,

formy wsparcia udzielonego przez Os$rodek Adopcyjno-Opiekunczy rodzinom
zastepczym,

system motywacji stosowany w odniesieniu do dzieci przebywajacych w Rodzinnych
Domach Dziecka,

udzielanie schronienia i noclegu dla kobiet 1 matek z dzie¢mi.
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