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WYKONAWCY 
 

 
Dot. postępowania prowadzonego w trybie ogłoszenia pn. „Świadczenie usług pocztowych dla  Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Płocku w 2019 r.” 
 
Gmina – Miasto Płock – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Płocku – jednostka budżetowa przekazuje 
treść zapytań które wpłynęły do Zamawiającego w dniu 10.12.2018 roku. 
Pytanie  1 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Załącznik 1 Rozdział II pkt. 3 oraz Umowa Załącznik nr 5 § 2 ust.2  
Czy Zamawiający miał na myśli druki potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych na ogólnych 
zasadach? 
Proponujemy uszczegółowienie zapisu: 
Z uwagi na korzystanie przez Zamawiającego z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu postępowania 
administracyjnego oraz Kodeksu postępowania cywilnego, Wykonawca poddaje pod rozwagę 
Zamawiającego zmianę wskazanych zapisów na następującą treść: „Wykonawca zobowiązany jest do 
zapewnienia Zamawiającemu druków zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek krajowych i 
zagranicznych, z zastrzeżeniem, że w odniesieniu do przesyłek nadawanych i doręczanych w trybie 
specjalnym wskazanym przez Zamawiającego w pkt. 3 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz § 2 
ust.2  Umowy, Zamawiający będzie wykorzystywał własne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru”. 
Odp. Tak. Zamawiający nie wyraża zgody na uszczegółowienie zamieszczonego powyżej zapisu. 
 
Pytanie  2 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Załącznik 1 Rozdział II pkt. 4 oraz Umowa Załącznik nr 5 § 2 
ust.3  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zapisu o treści: 
 „W przypadku uzasadnionych zastrzeżeń w stosunku do już nadanych  przesyłek (np. nieprawidłowe 
opakowanie, brak pełnego adresu, niezgodność wpisów w dokumentach nadawczych z wpisami na 
przesyłkach, brak znaków opłaty itp.) Wykonawca bez zbędnej zwłoki wyjaśnia je z Zamawiającym.  
Odp. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.  
 
Pytanie  3 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Załącznik 1 Rozdział II pkt. 5  
Czy Zamawiający dopuszcza modyfikację treści tego punktu na zgodne z postanowieniami dotyczącymi 
terminów doręczania przesyłek pocztowych, które zostały uregulowane Rozporządzeniem Ministra 
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych 
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545), wydanego na podstawie ustawy Prawo Pocztowe, 
zgodnie z zapisami której będą realizowane usługi  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany. Zapisy w opisie przedmiotu zamówienia 
wynikają z terminowości prowadzonych postępowań administracyjnych.  
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Pytanie  4 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Załącznik 1 Rozdział II pkt. 9 oraz Umowa Załącznik nr 5 § 2 
ust. 4  
Zamawiający zawarł zapis: 
„Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane i datowane przez adresata 
„potwierdzenie odbioru”, niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki , nie później jednak niż w ciągu 7 
dni roboczych od dnia doręczenia przesyłki.”. 
Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister właściwy do spraw łączności określił warunki 
wykonywania usług powszechnych, obejmujące m. in. wskaźniki czasu przebiegu przesyłek w obrocie 
krajowym (Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunków 
wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545). W załączniku 
nr 1 do wymienionego Rozporządzenia określony został czas przebiegu przesyłek listowych niebędących 
przesyłkami listowymi najszybszej kategorii (m. in. potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5 (97% przesyłek) 
oraz D+3 (85% przesyłek), gdzie D+X oznacza liczbę dni od dnia nadania przesyłki do dnia jej doręczenia. W 
załączniku wskazano również udział liczby przesyłek pocztowych doręczonych w określonym terminie do 
ogólnej liczby nadanych przesyłek pocztowych, wyrażony w procentach.  
Ze względu na wskaźniki procentowe, zgodnie z którymi Wykonawca, będący operatorem wyznaczonym, 
zobowiązanym do stosowania wymienionego Rozporządzenia, nie jest zobligowany do zachowania terminu 
10-dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiający zmodyfikował zapis dotyczący terminu 
doręczania potwierdzeń odbioru oraz uwzględnił przepisy Rozporządzenia. 
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę zapisu na: 
„Pokwitowanie odbioru przesyłki Wykonawca będzie zwracał Zamawiającemu niezwłocznie po doręczeniu 
przesyłki.” 
Odp. Zamawiający informuje  § 2 ust 4 umowy (wzór umowy załącznik nr 5) zastosował następujący 
zapis: „Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane i datowane przez adresata  
„potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki.” 
 
Pytanie  5 
Umowa Załącznik nr 5 § 6 ust. 2 
Czy Zamawiający dopuszcza modyfikację ust. 2 w sposób następujący: 
 „Zamawiający za usługi świadczone przez Wykonawcę będzie uiszczał opłatę w formie opłat „z dołu”, w 
terminie 14 dni od daty wystawienia prawidłowo wystawionej faktury.” 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie  6 
Umowa Załącznik nr 5 § 6 ust. 4 
Zamawiający określa, iż za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. Pragniemy 
zwrócić uwagę na fakt, że takie określenie momentu zapłaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie 
dysponować środkami za wykonane usługi – co jest niezgodne z orzecznictwem sądów w tej sprawie oraz 
uniemożliwia Wykonawcy monitorowanie terminowości płatności za świadczone usługi oraz naliczanie 
ewentualnych odsetek za zwłokę. Termin zapłaty należności cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu 
cywilnego, który regulując miejsce wykonania zobowiązania traktuje także o chwili spełnienia świadczenia, 
co nie budzi wątpliwości chociażby ze względu na orzecznictwo Sądu Najwyższego. W przypadku 
zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana jest dopiero z chwilą uznania rachunku 
bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidłowe monitorowanie rozliczania stron. 
Czy ze względu na to, że faktyczną możliwością dysponowania środkami jest data ich wpływu na rachunek 
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Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza zmianę określenia dnia zapłaty według powszechnie stosowanej 
formy w obrocie gospodarczym: „Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na rachunek 
bankowy Wykonawcy”? 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie  7 
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany zapisów w Załączniku nr 5 § 10 ust.3? 
Wszelkie ewentualne spory między Stronami mogące wynikać w trakcie realizacji niniejszej Umowy, a 
których nie da się rozstrzygnąć polubownie, rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 
Proponujemy zapis: 
Wszelkie ewentualne spory między Stronami mogące wynikać w trakcie realizacji niniejszej Umowy, których 
nie da się rozstrzygnąć polubownie, rozstrzygać będzie sąd właściwy zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie  8 
Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z propozycją dopuszczenia możliwości świadczenia usług w 
zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, który automatycznie dopuszcza 
możliwość korzystania z internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego 
przekazywania i odbierania plików z informacjami o zarejestrowanych usługach, komunikując się 
bezpośrednio z placówką pocztową wskazaną w umowie. Daje możliwość śledzenia aktualnego statusu 
przesyłek (awizacje, doręczenie). Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykorzystanie powyższej aplikacji przy 
świadczeniu usług? 
Odp. Zamawiający dopuszcza taką możliwość. 
 
Pytanie  9 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Załącznik 1 Rozdział IV pkt. 2 oraz Formularz cenowy Załącznik nr 
3  W związku z zapisem w załączniku 1 Rozdział IV pkt. 2 Wykonawca wnioskuje o wyszczególnienie 
zwrotów w formularzu cenowym 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie  10 
W celu rzetelnego przygotowanie oferty wykonawca wnosi o przedłużenie terminu składania ofert do dnia 
14.12.2018r. 
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na przedłużenie terminu składania ofert do dnia 19.12.2018 r do 
godziny 10:00 
 


