
Adres strony internetowej, na której Zamawiający udostępnia Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia:

www.biuletyn.abip.pl/zozwloszczowa

Włoszczowa: Usługi serwisowe wraz z nadzorem autorskim systemu

informatycznego Eskulap oraz Impuls w Zespole Opieki Zdrowotnej we

Włoszczowie.

Numer ogłoszenia: 2069 - 2016; data zamieszczenia: 11.01.2016

OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU - usługi

Zamieszczanie ogłoszenia: obowiązkowe.

Ogłoszenie dotyczy:

V zamówienia publicznego

zawarcia umowy ramowej

ustanowienia dynamicznego systemu zakupów (DSZ)

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY

I. 1) NAZWA I ADRES: Zespół Opieki Zdrowotnej we Włoszczowie , ul. Żeromskiego 28, 29-100 Włoszczowa,

woj. świętokrzyskie, tel. 41 3883828, faks 41 3883877.

Adres strony internetowej zamawiającego: www.biuletyn.abip.pl/zozwloszczowa

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO: Samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

II.1) OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: Usługi serwisowe wraz z nadzorem autorskim

systemu informatycznego Eskulap oraz Impuls w Zespole Opieki Zdrowotnej we Włoszczowie..

II.1.2) Rodzaj zamówienia: usługi.

II.1.4) Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia: Przedmiotem zamówienia jest nadzór

autorski wraz z usługami serwisowymi umożliwiającymi bieżącą eksploatację medycznego systemu

informatycznego Eskulap oraz Impuls Zakres i szczegółowe wymagania techniczne przedmiotu zamówienia zostały

określone w załączniku nr 2 stanowiącym integralne części wzoru umowy.

II.1.5)

V przewiduje się udzielenie zamówień uzupełniających:

Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówień uzupełniających

Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień uzupełniających w trybie art. 67 ust. 1 pkt. 6 w przypadku

rozbudowy infrastruktury i wystąpienia usług doraźnych wyspecyfikowanych w formularzu ofertowym do 50%

wartości zamówienia podstawowego

II.1.6) Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 72.25.00.00-2.

II.1.7) Czy dopuszcza się złożenie oferty częściowej: nie.



II.1.8) Czy dopuszcza się złożenie oferty wariantowej: nie.

II.2) CZAS TRWANIA ZAMÓWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Okres w miesiącach: 12.

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,

FINANSOWYM I TECHNICZNYM

III.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Nie dotyczy

III.2) ZALICZKI

III.3) WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA

TYCH WARUNKÓW

III. 3.1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa

nakładają obowiązek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

o Zamawiający dokona oceny spełniania warunków na podstawie złożonych oświadczeń i dokumentów

opisanych w pkt VI niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Wykonawca musi spełniać

wymagania określone przez zamawiającego w niniejszej SIWZ i wymagania wynikające z przepisów

ustawy Pzp. Niespełnienie wymagań powoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania. Ofertę

wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą. Zamawiający przy ocenie spełniania w/w warunków

zastosuje formułę spełnia/nie spełnia w oparciu o informacje zawarte w dokumentach wymienionych w

rozdziale VI SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż w/w warunki

Wykonawca spełnił. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli

przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

III.3.2) Wiedza i doświadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

o Posiadają wiedzę i doświadczenie - wykonawca musi wykazać się wykonaniem (w ciągu ostatnich 3

lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym

okresie) co najmniej 2 usług odpowiadających swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia. Wykonawca

może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania

zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego

łączących go z nimi stosunków. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie

zamówienia, warunki określone w pkt 1.1-1.4 winien spełniać jeden wykonawca lub wszyscy

wykonawcy wspólnie

III.3.3) Potencjał techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia

III.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia



Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do

wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru

prawnego łączących go z nimi stosunków. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o

udzielenie zamówienia, warunki określone w pkt 1.1-1.4 winien spełniać jeden wykonawca lub wszyscy

wykonawcy wspólnie

III.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia

III.4) INFORMACJA O OŚWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY

W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ

NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

III.4.1) W zakresie wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1

ustawy, oprócz oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu należy przedłożyć:

potwierdzenie posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy

prawa nakładają obowiązek ich posiadania, w szczególności koncesje, zezwolenia lub licencje;

wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych

dostaw lub usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o

dopuszczenie do udziału w postępowaniu,  a jeżeli okres prowadzenia działalności jest  krótszy -  w  tym

okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy

lub  usługi  zostały  wykonane,  oraz załączeniem dowodów,  czy  zostały  wykonane lub  są  wykonywane

należycie;

III.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, należy

przedłożyć:

oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej,

jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do

wykluczenia w oparciu o art.  24 ust.  1 pkt  2 ustawy,  wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed

upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia

albo składania ofert;

III.4.3) Dokumenty podmiotów zagranicznych

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

przedkłada:

III.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania potwierdzający,

że:



nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed

upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia

albo składania ofert;

nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy

przed  upływem terminu składania  wniosków  o  dopuszczenie  do  udziału w  postępowaniu o  udzielenie

zamówienia albo składania ofert;

III.4.4) Dokumenty dotyczące przynależności do tej samej grupy kapitałowej

lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o

ochronie konkurencji i konsumentów albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej;

III.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt III.4) albo w pkt III.5)

Formularz ofertowy załącznik nr 1 Wypełniony załącznik nr 2 Zakres świadczenia usług serwisowych Dokumenty

wymienione w pkt VI SIWZ Pełnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy, o ile ofertę składa pełnomocnik

Jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcom oświadczenie zawierające

wskazanie przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć Podwykonawcom A. W

celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu do oferty należy załączyć: 1. oświadczenie

wykonawcy o spełnianiu wymogów określonych w art. 22 ust. 1 pkt 1-4 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych

(załącznik nr 3 do specyfikacji), 2. wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również

wykonywanych, 2 usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w

okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest

krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem

dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie - Wykonawca musi

wykazać się wykonaniem 2 usług, których przedmiotem był serwis pogwarancyjny systemów Eskulap oraz Impuls

w ramach jednej umowy o wartości niemniejszej niż 200 tys. zł brutto W przypadku oferty składanej przez

wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego, oświadczenie o spełnianiu

warunków, o których mowa powyżej składa przynajmniej jeden z wykonawców lub wszyscy wykonawcy złożą

oświadczenia lub wspólne oświadczenie, że łącznie spełniają te warunki. Wykonawca powołujący się przy

wykazywaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, które będą brały udział

w realizacji zamówienia, przedkłada pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji

niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 1.1. Posiadają uprawnienia do

wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. 1.2.

Posiadają wiedzę i doświadczenie - wykonawca musi wykazać się wykonaniem w ciągu ostatnich 3 lat przed

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie co najmniej 2

usług odpowiadających swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia. 1.3. Dysponują odpowiednim potencjałem

technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. 1.4. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i

finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu,



potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych

podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. W przypadku wykonawców

wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunki określone w pkt 1.1-1.4 winien spełniać jeden

wykonawca lub wszyscy wykonawcy wspólnie. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków na podstawie

złożonych oświadczeń i dokumentów opisanych w pkt VI niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

Wykonawca musi spełniać wymagania określone przez zamawiającego w niniejszej SIWZ i wymagania wynikające

z przepisów ustawy Pzp. Niespełnienie wymagań powoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania. Ofertę

wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą. Zamawiający przy ocenie spełniania w/w warunków zastosuje

formułę spełnia/nie spełnia w oparciu o informacje zawarte w dokumentach wymienionych w rozdziale VI SIWZ. Z

treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż w/w warunki Wykonawca spełnił. B. W celu

wykazania braku podstaw do wykluczenia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust.1 ustawy

należy złożyć następujące dokumenty w formie oryginału lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem

przez wykonawcę lub osobę upoważnioną, z zachowaniem sposobu reprezentacji : 1. oświadczenie o braku

podstaw do wykluczenia załącznik nr 4 2. aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają

wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,

wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób

fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy. 3. listę podmiotów należących do tej samej grupy

kapitałowej, lub informację o tym że nie należy do grupy kapitałowej Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce

zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 2 składa

dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające

odpowiednio, że: a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości W przypadku oferty składanej przez

wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego, dokumenty potwierdzające, że

wykonawca nie podlega wykluczeniu składa każdy z wykonawców oddzielnie. Wykonawca powołujący się przy

wykazywaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, które będą brały udział

w realizacji części zamówienia, przedkłada także dokumenty dotyczące tego podmiotu w zakresie wymaganym

dla wykonawcy. C. W celu potwierdzenia, że oferowane usługi spełniają wymagania określone przez

zamawiającego wykonawca do oferty zobowiązany jest dołączyć: Aktualną autoryzację producenta

oprogramowania uprawniająca do świadczenia usług stanowiących przedmiot umowy. Oświadczenie o

dysponowaniu serwisem www o funkcjonalności opisanej poniżej zawierającym jego adres oraz dane

umożliwiające autentykację na koncie demonstracyjnym w tym serwisie. wysyłanie zgłoszeń serwisowych błędów

oraz konsultacji z zakresu oprogramowania aplikacyjnego, powiadamianie zwrotne o statusie obsługi wysłanych

zgłoszeń, dostęp do treści historycznych zgłoszeń serwisowych wysyłanych przez Zamawiającego w okresie

ostatnich 12 miesięcy, baza wiedzy zawierająca dane co najmniej z 12 miesięcy w zakresie: materiały szkoleniowe

dotyczące pracy serwisowanego przez wykonawcę oprogramowania, publikowanie na bieżąco wszystkich

informacji o nowych aktualizacjach systemu, ważnych komunikatach i automatyczne wysyłanie tych informacji na

podane przez zamawiającego skrzynki e-mailowe wybranych pracowników zamawiającego odpowiedzialnych za

obsługę umowy po stronie zamawiającego serwis http lub serwer ftp, na którym zamieszczane są wszelkie

uaktualnienia oprogramowania aplikacyjnego w zakresie adekwatnym do zakresu tego oprogramowania



posiadanego przez Zamawiającego oraz instrukcje dla użytkowników, 1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko

jedną ofertę. 2. Ofertę należy przygotować ściśle według wymagań określonych w niniejszej specyfikacji. 3.

Oferta musi być złożona na piśmie pod rygorem nieważności, w formie zapewniającej czytelność jej treści. 4.

Oferta musi być podpisana przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy (zgodnie z dokumentem

określającym status prawny Wykonawcy lub dołączonym do oferty pełnomocnictwem). 5. Aktualne

pełnomocnictwo dla osoby lub osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy oraz podpisania oferty musi

mieć formę oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. 6. Oferta musi być sporządzona w języku

polskim, mieć formę pisemną pod rygorem nieważności i format nie większy niż A4. Arkusze o większych

formatach należy złożyć do formatu A4. 7. Stosowne wypełnienia miejsc wykropkowanych we wzorach

dokumentów stanowiących załączniki do niniejszej Specyfikacji i wchodzących w skład oferty mogą być dokonane

komputerowo lub maszynowo . 8. Dokumenty przygotowane samodzielnie przez Wykonawcę na podstawie

wzorów stanowiących załączniki do niniejszej Specyfikacji muszą mieć formę wydruku komputerowego lub

maszynopisu. 9. Wszystkie zapisane arkusze (kartki) oferty muszą być kolejno ponumerowane. 10. Wykonawca

ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 11. Wykonawca wskaże w ofercie tę część

zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom. 12. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do

których wykonawca zastrzega, że nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania, muszą być

oznaczone klauzulą: Informacje stanowiące tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Dz. U. z 2003 r. nr 153 poz. 1503 z zm. i dołączone do

oferty, zaleca się aby były trwale, oddzielnie spięte.

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamówienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najniższa cena.

IV.2.2)

przeprowadzona będzie aukcja elektroniczna, adres strony, na której będzie prowadzona:

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na której jest dostępna specyfikacja istotnych warunków zamówienia:

www.biuletyn.abip.pl/zozwloszczowa

Specyfikację istotnych warunków zamówienia można uzyskać pod adresem: Dział Obsługi Administracyjno

-Technicznej ZOZ Włoszczowa..

IV.4.4) Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub ofert: 19.01.2016

godzina 10:00, miejsce: Sekretariat Zespołu Opieki Zdrowotnej we Włoszczowie, ul. Żeromskiego 28, 29 - 100

Włoszczowa.

IV.4.5) Termin związania ofertą: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu składania ofert).

IV.4.17) Czy przewiduje się unieważnienie postępowania o udzielenie zamówienia, w przypadku



nieprzyznania środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej oraz niepodlegających zwrotowi

środków z pomocy udzielonej przez państwa członkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu

(EFTA), które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub części zamówienia: nie


