ZARZADZENIE NR 03/2014

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie
z dnia 07 stycznia 2014 r.

w sprawie Systemu Kontroli Zarzadczej

Na podstawie art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.z2013r.,
poz. 885 z pdézn. zm.), Komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009r. w sprawie
ustanowienia standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, zarzadza sig, co
nastepuje:

§1

1. Wprowadza si¢ System Kontroli Zarzadczej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w
Koninie, w tym:
1) System wyznaczania i monitorowania realizacji celow.
2) Zasady zarzadzania ryzykiem.
3) Zasady samooceny oraz przedstawiania o§wiadczenia o stanie kontroli zarzadcze;j.
2. Szczegotowe zapisy regulujace system kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Koninie stanowig zatacznik do niniejszego zarzadzenia.
§2
Traci moc Zarzadzenie nr 8/2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie z dnia
14.09.2010r. w sprawie wprowadzenia procedur systemu kontroli zarzadczej, Zarzadzenie nr 10/2011
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie z dnia 28.04.2011r. w sprawie
wprowadzenia zmian do procedur systemu kontroli zarzadczej, Zarzadzenie nr 22/2011 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie z dnia 15.12.2011r. w sprawie organizacji i zasad
funkcjonowania kontroli zarzadczej, Zarzadzenie nr 6/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Koninie z dnia 07.03.2012r. w sprawie wprowadzenia zmian do procedur systemu kontroli
zarzadczej, Zarzadzenie nr 04/2013 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie z
dnia 01.02.2013r. w sprawie wprowadzenia zmian do organizacji i zasad funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie w Koninie, Zarzadzenie nr 08/2013 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie z dnia 03.04.2013r. w sprawie wprowadzenia zmian

do procedur systemu kontroli zarzadcze;.

§3

Zobowigzuj¢ wszystkich pracownikoéw do zapoznania si¢ z trescig zarzadzenia.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Postanowienia ogdline

§1

Niniejszy dokument okresla zakres, zasady i sposéb funkcjonowania Systemu Kontroli w
Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie, w tym:

1) Definicje kontroli zarzgdczej,

2) Cele Systemu Kontroli Zarzadczej,

3) Organizacje Systemu kontroli zarzgdczej,

4) Elementy Systemu Kontroli Zarzgdczej,

5) Dokumentacje Systemu Kontroli Zarzadczej,

6) Odpowiedzialnos¢ za funkcjonowanie Systemu Kontroli Zarzadczej.

§2

Podstawa prawna

System Kontroli Zarzgdczej w MOPR Konin wprowadzony zostat na podstawie

nastepujgcych regulacji prawnych i dokumentow:

1) Art. 68-71 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157,
poz. 1240, z pézn. zm.).

2) Komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw

kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,

§3

Podstawowe definicje

llekro¢ w tresci tego dokumentu jest mowa o:

1) Kontroli zarzadczej, nalezy przez to rozumie¢ ogot dziatah podejmowanych, aby
zapewni¢ realizacje celéw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy.

2) Koordynatorze, rozumie sie przez to osobe wskazang przez Dyrektora, ktéra ponosi
odpowiedzialno$¢ za koordynacje prac zwigzanych z funkcjonowaniem Systemu Kontroli
Zarzagdczej, w tym dziatan zwigzanych z wyznaczaniem i monitorowaniem realizacji
celéw oraz zarzgdzaniem ryzykiem.

3) Kwestionariuszu samooceny, nalezy przez to rozumie¢ kwestionariusz w jakim

dokumentowane sg wyniki oceny systemu kontroli zarzadcze;j.
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4) Dyrektorze, nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Koninie.

5) Ryzyku, nalezy przez to rozumieé¢ mozliwosé zaistnienia zdarzenia, ktére bedzie miato
wplyw na realizacje zatozonych celow.

6) Samoocenie, nalezy przez to rozumie¢ formalny proces, ktéry umozliwia dokonanie
przegladu istniejgcych elementéw kontroli zarzadczej pod wzgledem adekwatnosci celem
proponowania i wdrazanie ulepszen w istniejgcym systemie,

7) Osrodku, nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie,

8) Wiascicielu celu rozumie sie przez to osoby wskazane przez Dyrektora, ktére sg
bezposrednio odpowiedzialne za wykonanie danego celu.

9) Zarzadzaniu ryzykiem, nalezy przez to rozumie¢ logiczng i systematyczng metode
tworzenia kontekstu, identyfikacji, analizy, oceny, dziatania, nadzoru oraz informowania

o ryzyku w sposob, ktéry umozliwi minimalizacje strat i maksymalizacje mozliwosci.

§4

Cele Systemu Kontroli Zarzadczej

Celem kontroli zarzgdczej w jednostce jest realizacja celéw i zadan, w sposdb zgodny
z prawem, skuteczny, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolnosci zapewnienie:

1) Zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

2) Skutecznosci i efektywnosci dziatania,

3) Wiarygodnosci sprawozdan,

4) Ochrony zasobdw,

5) Przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

6) Efektywnoscii skutecznosci przeptywu informacji,

7) Zarzadzania ryzykiem.

§5

Organizacja Systemu Kontroli Zarzadczej

1) System kontroli zarzadczej w Osrodku to zintegrowany zbiér elementdéw i czynnosci
kontrolnych obejmujacy:
a) Samokontrole,
b) Kontrole funkcjonalna.

2) lIstota czynnosci kontrolnych jest szczegdtowe zbadanie stanu faktycznego i
poréwnanie go z obowigzujgcg dla niego normg, oraz ustalenie odchylen od tej

normy.
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3) Do samokontroli zobowigzani sg wszyscy pracownicy zatrudnieni w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Koninie bez wzgledu na zajmowane stanowisko i rodzaj
wykonywanej pracy. Samokontrola polega na kontroli poprawnosci wykonywania
wlasnej pracy przez pracownikdbw w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa i
obowigzki wynikajgce z posiadanego zakresu czynnosci stuzbowych, =z
uwzglednieniem postanowien niniejszych procedur. Samokontrola realizowana jest w
ramach powierzonych obowigzkéw stuzbowych w toku codziennego wykonywania
zadan.

4) W przypadku ujawnienia nieprawidtowosci, pracownik dokonujgcy samokontroli, jest
zobowigzany:

a) Podjg¢ niezbedne dziatania zmierzajgce do usuniecia nieprawidtowosci;

b) Niezwtocznie poinformowac przetozonego o ujawnionych nieprawidtowosciach.
Przetozony, ktory zostat poinformowany o ujawnionych, nieprawidtowosciach,
zobowigzany jest niezwilocznie podjaé decyzje w sprawie dalszego toku
postepowania w odniesieniu do ujawnionych nieprawidtowosci.

5) Kontrola funkcjonalna wykonywana jest przez pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach biorgcych udziat w realizacji okreslonych zadan, operacji proceséw,
itp., ktérych obowigzki wykonywania kontroli funkcjonalnej zostaty okreslone na
zasadach czynnosci stuzbowych, badz ktorzy do wykonywania tej kontroli zostali
zobligowania na podstawie innych przepisow.

6) W ftrakcje czynnosci kontrolnych ocena badanego stanu faktycznego powinna
odbywac sie wg kryteriow, do ktorych zalicza sie:

a) Poprawnos¢ organizacyjna komorki lub stanowiska pracy z punktu widzenia
realizowanych celow (kompetencje, sprawno$¢, prawidiowos¢ i efektywnosé
przyjetych rozwigzan organizacyjnych i kierunkéw dziatania, a takze doboru
Srodkow w celu wykonania zatozonych zadan).
b) Legalno$¢ - oznacza zgodnos$é dziatania z przepisami prawa. Kontrola pod
wzgledem legalno$ci oznacza, czy Osrodek dziata zgodnie z przepisami prawa
ogolnie obowigzujgcymi (ustawami, rozporzgdzeniami odpowiednich organdw), a
takze przepisami prawa lokalnego - zarzgdzeniami wewnetrznymi, statutem,
regulaminami wewnetrznymi. Ponadto badanie wedtug kryterium legalnosci oznacza
takze sprawdzenie czy decyzje, zarzgdzenie wydawane przez dyrektora Osrodka
jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami, a takze, czy te zarzgdzenia i decyzje nie
sktaniajg do dziatan niecelowych, nieefektywnych.

c) Gospodarnos¢ - badanie to oznacza, czy Os$rodek dziata zgodnie z zasadag

racjonalnego gospodarowania. Zasada ta polega na tym, aby:
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- osiggng¢ optymalne wyniki, efekty przy jak najnizszych kosztach,
naktadach, srodkach majgtkowych,
- uzyska¢ z posiadanych zasobow majgtkowych lub dysponowanych
srodkéw maksymalne efekty.
Zasada ta oznacza, takze efektywno$¢ gospodarowania, wydajnoseé,
skuteczno$¢. Ponadto kontrolujgcy bada, czy nie byto zbednych kosztow i
marnotrawstwa. Jednoczesnie musi ocenié¢, czy podjete decyzje gospodarcze
nie przekroczyty granic okreslonego ryzyka.
d) Rzetelnos¢ - oznacza uczciwosé, terminowos¢, dyscypline wykonania,
sumienno$¢, prawdomownosé, stownos¢ oraz zgodnos¢ dokumentow, ewidencji i
sprawozdan ze stanem faktycznym.
e) Celowos¢ - oznacza, czy Osrodek dziata zgodnie z wyznaczonym celem,
zadaniami okreslonymi w statucie, regulaminie, badz aktach normatywnych.
Oznacza zbadanie, czy Osrodek realizuje wyznaczone dziatania oraz czy osigga

zaplanowane efekty, wyniki.

§ 6

Elementy Systemu Kontroli Zarzadczej

Na system kontroli zarzgdczej w jednostce skiadajg sie nastepujgce elementy:

1) Srodowisko wewnetrzne, ktére stanowi podstawe dla wszystkich pozostatych
elementow Systemu Kontroli Zarzadczej i na ktore sktadajg sie dziatania podejmowane
w zakresie:

a) przestrzegania wartosci etycznych- Dyrektor poprzez przyktad i codzienne
decyzje wspiera i promuje warto$ci etyczne oraz osobistg i zawodowg
uczciwosé pracownikow, zawarte w kodeksie etyki pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie , ktory stanowi Zatgcznik Nr 1.

b) zapewnienia kompetencji zawodowych pracownikéw Osrodka,

c) zapewnienia struktury organizacyjnej odpowiadajgcej celom i zadaniom
Osrodka,

d) delegowania uprawnien osobom zarzgdzajgcym lub pracownikom.

2) Cele i zarzadzanie ryzykiem, ktére ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa
osiggniecia celow irealizacji zadan Osrodka poprzez podejmowanie miedzy innym
nastepujacych zadan:

a) sformutowanie misji, rozumianej jako okreslenie celu istnienia Osrodka,

b) okres$lanie celow i zadan, monitorowanie i ocena ich realizacji,
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e)

identyfikacje ryzyka czyli okreslenia zdarzeh, ktére mogg mie¢ wplyw na
realizacje zatozonych celéw,

analize ryzyka, rozumianego jako okreslenie prawdopodobienstwa
wystgpienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkow,

reakcji na ryzyko.

3) Mechanizmy kontroli, ktére majg stanowi¢ efektywng i skuteczng realizacje reakcji na

4)

5)

ryzyko, poprzez podejmowanie miedzy innym nastepujgcych dziatan:

a)
b)

d)

f)

dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej,

prowadzenie nadzoru przez Dyrektora nad wykonywaniem zadan w celu ich
oszczednej, efektywnej i skutecznej realizacji przy pomocy kierownictwa i
samodzielnych stanowisk, zgodnie z ich zakresami czynnosci,

zapewnienie ciggtosci dziatalnosci Osrodka,

zapewnienie wiasciwej ochrony i wykorzystania zasobow Osrodka, poprzez
prowadzenie ewidencji srodkow trwatych i wyposazenia oraz rejestrow
ilosciowo rzeczowych, zgodnie z instrukcjg inwentaryzacyjng, ponadto porzez
ubezpieczenie zasobow Os$rodka co roku od zdarzen losowych i zapewnienie
wiasciwej ochrony mienia i stosowanie odpowiednich zabezpieczen,
wdrozenia szczegotowych mechanizméw kontroli dotyczgcych operaciji
finansowych i gospodarczych, ktére zostaly opisane w dokumentaciji
opisujgcej zasady polityki rachunkowosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Koninie,

okreslenie mechanizméw kontroli zapewniajgcych bezpieczehstwo danych
i systemow informatycznych, ktére zostaty okreslone w polityce
bezpieczenstwa Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz
Instrukcji zarzgdzania systemem informatycznym stuzgcym do przetwarzania

danych osobowych.

Informacja i komunikacja, ktére majg zapewni¢ wszystkim pracownikom w Osrodku

dostep do informacji niezbednych do wykonywania przypisanych im celéw i zadan,

miedzy innymi poprzez:

a)
b)
c)

zapewnienie biezgcej informaciji,
zapewnienie komunikacji wewnetrznej w ramach Osrodka,

zapewnienie komunikacji z podmiotami zewnetrznymi,

Monitorowanie i ocena, ktére majg stanowi¢ weryfikacje obecnosci i funkcjonowania

a)
b)
c)

elementow Systemu Kontroli Zarzgdczej miedzy innymi poprzez:

monitorowanie systemu kontroli zarzgdczej,
dziatania prowadzone przez stuzby audytu i kontroli,

uzyskanie corocznego zapewnienia o stanie kontroli zarzgdcze;j.
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§7

Odpowiedzialnos$¢ za funkcjonowanie Systemu Kontroli Zarzadczej

3. Za wtasciwe funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w Osrodku odpowiedzialny
jest Dyrektor.

4. Dyrektor moze wyznaczy¢ jednego z pracownikow na Koordynatora prac zwigzanych
z biezgcym funkcjonowaniem systemu kontroli zarzadcze;j.

5. W Osrodku funkcje koordynatora ds. kontroli zarzgdczej petni Gtowny ksiegowy.

6. Wszyscy pracownicy Osrodka biorg udziat w funkcjonowaniu adekwatnego,
skutecznego i efektywnego systemu kontroli zarzgdczej poprzez wihasciwe
wykonywanie powierzanych im obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci.

7. Pracownicy Osrodka zobowigzani sg do przekazywania swoim przetozonym
informaciji, ktéore mogg mie¢ wptyw na ocene i doskonalenie kontroli zarzadczej, w
szczegolnosci w zakresie:

a) Wykrytych nieprawidtowosci i naduzy¢,
b) Skarg pracownikéw i podopiecznych,
¢) Innych istotnych réznic i odchylen od dziatalnosci planowe;j.
8. Kazdy pracownik ma obowigzek zgtaszania uwag dotyczgcych funkcjonowania

i usprawnienia systemu kontroli zarzgdczej.

§8

Dokumentacja Systemu Kontroli Zarzadczej

Oprécz niniejszego zarzadzenia dokumentacje systemu kontroli zarzadczej stanowig
procedury wewnetrzne, instrukcje, polityki, dokumenty okreslajgce zakres obowigzkow,

uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikow oraz inne dokumenty wewnetrzne, w tym:

» Zarzadzenie Prezydenta Miasta Konina w sprawie zatwierdzenia Regulaminu
Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie;

» Zarzagdzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia Regulaminu Pracy Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie;

» Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia Instrukcji Kancelaryjnej;

» Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia dokumentacji opisujgcej zasady
polityki rachunkowo$ci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Koninie;

» Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia instrukcji w/w wystgpienia

bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia na terenie Osrodka;
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Zarzadzenie  Dyrektora w  sprawie ustalenia  szczegdtowego  sposobu
przeprowadzania otwartego i konkurencyjnego naboru na wolne stanowisko
urzednicze, w tym kierownicze w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie;
Zarzgdzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia do uzytku stuzbowego Planu
ochrony informacji niejawnych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie;
Zarzgdzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia dokumentacji odnoszgcej sie do
polityki bezpieczenstwa Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz
Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych
osobowych;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie przeprowadzenia stuzby przygotowawczej i
organizowania egzaminu kohczgcego te stuzbe w Miejskim Os$rodku Pomocy
Rodzinie w Koninie;

Zarzgdzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia Regulaminu Wynagradzania
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia w zycie Instrukcji bezpieczenstwa
przeciwpozarowego w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia Regulaminu okresowej oceny
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie;

Zarzgdzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia w zycie Instrukcji prowadzenia i
rozliczania gospodarki samochodowej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w
Koninie;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia w zycie Instrukcji bezpieczenstwa i
higieny pracy w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wprowadzenia Instrukcji kasowej i pogotowia
kasowego w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Koninie;

Zarzadzenie Dyrektora w sprawie wyznaczenia ,Administratora bezpieczenstwa
informac;ji” i wprowadzenia dokumentacji odnoszgcej sie do polityki bezpieczenstwa
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz Instrukcji zarzadzania
systemem informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych osobowych;

Uchwata w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w

Koninie.
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Rozdziat |

System wyznaczania i monitorowania realizacji celéw

§9
1. Podstawowym zadaniem jednostki w ramach Systemu Kontroli Zarzadcze] jest
wyznaczanie, w co hajmniej rocznej perspektywie, celéw i zadan oraz monitorowanie
ich realizacji.
2. Celem systemu wyznaczania i monitorowania realizacji celow w jednostce jest
zapewnienie w szczegolnosci:
1) Spojnego i czytelnego systemu wyznaczania celdéw i zadan,
2) Odpowiedniego skoordynowania dziatan podejmowanych w ramach jednostki,
3) Skutecznosci i efektywnosci podejmowanych dziatan,
4) Informaciji na temat stanu realizacji celéow i zadan,

5) Efektywnego wykorzystania zasobdw.

§10
Misja

1. Podstawowym celem dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie jest wypetnianie
misji, rozumianej jako najlepsze wykonywanie zadan z zakresu szeroko pojetej pomocy
spotecznej w sposdb profesjonalny i sprawny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Wiasciwe wypetnianie misji jest mozliwe poprzez:

a) biezgce monitorowanie, analizowanie, oceneg i diagnoze problemoéow
spotecznych oraz swiadczonych ustug,

b) biezgce analizowanie, ocene oraz prognozowanie sytuacji finansowej,

c) przygotowywanie rocznych planéw budzetu w podziale na poszczegdine

zadania,

d) efektywne zarzadzanie mieniem,

e) organizacje i dostarczanie ustug spoftecznych i administracyjnych,

f) terminowe realizowanie zadan,

g) dobdr kompetentnej, fachowej i ciggle podnoszgcej kwalifikacje kadry,

h) tworzenie korzystnych warunkow rozwoju,

I) ciagte usprawnianie pracy socjalnej poprzez konsultacje, poradnictwo, itp.

J) budowanie kultury organizacji, sprzyjajacej wtasciwemu ksztattowaniu jakosci
Swiadczonych ustug i odpowiedzialnosci za wykonywane zadania,

k) wydatkowanie srodkéw w sposob celowy, efektywny i oszczedny.
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§ 11

Zasady i tryb wyznaczania celéw i zadan

Kazdego roku kierownicy dziatdbw oraz samodzielne stanowiska przedstawiajg

Dyrektorowi cele i zadania Osrodka na dany rok budzetowy.

. Cele i zadania Osrodka na dany rok budzetowy okreslane sg Zarzadzeniem

Dyrektora, zgodnie ze wzorem w zatgczniku nr 2.

Dyrektor wyznacza wiascicieli poszczegdlnych celow i zadan, ktorzy bedg

odpowiedzialni za ich realizacje.

. Wiascicielem celu i zadania mogag by¢: Zastepca Dyrektora, Gtowny ksiegowy,

Zastepca gtobwnego ksiegowego, Kierownicy dziatow, Kierownicy sekcji, samodzielne

stanowiska oraz wyznaczeni pracownicy.

Przy okreslaniu celéw i zadah bierze sie pod uwage przede wszystkim:

a) Misje Osrodka,

b) Przepisy prawa,

¢) Regulacje wewnetrzne okreslajgce obowigzki i zakres kompetenciji,

. Okreslone w ramach Systemu Kontroli Zarzgdczej cele i zadania powinny by¢:

a) Istotne, czyli wazne dla realizacji misji oraz wazne dla potrzeb podopiecznych i
pracownikéw

b) Precyzyjne, czyli formutowane w sposob jasny i zapewniajgcy jednoznacznag
interpretacje,

c) Spéjne, czyli zapewniajgce wzajemng zgodnos¢ i brak powielania sie,

d) Realistyczne, czyli uwzgledniajgce ryzyka zwigzane z ich realizacja.
§12
Zasady i tryb wyznaczania okreslania miernikow

. Wszystkim z wyznaczonych w ramach Systemu Kontroli Zarzadczej celom

i zadaniom przypisany jest miernik okreslajgcy jego docelowg wartosc.

2. Odpowiedzialnos¢ za okreslenie miernika spoczywa na wiascicielu celu lub zadania.

Przy okreslaniu miernika i jego docelowej wartosci bierze sie pod uwage przede
wszystkim:

a) Przepisy prawa,

b) Regulacje wewnetrzne okreslajgce obowigzki i zakres kompetencji,

c) Wytyczne Dyrektora

Przypisane poszczegdélnym celom i zadaniom mierniki powinny byc:

1) Mierzalne, czyli umozliwiajgce okre$lenie stopnia realizacji celow i zadan oraz ich

planowane wartosci,
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2) Okreslone w perspektywie roku, w ktérym dany cel lub zadanie ma by¢
zrealizowane,
Na zasadach wyjatku, Dyrektor moze podjg¢ decyzje o zastosowaniu miernikoéw

opisowych, niespetniajacych wymogu mierzalnosci.

§13

Zasady i tryb monitorowania realizacji celéw i zadan

. Kierownicy dziatow, ktorym zostaty przypisane cele i zadania odpowiedzialni sg za

biezgce monitorowanie tych celéw i zadan za pomocg wyznaczonych miernikow.
Kierownicy dziatéw, ktorym zostaty przypisane cele zobowigzani sg do informowania
Dyrektora o stanie realizacji przypisanych im celéw i zadan poprzez przekazywanie
do Koordynatora rocznego sprawozdania— do konca stycznia nastepnego roku.

W przypadku wystgpienia istotnego zagrozenia dotyczgcego realizacji zatozonych
celéw i zadan, ich wiasciciele majg obowigzek niezwtocznego przekazywania
informacji na ten temat Dyrektorowi.

Do przekazywania sprawozdah o stanie realizacji celow i zadan stuzy wzor

sprawozdania, ktéry stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu.

Rozdziat Il

Zasady zarzadzania ryzykiem

§ 14

Celem funkcjonujgcego w jednostce procesu zarzgdzania ryzykiem jest zwiekszenie

prawdopodobienstwa osiggniecia wyznaczonych celéw i zadan.

§15
Zakres zadan i obowigzkow

1. Za funkcjonowanie zarzgdzania ryzykiem odpowiada Dyrektor poprzez:

1)
2)
3)
4)

5)

Ksztattowanie i wdrazanie zasad zarzgdzania ryzykiem,

Nadzor i monitorowanie skutecznosci procesu zarzgdzania ryzykiem,

Wyznaczanie poziomu ryzyka akceptowalnego,

Podejmowanie decyzji dotyczgcych sposobu postepowania w odniesieniu do
poszczegolnych ryzyk,

Podejmowanie decyzji dotyczgcych okreslenia wtascicieli ryzyk.

2. Wskazanie przez Dyrektora wiasciciele poszczegolnych celéw i zadan odpowiadajg za

zarzgdzanie ryzykiem poprzez:
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a) ldentyfikacje ryzyk zwigzanych z realizacjg wyznaczonych im celéw i zadan,
b) Przeprowadzanie analizy ryzyka dla zidentyfikowanych ryzyk,
c) Proponowanie sposobu postepowania w odniesieniu do poszczegdlnych ryzyk,
d) Wdrazanie dziatan zaradczych w stosunku do zidentyfikowanych ryzyk.
Odpowiedzialnos¢ za okreslenie poziomu ryzyka akceptowalnego ponosi Zespét ds.
zarzgdzania ryzykiem.
§ 16
Identyfikacja ryzyka

Kazdego roku wiasciciele celéw i zadan dokonujg identyfikacji ryzyka w odniesieniu do
swoich celow i zadan na dany rok.

O ile Dyrektor nie postanowi inaczej, wtascicielem danego ryzyka jest wtasciciel celu lub
zadania, do ktdérego odnosi sie to ryzyko.

Kazdy pracownik ma prawo i obowigzek zgtaszania Koordynatorowi zidentyfikowanych

ryzyk w ramach realizowanych przez siebie celow i zadan.

§17

. W procesie identyfikacji ryzyka wykorzystuje sie miedzy innymi nastepujgce Zzrodia

informaciji:
a) Wyniki monitoringu realizacji wyznaczonych celow i zadan,
b) Dane na temat realizacji celéw i zadan z lat ubiegtych,

c) Ustalenia z przeprowadzonych audytéw i kontroli.

. W procesie identyfikacji ryzyka rozwazane sg czynniki sprzyjajgce wystgpieniu ryzyk

wynikajgcych ze zrodet zewnetrznych i wewnetrznych.

§18
Analiza ryzyka

Kazde zidentyfikowane ryzyko podlega analizie pod katem jego znaczenia dla
osiggniecia przez Osrodek zatozonych celéw i zadah.
Proces analizy ryzyka odbywa sie kazdego roku.

Kazde ryzyko poddane analizie przypisywane jest do odpowiednich celéw i zadan.

§19
Kazde ryzyko oceniane jest pod katem sity oddziatywania i prawdopodobienstwa jego
wystgpienia.
Ocena danego ryzyka stanowi iloczyn sity oddziatywania i prawdopodobienstwa jego

wystgpienia.
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Ocena sily oddziatywania danego ryzyka polega na przypisaniu kazdemu z ryzyk
punktacji od 1 do 5, gdzie:

a) 1 oznacza oddziatywanie nieznaczne,

b) 2 oznacza oddziatywanie mate,

c) 3 oznacza oddziatywanie $rednie,

d) 4 oznacza oddziatywanie powazne,

e) 5 oznacza oddziatywanie katastrofalne dla wyznaczonych celéw i zadan.

Przy ocenie sity oddziatywania danego ryzyka dla osiggniecia wyznaczonych celow
i zadanh uwzglednia sie zaréwno skutki finansowe jak i niefinansowe.

Ocena prawdopodobienstwa wystgpienia danego ryzyka polega na przypisaniu kazdemu
z ryzyk punktacji od 1 do 5, gdzie:

a) 1 oznacza prawdopodobienstwo znikome,

b) 2 oznacza prawdopodobienstwo niskie,

¢) 3 oznacza prawdopodobienstwo Srednie,

d) 4 oznacza prawdopodobiehstwo wysokie,

e) 5 oznacza prawdopodobiehstwo bardzo wysokie.

Przy ocenie prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka nalezy wzig¢ pod uwage istniejgce
mechanizmy kontrolne oraz ich skutecznos$¢.

Szczegbtowy opis  punktacji stosowanej do oceny sity oddzialywania
i prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka zostat zawarty w zalgczniku nr 5 do

niniejszego dokumentu.

. Wyniki analizy ryzyka poszczegodlnych ryzyk ujmowane sg w Zarzgdzeniu Dyrektora w

sprawie okreslenia celéw i zadan na dany rok budzetowy.

§ 20
Reakcja na ryzyko

Dla kazdego zidentyfikowanego i poddanego analizie ryzyka wtasciciel ryzyka wskazuje
wiasciwg, optymalng jego zdaniem, reakcje (tolerowanie, przeniesienie, wycofanie sie,
dziatanie).

Dla kazdego ryzyka, ktére przekracza akceptowalny poziom sg opracowywane

i wdrazane przez wiasciciela ryzyka odpowiednie dziatania zaradcze.
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§ 21
Zespot ds. zarzadzania ryzykiem

Celem Zespotu ds. zarzgdzania ryzykiem jest przede wszystkim:

a) Wspieranie Dyrektora w podejmowaniu decyzji w odpowiedzi na zidentyfikowane
ryzyka,

b) Analiza realizacji zatozonych celéw i zadah na dany rok budzetowy,

c) Dokonywanie przegladu skutecznosci ogoélnych zatozen systemu zarzgdzania
ryzykiem.

. W skiad Zespotu ds. zarzadzania ryzykiem wchodzi Dyrektor, Zastepca Dyrektora,

Gtéwny ksiegowy, Kierownicy Dziatow, Stanowisko ds. pracowniczych, Stanowisko ds.

zamowien publicznych

. W posiedzeniach Zespotu ds. zarzadzania ryzykiem mogg uczestniczyC réwniez inni

wskazani przez Dyrektora pracownicy Osrodka, jezeli zostanie uznane to za wskazane.

§ 22

Raport roczny z zarzadzania ryzykiem

. W terminie do konca lutego kazdego roku Koordynator opracowuje i przedstawia
Zespotowi ds. zarzadzania ryzykiem Raport roczny z zarzgdzania ryzykiem.

Raport roczny opracowywany jest w oparciu o informacje przekazywane w terminie do
konca stycznia przez wtascicieli ryzyka.

. Wz6r raportu stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszego zarzgdzenia.

Rozdziat Il

Zasady samooceny oraz przedstawiania oswiadczenia o stanie kontroli

zarzadczej

§ 23

Samoocena systemu kontroli zarzadczej

1. W celu zapewnienia wtasciwego funkcjonowania kontroli zarzgdczej do konca marca
kazdego roku Dyrektor dokonuje samooceny Systemu Kontroli Zarzadcze;j.

2. Podstawg udokumentowania samooceny jest kwestionariusz samooceny kontroli
zarzadczej, ktory stanowi zatgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr 53/2011 Prezydenta
Miasta Konina z dnia 11 sierpnia 2011 r. w sprawie organizacji zasad funkcjonowania
kontroli zarzgdczej w Urzedzie Miejskim w Koninie oraz jednostkach organizacyjnych
Miasta Konina.
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3. Procesu samooceny kontroli zarzadczej dokonujg kierownicy dziatdw, sekcji i
samodzielne stanowiska Os$rodka.

4. Samoocene przeprowadza sie przy zachowaniu zasad rzetelnosci i bezstronnosci
dokonywanych ocen, poprzez odniesienie sie do istniejagcych dowodéw
funkcjonujgcego systemu kontroli zarzadczej. W tym celu nalezy wykorzystac
informacje zebrane w wyniku:

a) Biezacego monitoringu dziatalnosci,

b) Analizy i oceny ryzyka,

c) Informacji przekazywanych przez pracownikow, ktére mogg mie¢ wplyw
na ocene i doskonalenie kontroli zarzgdczej,

d) Informacji na temat realizacji procedur wewnetrznych,

Podczas wypetniania kwestionariusza samooceny nalezy wzigé pod uwage rowniez

wszelkie informacje na temat nieprawidtowosci i ryzyk funkcjonowania systemu kontroli

zarzadczej o jakich mowa w protokotach pokontrolnych.

Kierownicy dziatdw, sekcji i samodzielne stanowiska Osrodka zobowigzani sg do

wypetnienia kwestionariuszy samooceny systemu kontroli zarzgdczej za rok poprzedni i

przedtozenia ich koordynatorowi kontroli zarzgdczej Osrodka do 20 lutego kazdego roku.

Na podstawie wynikow dokonanej samooceny kontroli zarzgdczej Koordynator sporzadza

Zbiorczg informacje o stanie kontroli zarzadczej i przedktada jg Dyrektorowi Osrodka do

kohca lutego kazdego roku.

Na podstawie otrzymanych wynikéw Dyrektor Osrodka skfada oswiadczenie o stanie

kontroli zarzadczej do dnia 31 marca za kazdy rok poprzedni i przedktada Sekretarzowi

Miasta Konina.

. Wzér oswiadczania stanowi zatgcznik Nr 2 do Zarzgdzenia Nr 53/2011 Prezydenta

Miasta Konina z dnia 11 sierpnia 2011 r. w sprawie organizacji zasad funkcjonowania
kontroli zarzadczej w Urzedzie Miejskim w Koninie oraz jednostkach organizacyjnych
Miasta Konina.

Kontrole na przestrzeganiem terminow realizacji zadan okre$lonych w § 23 powierza sie

koordynatorowi kontroli zarzgdczej Osrodka.

§ 24

Przy sporzadzaniu oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej Dyrektor uwzglednia przede

wszystkim:

a) Wyniki samooceny systemu kontroli zarzadczej;
b) Sprawozdanie z wykonania zatozonych celow i zadan,

c) Wyniki audytow i kontroli.
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Zalgcznik nr 1
KODEKS ETYKI PRACOWNIKOW
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W KONINIE

Celem Kodeksu jest promowanie uczciwego, rzetelnego i godnego postepowania
pracownikédw Os$rodka. Kodeks uwzglednia, zaréwno ogodlne wymagania dotyczace
pracownikéw, jak i specyficzne wymagania zwigzane z pracg na wszystkich stanowiskach .
Kodeks stanowi zestawienie:

- zasad - odnoszgcych sie do praktyki wykonywanych zadan przez pracownikéw

- regul postepowania - stanowigcych normy zachowania oczekiwanego od pracownikow
reguty te sg pomocne w praktycznym stosowaniu zasad, a ich celem jest wskazanie

wzorcow etycznego postepowania.

ZASADY

Pracownik  Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie powinien przestrzegac
nastepujgcych zasad:

1. Uczciwosé

Uczciwosc¢ pracownika buduje zaufanie do jego pracy, a przez to stanowi podstawe do jego
oceny.

2. Obiektywizm

Pracownik zachowuje najwyzszy stopien obiektywizmu podczas wykonywania swoich
obowigzkow stuzbowych. Kierownicy dziatow, sekcji i samodzielne stanowiska dokonuja
wywazonej oceny, biorgc pod uwage wszystkie istotne okolicznosci zwigzane z
wykonywanymi zadaniami. Formutujac swojg ocene nie kierujg sie wtasnym interesem ani
nie ulegajg wptywom innych osob.

3. Poufnosé

Pracownik szanuje wartos¢ i wlasnos¢ informacji, ktére otrzymuje i nie ujawnia ich bez
odpowiedniego upowaznienia, chyba ze istnieje prawny lub zawodowy obowigzek ich
ujawnienia.

4. Profesjonalizm

Pracownik wykorzystuje posiadang wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie do wykonywania
swoich obowigzkéw.

5. Postepowanie pracownikow oraz relacje miedzy nimi.

Pracownik postepuje w sposdb sprzyjajgcy umacnianiu zawodowej wspoétpracy i dobrych

stosunkdw z innymi pracownikami.
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6. Konflikt interesow
Pracownik nie bierze udziatu w zadaniach, ktérych realizacja moze prowadzi¢ do powstania

konfliktu interesow.

REGULY POSTEPOWANIA

1.Uczciwosé

Pracownik:

1. wykonuje swojg prace uczciwie, rzetelnie i odpowiedzialnie;
przestrzega prawa oraz przepisow wewnetrznych obowigzujgcych w Osrodku;
uznaje i wspiera realizacje etycznych i zgodnych z prawem celow Osrodka;

przedktada dobro publiczne nad interesy wtasne i swojego srodowiska;

a b~ W N

nie angazuje sie w dziatania sprzeczne z prawem lub w dziatania, ktére mogtyby
podwazy¢ zaufanie do jego pracy i dziatalnosci Osrodka.
2.0biektywizm

Pracownik:
1. przedstawia jasno i przejrzyscie wykonywane przez siebie zadania oparte na
dowodach zebranych i ocenionych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
2. nie akceptuje niczego, co mogitoby mu przeszkodzi¢ w wypracowaniu obiektywnej
oceny
3.Poufnosé
Pracownik:
1. rozwaznie wykorzystuje i chroni informacje uzyskane w trakcie wykonywania swoich
obowigzkow;
2. nie wykorzystuje informacji w celu uzyskania osobistych korzysci lub w jakimkolwiek
innym celu, ktory bytby sprzeczny z prawem lub przynositby szkode dla etycznych i

zgodnych z prawem celow Osrodka

4. Profesjonalizm
Pracownik:
1. podejmuje sie przeprowadzenia tylko takich zadan, do wykonania ktérych posiada
wystarczajgcg wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie;
2. stale podwyzsza swoje kwalifikacje zawodowe oraz efektywnos¢ i jakos¢
wykonywanych zadan.
5.Postepowanie pracownikéw oraz relacje miedzy nimi.
Pracownik:
1. swoim postepowaniem i wzajemng wspotpracg przyczynia sie¢ do osiggania celow i

prawidtowego funkcjonowania Osrodka.
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2. w stosunkach z innymi pracownikami postepuje w sposéb godny i uczciwy.

6.Konflikt intereséw
Pracownik:

1. upewnia sig, ze zalecenia sformutowane w wyniku przeprowadzenia zadania nie
przenoszg na niego zadnych kompetencji ani odpowiedzialnosci niegodnych z
zakresem obowigzkow

2. dba o ochrone swojej niezaleznosci i unika konfliktu intereséw, odmawiajgc
przyjmowania jakichkolwiek korzysci, ktore mogtyby narusza¢ jego niezaleznosc,
uczciwos¢ lub obiektywizm w wykonywanej pracy lub mogtyby by¢ postrzegane jako
naruszajgce te zasady;

3. unika powigzan, ktére mogg powodowaé ryzyko korupcji lub mogg by¢ Zrddtem

watpliwosci co do obiektywizmu i niezaleznosci pracownika.



Cele i zadania do realizacji w roku 20....

Zatacznik nr 2

Cel dzialania Zadania Opis wskaznika Wartos¢ Osoba Termin Monitoring
miernika - | odpowiedzialna | realizacji
nie mniej
niz

Podpis kierownika jednostki



System Kontroli Zarzgdczej

Sprawozdanie z wykonania celéw i zadan za 20

Zatacznik nr 3

Cel / Zadanie planowane

Zadania podjete stuzace
realizacji celu nazwa
miernika

Miernik planowany

Miernik osiggniety

Uwagi

Zadanie 1.1........coovveviiiriiiiieieeeeeeeeeee,

Zadanie 1.2 ......veeeieieeieeeeeeeeeeee

Zadanie 2.1......coeeeeeeiieieie e

Podpis kierownika jednostki
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Zatacznik nr 4

Rejestr ryzyka za 20...........

10.

0)AzA1 eu eloxeay

Podpis

(8x . =6)
‘emjsuaiqopodopme.d
I eluemAreIzppo uAzoojl
©)AzA1 eUB20 EMOP|UNY

G-T I[eXs M
e)AzA) eluside}sAim
omjsuaiqopodopmeld

G-T I[exs m exAzAi
eluemAjeizppo ejs

aujosuoy Awziueyossw
alufeniye auemosols

e)AzAl [91919SBIM

Data

e)AzA1 s1do

aluepez

18D

.QI_




System Kontroli Zarzgdczej

Wytyczne do oceny prawdopodobienstwa wystgpienia i sity oddzialywania ryzyka

Skala prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka

Skala sity oddzialywania ryzyka

Zatgcznik nr 5

Prawdopodobienstwo wystapienia Oszacowane Sita oddziatywania Oszacowane
ryzyko ryzyko
Ryzyko nie wystepuje / moze wystgpic w zupetie 1 Organizacyjne: 1
wyjatkowych sytuacjach. znikome Niska niezgodnos¢ z procedurami / przepisami prawa. nieznaczne
Obszar dziatania / proces nie dotyczy zadan strategicznych, . . . .
. . : ey ; Nie wystepuje zagrozenie utraty dobrego wizerunku.
nie nalezy do priorytetowych czynnosci generujgcych ryzyko.
Przy realizacji zadah w ramach danego obszaru / procesu E;\i/en:rj]?énselzgvlz’focema bez wptywu na realizacje zadan i
wspolpracuje sie z jedng badz dwiema jednostkami ag '
organizacyjnymi. Ewentualne skutki ograniczane (neutralizowane) przez
Dany obszar dziatania / proces funkcjonuje powyzej roku od istniejace mechanizmy kontrolne.
wprowadzenia zmian technologicznych, organizacyjnych i Finansowe:
kadrowych. ) o o . )
. ) ) Nie przewiduje sie wystgpienia straty finansowej,
Oceniany obszar / proces uregulowany jest wylgcznie dodatkowych kosztéw — badz nieznaczne do 100 z.
regulacjami wewnetrznymi.
Ryzyko prawdopodobnie nie wystagpi. 2 Organizacyjne: 2
Przy realizacji zadan w ramach danego obszaru / procesu niskie Srednia niezgodno$¢ z procedurami lub niska mate
wspotpracuje sie z matg (ograniczong) liczbg komorek niezgodno$¢ z postanowieniami umow.
organizacyjnych. Mate zaktdcenia pracy, ewentualne utrudnienia w
W ostatnim okresie (np. 1 rok) obszar / proces nie podlegat realizacji zadan, nie majgce wptywu na osigganie celow.
zmianom technologicznym, organizacyjnym i kadrowym, - . . .
. . - o Lo Istniejgce mechanizmy kontrolne powinny ograniczy¢
badz podlegat zmianom w minimalnym stopniu i uznaje sie je " .
73 wdrozone. skutki ewentualnych zaktocen.
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Prawdopodobienstwo wystapienia Oszacowane Sita oddziatywania Oszacowane
ryzyko ryzyko
Obszar / proces w malym zakresie objety regulacjami Mate zagrozenie utraty dobrego wizerunku.
o charakterze zewnetrznym. Nie podlegaty one zmianom. Finansowe:
Niepozadane zakiécenia mogg powodowac utrudnienia w >100 do 500 zt
realizacji zadan. Potencjalne zaktécenia wykonywania
zadan nie majg wptywu na realizacje celéw.
Ryzyko prawdopodobnie wystgpi w najblizszym okresie (od 3 Organizacyjne: 3
roku do pieciu lat). Srednie Niska niezgodnos¢ z przepisami prawa lub Srednia Srednie
Przy realizacji zadan w ramach danego obszaru / procesu niezgodnos$c¢ z postanowieniami uméw lub powazna
wspotpracuje sie z innymi jednostkami, badz niezgodno$¢ z procedurami.
z podmiotami zewnetrznymi. - . ) . . -
Srednie zaktécenia pracy. Potencjalne zagrozenia moga
W ciggu ostatniego roku obszar / proces podlegat doprowadzi¢ do niewykonywania podstawowych zadan
ograniczonym zmianom organizacyjnym, technologicznym i w okreslonym zakresie.
kadrowym. Istniejgce mechanizmy kontrolne tylko w pewnym stopniu
Obszar / proces objety w matym stopniu regulacjami moga ograniczy¢ skutki ewentualnych zakidcen.
;renvivnetrznyml, kiore mogly podiegac w ostatnim okresie Srednie zagrozenie utraty dobrego wizerunku.
anom.
Moze dotyczyé zadan o istotnym znaczeniu dla celéw Finansowe:
dziatalno$ci. > 500 do 1000 zt
Istnieje duze prawdopodobienistwo na wystgpienie ryzyka w 4 Organizacyjne: 4
ciggu najblizszego okresu od roku do trzech lat. . - S s . . . )
wysokie Srednia niezgodnos$¢ z przepisami prawa lub powazna powazne

Obszar / proces wymaga wspétpracy z innymi jednostkami
badz z podmiotami zewnetrznymi.

W ciggu ostatniego roku obszar / proces podlegat zmianom
technologicznym, organizacyjnym i kadrowym, z ktdérych
czes$¢ moze wymagac poprawek i dziatan dostosowawczych.

Obszar / proces objety duzg liczbg regulacji prawnych
(zewnetrznych i wewnetrznych).

Zagrozenia mogg wywierac istotny wptyw na obszary

niezgodnos$c¢ z postanowieniami umow.

Brak szczegotowych procedur dla prowadzonych
procesow.

Powazne zaktécenia pracy. Mogg doprowadzi¢ do nie
wykonania celow cyklicznie (state zagrozenie).

Niska skutecznosé¢ istniejacych mechanizmow
kontrolnych.




System Kontroli Zarzgdczej

Prawdopodobienstwo wystapienia Oszacowane Sita oddziatywania Oszacowane
ryzyko ryzyko
dziatalnosci / procesy, moga odnosic sie do realizac;ji Wysokie zagrozenie utraty dobrego wizerunku.
celéw operacyjnych i strategicznych. Finansowe:
> 1000 do 5000 zt.
Ryzyko z pewnoscig wystgpi w ciggu najblizszego roku. 5 Organizacyjne: 5

Obszar / proces zwigzany jest z dziatalnoscig wiekszej liczby
komaorek organizacyjnych, wymaga wspotpracy
z podmiotami zewnetrznymi.

W ciggu ostatniego roku obszar / proces podlegat istotnym
zmianom technologicznym, organizacyjnym i kadrowym /
obszar podlega czestym zmianom tego typu / obszar jest w
trakcie zmian.

Obszar dziatania / proces uregulowany jest duzg liczbg
regulacji prawnych (wewnetrznych i zewnetrznych).

Zagrozenia dotyczg zadan w ramach celow
strategicznych i nalezgcych do priorytetowych czynnosci /
obszardéw generujagcych ryzyko.

bardzo wysokie

Powazna niezgodnos¢ z przepisami prawa.
Brak procedur dla danego procesu.

Olbrzymie zaktécenia pracy. Zagrozenia spowodujg brak
zachowania ciggtosci procesdw dziatania, utrzymania
funkcjonalnosci systeméw niezbednych do wykonywania
podstawowych celéw. Brak osiggniecia kluczowych
celéw.

Brak odpowiednich mechanizméw kontrolnych bagdz
istniejace mechanizmy okazujg sie nieskuteczne.

Bardzo wysokie zagrozenie zwigzane
z utratg dobrego wizerunku.

Zagrozenie bezpieczenstwa ludzi.
Finansowe:

> 5000 zl, utrata znacznego majgtku.

katastrofalne
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Zatacznik nr 6

Raport roczny z zarzagdzania ryzykiem za rok 20....
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