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I. WSTĘP 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie, jako jednostka budżetowa miasta, 

realizuje zadania z zakresu świadczeń pieniężnych i niepieniężnych oraz poradnictwa 

interdyscyplinarnego, jak również pracy socjalnej na rzecz mieszkańców miasta. 

Są to przede wszystkim zadania wynikające z ustawy: o pomocy społecznej, 

o świadczeniach rodzinnych, o pomocy państwa w wychowaniu dzieci, o pomocy 

osobom uprawnionym do alimentów, o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, 

o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, 

ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, o systemie oświaty, o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej, o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin ”Za życiem” oraz 

z zakresu ”Dobry Start” i o finansach publicznych. 

Ośrodek wykonując zadania współpracuje z wieloma podmiotami, w szczególności 

z organizacjami pozarządowymi.  

Dyrektor Ośrodka zgodnie z zapisem w ustawach o pomocy społecznej i o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej jest zobowiązany do składania Radzie Miasta 

corocznego sprawozdania z realizacji zadań wynikających z tych ustaw, jak również 

przedstawienia potrzeb w tym zakresie. Ponadto rozporządzenie Ministra Gospodarki, 

Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatów terapii 

zajęciowej nakłada obowiązek składania rocznego sprawozdania z działalności 

rehabilitacyjnej i wykorzystania środków finansowych przez warsztaty terapii 

zajęciowej, w celu oceny tej działalności.  

Rozmiar wydatkowanych środków finansowych, źródła finansowania, różnorodność 

form wsparcia, a przede wszystkim liczba mieszkańców miasta, będących 

świadczeniobiorcami, są tak istotne, że w niniejszym opracowaniu zaprezentowano 

działalność Ośrodka i potrzeby finansowe z nim związane. 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami sprawozdania dotyczące wspierania rodziny 

i systemu pieczy zastępczej oraz z działalności Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego 

w Koninie do spraw realizacji Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie miasta Konina zostały opracowane odrębnie 

i przedłożone Radzie Miasta Konina. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie w okresie sprawozdawczym realizował, 

w szczególności, następujące zadania: 

1) z zakresu pomocy społecznej: 

 własne gminy, w tym o charakterze obowiązkowym, 
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 zlecone z zakresu administracji rządowej realizowane przez gminę, 

 własne powiatu, 

2) z zakresu świadczeń rodzinnych, 

3) z zakresu funduszu alimentacyjnego, 

4) z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych, 

5) z zakresu przeciwdziałania alkoholizmowi i innym uzależnieniom, 

6) z zakresu oświaty w formie pomocy materialnej o charakterze socjalnym 

dla uczniów, tj. stypendium i zasiłku szkolnego, 

7) z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

8) z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, 

9) pomocy państwa w wychowaniu dzieci, 

10) wsparciu kobiet w ciąży i rodzin "Za życiem", 

11) z zakresu Programu "Dobry Start". 

Zadania realizowane były przede wszystkim na podstawie wymienionych przepisów 

prawa: 

1) Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2020 r., poz.713 

ze zm.). 

2) Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym (Dz. U. z 2020 r., 

poz.920). 

3) Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 

ze zm.). 

4) Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2021 r., poz. 573). 

5) Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020r., 

poz. 111). 

6) Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 808 ze zm.). 

7) Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci 

(Dz. U. z 2019 r., poz. 2407). 

8) Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin "Za życiem" 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 1329). 

9) Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów  

(Dz. U. z 2020 r., poz. 1297). 

10) Ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2020 r., poz. 1327 

ze zm.). 
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11) Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 821 ze zm.). 

12) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 218 ze zm.). 

13) Ustawy z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 ze zm.). 

14) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r., 

poz. 2050). 

15) Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r., 

poz. 685). 

16) Ustawy z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych 

(Dz. U. z 2021 r., poz. 423 ze zm.). 

17) Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń 

Społecznych (Dz. U. z 2021 r., poz.291 ze zm.). 

18) Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 

ze środków publicznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1398 ze zm.). 

19) Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego o wolontariacie 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 1057). 

20) Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

(Dz. U. z 2020 r., poz. 1409 ze zm.). 

21) Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r., 

poz. 176). 

22) Ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2019 r., 

poz. 1282). 

23) Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2021r., poz.305). 

24) Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., 

poz.1781). 

25) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., 

poz. 2019 ze zm.). 

26) Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz. 1062). 

27) Uchwały Nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie 

ustanowienia wieloletniego rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" 

na lata 2019-2023 (M. P. z 2018 r., poz.1007). 

28) Uchwały Nr 80 Rady Ministrów z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia 

rządowego programu "Dobry start" (M. P. z 2018 r., poz. 514). 
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29) Uchwały Nr XI/70/90 Miejskiej Rady Narodowej w Koninie z dnia 28 lutego 1990 r. 

w sprawie powołania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. 

30) Uchwały Nr 607 Rady Miasta Konina z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie nadania 

statutu Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Rodzinie w Koninie (Uchwała Nr 316 Rady 

Miasta Konina z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie zmiany statutu Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie). 

31) Uchwały Nr 617 Rady Miasta Konina z dnia 01.03.2006r. w sprawie przyznania 

osobom zameldowanym i zamieszkałym na terenie miasta Konina jednorazowej 

zapomogi z tytułu urodzenia dziecka (Dz. Urz. Woj. Wlkp., Nr 66, poz. 1674). 

32) Uchwały Nr 144 Rady Miasta Konina z dnia 29.06.2011 r. w sprawie uchwalenia 

regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów 

zamieszkałych na terenie miasta Konina (Dz. Urz. Woj. Wlkp. Nr 249, poz. 3958). 

33) Uchwały Nr 538 Rady Miasta Konina z dnia 24 lipca 2017 r. w sprawie zasad 

sprawienia pogrzebu przez Miasto Konin. 

Realizując zadania uwzględniamy także zapisy zawarte w innych uchwałach Rady Miasta 

Konina, a także w licznych rozporządzeniach.  

Zadania w 2020 roku zrealizowano łącznie na kwotę 138.895.240,76 zł, z tego: 

Tabela 1: Zadania zrealizowane w 2020 roku 

Zadania własne gminy 25.410.317,59 

Projekt Asystent rodziny 5.100,00 

Zadania własne powiatu 2.365.935,51 

Projekt ze środków MRiPS „Nasze lepsze jutro” 71.670,66 

Zadania zlecone powiatu 790.094,13 

Zadania zlecone gminy 104.333.828,65 

Projekt Unijny - Przeciwdziałanie COVID-19 

w pieczy zastępczej 
266.557,25 

Program „Wspieraj seniora” 30.680,51 

Grant STOP COVID-19 773.280,00 

Zadania pozabudżetowe, w tym: 4.847.776,46 

Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej 199.351,53 

Zadania pozabudżetowe ze środków PFRON  4.648.424,93 

Źródło: Opracowanie własne. 
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Za ubiegły rok sprawozdawczy, tj. 2019 była to kwota 115.832.668,06 zł. 

Z powyższych środków, na pomoc mieszkańcom Konina, w różnych formach 

wydatkowano kwotę 126.988.746,26 zł, co stanowi 91,43 % wszystkich środków 

finansowych, w tym kwota 4.648.424,93 zł to środki PFRON (w tym 3.871.700,17 zł - 

PFRON w Warszawie, 317.224,00 zł - „Aktywny Samorząd”, 105.000,76 zł – 

„Wyrównywanie różnic między regionami III”, 354.500,00 - Moduł III). 

Świadczenia realizowane były przede wszystkim w drodze decyzji administracyjnych, 

poprzedzonych analizą wniosków i dokumentów przedłożonych przez mieszkańców 

Konina. Wydanie decyzji administracyjnych na świadczenia wynikające z ustawy 

o pomocy społecznej było poprzedzone wywiadami środowiskowymi. Przy realizacji 

zadań, na podstawie innych ustaw, pracownicy socjalni sporadycznie również 

przeprowadzali wymienione wywiady. 

W kolejnych rozdziałach sprawozdania zostały przedstawione poszczególne 

świadczenia pieniężne i niepieniężne, kierowane do mieszkańców miasta w ramach 

zadań realizowanych przez Ośrodek, łącznie z wydatkami na ich realizację. 

Wykres 1: Zadania zrealizowane w 2020 roku 

 

Źródło: Opracowanie własne. 

25 410 317,59 zł 5 100,00 zł

2 365 935,51 zł

71 670,66 zł

790 094,13 zł

104 333 828,65 zł

266 557,25 zł

30 680,51 zł

773 280,00 zł

199 351,53 zł

4 648 424,93 zł

Zadania własne gminy Program Asystent rodziny

Zadania własne powiatu Projekt ze środków MRiPS "Nasze lepsze jutro"

Zadania zlecone powiatu Zadania zlecone gminy

Projekt unijny - Przeciwdział. COVID-19 w pieczy zastęp. Program "Wspieraj seniora"

Grant STOP COVID-19 Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej

Zadania pozabudżetowe ze środków PFRON
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II. ZADANIA WŁASNE GMINY 

1. Zasiłki: stałe, okresowe, celowe, sprawienie pogrzebu oraz dożywianie 

i pomoc w ramach pozostałej działalności. Dożywianie w ramach dotacji 

celowej, wieloletni rządowy program ”Posiłek w szkole i w domu”. 

Na te formy pomocy w 2020 r. łącznie wydatkowano kwotę 11.113.671,96 zł, z tego 

w ramach rozdziału 85214 na zasiłki celowe, sprawienie pogrzebu i zasiłki okresowe, 

kwotę 4.029.356,30 zł, na zasiłki stałe w ramach rozdziału 85216 kwotę 3.319.107,65 zł, 

w ramach rozdziału 85230 – program wieloletni ”Posiłek w szkole i w domu” - 

3.713.332,19 zł, w ramach rozdziału 85295 - Śniadanie Wielkanocne i Spotkanie 

Wigilijne, upominki świąteczne, prace społecznie użyteczne kwotę 51.875,82 zł. 

Analizując wymienione zadania pod względem źródła ich finansowania kwota 

1.445.623,40 zł, to środki własne gminy, natomiast kwota 9.668.048,56 zł, to środki 

z budżetu centralnego na realizację zadań własnych gminy, z czego 3.408.940,91 zł 

na wypłatę zasiłków okresowych, 2.940.000,00 zł na dofinansowanie dożywiania oraz 

3.319.107,65 zł na zasiłki stałe. 

Struktura i wydatki poszczególnych rodzajów świadczeń kształtowały się: 

1.1. Zasiłki stałe 

Udzielono 6 127 świadczeń 587 osobom z 585 rodzin, na łączną kwotę 3.319.107,65 zł. 

Wydano 468 decyzji administracyjnych. 

Wysokość wymienionego zasiłku w przypadku osoby samotnie gospodarującej 

stanowiła różnicę między kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej, 

a dochodem tej osoby, nie więcej jednak niż 645,00 zł. W przypadku osoby w rodzinie 

wysokość zasiłku stanowiła różnicę między kryterium dochodowym na osobę 

w rodzinie, a dochodem na osobę w rodzinie nie więcej niż 528,00 zł. Kwota zasiłku nie 

mogła być niższa niż 30,00 zł. 

1.2. Zasiłki okresowe 

Wydatkowano kwotę 3.408.940,91 zł na liczbę świadczeń 10 036. Zasiłki te przyznano 

dla 1 168 osób z 1 168 rodzin. Wydanych zostało 4 786 decyzji administracyjnych.  

Zasiłki okresowe przyznawane były w przypadku osoby samotnie gospodarującej - 50% 

różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem 

tej osoby, w przypadku rodziny – 50% różnicy między kryterium dochodowym rodziny, 
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a dochodem rodziny. Kwota zasiłku okresowego nie mogła być niższa niż 20,00 zł 

miesięcznie. 

1.3. Zasiłki celowe 

Zasiłki celowe, w tym specjalne zasiłki celowe, zasiłki celowe na zakup żywności 

z wieloletniego rządowego programu ”Posiłek w szkole i w domu”. Objęto nimi 1 958 

osób z 1 949 rodzin (w tym 234 osoby z 233 rodzin - specjalny zasiłek celowy). Łączna 

kwota 4.003.596,50 zł, środki finansowe własne gminy oraz Wojewody Wielkopolskiego, 

w tym:  

 zasiłki celowe (w tym specjalne zasiłki celowe) - 598.335,40 zł - środki własne 

gminy, 

 zasiłki celowe w ramach programu wieloletniego ”Posiłek w szkole i w domu” 

zgodnie z porozumieniem zawartym z Wojewodą Wielkopolskim - 3.405.261,10 zł, 

z tego: 

 609.117,35 zł środki własne gminy,  

 2.796.143,75 zł środki otrzymane od Wojewody. 

Zasiłki celowe, w tym na zakup żywności przyznawano w kwotach od kilkudziesięciu 

złotych do 1.200,00 zł.  

Łączna liczba świadczeń wymienionych zasiłków celowych – 22 183. 

1.4. Sprawienie pogrzebu 

Pogrzeb sprawiono dla 6 osób, które nie posiadały rodziny, a pochowaniem nie miał się 

kto zająć, na kwotę 19.640,00 zł. Ponadto w październiku pochowano 19 ciał dzieci 

martwo urodzonych. Koszt sprawienia pogrzebu wyniósł 2.439,99 zł. 

1.5. Dożywianie 

Dożywianie w żłobku, przedszkolach, szkołach, oraz posiłki w stołówce MOPR - 

308.071,09 zł, w tym: 

 24.567,81 zł środki własne gminy (6.710,00 zł, zwrócono na dochody gminy z tytułu 

częściowej odpłatności), 

 143.856,25 zł środki otrzymane od Wojewody, 

 139.647,03 zł dożywianie w stołówce Ośrodka – środki własne gminy, w tym 

14.536,68 zł w ramach umowy z Zakładem Aktywności Zawodowej (5.969,50 zł 

zwrócono na dochody z tytułu częściowej odpłatności). 
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Łącznie objęto dożywianiem 1 136 osób, wydając ogółem 85 397 posiłków: 

 535 dzieci w szkołach podstawowych, gimnazjach i szkołach ponadgimnazjalnych –

27 513 posiłków, 

 350 dzieci w żłobkach i przedszkolach –17 180 posiłków, 

oraz 

 293 osoby w stołówce Ośrodka – 40 704 posiłki. 

Na podstawie złożonego wniosku z dnia 23 stycznia 2019 r. o przyznanie dotacji celowej 

na realizację wieloletniego rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" oraz 

prośby o wyrażenie zgody na zmniejszenie udziału procentowego środków własnych 

gminy do około 20 % na realizację Programu, Wojewoda Wielkopolski umożliwił nam 

wydatkowanie 2.940.000,00 zł, co stanowiło 79,45 % realizacji całego zadania. 

Uzasadnienie potrzeb gminy w tym zakresie, spowodowało zwiększenie o około 

19,45 % wysokości przyznanej dotacji w stosunku do wysokości, do której Wojewoda 

jest zobligowany. 

W związku z Uchwałą Nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie 

ustanowienia wieloletniego rządowego programu ”Posiłek w szkole i w domu” na lata 

2019 - 2023 Rada Miasta Konina podjęła także Uchwałę Nr 41 z dnia 30 stycznia 2019 r. 

w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania 

świadczenia pieniężnego w formie zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności 

do wysokości 150 % kwot kryteriów dochodowych, o których mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 

i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Zgodnie bowiem z cytowaną 

ustawą kryterium dochodowe dla osób samotnie gospodarujących, to kwota 701,00 zł, 

na osobę w rodzinie – 528,00 zł. Podwyższenie kwot kryteriów dochodowych umożliwiło 

objęcie pomocą w formie zasiłków celowych osoby samotnie gospodarujące, 

posiadające dochód do 1.051,50 zł oraz osoby w rodzinie posiadające dochód na osobę 

do 792,00 zł. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie udzielał również pomocy w formie 

posiłków dzieciom i młodzieży z rodzin przekraczających kryterium dochodowe na 

podstawie Uchwały Nr 42 Rady Miasta Konina z dnia 30 stycznia 2019 roku w sprawie 

określenia zasad zwrotu wydatków za dożywianie, w tym za zakupione posiłki. 

1.6. Pozostała działalność w ramach zadań własnych gminy – rozdział 85295 

W ramach tego rozdziału wydatkowano środki własne w wysokości 51.875,82 zł, w tym: 

 na zorganizowanie Kolacji Wigilijnej dla 650 mieszkańców Konina w formie 

cateringu z dostawą do miejsc pobytu, na kwotę 19.500,00 zł, 
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 na przygotowanie paczek świątecznych – 4.604,82 zł, w ramach tych środków 

upominki otrzymały osoby wykluczone społecznie, w tym osoby bezdomne 

również przebywające w Noclegowni i Schronisku dla bezdomnych oraz 

Ogrzewalni, 

 na prace społecznie - użyteczne – wydatkowano 27.771,00 zł, Powiatowy Urząd 

Pracy zrefundował kwotę 16.269,00 zł, środki te zostały odprowadzone na 

dochody budżetu miasta. 

2. Składki na ubezpieczenia zdrowotne - rozdział 85213 

Za osoby pobierające zasiłki stałe opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne, 

wydatkując na ten cel 282.038,79 zł. Wymienioną kwotę przeznaczono na 

ubezpieczenie 539 osób otrzymujących zasiłki stałe 5 558 składek. Zadanie własne 

gminy o charakterze obowiązkowym zostało w 100 % sfinansowane z dotacji celowej.  

Ponadto opłacono składki od 12 osób objętych indywidualnym programem 

zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Społecznej – 87 świadczeń na kwotę 

5.050,35 zł. 

3. Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze – rozdział 85228 

W ramach zadań własnych świadczono usługi opiekuńcze, realizowane przez Polski 

Czerwony Krzyż Oddział Rejonowy w Koninie oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze 

dla osób z chorobą Alzheimera realizowane przez Nadzieja Opieka Pielęgniarstwo 

Rehabilitacja Sp. z o.o. z siedzibą w Koninie. Na specjalistyczne usługi opiekuńcze 

wydatkowano 25.997,76 zł (kwota 40.251,64 zł pomniejszona o wpłaty 

od podopiecznych w kwocie 14.253,88 zł). Opieką objęto 5 osób świadcząc 1 612 godzin 

usług.  

W 2020 roku na realizację usług opiekuńczych wydatkowano 1.122.134,95 zł (tj. kwota 

1.639.832,92 zł pomniejszona o wpłaty od podopiecznych w kwocie 517.697,97 zł). 

W okresie sprawozdawczym tą formą pomocy objęto 264 osoby z 256 rodzin, 

zrealizowanych zostało 70 652 godzin usług. Cena jednej godziny usług opiekuńczych 

w ciągu całego roku wynosiła 23,21 zł, a specjalistycznych usług opiekuńczych 23,87 zł. 

Na realizację wymienionych usług wydatkowano łącznie 1.148.132,71 zł (kwota 

1.680.084,56 zł pomniejszona o wpłaty od podopiecznych w kwocie 531.951,85 zł). 

Od 6 marca 2020 roku dla 51 osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności usługi 

opiekuńcze w ilości 7 553,50 godziny było realizowanych ze środków Solidarnościowego 

Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych na kwotę 128.782,79 zł. 
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4. Pomoc w formie schronienia w ośrodku wsparcia – Schronisku dla Bezdomnych 

Od stycznia 2020 r. wydano 27 decyzji przyznających pomoc w formie schronienia 

w ośrodku wsparcia – Schronisku dla bezdomnych w Koninie, w którym przebywało 

14 osób. Ponadto 53 osoby korzystały z Noclegowni dla bezdomnych i 57 osób 

korzystało z Ogrzewalni. 

5. Mieszkania chronione - w ramach rozdziału 85220 

W 2020 r. w mieszkaniach chronionych przebywało 12 osób dorosłych i 11 dzieci. 

Wydano 24 decyzje administracyjne przyznające świadczenie i ustalające warunki 

opłatności oraz 7 decyzji zmieniających i 3 decyzje odmawiające przyznania świadczenia 

z powodu braku miejsca w mieszkaniach chronionych, 1 decyzja dotycząca umorzenia 

postępowania administracyjnego.  

6. Domy pomocy społecznej 

Osoby, którym nie można było zapewnić właściwej pomocy w środowisku, w tym 

również poprzez umożliwienie pobytu w Dziennym Domu Pomocy Społecznej, 

kierowano 

do domów pomocy społecznej. W roku sprawozdawczym skierowano 15 osób 

(na podstawie postanowień Sądu 3 osoby), w tym do DPS Konin 12 osób oraz 3 osoby 

z terenu miasta do innych miejscowości poza Koninem. 

Decyzjami administracyjnymi ustalono odpłatność za pobyt - 15 osób oraz 175 

decyzjami zmieniono wysokość odpłatności. Wydano także w tym zakresie 8 decyzji 

uchylających. 

Zawarto także 23 umowy z rodzinami osób umieszczonych w domach pomocy 

społecznej 

w przedmiocie partycypowania w kosztach związanych z pobytem w placówkach, 

w 3 przypadkach wydano decyzje administracyjne ustalające odpłatność za pobyt 

członka rodziny w domu pomocy społecznej oraz zawarto 1 umowę z mieszkańcem 

domu.  

Koszt utrzymania jednej osoby w Domu Pomocy Społecznej w Koninie wynosił 

3.940,00 zł miesięcznie, natomiast w innych domach pomocy społecznej oscylował 

od 3.432,14 zł do 5.500,68 zł. 

W 2020 r. roku wydatki związane z utrzymaniem mieszkańców DPS w Koninie 

i DPS w innych powiatach wyniosły 4.654.876,74 zł. Pomocą w tym zakresie objętych 

było 171 osób. W ramach § 4300 finansowany jest pobyt w DPS w Koninie, który wyniósł 
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2.145.095,92 zł, zaś z § 4330 pobyt w Domach Pomocy Społecznej na terenie innych 

powiatów 2.509.780,82 zł.  

Skierowanie do Dziennego Domu Pomocy Społecznej dla Osób Starszych w Koninie 

otrzymały 32 osoby, odpłatność za ich pobyt ustalono w drodze 32 decyzji. Ponadto 

wydano 5 decyzji zmieniających czasookres pobytu, 2 decyzje odmawiające przyznania 

świadczenia z powodu braku wolnego miejsca oraz 3 decyzje wygaszające i 5 decyzji 

zmieniających czasookres przyznania pomocy. 

Skierowanie do Dziennego Domu Pomocy Społecznej dla Osób z Chorobą Alzheimera 

w Koninie otrzymały 22 osoby, a odpłatność za ich pobyt ustalono w drodze 22 decyzji. 

Ponadto wydano 7 decyzji zmieniających czasookres przyznanej pomocy, 1 decyzję 

wygaszającą, 3 decyzje umarzające oraz 1 decyzję odmawiającą pomocy. 

7. Pomoc w ramach zadań własnych na podstawie innych uregulowań prawnych 

7.1. Zapomoga z tytułu urodzenia dziecka wypłacana przez gminę na podstawie 

Uchwały Rady Miasta Konina 

W ramach świadczeń rodzinnych - wypłacono 143 jednorazowe zapomogi z tytułu 

urodzenia dziecka dla 139 rodzin na łączną kwotę 71.500,00 zł. Świadczenie to jest 

uzupełnieniem świadczeń rodzinnych, finansowanych z budżetu centralnego, 

wypłacane ze środków finansowych miasta. Decyzji administracyjnych wydano 172, 

w tym przyznających świadczenie 132, pozostałe decyzje administracyjne dotyczyły 

odmowy przyznania świadczenia lub umorzenia postępowania. 

7.2. Pomoc materialna o charakterze socjalnym 

Jest to pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendium i zasiłku 

szkolnego.  

W 2020 r. wypłacono 1 420 świadczeń, dla 307 uczniów ze 188 rodzin, na łączną kwotę 

181.548,55 zł, w tym: 

 stypendium szkolne: 1 411 świadczeń dla 298 uczniów na kwotę 175.968.55 zł 

 zasiłki szkolne: 9 świadczeń dla 9 uczniów na kwotę 5.580,00 zł 

Łącznie wydano 344 decyzje administracyjne, z tego 80 odmawiających przyznania 

pomocy. 
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III. ZADANIA ZLECONE GMINY 

1. Wynagrodzenia dla opiekunów prawnych 

Wysokość wynagrodzeń ustalał Sąd Rejonowy. Dotyczyły one 12 opiekunów 

sprawujących opiekę nad 18 osobami całkowicie ubezwłasnowolnionymi na łączną 

kwotę 52.508,94 zł oraz 3 kuratorów sprawujących opiekę nad 4 osobami częściowo 

ubezwłasnowolnionymi na łączna kwotę 19.250,00 zł. 

2. Zdarzenie losowe - klęska żywiołowa 

Zasiłek celowy w kwocie 43.843,28 zł wypłacono rodzinie poszkodowanej w wyniku 

zdarzenia noszącego znamiona klęski żywiołowej (wichura), która miała miejsce 

w Koninie w dniu 11.08.2017 r. 

3. Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

Specjalistycznymi usługami opiekuńczymi objęto 62 osoby z zaburzeniami psychicznymi 

z 61 rodzin, na podstawie 148 decyzji administracyjnych. Liczba świadczeń 28 983. 

Na realizację zadania wydatkowano kwotę 631.457,56 zł (tj. kwota 713.028,32 zł 

pomniejszona o wpłaty od podopiecznych w kwocie 81.570,76 zł). 

W okresie sprawozdawczym koszt jednej godziny specjalistycznych usług opiekuńczych 

w okresie od 1.01.2020 r. do 30.06.2020 r. wynosił 24,97 zł, a od 1.07.2020 r. 

do 31.12.2020 r. - 23,87 zł, natomiast usług bardziej wyspecjalizowanych (np. logopeda, 

rehabilitant) - 57,90 zł. 

4. Specjalistyczne usługi opiekuńcze w ośrodkach wsparcia dziennego 

Dla 22 osób z zaburzeniami psychicznymi zapewniono miejsce w Środowiskowym 

Domu Samopomocy typu A w Koninie. W okresie sprawozdawczym wydano 10 decyzji 

administracyjnych przyznających świadczenie w ośrodku, 2 decyzje odmawiające 

pomocy z braku wolnych miejsc, 3 decyzje zmieniające odpłatność oraz 8 decyzji 

zwalniających uczestników z odpłatności za usługi świadczone w ośrodku wsparcia 

dziennego. 

Dla 18 osób z niepełnosprawnością intelektualną z terenu miasta Konina zapewniono 

miejsce w Środowiskowym Dom Samopomocy typu B w Koninie. Wydano 7 decyzji 

administracyjnych przyznających świadczenie. Ponadto wydano 7 decyzji ustalających 

odpłatność i 7 decyzji zmieniających odpłatność oraz 15 decyzji zwalniających 

uczestników z odpłatności za usługi świadczone w Ośrodku. 
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5. Świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny 

W rozdziale 85502 realizowane były wydatki związane z wypłatą świadczeń rodzinnych, 

składek ZUS opłacanych za świadczeniobiorców, świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego, wypłacanych na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów oraz wydatki związane z obsługą realizowanych świadczeń. 

Na obsługę tego zadania można przeznaczyć tylko 3 % dotacji na świadczenia. 

Wskaźnik ten jest jednak zbyt niski i nie pokrywa wszystkich wydatków 

związanych z obsługą.  

Wypłacone świadczenia rodzinne ze składkami ZUS oraz fundusz alimentacyjny 

stanowią 29,40 % wydatków na pomoc bezpośrednią i stanowią kwotę 

36.214.358,41 zł, w tym: 

 wydatki z tytułu wypłaconych zasiłków rodzinnych - 3.966.818,89 zł 

(34 342 świadczenia), 

 wydatki z tytułu wypłaconych dodatków do zasiłków rodzinnych – 1.788.840,16 zł 

(12 093 świadczenia), 

 wydatki z tytułu wypłaconych jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia dziecka 

–422.000,00 zł (422 świadczenia), 

 świadczenia złotówka za złotówkę – 204.041,87 zł (1 052 świadczenia), 

 świadczenie rodzicielskie – 1.903.901,06 zł (2 076 świadczeń), 

 wydatki z tytułu wypłaconych świadczeń opiekuńczych - 22.236.423,13 zł 

(43 146 świadczeń), 

 składki ZUS na ubezpieczenie emerytalno-rentowe opłacane za podopiecznych – 

3.071.913,52 zł (6 395 składek), 

 świadczenie ”Za życiem” – 20.000,00 zł (5 świadczeń), 

 fundusz alimentacyjny –2.600.419,74 zł (6 356 świadczeń). 

Ponadto w ramach zadań zleconych w rozdziale 85502 poniesiono wydatki na obsługę 

zadania – 1.012.817,07 zł. 

Wynagrodzenia i pochodne stanowią największy udział w wydatkach związanych 

z obsługą zadania, pozostałe wydatki finansowane są ze środków własnych gminy, 

pozyskanych z tytułu dochodów uzyskiwanych od dłużników alimentacyjnych. 

Łączne wydatki w rozdziale 85502 w okresie sprawozdawczym wyniosły 

37.227.175,48 zł. 
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5.1. Struktura świadczeń rodzinnych 

W okresie sprawozdawczym, świadczeniami rodzinnymi objęto 5 083 rodziny, 7 161 

świadczeniobiorców, wydano 5 323 decyzje administracyjne oraz postanowienia 

(nie ujęto 172 decyzje dotyczące jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka 

finansowanej ze środków własnych gminy). 

Wypłacono 93 136 świadczeń:  

 46 435 zasiłków rodzinnych i dodatków,  

 422 jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia dziecka,  

 1 052 świadczenia z tytułu zasiłku rodzinnego i dodatków wypłacanych 

na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o świadczeniach rodzinnych (złotówka 

za złotówkę),  

 2 076 świadczeń wypłacanych z tytułu świadczenia rodzicielskiego, 

 43 146 świadczeń opiekuńczych, 

 5 świadczeń wypłacanych z ustawy ”Za życiem”. 

5.1.1. Zasiłki rodzinne 

W roku sprawozdawczym wypłacono 34 342 świadczenia na łączną kwotę 

3.966.818,89 zł dla 1 825 rodzin, w tym: 808 rodzin z zasiłkiem rodzinnym 

na 1 dziecko, 719 – na 2 dzieci, 224 – na 3 dzieci i 74 – na 4 i więcej dzieci. 

5.1.2. Dodatki do zasiłków rodzinnych 

Przyznano 12 093 świadczeń na kwotę 1.788.840,16 zł, w tym z tytułu: 

 urodzenia dziecka 177 świadczeń na kwotę 176.864,72 zł, liczba rodzin 152, 

liczba dzieci 177, 

 opieki nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego 811 świadczeń, na kwotę 

314.498,76 zł, liczba rodzin 103, liczba dzieci 107, 

 samotnego wychowywania dziecka 2 011 świadczeń, na kwotę 396.371,06 zł, 

liczba rodzin 183, liczba dzieci, na które przyznano dodatek 237, 

 kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego do 5 roku życia 306 

świadczeń, na kwotę 27.540,00 zł, liczba rodzin 35, liczba dzieci 37, 

 kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia 2 568 

świadczeń, na kwotę 281.160,00 zł, liczba rodzin 227, liczba dzieci 250, 

 rozpoczęcia roku szkolnego 1 954 świadczenia, na kwotę 193.550,62 zł, liczba 

rodzin 1 283, liczba dzieci 1 943, 

 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 3 996 świadczeń, na kwotę 

378.270,00 zł, liczba rodzin 316, liczba dzieci 449, 



20 

 

 na pokrycie wydatków związanych z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której 

znajduje się szkoła 46 świadczeń, na kwotę 5.198,00 zł, liczba rodzin 5, liczba 

dzieci 5, 

 na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do miejscowości, w której znajduje 

się szkoła 224 świadczenia, na kwotę 15.387.00 zł, liczba rodzin 31, liczba dzieci 33. 

5.1.3. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 

Wypłacono 422 świadczenia dla 411 rodzin na kwotę 422.000,00 zł. Nie wszystkie 

osoby, które otrzymały wymienioną zapomogę, uzyskały uprawnienia do zasiłku 

rodzinnego wraz z dodatkami, z powodu przekroczonego kryterium uprawniającego. 

5.1.4. Zasiłek rodzinny na podstawie art. 5 ust. 3 (tzw. złotówka za złotówkę) 

Zasiłek ten jest przyznawany dla rodzin, których dochód w nieznaczny sposób 

przekracza kryterium dochodowe, uprawniające do przyznawania świadczenia 

rodzinnego w pełnej kwocie. W roku sprawozdawczym z wyżej wymienionej formy 

pomocy skorzystało 320 dzieci, ze 173 rodzin. Wypłacono 1 052 świadczenia na łączną 

kwotę 204.041,87 zł. 

5.1.5. Świadczenie rodzicielskie 

Świadczenie to przeznaczone jest dla osób uprawnionych, którym nie przysługuje 

zasiłek macierzyński lub uposażenie macierzyńskie. 

Z tej formy pomocy skorzystało 295 osób z 289 rodzin. Wypłacono 2 076 świadczeń 

na łączną kwotę 1.903.901,06 zł. 

5.1.6. Świadczenia opiekuńcze 

W 2020 roku wypłacono 43 146 świadczeń na łączną kwotę 22.236.423,13 zł: 

 Zasiłki pielęgnacyjne - 34 881 świadczeń na kwotę 7.528.622,36 zł otrzymało 3 184 

osób z tytułu niepełnosprawności lub ukończenia 75 roku życia (niejednokrotnie 

jedna osoba pobierała również świadczenie dla innych członków rodziny 

np. współmałżonka, dziecka). 

 Świadczenia pielęgnacyjne 7 922 świadczenia na kwotę 14.495.433,97 zł, liczba 

osób 761. 

 Specjalny zasiłek opiekuńczy – 228 świadczeń otrzymało 28 osób na kwotę 

141.066,80 zł z tytułu opieki nad 28 osobami, 

 Zasiłek dla opiekuna 115 świadczeń na kwotę 71.300,00 zł, liczba rodzin 17, 

osób 17. 
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5.1.7. Składki społeczne opłacane za niektóre osoby pobierające świadczenia 

w formie świadczenia pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego 

oraz zasiłku dla opiekuna 

Za 562 osoby otrzymujące świadczenia pielęgnacyjne, uprawnione do ubezpieczenia 

społecznego opłacano 6 041 składek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe, na kwotę 

3.015.752,00 zł. Za 28 osób otrzymujących specjalny zasiłek opiekuńczy, uprawnionych 

do ubezpieczenia społecznego, opłacono 258 składek na ubezpieczenie emerytalno-

rentowe na kwotę 40.146,00 zł. Natomiast za 13 osób otrzymujących zasiłek 

dla opiekuna, uprawnione do ubezpieczenia społecznego, opłacono 96 składek 

emerytalno–rentowych, na kwotę 16.015,52 zł. 

5.1.8. Wsparcie kobiet w ciąży i rodzin ”Za życiem” 

Od 1 stycznia 2017 r., z tytułu urodzenia się żywego dziecka z ciężkim i nieodwracalnym 

upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu, przysługuje prawo 

do jednorazowego świadczenia w wysokości 4.000,00 zł, przyznawanego na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin 

„Za życiem”. Jednorazowe świadczenie przysługuje bez względu na osiągane dochody. 

W roku 2020 wypłacono 5 świadczeń na kwotę 20.000,00 zł. 

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka, jako zadanie finansowane 

ze środków własnych gminy, została ujęta w Rozdziale II 7.1. 

5.2. Fundusz alimentacyjny 

Pomocą w formie świadczeń z funduszu alimentacyjnego objęto 481 rodzin. Wypłacono 

6 356 świadczeń na kwotę 2.600.419,74 zł dla 641 uprawnionych. Wydano 606 decyzji 

administracyjnych w tym zakresie.  

Wystosowano 437 przyłączeń do postępowania komorniczego.  

5.3. Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 

W okresie sprawozdawczym prowadzono postępowania wobec 798 dłużników 

alimentacyjnych z terenu Konina: 657 dłużników - wierzycielka z Konina, 141 dłużników 

wobec których wpłynęły wnioski o podjęcie działań z innych gmin - wierzycielka z innej 

gminy oraz 445 dłużników z innych gmin (wierzycielka z Konina). Przeprowadzono 

98 wywiadów alimentacyjnych z dłużnikami alimentacyjnymi (tyle samo odebrano 

oświadczeń majątkowych), pozostali dłużnicy przebywali w aresztach śledczych 

i zakładach karnych albo też nie ustalono miejsca ich pobytu. 
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Przyczyną spadku liczby przeprowadzonych wywiadów alimentacyjnych z dłużnikami 

alimentacyjnymi był ogłoszony stan zagrożenia epidemicznego w związku z zakażeniami 

wirusem SARS-CoV-2. 

Przekazano komornikom sądowym 98 informacji mających wpływ na egzekucję 

zasądzonych świadczeń alimentacyjnych.  

Wystosowano do dłużników alimentacyjnych 441 informacji o przyznanych 

świadczeniach alimentacyjnych, a także o zobowiązaniach dłużników wobec Skarbu 

Państwa oraz Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie.  

Do organów właściwych dłużnika alimentacyjnego wysłano 202 wnioski o podjęcie 

działań wobec dłużników. Przekazano również 72 informacje o działaniach podjętych 

wobec dłużników. Ponadto skierowano ogółem 811 pism: 8 do Krajowego Rejestru 

Karnego, 6 do Zakładu Karnego, 533 - dotyczące wezwań dłużników alimentacyjnych 

w celu zgłoszenia się do Ośrodka, oraz 264 inne pisma w celu ustalenia niezbędnych 

informacji dotyczących dłużników alimentacyjnych. 

W związku z obowiązkiem zgłaszania przez jednostki administracji publicznej 

do wszystkich Biur Informacji Gospodarczych danych o stanie zadłużenia dłużników 

alimentacyjnych tutejszy Ośrodek wprowadził dane dłużników do następujących biur: 

1. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. – 1020 dłużników, 

2. Rejestr Dłużników ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. – 1020 dłużników, 

3. Krajowy Rejestr Długów Biuro Informacji Gospodarczej S.A.–1020 dłużników, 

4. Krajowa Informacja Długów Telekomunikacyjnych – BIG S.A. –1020 dłużników, 

5. Infomonitor – Biuro Informacji Gospodarczej S.A. –1020 dłużników. 

6. BISNODE POLSKA Sp. z o.o. 1020 dłużników. 

Wobec 6 dłużników wszczęto postępowanie zmierzające do zarejestrowania 

w Powiatowym Urzędzie Pracy, jako osoba bezrobotna albo poszukująca pracy. 

Na mocy porozumienia z Urzędem wiele danych dotyczących dłużników 

alimentacyjnych pozyskiwanych było drogą elektroniczną. 

Do Wydziału Komunikacji Urzędu Miejskiego w Koninie skierowano 39 wniosków 

o udostępnienie danych dotyczących posiadania prawa jazdy przez dłużnika 

alimentacyjnego, wystąpiono z 3 wnioskami o zatrzymanie prawa jazdy. Ściągalność 

od dłużników wypłacanej w poprzednich latach zaliczki alimentacyjnej jest nadal 

niezadawalająca i w roku 2020 wynosiła 32.845,42 zł, natomiast z tytułu wypłacanych 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego - 550.747,64 zł, należne odsetki 549.200,62 zł. 
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6. Składki na ubezpieczenia zdrowotne (rozdział 85213) 

Na opłacenie składek zdrowotnych dla niektórych osób otrzymujących świadczenia 

rodzinne (390 osób) wydatkowano kwotę 640.003,79 zł, 4 011 składek. Ponadto 

opłacono składki zdrowotne dla osób otrzymujących zasiłek dla opiekuna na kwotę 

3.563,51 zł (dla 9 osób, wypłacono 67 składek). Środki na opłacanie składek 

zdrowotnych pochodziły w 100 % z budżetu Wojewody. 

7. Świadczenie wychowawcze 

Zgodnie ze zmianami wprowadzonymi w Programie ”Rodzina 500+” od 1 lipca 2019 r. 

świadczenie wychowawcze przysługuje na każde dziecko do ukończenia 18 roku życia, 

bez względu na dochód osiągnięty przez rodzinę. Rozszerzona forma Programu 

pozwala na poprawę jakości życia wszystkich polskich rodzin mających dzieci 

na utrzymaniu. 

Pomocą w formie świadczenia wychowawczego objęto 11 152 dzieci z 7 424 rodzin. 

Wypłacono 126 546 świadczeń na kwotę 62.944.009,15 zł, wydano 712 informacji 

dotyczących przyznania świadczenia wychowawczego oraz 376 decyzji 

administracyjnych w tym zakresie. 

8. Dobry start 

Uchwałą Rady Ministrów z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia rządowego 

programu "Dobry start" rozpoczęto dodatkowe wsparcie dla rodzin z dziećmi w związku 

z ponoszonymi wydatki związanymi z rozpoczęciem roku szkolnego. Pomoc polega 

na przyznaniu na dziecko, raz w roku, świadczenia w wysokości 300 zł. Wypłacono 

świadczenia dla 7 023 dzieci na kwotę 2.106.900,00 zł. Wydano 5 377 informacji 

dotyczących przyznania świadczenia dobry start oraz 84 decyzje administracyjne 

dotyczące umorzenia postępowaniu, odmowy lub zwrotu świadczenia. 
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IV. ZADANIA ZLECONE POWIATU 

1. Dodatki wychowawcze i dodatki do zryczałtowanej kwoty 

W 2020 roku ze środków Wojewody Wielkopolskiego na wypłatę wymienionych 

dodatków wydatkowano łącznie 744.947,23 zł dla 165 dzieci, w tym: 

 na dodatki wychowawcze dla 121 dzieci - 638.036,28 zł, 

 na dodatki do zryczałtowanej kwoty dla 12 dzieci, przebywających w Rodzinnym 

Domu Dziecka – 35.172,00 zł, 

 na dodatek w wysokości świadczenia wychowawczego dla 32 dzieci 

przebywających w Pogotowiu Opiekuńczym – 71.738,95 zł. 

Kwota miesięczna wymienionych dodatków dla jednego dziecka wynosiła 500,00 zł, 

wysokość świadczenia uzależniona jest od okresu pobytu dziecka w pieczy zastępczej 

oraz wieku.  

2. Dobry start 

Z programu rządowego ”Dobry start” na dzieci przebywające w pieczy zastępczej 

wypłacono 120 świadczeń (116 dzieci i 4 osoby usamodzielniane) oraz 2 świadczenia 

dla 2 dzieci wypłacone za 2019 r. na łączną kwotę 36.600,00 zł. 
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V. ZADANIA WŁASNE POWIATU 

1. Piecza zastępcza 

Sprawozdanie szczegółowe z tej problematyki, zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej, przedkładane jest Radzie Miasta Konina odrębnie. 

W sprawozdaniu z działalności Ośrodka zaprezentowano poniższe dane. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie, jako organizator rodzinnej pieczy zastępczej, 

wsparciem 5 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej i specjalisty pracy socjalnej 

obejmował 1 Rodzinny Dom Dziecka (12 dzieci) oraz 97 rodzin zastępczych, w których 

przebywało w roku sprawozdawczym - 155 dzieci. Na te liczby składały się: 

 73 rodziny spokrewnione (94 dzieci), 

 19 rodzin niezawodowych (25 dzieci), 

 3 rodziny zawodowe pełniące funkcję pogotowia rodzinnego (26 dzieci), 

 2 rodziny zawodowe (10 dzieci). 

Dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo przebywały także w placówkach 

opiekuńczo - wychowawczych następującego typu: 

 Interwencyjnego (Pogotowie Opiekuńcze w Koninie) – przebywało ogółem 

32 dzieci, z terenu Miasta Konina – 29 i spoza Konina – 3 dzieci, 

 Socjalizacyjnego – 5 dzieci (Oława, Krzyż Wielkopolski, Kołaczkowo i Krasny Staw), 

 Rodzinnego - 16 dzieci (Rodzinny Dom Dziecka prowadzony przez Stowarzyszenie 

„PROM” w Koninie– 12 dzieci, Rodzinny Dom Dziecka w Janczewie – 1 dziecko oraz 

3 dzieci w Rodzinnym Domu Dziecka „Pokój i Dobro” w Szaflarach). 

Ogółem wydatki związane z utrzymaniem dzieci w pieczy zastępczej z budżetu 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie wyniosły 2.274.269,65 zł, w tym wynagrodzenia 

wraz z należnymi pochodnymi dla 5 rodzin zawodowych oraz 4 osób zatrudnionych 

do pomocy w opiece nad dziećmi i przy pracach gospodarskich. Dodatkowo 

bezpośrednio z budżetu miasta poniesiono wydatki na kwotę 49.182,00 zł z tytułu 

ponoszenia odpłatności za pobyt 2 dzieci, pochodzących z terenu Miasta Konina, 

przebywających w rodzinie zastępczej zawodowej w powiecie siedleckim i kwotę 

196.476,86 zł za pobyt 9 konińskich dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 

typu socjalizacyjnego oraz rodzinnego. 

Rodzinny Dom Dziecka prowadzony przez Stowarzyszenie „PROM” w Koninie w 2020 

roku dysponował rocznym budżetem w kwocie 220 000,00 zł, który został w całości 

wykorzystany, natomiast Pogotowie Opiekuńcze w Koninie wydatkowało środki 

finansowe w kwocie 1.308.105,47 zł. 
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Miasto Konin w ramach Projektu „STOP COVID-19. Bezpieczne systemy społeczne 

w Wielkopolsce”, współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego 

Funduszu Społecznego, Poddziałanie 7.2.2 Usługi społeczne i zdrowotne – projekty 

konkursowe oraz pozakonkursowe w zakresie epidemii COVID-19 w ramach 

Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 otrzymało 

grant między innymi na wsparcie: 

 placówki opiekuńczo - wychowawczej typu rodzinnego – Rodzinny Dom Dziecka 

„PROM” w kwocie 12 000,00 zł, w tym wkład własny 1 200,00 zł, 

 placówki opiekuńczo - wychowawczej typu interwencyjnego - Pogotowie 

Opiekuńcze w kwocie 70 576,77 zł, w tym wkład własny 7 057,68 zł. 

2. Domy pomocy społecznej 

Zadania własne powiatu, to umieszczanie osób, w drodze decyzji administracyjnej, 

w domach pomocy społecznej. W 2020 roku umieszczono w Domu Pomocy Społecznej 

w Koninie 12 osób, z tego 3 osoby spoza Konina. Poza Koninem umieszczono 3 osoby 

w tego typu placówkach. W minionym okresie sprawozdawczym 2 osoby zrezygnowały 

z umieszczenia w DPS – ze względu na poprawę stanu zdrowia oraz zapewnienie opieki 

przez rodzinę. 

Według stanu na dzień 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej 

w Koninie oczekiwało 14 osób (z tego na prośbę 5 zainteresowanych przesunięto 

termin umieszczenia w DPS). Dodatkowo 5 mieszkańców Konina oczekuje 

na umieszczenie 

w DPS-ach na terenie innych gmin, z tego na prośbę 3 zainteresowanych przesunięto 

termin umieszczenia w DPS. Na koniec 2020 r. w Domu Pomocy Społecznej w Koninie 

przebywało 100 osób, w tym 89 osób na tzw. nowych zasadach, z tego 62 osoby 

z terenu miasta Konina. W domach pomocy społecznej poza Koninem na nowych 

zasadach na koniec 2020 roku przebywało 70 mieszkańców miasta. 

Tzw. „nowe zasady” oznaczają opłatę za pobyt z dochodu pensjonariusza, rodziny 

i budżetu gminy. Dochody pensjonariuszy najczęściej nie pokrywają kosztów 

utrzymania, co oznacza obowiązek pokrycia tych kosztów przez gminę. Każdego roku 

wzrastają miesięczne koszty utrzymania mieszkańców w domach pomocy społecznej na 

„nowych zasadach” oraz liczba osób wymagających umieszczenia w Domach, stąd też 

rokrocznie wzrastają potrzeby na sfinansowanie tego zadania ze środków własnych 

gminy. 
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VI. REHABILITACJA OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI 

W roku sprawozdawczym z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych wydatkowano ogółem 4.648.424,93 zł z przeznaczeniem na: 

1. zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 

z niepełnosprawnościami – 3.871.700,17 zł, z czego: 

 z zakresu rehabilitacji zawodowej – 89.410,72 zł, 

 z zakresu rehabilitacji społecznej – 1.179.297,45 zł, 

 na Warsztaty Terapii Zajęciowej – 2.602.992,00 zł, 

2. realizację pilotażowego programu „Aktywny samorząd” – 317.224,00 zł, w tym: 

 moduł I – 166.811,00 zł, 

 moduł II – 150.413,00 zł, 

3. realizację programu celowego „Wyrównywanie różnic między regionami III” w obszarze 

F – 105.000,76 zł, 

 4. realizację programu „Pomoc osobom niepełnosprawnym poszkodowanym w wyniku 

żywiołu lub sytuacji kryzysowych wywołanych chorobami zakaźnymi” Moduł III – 

354.500,00 zł. 

1. Rehabilitacja zawodowa 

1.1.Przyznanie osobie niepełnosprawnej środków na podjęcie działalności 

gospodarczej 

W okresie sprawozdawczym 4 osoby złożyły wnioski do Powiatowego Urzędu Pracy 

w Koninie o przyznanie jednorazowych środków finansowych na podjęcie działalności 

gospodarczej przez osobę z niepełnosprawnością na kwotę 80.000,00 zł. Zawarto 

2 umowy na łączną kwotę 40.000,00 zł. 

1.2. Zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych 

W 2020 roku do Powiatowego Urzędu Pracy w Koninie wpłynęło 7 wniosków na kwotę 

161.900,00 zł o zwrot kosztów wyposażenia stanowiska pracy dla osób 

z niepełnosprawnościami. Podpisano 2 umowy na łączną kwotę 40.000,00 zł 

na wyposażenie 2 stanowisk pracy. 

1.3. Refundacja kosztów szkolenia pracowników niepełnosprawnych 

W tym obszarze został złożony 1 wniosek przez Państwową Komunikację 

Samochodową w Koninie na kwotę 1.220,00 zł, zadanie to nie zostało zrealizowane. 
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1.4.Zwrot kosztów zatrudnienia, szkoleń pracowników pomagających 

pracownikowi niepełnosprawnemu w pracy. 

Na to zadanie do Powiatowego Urzędu Pracy w Koninie złożono 1 wniosek na kwotę 

22.887,00 zł. Zawarto 1 umowę na kwotę 11.220,00 zł, jednakże zwrócono koszty 

zatrudnienia 2 pracownikom pomagającym 6 osobom z niepełnosprawnościami 

na łączną kwotę 9.410,72 zł. 

2. Rehabilitacja społeczna 

2.1. Warsztaty Terapii Zajęciowej 

Na działalność Warsztatów Terapii Zajęciowej przeznaczono środki finansowe w kwocie 

3.009.900,00 zł, w tym:  

 378.072,00 zł - dofinansowanie działalności z budżetu miasta na podstawie 

Uchwały Rady Miasta Konina, 

 28.836,00 zł - środki przekazane przez Starostwo Powiatu Konińskiego 

za uczestników z powiatu, 

 2.602.992 zł - środki PFRON. 

W Koninie działają 4 Warsztaty Terapii Zajęciowej, z rehabilitacji których skorzystało 

ogółem 127 uczestników: 

 przy Towarzystwie Przyjaciół Dzieci w Koninie – 16 uczestników, 

 przy Fundacji „Mielnica” w Koninie – 55 uczestników, 

 przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną 

Koło w Koninie – 29 uczestników, 

 przy Stowarzyszeniu na Rzecz Pomocy Osobom Chorym Psychicznie w Koninie –

 27 uczestników. 

Roczny koszt pobytu jednego uczestnika w warsztacie terapii zajęciowej określany przez 

PFRON według algorytmu wynosił 20.496,00 zł. W roku 2021 koszt pobytu uczestnika 

wzrośnie do kwoty 21.696,00 zł. 

Środki finansowe przekazane na działalność zostały w pełni wykorzystane zgodnie 

z zatwierdzonymi preliminarzami. Załącznik Nr 1 do sprawozdania przedstawia roczne 

szczegółowe sprawozdanie z działalności rehabilitacyjnej i wykorzystania środków 

finansowych przez wymienione warsztaty terapii zajęciowej. 
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2.2.Dofinansowanie uczestnictwa osób z niepełnosprawnościami w turnusach 

rehabilitacyjnych 

W okresie sprawozdawczym wpłynęło 428 wniosków o uczestnictwo w turnusach 

rehabilitacyjnych dla 510 osób: 27 dzieci i młodzieży z niepełnosprawnościami, 

338 dorosłych osób z niepełnosprawnościami oraz 145 opiekunów. 

Dofinansowanie otrzymało 280 osób: 23 dzieci i młodzież z niepełnosprawnościami, 

174 dorosłe osoby z niepełnosprawnościami oraz 83 opiekunów tych osób.  

Na wymienione zadanie przeznaczono środki finansowe w wysokości 294.862,10 zł. 

Najwięcej osób korzystających z dofinansowania do pobytu na turnusie 

rehabilitacyjnym, posiadało: znaczny stopień niepełnosprawności – 102 osoby, 

umiarkowany – 71 osób, lekki – 3 osoby, pozostałe – 21 to osoby posiadające 

orzeczenie o niepełnosprawności przed 16 rokiem życia. 

Potrzeby osób z niepełnosprawnościami na tę formę rehabilitacji systematycznie 

wzrastają. Jednakże mimo potrzeb z dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego 

w 2020 roku zrezygnowało 106 osób z niepełnosprawnościami oraz 47 opiekunów. 

Rezygnacje w większości związane były z ogłoszonym stanem zagrożenia 

epidemicznego w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz zawieszeniem 

możliwości udzielania świadczeń opieki zdrowotnej w ramach turnusów 

rehabilitacyjnych.  

Dofinansowanie do turnusów rehabilitacyjnych było przyznawane, jeżeli dochód 

ubiegających się nie przekraczał: 

 50 % przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, jeżeli osoba 

prowadziła wspólne gospodarstwo domowe z inną lub innymi osobami, 

 65 % przeciętnego wynagrodzenia, o którym mowa wyżej, jeżeli osoba samotnie 

prowadzi gospodarstwo domowe. 

Wysokość dofinansowania była uzależniona od stopnia niepełnosprawności 

i kształtowała się następująco: 

 do 30 % przeciętnego wynagrodzenia, o którym mowa wyżej, przy znacznym 

stopniu niepełnosprawności, osoby z niepełnosprawnościami do 16 roku życia 

oraz osoby niepełnosprawne w wieku 16 – 24 lat uczące się, nie pracujące, 

bez względu na stopień niepełnosprawności, 

 do 27% przeciętnego wynagrodzenia, o którym mowa wyżej, przy umiarkowanym 

stopniu niepełnosprawności, 
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 do 25% przeciętnego wynagrodzenia, o którym mowa wyżej, przy lekkim stopniu 

niepełnosprawności. 

Dofinansowanie uczestnictwa pracownika zakładu pracy chronionej (bez względu na to, 

jaki posiadał stopień niepełnosprawności) oraz opiekuna osoby z niepełnospraw-

nościami stanowiło do 20 % przeciętnego wynagrodzenia, o którym mowa wyżej.  

2.3. Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki 

W listopadzie 2019 roku złożono 6 wniosków na dofinansowanie do sportu, kultury, 

rekreacji i turystyki. Dofinansowanie w łącznej kwocie 21.500,00 zł przeznaczono 

na następujące formy działalności: 

 organizację wycieczek krajoznawczo-turystycznych: 

Polskiemu Stowarzyszeniu Diabetyków - Zarząd Rejonowy w Koninie 10.000,00 zł 

Polskiemu Towarzystwu Stwardnienia Rozsianego Oddział w Koninie 3.500,00 zł 

Polskiemu Związkowi Niewidomych - Zarząd Koła Powiatowego 5.000,00 zł 

 zajęcia sportowe: 

Wielkopolskiemu Oddziałowi Polskiego Towarzystwa Społeczno-

Sportowego „Sprawni Razem” - zajęcia sportowe na basenie i kręgielni 
3.000,00 zł 

Organizatorzy imprez sportowych, kulturalnych, rekreacyjnych i turystycznych otrzymali 

dofinansowanie do 60 % wartości realizowanego zadania. W związku z ogłoszonym 

stanem zagrożenia epidemicznego, z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2 dwa 

stowarzyszenia zrezygnowały z ubiegania się o dofinansowanie. 

2.4.Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny dla osób 

niepełnosprawnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki 

pomocnicze przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie ustawy 

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W roku 2020 roku do Ośrodka wpłynęło 557 wniosków, w tym: 

 8 wniosków o dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny. 

Dofinansowanie otrzymało 5 osób dorosłych na kwotę 8.584,00 zł, oraz 2 dzieci 

na kwotę 8.700,00 zł. Dofinansowaniem objęto zakup: 3 rowerów rehabilitacyjnych 

stacjonarnych, 2 kombinezonów rehabilitacyjnych, 2 łóżek rehabilitacyjnych (jeden 

wniosek nie został zrealizowany). 
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Wysokość dofinansowania nie mogła przekroczyć 80 % kosztów sprzętu 

rehabilitacyjnego, nie więcej niż 5-krotność przeciętnego wynagrodzenia. 

 549 wniosków o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki 

pomocnicze (9 wniosków nie zostało zrealizowanych). Dofinansowanie otrzymało 

498 osób dorosłych na kwotę 444.656,20 zł oraz 42 dzieci i młodzieży na kwotę 

47.136,00 zł. 

Wnioski najczęściej dotyczyły zakupu: 

 pieluchomajtek, cewników, worków do zbiórki moczu – 325, 

 aparatów słuchowych – 156, 

 wózków inwalidzkich – 18, 

 obuwia ortopedycznego – 9, 

 materacy i poduszek przeciwodleżynowych – 12, 

 innych, w tym: protez, pionizatorów, aparatów do bezdechu, balkoników, 

soczewek, pończoch kikutowych, protez na staw skokowy i barkowy, lejów 

do protez oraz naprawy wózków inwalidzkich specjalnych i ręcznych. 

Często w jednym wniosku zwracano się o dofinansowanie do kilku rodzajów środków 

pomocniczych i przedmiotów ortopedycznych. Dofinansowanie do przedmiotów 

ortopedycznych i środków pomocniczych było przyznawane tylko i wyłącznie, jeżeli 

wyżej wymieniony zakup był częściowo finansowany przez Narodowy Fundusz Zdrowia. 

Wysokość dofinansowania ze środków PFRON nie mogła przekroczyć 100 % lub 150 % 

limitu określonego przez Narodowy Fundusz Zdrowia. 

Zrealizowano 547 wniosków, wydając na ten cel 509.076,20 zł. Z uwagi na brak środków 

finansowych na wkład własny, przekroczenie kryterium dochodowego oraz zgony nie 

zrealizowano 10 wniosków. 

2.5.Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się 

i technicznych na indywidualne wnioski osób z niepełnosprawnościami 

W okresie sprawozdawczym wpłynęły 93 wnioski, które dotyczyły:  

 likwidacji barier architektonicznych – 34, 

 likwidacji barier w komunikowaniu się – 34, 

 likwidacji barier technicznych – 25. 

Na realizację tego zadania wydatkowano 288.000,00 zł. 
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Pomoc osobom z niepełnosprawnościami w tym zakresie była przyznana na podstawie 

72 umów zawartych pomiędzy Dyrektorem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie, 

a osobą uprawnioną i dotyczyła: 

 usunięcia barier architektonicznych u 20 osób z niepełnosprawnościami na kwotę 

143.396,00 zł, 

 usunięcia barier w komunikowaniu się u 31 osób z niepełnosprawnościami 

na kwotę 90.900,00 zł, 

 usunięcia barier technicznych u 21 osób z niepełnosprawnościami na kwotę 

53.704,00 zł. 

Spośród 72 osób, u których usunięto bariery, 52 osoby posiadały znaczny stopień 

niepełnosprawności, 20 – orzeczenie o niepełnosprawności. 

W ramach usuwania wymienionych barier dofinansowano między innymi: 

 dostosowanie łazienek dla potrzeb osób z niepełnosprawnościami – 18, 

 usuwanie bariery architektonicznej (poszerzanie balkonu i montaż platformy 

pionowej) - 2, 

 montaż szafy pod zabudowę – 1, 

 zakup napędu do wózka inwalidzkiego -1, 

 zakup łóżek rehabilitacyjnych – 13,  

 zakup krzesełka rehabilitacyjnego – 1, 

 zakup roweru trójkołowego – 1,  

 zakup podnośnika - 3, 

 zakup termometru z funkcja głosową – 1,  

 zakup wagi z funkcja głosową – 1, 

 zakup ciśnieniomierza z funkcja głosową – 1, 

 zakup kąpielowo - toaletowego wózka inwalidzkiego -1,  

 zakup sprzętu elektronicznego (komputery, laptopy, telefon, tablet i mówik) – 31. 

Wysokość dofinansowania do zakupu sprzętu lub wykonania usługi nie może 

przekroczyć 95 % kosztów realizacji zadania i wynosić nie więcej niż 15-krotność 

przeciętnego wynagrodzenia. 

W ramach tego zadania nie zrealizowano 21 wniosków, ze względu na: rezygnację 

lub wyczerpanie środków finansowych.  
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2.6. Zlecanie fundacjom i organizacjom pozarządowym realizację zadań z zakresu 

rehabilitacji zawodowej i społecznej osób z niepełnosprawnościami 

W roku 2020 zlecono fundacjom i organizacjom pozarządowym realizację zadań 

na podstawie art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 

osób niepełnosprawnych.  

Do realizacji wymienionych zadań zgłosiło się 10 organizacji. Zrealizowano 7 umów 

przeznaczając ze środków PFRON kwotę 65.859,15 zł na niżej wymienione cele: 

 organizację i prowadzenie szkoleń, kursów, warsztatów, grup środowiskowego 

wsparcia oraz zespołów aktywności społecznej (1 organizacja), 

 prowadzenie grupowych i indywidualnych zajęć usprawniających (2 organizacje), 

 organizowanie lokalnych, regionalnych i ogólnopolskich imprez kulturalnych, 

sportowych, turystycznych i rekreacyjnych (2 organizacje), 

 prowadzenie rehabilitacji osób niepełnosprawnych w różnych typach placówek 

(2 organizacje). 

Procedury zlecania zadań na podstawie art. 36 wymienionej ustawy były realizowane 

przez Centrum Organizacji Pozarządowych Urzędu Miejskiego w Koninie. 
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VII. PROGRAM PROFILAKTYKI I ROZWIAZYWANIA PROBLEMÓW 

ALKOHOLOWYCH – ZADANIA REALIZOWANE W MIEJSKIM 

OŚRODKU POMOCY RODZINIE W KONINIE 

Na działalność Klubu Integracji Społecznej wydatkowano kwotę 106.999,35 zł oraz 

Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej 301.990,35 zł ze środków 

Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych dla miasta Konina 

na 2020 r. 

Ponadto na działalność Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej 

wydatkowano 12.000,00 zł z budżetu centralnego. Łączne wydatki na działalność Sekcji 

Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej oraz Klubu Integracji Społecznej 

wyniosły 420.989,70 zł. Środki te są niewystarczające w stosunku do zapotrzebowania 

mieszkańców na realizowane formy wsparcia. Zadania realizowane przez wymienione 

komórki organizacyjne Ośrodka, skierowane do mieszkańców miasta, prezentowały się 

następująco: 

1. Sekcja Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej 

Pomoc z zakresu specjalistycznego poradnictwa oraz interwencji kryzysowej, w tym 

w formie schronienia przed przemocą była realizowana w Sekcji Poradnictwa 

Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej.  

Osoby i rodziny będące w kryzysie wielokrotnie czuły się bezradne, osamotnione, 

zdezorientowane, miały poczucie utraty kontroli nad własnym życiem i samodzielnie 

nie potrafiły tej sytuacji zmienić. Korzystając z różnych form wsparcia, doświadczający 

przemocy mogli odzyskać równowagę wewnętrzną, a tym samym lepiej radzić sobie 

w życiu, poprzez umiejętne podejmowanie decyzji i rozwiązywanie problemów. 

Nie zawsze zostały osiągnięte zamierzone cele. Zatrudnieni w wymienionej Sekcji 

pracownicy udzielili 2 485 porad, przede wszystkim mieszkańcom Konina 

(z wyłączeniem porad udzielanych przez pozostałych pracowników socjalnych i innych 

pracowników Ośrodka). 

Ilość świadczonych poszczególnych porad przedstawiała się następująco:  

Psychologiczne 381 

Socjalne 2104 

Doświadczający przemocy najczęściej korzystają równocześnie ze wsparcia kilku 

specjalistów.  
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Porady psychologiczne dotyczyły:  

 problematyki przemocy, w różnych jej odmianach (fizyczna, psychiczna, 

ekonomiczna), 

 przyczyn i skutków rozwodów, 

 relacji wewnątrzrodzinnych, 

 zaburzeń emocjonalnych spowodowanych różnymi przyczynami, w tym COVID-19. 

Porady socjalne obejmowały problematykę materialno-bytową. 

Osoby nieradzące sobie z problemami, nawiązywały kontakt z pracownikami również 

telefonicznie, w tym telefon zaufania (105 osób), jak również poprzez pocztę 

elektroniczną na adres e-mail: pomagamy_sobie@moprkonin.lm.pl. Z tej formy 

pomocy skorzystało 9 osób. 

W ramach wyżej wymienionych kontaktów zainteresowane osoby najczęściej były 

zachęcane do skorzystania z pomocy określonego specjalisty Ośrodka, bądź też innej 

instytucji lub organizacji pozarządowej.  

W siedzibie Sekcji 11 rodzin, w tym 12 dzieci korzystało ze schronienia całodobowego, 

z tego 5 rodzin z tzw. „gorącej interwencji”. W przypadku 3 rodzin z uwagi na trudną 

sytuację rodzinną i mieszkaniową pobyt w placówce przedłużył się na okres powyżej 

czterech miesięcy. 

W 2020 r., podobnie jak w latach ubiegłych, nie odnotowano przypadku pozostawienia 

dziecka w miejscu do tego przystosowanym w siedzibie Sekcji. 

Pracownicy Sekcji w ramach działań interwencyjnych wychodzą z ofertą pomocy także 

poza obręb placówki, a więc do miejsca zamieszkania rodzin, będących w sytuacji 

kryzysowej. W 2020r. pracownicy socjalni podczas wizyt w 207 środowiskach, w których 

zgłoszono podejrzenie stosowania przemocy, udzielali wsparcia, informowali o prawach 

osób doświadczających przemocy i możliwościach wyjścia z trudnej sytuacji. 

Monitorowali sytuację danej rodziny we współpracy z policją i innymi instytucjami oraz 

przeprowadzali wywiad środowiskowy. 

Działania profilaktyczne, edukacyjne i terapeutyczne były wpisane także w autorskie 

programy, które realizowane były w roku sprawozdawczym – w związku 

z zapotrzebowaniem na nie, są realizowane nadal. 

Zgodnie z Zarządzeniem Prezydenta Miasta Konina funkcjonuje Miejski Zespół 

Interdyscyplinarny w Koninie do spraw realizacji Programu Przeciwdziałania Przemocy 

w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie Miasta Konina. 

mailto:pomagamy_sobie@moprkonin.lm.pl
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Obsługę organizacyjno - techniczną Zespołu zapewnia Miejski Ośrodek Pomocy 

Rodzinie w Koninie. Posiedzenia Zespołu i Grup Roboczych odbywają się w siedzibie 

Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej przy ulicy Staszica 

17 w Koninie. 

Główną ideą Zespołu Interdyscyplinarnego jest tworzenie wspólnej płaszczyzny pracy 

dla pracowników różnych instytucji, zajmujących się pomocą dziecku i rodzinie. 

By pomoc ta była efektywna i skuteczna zintegrowano działania wielu specjalistów. 

Żaden pojedynczy specjalista, ani instytucja, nie jest w stanie kompleksowo zapewnić 

pomocy. Stworzenie obszaru współpracy łagodzi bariery komunikacyjne między 

instytucjami, podnosi efektywność pracy oraz społeczne zaufanie do kompetencji 

instytucji pomagających. 

Od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. do przewodniczącej Miejskiego Zespołu 

Interdyscyplinarnego wpłynęło 181 formularzy „Niebieska Karta – A”, sporządzonych 

przez przedstawicieli policji – 157, MOPR – 23, oświatę – 1. 

W okresie ogłoszonego stanu epidemii w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2 

funkcjonowanie Zespołu Interdyscyplinarnego uległo pewnym ograniczeniom, 

koniecznością dostosowania działań do instrukcji Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej (obecnie Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej) dotyczącej organizacji 

zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych oraz realizacji procedury „Niebieskie 

Karty”, a także dla pracowników socjalnych do pracy z rodzinami, w których 

występowały problemy opiekuńczo – wychowawcze. Znacznie ograniczona została 

forma spotkań bezpośrednich, gdyż stan epidemii wymusił zmianę sposobu i form 

udzielanej pomocy, co wymagało zapewnienia bezpieczeństwa zdrowotnego zarówno 

osób i rodzin doświadczających przemocy, jak i osób realizujących zadania w obszarze 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Kontakt członków Zespołu Interdyscyplinarnego 

odbywał się za pomocą zdalnych środków komunikacji (telefonicznie) i miał miejsce 

trzykrotnie. 

W ramach powołanych przez Przewodniczącego Zespołu 67 grup roboczych odbyły się 

162 posiedzenia tych grup w celu rozwiązywania problemów wynikających z przemocy 

w konkretnych rodzinach. Grupy prowadzone były przez koordynatorów, którymi byli 

pracownicy socjalni Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej. 

Szczegółowe informacje z tego zakresu są zawarte w odrębnym sprawozdaniu 

z działalności Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego w Koninie do spraw realizacji 

Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie 
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miasta Konina oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania za rok 2020 - 

przedłożonym Radzie Miasta Konina. 

2. Klub Integracji Społecznej 

Głównym celem działalności Klubu jest reintegracja społeczna i zawodowa osób 

długotrwale bezrobotnych, w tym również uzależnionych i współuzależnionych, 

bezdomnych oraz z innymi problemami. 

W roku 2020 z oferty Klubu skorzystały łącznie 83 osoby (w tym 6 osób uzależnionych 

od alkoholu) uczestniczących w organizowanych zajęciach warsztatowych, spotkaniach 

i zajęciach terapeutycznych, treningach interpersonalnych i indywidualnych 

konsultacjach.  

Działania prowadzone w Klubie: 

 indywidualne spotkania ze specjalistą reintegracji zawodowej (motywowanie 

do poszukiwania pracy, rozmowy na temat pisania dokumentów aplikacyjnych 

i przygotowywania się do rozmowy kwalifikacyjnej, pomoc w sporządzaniu 

CV i listów motywacyjnych) - 58 osób, 

 indywidualne spotkania z pracownikiem socjalnym i koordynatorem KIS - 80 osób 

(przedstawianie zarysów tematycznych zajęć, motywowanie do uczestnictwa 

w zajęciach w ramach programów), 

 porada prawna - 3 osoby, 

 działania o charakterze socjalnym, przeprowadzanie wywiadów środowiskowych 

oraz udzielanie pomocy finansowej na podstawie zweryfikowanych potrzeb – 

na bieżąco. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie – Klub Integracji Społecznej w Porozumieniu 

z Powiatowym Urzędem Pracy był organizatorem prac społecznie użytecznych 

dla 17 osób bezrobotnych korzystających z pomocy Ośrodka. 

Pracownicy Klubu Integracji Społecznej w roku 2020 zajmowali się także obsługą 

administracyjną Rady Seniorów Miasta Konina. 

Działalność Klubu Integracji Społecznej była dostosowana do potrzeb mieszkańców 

miasta oraz możliwości finansowych i technicznych Ośrodka, szczególnie lokalowych.
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VIII. SKUTECZNIEJSZA POMOC POPRZEZ REALIZOWANE PROGRAMY 

Od 6 lat obowiązuje „Strategia rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców 

Konina na lata 2015 – 2025”, która zawiera część diagnostyczno-analityczną, cele 

główne i szczegółowe, kierunki działań, wskaźniki monitorowania oraz prognozowane 

zmiany w zakresie polityki społecznej miasta, w obszarach: rodzina, bezrobocie, 

bezdomność, uzależnienia, niepełnosprawność i starość. Zgodnie z kierunkami działań 

pracownicy realizowali w roku sprawozdawczym programy mające na celu wsparcie 

mieszkańców w powyższych obszarach. Corocznie prowadzony jest monitoring strategii 

i przygotowywany jest raport jego przebiegu, który przedstawiany jest Prezydentowi 

Miasta Konina.  

Programy realizowane przez pracowników Ośrodka wpisywały się w założenia strategii 

i obejmowały grupy beneficjentów z obszarów najbardziej wykluczonych społecznie.  

Środki finansowe na ich realizację pozyskiwane były także ze źródeł zewnętrznych, 

w ramach ogłaszanych konkursów.  

Działania programowe miały przede wszystkim na celu udzielanie specjalistycznego 

wsparcia konkretnej grupie osób i były realizowane w ramach niżej wymienionych 

programów: 

1. Program „Przeciwdziałanie przemocy program profilaktyczno - edukacyjny 

dla uczniów klas V konińskich szkół podstawowych, którego celem było przekazanie 

dzieciom wiedzy na temat zagrożeń oraz rozwijanie umiejętności ochrony 

w sytuacjach zagrożenia przemocą. Zajęcia odbyły się dla 77 uczniów klas V 

w 1 szkole podstawowej. 

2. Program „Psycholog Rodzinny”, którego celem było jak najszybsze dotarcie oraz 

udzielenie wsparcia, a także pomocy osobie i rodzinie będącej w sytuacji kryzysowej. 

Osobiste dotarcie psychologa do osoby, rodziny w formie wyjazdowej. Pomocą 

w ramach programu objęto 19 rodzin (25 osób), wizyty domowe trwają nadal. 

3. „Szansa na życie”. Celem programu było między innymi umożliwienie anonimowego 

pozostawienia dziecka w przystosowanym i bezpiecznym miejscu. Jak do tej pory 

nie było przypadku w Koninie pozostawienia noworodka w przygotowanym oknie.  

4. „Program aktywizująco - wspierający dla mieszkańców mieszkań chronionych”, 

którego celem było umożliwienie samodzielnego funkcjonowania w rodzinie oraz 

społeczeństwie poprzez wsparcie osób i rodzin przebywających w mieszkaniach 

chronionych. W 2020 roku programem objętych było 9 rodzin (23 osoby). 
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5. „Program profilaktyczno - edukacyjny dla rodzin i osób w kryzysie, w zakresie 

promowania i wdrażania prawidłowych metod wychowawczych w stosunku 

do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie”. Celem programu była 

realizacja działań profilaktycznych polegających na udzielaniu pomocy 

specjalistycznej, prowadzeniu zajęć edukacyjnych dla dzieci, zwiększenie 

skuteczności ochrony ofiar przemocy w rodzinie. W 2020 r. odbyło się 19 spotkań 

grup wsparcia, łącznie w spotkaniach uczestniczyło 6 rodzin. Przeprowadzono 

72 rozmowy indywidualne oraz 18 zajęć edukacyjnych z dziećmi. 

6. „Gminny program wspierania rodziny w Koninie na lata 2018-2020” - cel główny 

to wsparcie rodzin zagrożonych różnymi problemami oraz przeżywających trudności 

w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej. Pozwoliło to rodzinie podjąć 

na nowo działania zmierzające do zapewnienia prawidłowego rozwoju dzieci. 

Asystenci rodziny we współpracy z innymi specjalistami pracowali ze 108 rodzinami, 

w których przebywało 198 dzieci. 

7. „Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastępczej dla Miasta Konina na lata 2018 – 

2020”, którego głównym celem był rozwój nowych i wsparcie istniejących form pieczy 

zastępczej oraz zapewnienie opieki dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej. 

Organizowanie pomocy dla osób usamodzielnianych, jak również organizowanie 

wsparcia dla osób prowadzących różne formy pieczy zastępczej. Wsparciem 

5 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej objętych było 97 rodzin, w tym 155 

dzieci.  

8. Wieloletni rządowy program „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019 – 2023, 

na realizację którego środki finansowe zostały pozyskane od Wojewody 

Wielkopolskiego w kwocie 2.940.000,00 zł. Jego celem było zapewnienie posiłku 

dzieciom i młodzieży w szkołach, przedszkolach i żłobku oraz osobom starszym, 

samotnym, z niepełnosprawnościami w stołówce Ośrodka, a także finansowane były 

zasiłki celowe na zakup żywności. Ogółem Programem objęto 3 788 osób, w tym 

z posiłku skorzystało 885 dzieci i 293 osoby w stołówce MOPR. Realizacja programu 

opisana została w zadaniach własnych gminy. 

9. Kontynuowaliśmy pilotażowy program „Aktywny Samorząd” - skierowany między 

innymi do osób z niepełnosprawnościami studiujących lub uczących się w szkołach 

policealnych, kolegiach, aktywnych zawodowo, zarejestrowanych w Powiatowym 

Urzędzie Pracy, jako osoba bezrobotna lub poszukująca pracy, posiadających 

znaczny lub umiarkowany stopień niepełnosprawności albo orzeczenie 

o niepełnosprawności do 16 roku życia. 
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W ramach programu wpłynęły 124 wnioski, pozytywnie zweryfikowano 104 wnioski, 

z czego zrealizowano 90 na kwotę 317.224,00 zł, 14 umów oczekuje na realizację 

w 2021 r.: 

a. w Module I (166.811,00 zł) – likwidacja barier utrudniających aktywizację 

społeczną i zawodową - 38 wniosków, w tym: 

 w obszarze A - likwidacja bariery transportowej (zakup lub montaż 

oprzyrządowania do posiadanego samochodu, uzyskania prawa jazdy) - 

4 wnioski, 

 w obszarze B - likwidacja barier w dostępie do uczestniczenia 

w społeczeństwie informacyjnym (zakup sprzętu elektronicznego, 

jego elementów lub oprogramowania) - 19 wniosków, 

 w obszarze C - likwidacja barier w poruszaniu się (zakup wózka 

inwalidzkiego o napędzie elektrycznym, utrzymanie sprawności 

technicznej posiadanego skutera lub wózka inwalidzkiego o napędzie 

elektrycznym, zakup skutera inwalidzkiego o napędzie elektrycznym, 

utrzymanie sprawności technicznej posiadanej protezy kończyny) - 

10 wniosków, 

 w obszarze D - pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez 

zapewnienie opieki dla osoby zależnej - 5 wniosków, 

b. w Module II (150.413,00 zł) – dofinansowanie lub refundacja kosztów uzyskania 

wykształcenia na poziomie wyższym – 66 osób otrzymało wsparcie m.in. 

na pokrycie kosztów czesnego oraz dodatek związany z kosztami kształcenia, 

np. zakup książek, materiałów dydaktycznych itp. (66 wniosków zrealizowano). 

10. W 2020 roku ponownie przystąpiliśmy do programu „Wyrównywanie różnic 

między regionami III” w obszarach D i F, którego celem jest wyrównywanie różnic 

między regionami w obszarze rehabilitacji osób niepełnosprawnych oraz 

dostępności, w tym na likwidację barier w urzędach i placówkach edukacyjnych 

lub środowiskowych domach samopomocy oraz wielorodzinnych budynkach 

mieszkalnych w zakresie umożliwienia osobom niepełnosprawnym poruszania się 

i komunikowania, likwidację barier transportowych oraz aktywizację zawodową tych 

osób. 

W obszarze D - Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością 

Intelektualną Koło w Koninie otrzyma dofinansowanie ze środków PFRON do 

zakupu samochodu osobowego, który w wersji standardowej jest samochodem 

9-miejscowym specjalnie przystosowanym do przewozu osób na wózkach 
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inwalidzkich. Termin realizacji zadania przez Stowarzyszenie, zgodnie z zawartą 

umową, ustalono do dnia 30.04.2021 r., a dofinansowanie wynosi 80.800,00 zł. 

W obszarze F - Fundacja Mielnica z siedzibą w Koninie otrzymała dofinansowanie 

ze środków PFRON na remont i modernizację pomieszczeń Warsztatu Terapii 

Zajęciowej w Koninie przy ulicy Zagórowskiej 3A. Realizacja zadania przez Fundację 

odbyła się w październiku i listopadzie 2020 roku. Dofinansowanie wyniosło 

105.000,76 zł. 

11. Program „Pomoc osobom niepełnosprawnym poszkodowanym w wyniku żywiołu 

lub sytuacji kryzysowych wywołanych chorobami zakaźnymi” – Moduł III. Jego 

celem jest zapewnienie pomocy finansowej osobom niepełnosprawnym 

poszkodowanym na skutek działania żywiołu lub wystąpienia sytuacji kryzysowych 

spowodowanych chorobami zakaźnymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

W ramach programu wpłynęło 465 wniosków, pomoc przyznano 221 osobom 

z niepełnosprawnościami na kwotę 354.500,00 zł. 

12. „Złota jesień życia - Program zajęć dla seniorów z terenu miasta Konina 

realizowany w Klubie Integracji Społecznej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 

w okresie styczeń 2020 r. – grudzień 2025 r.”, którego celem głównym jest 

zwiększenie możliwości aktywnego uczestniczenia osób starszych w życiu 

społecznym i kulturalnym oraz nabycie nowych umiejętności poprzez ukończenie 

cyklu zajęć w Klubie Integracji Społecznej. W roku 2020 w programie uczestniczyło 

22 seniorów. 

13. „Program wychodzenia z bezdomności na lata 2020-2025”, którego celem było 

przeciwdziałanie poszerzaniu się i utrwalaniu zjawiska bezdomności oraz dążenie 

do społecznego i ekonomicznego usamodzielnienia się osób bezdomnych i ich 

pełnoprawnego funkcjonowania w życiu społecznym. W ramach tego programu: 

 zabezpieczono schronienie 6 osobom, 

 zapewniono posiłki dla 29 osób, 

 4 osoby otrzymały lokal socjalny, a 5 osób wynajęło mieszkanie, 

 2 osoby uzyskały miejsce w domu pomocy społecznej, 

 zapewniono pomoc w uzyskaniu stopnia niepełnosprawności – 6 osób, 

 21 osób podjęło leczenie uzależnień w formie terapii stacjonarnej, terapii 

w formie dziennej i w formie terapii indywidualnej, 

 umożliwiono 11 osobom pomoc w uzyskaniu świadczeń z pomocy społecznej, jak 

również ubezpieczenia zdrowotnego, 

 5 osób uczestniczyło w zajęciach organizowanych w Klubie Integracji Społecznej, 
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 przeprowadzano interwencje w miejscach przebywania osób bezdomnych, 

 upowszechniano materiały informacyjne, dotyczące podmiotów udzielających 

pomocy osobom bezdomnym. 

14. „Program zajęć dla osób bezrobotnych, w tym dotkniętych problemem uzależnień 

realizowany w Klubie Integracji Społecznej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 

w Koninie w okresie styczeń 2020 r. – grudzień 2025 r.”, którego celem jest 

odbudowanie i podtrzymanie zdolności do samodzielnego świadczenia pracy 

na rynku pracy oraz uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej osób bezrobotnych, 

w tym dotkniętych konsekwencjami uzależnień poprzez aktywne uczestnictwo 

i ukończenie cyklu zajęć w Klubie Integracji Społecznej. W realizacji Programu 

w roku 2020 uczestniczyło 29 osób. 

15. „Program asystent rodziny na rok 2020” - wsparcie asystentów rodziny w systemie 

wspierania rodziny. Asystenci rodziny to grupa profesjonalistów, która w znaczący 

sposób aktywnie wspierała rodziny z dziećmi w tak trudnym czasie epidemii 

choroby COVID-19. Wykonywanie zadań w czasie pandemii stanowiło dla tej grupy 

pracowników wyzwanie, które wiązało się ze zmianą dotychczas stosowanych 

metod pracy i dostosowania ich do nowej sytuacji wymagającej społecznego 

dystansu. W ramach ogłoszonego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej 

otwartego konkursu ofert na realizację Programu otrzymano dotację w wysokości 

5 100,00 zł na dodatki dla 3 asystentów rodziny. 

16. „Strategia deinstytucjonalizacji pieczy zastępczej w Koninie na lata 2019 – 2025”, 

przyjęta Uchwałą Nr 21 Rady Miasta Konina z dnia 19 grudnia 2018 r. Celem 

realizacji założeń strategii jest wzmocnienie rodziny do prawidłowego wypełniania 

swojej funkcji oraz wskazanie metod i kierunków działania, które przyczynią się 

do minimalizowania różnic w starcie w dorosłość dzieci, także tych które dorastały 

w instytucjonalnych formach pieczy zastępczej. W ramach Strategii opracowano 

autorski program szkolenia „Czekając na miłość rodzicielską” dla kandydatów 

na rodziny zastępcze, który został zatwierdzony przez Ministra Rodziny, Pracy 

i Polityki Społecznej decyzją z dnia 7 października 2019 r., na okres 5 lat. W grudniu 

2019 r. rozpoczęto szkolenie 2 rodzin (3 osób) do sprawowania funkcji 

niezawodowej rodziny zastępczej, które ukończyły szkolenie w lutym 2020 r. 

Ponadto w 2020 r. rozpoczęto i zakończono szkolenie kolejnych 3 rodzin (4 osób).  

17. Od 6 marca 2020 roku realizowany był Program „Usługi opiekuńcze dla osób 

niepełnosprawnych” – edycja 2020 dla 51 osób ze znacznym stopniem 

niepełnosprawności. Łącznie wypracowano 15 107 godzin usług opiekuńczych 
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na kwotę 257.565,64 zł (całkowity koszt świadczenia usług opiekuńczych stanowił 

350.633,47 zł, który został pomniejszony o naliczoną odpłatność za usługi 

od podopiecznych w kwocie 93.067,83 zł). Z Solidarnościowego Funduszu Wsparcia 

Osób Niepełnosprawnych sfinansowano 7 553,50 godziny na kwotę 128.782,79 zł, 

pozostała kwota pochodziła ze środków własnych gminy.  

18. W roku 2020 w Klubie Integracji Społecznej realizowany był projekt ”Od zależności 

ku samodzielności”- edycja 2020 r. współfinansowany ze środków Ministerstwa 

Rodziny i Polityki Społecznej. Celem projektu pod tytułem „Nasze lepsze jutro” był 

rozwój umiejętności, które przyczynią się do uzyskania możliwie jak najpełniejszej 

samodzielności w codziennym funkcjonowaniu osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Realizowany był trening integracyjny, nabywania umiejętności obsługi tabletu, 

motywujący do podjęcia zatrudnienia, budżetowy i zakupowy, zajęcia sportowe 

i ruchowe, wizyta studyjna w spółdzielni socjalnej online wraz z cateringiem 

na wynos. W projekcie wzięło udział 12 osób z zaburzeniami psychicznymi 

korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie. 

19. Program „Wspieraj seniora” współfinansowany ze środków Ministra Rodziny 

i Polityki Społecznej w ramach Solidarnościowego Korpusu Wsparcia Seniora. Celem 

programu jest wsparcie finansowe gmin w zakresie realizacji usługi wsparcia na 

rzecz seniorów, którzy w obowiązującym stanie epidemii zdecydują się na 

pozostanie w domu. Wsparcie polegało w szczególności na dostarczaniu zakupów 

zgodnie z wskazanym przez seniora zakresem obejmującym artykuły podstawowej 

potrzeby, w tym artykuły spożywcze, środki higieny osobistej. W 2020 roku 

wsparciem zostało objętych 22 seniorów. 

20. Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” - edycja 2019 - 2020 

współfinansowany ze środków Ministra Rodziny i Polityki Społecznej w ramach 

Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych. Celem programu 

było zapewnienie osobom z niepełnosprawnością w stopniu znacznym, 

umiarkowanym wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz 

funkcjonowaniu w życiu społecznym. Wsparciem 9 asystentów zostało objętych 

20 osób z niepełnosprawnościami. 

21. „Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej w okresie epidemii 

COVID-19”, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój na lata 

2014-2020 – Działanie 2.8 Rozwój Usług społecznych świadczonych w środowisku 

lokalnym, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego. W ramach 

programu pozyskano 266 557,25 zł. Głównym celem projektu było zapobieganie 
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i ograniczenie negatywnych skutków wystąpienia COVID-19 w obszarze pieczy 

zastępczej. W ramach wsparcia, łącznie zakupiono 75 laptopów wraz 

ze słuchawkami bezprzewodowymi. Pomoc otrzymało 58 dzieci umieszczonych 

w 46 rodzinach zastępczych (spokrewnionych, zawodowych, niezawodowych), 

3 dzieci przebywających w Rodzinnym Domu Dziecka oraz 14 dzieci w Pogotowiu 

Opiekuńczym w Koninie. Ponadto zakupiono środki ochrony indywidualnej, w tym 

4 500 maseczek, 5 000 rękawiczek, 50 litrów płynu do dezynfekcji. Oprócz tego 

wyposażono 2 miejsca przeznaczone do kwarantanny/izolacji dla dzieci z pieczy 

zastępczej tapczany, szafy, biurka i fotele oraz w sprzęt audiowizualny – 

2 telewizory. Ogółem ze wsparcia w ramach projektu skorzystało 215 dzieci. 

22. Projekt „STOP COVID-19. Bezpieczne systemy społeczne w Wielkopolsce”, 

współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego, Poddziałanie 7.2.2 Usługi społeczne i zdrowotne – projekty 

konkursowe oraz pozakonkursowe w zakresie epidemii COVID-19 w ramach 

Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020.  

Celem projektu było zapobieganie/łagodzenie skutków epidemii COVID-19 poprzez 

wsparcie podmiotów w obszarze pomocy i integracji społecznej oraz pieczy 

zastępczej. W ramach projektu zakupiono środki ochrony indywidualnej 

(m.in. maseczki, rękawiczki jednorazowe, płyny do dezynfekcji rąk i powierzchni, 

przyłbice, kombinezony ochronne) oraz urządzenia do dekontaminacji powietrza, 

ozonatory, dozowniki do dezynfekcji, termometry bezdotykowe, itp. Wsparcie 

otrzymali również pracownicy wykonujący pracę w bezpośrednim kontakcie 

z osobami i rodzinami w ich środowisku rodzinnym, miejscu zamieszkania lub 

mający bezpośredni kontakt z mieszkańcem w siedzibie instytucji, podmiotu.  

Wsparcie otrzymały: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie (w tym 5 rodzin 

zastępczych zawodowych, 4 osoby zatrudnione na umowę zlecenie do pomocy przy 

sprawowaniu opieki nad dziećmi i przy pracach gospodarskich) oraz Pogotowie 

Opiekuńcze, Środowiskowy Dom Samopomocy, Warsztat Terapii Zajęciowej 

Towarzystwa Przyjaciół Dzieci, Warsztat Terapii Zajęciowej Polskiego Stowarzyszenia 

na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Koninie, Warsztat 

Terapii Zajęciowej przy Stowarzyszeniu na Rzecz Pomocy Osobom Chorym 

Psychicznie, Warsztat Terapii Zajęciowej Fundacji Mielnica, Środowiskowego Domu 

Samopomocy „Razem”, Rodzinny Dom Dziecka prowadzony przez Stowarzyszenie 

„PROM” w Koninie.  Okres realizacji: od 1 czerwca do 31 grudnia 2020 roku. Ogólna 

wartość projektu wyniosła 994 884,36 zł, w tym 895 395,92 zł wysokość dotacji. 
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IX. MIEJSKI OŚRODEK POMOCY RODZINIE W KONINIE A INNI 

REALIZATORZY POMOCY ŚRODOWISKOWEJ I INSTYTUCJONALNEJ 

W roku sprawozdawczym umożliwialiśmy mieszkańcom miasta pobyt w ośrodkach 

wsparcia dziennego. W sytuacjach, kiedy te formy wsparcia okazywały się 

niewystarczające, osoby umieszczano w domach pomocy społecznej, również poza 

Koninem. 

Zadaniem Ośrodka było także sprawowanie nadzoru merytorycznego nad Domem 

Pomocy Społecznej przy ul. Południowej 1, Dziennym Domem Pomocy Społecznej 

dla Osób Starszych przy ul. Południowej 1, Dziennym Domem Pomocy Społecznej dla 

Osób z Chorobą Alzheimera w Koninie przy ul. Południowej 1, Środowiskowym Domem 

Samopomocy przy ul. 11 Listopada 19, Środowiskowym Domem Samopomocy „Razem” 

przy ul. Zakładowej 4. 

Na terenie Konina funkcjonują niżej wymienione placówki całodobowe i o charakterze 

dziennym. 

Dom Pomocy Społecznej w Koninie, to placówka dla osób przewlekle somatycznie 

chorych. Zapewnia całodobową opiekę i zaspokojenie niezbędnych potrzeb bytowych, 

zdrowotnych, edukacyjnych, społecznych, religijnych mieszkańców. Dom posiada 

115 miejsc. Przyjęcie do placówki następuje na podstawie decyzji administracyjnych 

wydanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie. Miesięczny koszt utrzymania 

mieszkańca wynosił 3.940,00 zł. 

Dzienny Dom Pomocy Społecznej dla Osób Starszych w Koninie jest ośrodkiem 

wsparcia dziennego w rozumieniu przepisów ustawy o pomocy społecznej. Oferuje 

środowiskową pomoc i opiekę 30 osobom, które na skutek choroby, 

niepełnosprawności, podeszłego wieku lub zdarzeń losowych nie mogą samodzielnie 

funkcjonować. Kierowanie do placówki odbywa się w drodze decyzji administracyjnych 

wydanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie. 

Dzienny Dom Pomocy Społecznej dla Osób z Chorobą Alzheimera w Koninie jest 

ośrodkiem wsparcia dziennego w rozumieniu przepisów ustawy o pomocy społecznej. 

Oferuje środowiskową pomoc i opiekę 20 osobom z chorobą Alzheimera, które nie 

mogą samodzielnie funkcjonować w domu i środowisku. Kierowanie do placówki 

odbywa się w drodze decyzji administracyjnych wydanych przez Miejski Ośrodek 

Pomocy Rodzinie.  

 



46 

 

Środowiskowy Dom Samopomocy typu A w Koninie, posiada 20 miejsc. 

Jest ośrodkiem wsparcia dziennego dla osób przewlekle psychicznie chorych. Placówka 

zapewnia podopiecznym uczestnictwo w życiu społecznym, podtrzymywanie 

i rozwijanie umiejętności niezbędnych do możliwie jak najbardziej samodzielnego życia. 

Pomoc świadczona w tym domu jest wielokierunkowa i oparta na wykorzystaniu 

potencjału tkwiącego w każdym człowieku, niezależnie od stopnia niepełnosprawności. 

Przyjęcie do Środowiskowego Domu Samopomocy następuje na podstawie decyzji 

administracyjnej wydanej przez Ośrodek. 

Środowiskowy Dom Samopomocy „Razem” typu B w Koninie, prowadzony przez 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło 

w Koninie, posiada 18 miejsc. Środowiskowy Dom Samopomocy jest ośrodkiem 

wsparcia dziennego ukierunkowanym na pomoc osobom z niepełnosprawnością 

intelektualną 

z terenu miasta Konina. Placówka spełnia kluczową rolę w systemie pomocy osobom 

poszkodowanym przez los, jest miejscem kontaktu z innymi ludźmi, zapewniającą 

podopiecznym aktywizację społeczną oraz przygotowuje ich do samodzielnego życia 

w społeczności lokalnej, na miarę indywidualnych potrzeb i możliwości. 

Realizacja zadań przez Pogotowie Opiekuńcze, Rodzinny Dom Dziecka, rodziny 

zastępcze, w tym zawodowe pełniące funkcję pogotowia rodzinnego wraz z Miejskim 

Ośrodkiem Pomocy Rodzinie została szczegółowo zaprezentowana w sprawozdaniu 

z realizacji zadań własnych powiatu wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej. 

Zaangażowanie wielu podmiotów w realizację różnych form wsparcia mieszkańców 

powoduje lepszą jakość oraz większą dostępność i różnorodność świadczonej pomocy. 

Na szczególną uwagę zasługuje współpraca, w tym zakresie z Wydziałami Urzędu 

Miejskiego, Sądem Rejonowym, Policją, Powiatowym Urzędem Pracy, przedszkolami, 

szkołami, służbą zdrowia, Wojewódzkim Urzędem Pracy, Wojewódzkim Szpitalem 

Zespolonym oraz organizacjami pozarządowymi. 

Pracownicy Ośrodka interesowali się również sytuacją rodzinną dzieci uczęszczających 

do placówek oświatowych, jak również biorących udział w zajęciach pozaszkolnych 

(ogniska wychowawcze, świetlice socjoterapeutyczne). Pracownicy socjalni 

są „przypisani” do poszczególnych placówek wsparcia dziennego dla dzieci. 

Spostrzeżenia i informacje dotyczące dzieci były wykorzystywane w pracy socjalnej z ich 

rodzinami, a także określaniem innych form pomocy. 
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X. DZIAŁALNOŚĆ NA RZECZ MIESZKAŃCÓW KONINA ZASŁUGUJĄCA NA 

ODRĘBNE JEJ ZAPREZENTOWANIE 

1. W roku 2020 w związku z ogłoszonym stanem zagrożenia epidemicznego, 

z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz wprowadzonymi obostrzeniami nie odbyło 

się tradycyjne Spotkanie Wielkanocne i Wigilijne dla mieszkańców miasta. 

W miesiącu grudniu zorganizowano catering wigilijny z tradycyjnymi, świątecznymi 

potrawami, który dostarczony został dla najbardziej potrzebujących mieszkańców 

Konina. Przygotowanych zostało 650 dań wigilijnych. 

2. Pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie w okresie od marca 

do grudnia 2020 r. dostarczali także do najbardziej potrzebujących mieszkańców 

Konina, osób starszych, samotnym, objętych kwarantanną oraz do rodzin 

zastępczych, a także Rodzinnego Domu Dziecka paczki z podstawowymi artykułami 

żywnościowymi, w tym produkty takie jak jogurty, czy napoje otrzymywane 

z Konińskiego Banku Żywności i Chrześcijańskiej Służby Charytatywnej. 

3. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie w partnerstwie z Wielkopolskim 

Ośrodkiem Ekonomii Społecznej na rzecz przeciwdziałania skutkom występowania 

COVID-19 zawarł porozumienia z Zakładem Aktywności Zawodowej prowadzonym 

przez Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem w Koninie, ze spółdzielniami 

socjalnymi „TUDEROS” i „FINEZJA” w Koninie, dzięki czemu osoby samotne, 

niesamodzielne, z niepełnosprawnościami, bezdomne i z pieczy zastępczej 

zapewnione miały gorący posiłek w okresie od maja do listopada 2020 r. 

W wymienionym okresie dostarczono 14 917 posiłków dla ponad 300 rodzin. Dzięki 

tej współpracy wynikały obopólne korzyści, zarówno dla podmiotów ekonomii 

społecznej, które miały możliwość utrzymania zatrudnienia osób przygotowujących 

posiłki, w tym osób z niepełnosprawnościami, jak i dla mieszkańców Konina, którzy 

w tym trudnym czasie mieli możliwość korzystania ze wsparcia w formie posiłków. 

4. W okresie jesienno - zimowym po raz kolejny prowadzona była ,,Akcja zima”, 

mająca na celu zapewnienie pomocy osobom bezdomnym i innym mieszkańcom 

narażonym na utratę zdrowia i życia w trudnych warunkach pogodowych. Pomimo 

pandemii i wielu trudności z udzielaniem bezpośredniego wsparcia nikt z osób 

potrzebujących nie pozostał bez pomocy. Zamieściliśmy, w różnych częściach 

miasta plakaty, informujące o możliwości uzyskania pomocy. Pracownicy socjalni 

w okresie zimowym codziennie monitorowali miejsca, gdzie przebywają najczęściej 

osoby bezdomne (pustostany, ogródki działkowe i inne). 
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5. Kontynuowaliśmy realizację pomocy dla 126 podopiecznych w formie 

żywnościowych bonów towarowych. 

6. Wytypowaliśmy rodziny do otrzymania paczek okolicznościowych i innej pomocy: 

 153 rodziny otrzymały paczki z Konińskiego Banku Żywności, 

 120 osób bezdomnych otrzymało paczki żywnościowe dowiezione przez 

pracowników socjalnych do Noclegowni i Schroniska dla bezdomnych, 

pustostanów i ogródków działkowych, 

 2 zawodowe rodziny zastępcze otrzymały dwa rowery z Biura Rzeczy 

Znalezionych, 

 50 rodzin otrzymało paczki z żywnością przygotowane przez prywatnego 

przedsiębiorcę. 

7. W celu przeciwdziałania skutkom występowania COVID-19 – Miejski Ośrodek 

Pomocy Rodzinie w Koninie zawarł porozumienie o współpracy z prywatnym 

konińskim przedsiębiorcą, który w okresie od 12 maja 2020 roku przygotowywał 

i dostarczał gorące posiłki dwudaniowe, raz w tygodniu – w środę, dla mieszkanek 

Sekcji Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej oraz ich dzieci. 

8. Mimo trudnego roku i nietypowych Świąt Bożego Narodzenia, dzięki działaniom 

miasta Konin, Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz jednego 

z konińskich sponsorów dzieci i młodzież z zawodowych rodzin zastępczych 

obdarowane zostały świątecznymi, obfitymi paczkami. Były to przede wszystkim 

słodycze, które zawsze cieszą najbardziej. Dzieci nie kryły radości i zaskoczenia 

z niespodzianek, a rodziny zastępcze otrzymały specjalne podziękowania za ich 

codzienny trud, za stworzenie dzieciom domu i poczucia bezpieczeństwa. 

9. Z okazji Świąt Bożego Narodzenia obdarowaliśmy upominkami osoby wykluczone 

społecznie, w tym osoby bezdomne również przebywające w Noclegowni 

i Schronisku dla bezdomnych oraz Ogrzewalni. 

10. Zaktualizowano „Informator dla osób zamieszkałych na terenie miasta Konina 

ubiegających się o przyznanie stypendium szkolnego lub zasiłku szkolnego w roku 

szkolnym 2020/2021”. Informator został umieszczony na tablicy ogłoszeń 

w siedzibie Ośrodka i na stronie internetowej. 

11. Udzielaliśmy mieszkańcom miasta informacji nie tylko o dostępie do świadczeń 

przez nas realizowanych, ale także, np. o punktach nieodpłatnej pomocy prawnej, 

o Karcie Dużej Rodziny, Konińskiej Karcie Rodziny 3 +, o Konińskiej Karcie Seniora 

oraz o innych formach profilaktyki i wsparcia kierowanego do Koninian. 
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XI. ANALIZA WYDATKÓW I DOCHODÓW BUDŻETOWYCH ZWIĄZANYCH 

Z REALIZACJĄ ZADAŃ PRZEZ OŚRODEK 

Wydatki związane z realizacją zadań, w tym na rzecz niesienia pomocy bezpośredniej 

(asystenci rodziny, pracownicy socjalni, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej, 

psycholodzy, prawnicy) to kwota 10.769.706,08 zł, w tym na wynagrodzenia wraz 

z pochodnymi, „trzynastkę”, umowy zlecenie i odpis na Zakładowy Fundusz Świadczeń 

Socjalnych – 9.999.890,43 zł (co stanowi 7,19% wydatków Ośrodka) oraz kwotę 

769.815,65 zł na pozostałe wydatki. 

Wydatki na utrzymanie Ośrodka poniesiono w ramach: 

 rozdziału 85219 – 7.670.568,61 zł, w tym z budżetu Wojewody Wielkopolskiego 

1.135.880,80 zł oraz ze środków własnych gminy 6.534.687,81 zł, 

 3% dotacji na koszty obsługi świadczeń rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego 

w kwocie 1.012.817,07 zł, 

 środków własnych gminy na koszty obsługi świadczeń rodzinnych oraz funduszu 

alimentacyjnego w kwocie 214.840,75 zł (środki pochodzące z dochodów własnych 

gminy uzyskanych w wyniku postępowania egzekucyjnego wobec dłużników 

alimentacyjnych), 

 0,85% dotacji na koszty obsługi świadczenia wychowawczego w kwocie 

533.808,33 zł, 

 1% dotacji na koszty obsługi wypłaty dodatku wychowawczego w kwocie 

7.342,90 zł, 

 2,5% dotacji na koszty obsługi zadań PFRON, w tym „Aktywny Samorząd” 

i Moduł III” w kwocie 132.690,12 zł, 

 1,5% dotacji na koszty obsługi wynagrodzenia dla opiekuna prawnego – 787,70 zł, 

 rozdziału 85508 rodzinnej pieczy zastępczej – 370.344,87 zł, 

 rozdziału 85205 przeciwdziałanie przemocy w rodzinie – 55.563,89 zł, 

 rozdziału 85504 Asystenci rodziny – 280.548,06 zł - środki własne gminy, 

 rozdziału 85154 i 85220 utrzymanie Klubu Integracji Społecznej oraz Sekcji 

Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej w wysokości 420.989,70 zł, 

 dotacji na koszty obsługi świadczenia „Dobry Start” w kwocie 69.404,08 zł. 
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Z przeprowadzonej analizy wynika, iż dotacje związane z utrzymaniem Ośrodka 

z poszczególnych budżetów wynosiły: 

Tabela 2: Dotacje związane z utrzymaniem Ośrodka 

Środki własne gminy 73,03% 

Środki od Wojewody 25,74% 

Środki z PFRON 1,23% 

Źródło: opracowane własne 

Wykres 2: Dotacje związane z utrzymaniem Ośrodka z poszczególnych budżetów 

 

Źródło: Opracowanie własne. 

1. Analiza wydatków na utrzymanie Ośrodka: 

1.1. Wydatki rzeczowe 

 § 4210 tj. wydatki na zakupy materiałów i wyposażenia wyniosły 293.613,96 zł,  

 § 4260 tj. zakupy energii wyniosły 150.538,62 zł, 

 § 4300 tj. zakup pozostałych usług, wydatki wyniosły 230.005,75 zł, 

 pozostałe wydatki (usługi telefoniczne, ubezpieczenie majątku, świadczenia BHP 

i inne) 95.657,32 zł. 

 

73,03%

25,74%

1,23%

Środki własne gminy

Środki od Wojewody

Środki z PFRON
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Wykres 3: Analiza wydatków na utrzymanie Ośrodka 

 

Źródło: Opracowanie własne. 

 

1.2. Fundusz płac 

1.2.1. Na wynagrodzenia osobowe w § 4010 wydatkowano łącznie kwotę 

7.652.570,65 zł, w tym na osoby zatrudnione w Klubie Integracji Społecznej i Sekcji 

Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej  

Tabela 3: Wynagrodzenia osobowe w 2020 roku 

w rozdziale 85154 - Sekcja Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji 

Kryzysowej oraz Klub Integracji Społecznej  
253.600,00 zł 

w rozdziale 85205 - przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 34.450,00 zł 

w rozdziale 85501 - świadczenie wychowawcze 320.000,00 zł 

w rozdziale 85502 - świadczenia rodzinne, zadania własne i zlecone 770.000,00 zł 

w rozdziale 85218 - 2,5% na koszty obsługi zadań PFRON 101.000,00 zł 

w rozdziale 85508 - koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej  250.358,58 zł 

w rozdziale 85504 - wspieranie rodziny 270.282,01 zł 

w rozdziale 85219 - utrzymanie Ośrodka 5.640.181,97 zł 

w rozdziale 85220 - interwencja kryzysowa 12.000,00 zł 

w rozdziale 85510 - placówki opiekuńczo-wychowawcze 698,09 zł  

Źródło: Opracowanie własne. 

38,14%

19,56%

29,88%

12,43%

zakup materiałów i wyposażenia

zakup energii

zakup pozostałych usług

pozostałe wydatki
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1.2.2. Trzynastka za 2019 r. wypłacona w 2020 r. § 4040 – 579.360,44 zł. 

1.2.3. Składki ZUS i Fundusz Pracy wyniosły 1.509.297,34 zł. 

1.2.4. Odpis na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych wyniósł 242.096,00 zł. 

1.2.5. Umowy zlecenia – 16.566,00 zł. 

2. Zobowiązania Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 

Tabela 4: Zobowiązania Ośrodka w 2020 roku 

Na koniec 2020 roku MOPR posiadał zobowiązania na kwotę 783.371,91 zł 

w tym z tytułu: 

 naliczonej trzynastki za rok 2019 wraz z pochodnymi 

 za dostawy i usługi 

 

748.517,33 zł 

34.854,58 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

3. Dochody realizowane przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie realizuje dochody własne gminy, dochody 

własne powiatu oraz dochody zlecone gminy. W okresie sprawozdawczym zrealizowano 

dochody ogółem na kwotę 2.432.343,59 zł z podziałem na: 

3.1. Dochody własne gminy i dochody własne powiatu realizowane z następujących 

tytułów: 

Tabela 5: Dochody realizowane przez Ośrodek w 2020 roku 

Piecza zastępcza (odpłatność rodziców wraz z odsetkami za pobyt dzieci 

w pieczy zastępczej, zwroty nienależnie pobranych świadczeń) 
27.767,47 zł 

Odpłatność za pobyt w schronisku  3.697,85 zł 

Odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej 354.688,94 zł 

Odpłatność za pobyt w pogotowiu opiekuńczym 16.216,85 zł 

Pomoc materialna dla uczniów - zwrot nienależnie pobranych świadczeń 43,56 zł 

Różne dochody – w tym refundacje wynagrodzeń z PUP 1.977,44 zł 

Odpłatność za mieszkania chronione 13.657,23 zł 

Odpłatność za usługi opiekuńcze 532.903,05 zł 

Częściowy zwrot za posiłki 13.608,70 zł 

Refundacja PUP - prace społecznie - użyteczne 16.477,00 zł 

Razem 981.038,09 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 
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Wymienione wyżej dochody stanowią dochód własny gminy Konin. 

3.2. Dochody z tytułu realizacji zadań zleconych gminie: 

Tabela 6: Dochody z tytułu realizacji zadań zleconych gminie 

Odpłatność za pobyt w Środowiskowym Domu Samopomocy 

w Koninie 
8.692,80 zł 

Zwroty od dłużników alimentacyjnych z tytułu zaliczki alimentacyjnej 32.845,42 zł 

Zwroty od dłużników alimentacyjnych z tytułu funduszu alimentacyjnego 550.747,64 zł 

Odsetki ustawowe od funduszu alimentacyjnego 549.200,62 zł 

Odpłatność za specjalistyczne usługi opiekuńcze 81.849,16 zł 

Razem 1.223.335,64 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

W budżecie miasta Konina pozostaje 50% kwoty uzyskanych dochodów ze zwrotów 

od dłużników alimentacyjnych z tytułu zaliczki alimentacyjnej, a w przypadku dochodów 

uzyskanych ze zwrotów od dłużników alimentacyjnych z tytułu funduszu 

alimentacyjnego 40% wpłaconych kwot. Odsetki ustawowe od funduszu 

alimentacyjnego stanowią dochód budżetu państwa. 5% uzyskanych dochodów z tytułu 

odpłatności za specjalistyczne usługi opiekuńcze również stanowi dochód gminy Konin. 

3.3. Uzyskane zwroty dotacji z tytułu świadczeń nienależnie pobranych w latach 

ubiegłych: 

Tabela 7: Zwroty dotacji z tytułu świadczeń nienależnie pobranych w latach ubiegłych 

Zwrot świadczeń i odsetki od nienależnie pobranych świadczeń 300+ 0,14 zł 

Zwrot nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych, funduszu 

alimentacyjnego i zaliczek alimentacyjnych 
168.057,11 zł 

Zwrot składek zdrowotnych 2.310,76 zł 

Zwrot nienależnie pobranych zasiłków okresowych 373,70 zł 

Zwrot nienależnie pobranych zasiłków stałych 19.903,97 zł 

Zwroty nienależnie pobranych świadczeń wychowawczych z odsetkami 37.138,34 zł  

Pomoc materialna dla uczniów 185,84 zł 

Razem 227.969,86 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

Wymienione wyżej zwroty dotacji w całości odprowadzone zostały do budżetu państwa. 
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4. Zawieranie umów niezbędnych do realizacji zadań 

W roku 2020 zawarto 168 umów na usługi i dostawy, w tym „świadczenie 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu 

zamieszkania w 2020 oraz 2021 roku” na kwotę 785.197,15 zł, dostawy bonów 

towarowych w formie papierowej na artykuły spożywcze i środki czystości 

dla podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie na kwotę 

250.000,00 zł. 

W trybie przetargu nieograniczonego przeprowadzono postępowanie na: 

 dostawy bonów towarowych w formie papierowej na artykuły spożywcze i środki 

czystości dla podopiecznych MOPR, 

 dostawę kart przedpłaconych dla pracowników MOPR z ZFŚS, 

 dostawę środków ochrony indywidualnej oraz urządzeń sterylizujących, 

dezynfekcyjnych i higienicznych niezbędnych do zapobiegania, przeciwdziałania 

i zwalczania COVID-19. 

W trybie art. 138o ustawy Prawo zamówień publicznych przeprowadzono 

postępowania na usługę społeczną: 

 świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi w miejscu zamieszkania. 

Dla następujących dostaw i usług przeprowadzono publiczny konkurs ofert: 

 dostawy materiałów biurowych i eksploatacyjnych do drukarek i kserokopiarek, 

 dostawy mięsa i wyrobów mięsnych na potrzeby stołówki, 

 grupowe ubezpieczenie na życie pracowników, współmałżonków, partnerów 

życiowych i pełnoletnich dzieci pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Rodzinie w Koninie. 

Dla następujących dostaw i usług przeprowadzono zapytanie ofertowe: 

 kurs kulinarny, 

 dostawa sprzętu komputerowego, 

 dostawa komputerów i kopiarek, 

 dostawy warzyw na potrzeby stołówki. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Koninie przeprowadził rozeznanie cenowe na: 

 dostawę sprzętu komputerowego, 

 dostawę środków ochrony osobistej, 

 dostawę sprzętu audiowizualnego, 

 dostawę mebli. 
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XII. ZAKŁADOWY FUNDUSZ ŚWIADCZEŃ SOCJALNYCH 

Środki na rachunku bankowym ZFŚS na bilans otwarcia 2020 roku wynosiły 

14.922,67 zł, w tym fundusz socjalny - 13.615,05 zł, fundusz mieszkaniowy - 1.307,62 zł. 

1. Rozliczenie funduszu socjalnego 

1.1. Środki funduszu socjalnego 

Tabela 8: Środki funduszu socjalnego 

bilans otwarcia 13.615,05 zł 

zwiększenia z tytułu odpisów 242.096,00 zł 

zwiększenia z tytułu dopisanych odsetek 51,57 zł 

Razem środki funduszu socjalnego 255.762,62 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

1.2. Wydatki  

Tabela 9: Wydatki funduszu socjalnego 

zapomogi 10.500,00 zł 

wczasy pod gruszą i sanatoria 117.468,00 zł 

dofinansowanie do wypoczynku dzieci 24.679,00 zł 

karty przedpłacone 63.492,00 zł 

Razem wydatki z funduszu socjalnego 216.139,00 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

1.3. Środki pozostałe na rachunku z funduszu socjalnego na 31.12.2020 r. – 

39.623,62 zł. 

2. Rozliczenie funduszu mieszkaniowego 

Tabela 10: Rozliczenie funduszu mieszkaniowego 

bilans otwarcia 66.416,79 zł 

zwiększenie z tytułu odsetek od udzielonych pożyczek 730,21 zł 

Razem środki funduszu mieszkaniowego 67.147,00 zł 

bilans otwarcia zobowiązań z tytułu pożyczek 65.109,17 zł 

pożyczki udzielone w 2020 r. 77.730,21 zł 

pożyczki spłacone w 2020 r. 77.236,83 zł 

Bilans zamknięcia zobowiązań z tytułu pożyczek (poz.1+2-3) 65.602,55 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

Razem środki na rachunku Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na dzień 

31.12.2020 r. stanowiły kwotę 41.168,07 zł. 
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XIII. SPRAWOZDANIA, WNIOSKI, DECYZJE ADMINISTRACYJNE, 

POROZUMIENIA, ZAŚWIADCZENIA, KONTROLE, SKARGI DOTYCZĄCE 

DZIAŁALNOŚCI OŚRODKA ORAZ REPREZENTOWANIE KLIENTÓW 

OŚRODKA W RÓŻNYCH SPRAWACH 

W 2020 roku wykonano 410 sprawozdań dotyczących naszej działalności oraz 

1 sprawozdanie z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. 

Rada Miasta Konina podjęła 8 uchwał dotyczących realizowanych przez nas zadań. 

Ponadto przedłożono Radzie Miasta Konina 4 sprawozdania dotyczące: działalności 

Ośrodka, Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego w Koninie do spraw realizacji 

Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie 

Miasta Konina, realizacji zadań własnych powiatu i zadań z zakresu wspierania rodziny 

oraz Ocenę Zasobów Pomocy Społecznej.  

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie współpracował z Wydziałem Spraw Społecznych 

(aktualnie Wydział Kultury, Sportu i Spraw Społecznych) Urzędu Miejskiego w Koninie 

w zakresie realizacji zadań z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

polegającej na przekazywaniu informacji o dzieciach spoza Konina przebywających 

w rodzinach zastępczych zamieszkałych na terenie miasta. Odpłatność za dzieci 

z innych powiatów stanowiła dochody miasta. Współpracowaliśmy również w zakresie 

ustalania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej, udzielając informacji o osobach 

ubiegających się o pomoc, w tym przeprowadzając rodzinne wywiady środowiskowe. 

Intensywna współpraca prowadzona była także z Wydziałem Spraw Lokalowych 

w zakresie pomocy osobom posiadającym zadłużenia mieszkaniowe, jak również 

ubiegającym się o przydział mieszkania. 

Liczba wniosków składanych przez mieszkańców miasta (osób fizycznych i prawnych) 

załatwianych w Ośrodku oraz liczba decyzji administracyjnych, informacji, pism, 

umów dotyczących świadczeń wynikających z niżej wymienionych ustaw, uchwał oraz 

programów przedstawiała się następująco: 
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Tabela 11: Liczba wniosków, decyzji administracyjnych, informacji, pism, umów zrealizowana 

przez Ośrodek w 2020 roku 

Wyszczególnienie 
Liczba 

wniosków 

Liczba decyzji 

/ informacji / 

pism / umów 

Ustawy o pomocy społecznej: 

zadania własne gminy, zadania zlecone gminie, zadania własne 

powiatu 

10 496 21 375 

Ustaw: o świadczeniach rodzinnych, o ustaleniu i wypłacie 

zasiłków dla opiekunów, o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin 

„Za życiem” 

4 064 5 495 

Ustawy o systemie oświaty * 293 344 

Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 494 606 

Ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 

osób niepełnosprawnych, ”Aktywny samorząd”, ”Wyrównywanie 

różnic między regionami III”, ”Pomoc osobom niepełnosprawnym 

poszkodowanym w wyniku żywiołu lub sytuacji kryzysowych 

wywołanych chorobami zakaźnymi” - Moduł III  

1 672 3 632 

Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej ** 350 515 

Ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci *** 1 040 1 162 

Uchwały w sprawie ustanowienia rządowego programu 

„Dobry start” **** 
5 505 5 461 

Ogółem: 23 914 38 590 

Źródło: Opracowanie własne. 

* Założenie jedno dziecko/ jedno stypendium lub zasiłek to jeden wniosek. 

** Ujęto także wnioski i decyzje administracyjne dotyczące dodatków wychowawczych 500+ ustalonych w pieczy zastępczej. 

*** Od 1 lipca 2019 r. zgodnie z nowelizacją Ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dziecka przyznanie świadczenia 

wychowawczego nie wymaga wydania decyzji, odbywa się poprzez wydanie informacji o pozytywnym załatwieniu wniosku - 

wydano 712 informacji oraz 450 decyzji administracyjnych oraz pism. 

**** Zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu 

”Dobry start” przyznanie świadczenia nie wymagało wydania decyzji administracyjnej, odbywało się poprzez udzielenie 

informacji 

o pozytywnym załatwieniu wniosku – wydano 5 377 informacji oraz 92 informacje o przyznaniu świadczenia dla dzieci 
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przebywających w pieczy zastępczej. Dodatkowo wydano łącznie 84 decyzje administracyjne dotyczące m.in. odmowy 

świadczenia, umorzenia postępowania. 

Wykres 4: Liczba wniosków załatwianych w Ośrodku 

 

Źródło: Opracowanie własne. 

Załatwienie każdego wniosku kończyło się najczęściej wydaniem decyzji 

administracyjnej (nie dotyczyło to świadczenia ”Dobry Start” oraz od lipca 2019 r. - 

świadczeń wychowawczych „500+”) i realizacją świadczeń. Wydanie decyzji 

administracyjnej z zakresu świadczeń z pomocy społecznej poprzedzone było 

wywiadem środowiskowym. Wspomniane wywiady były przeprowadzane 

także do innych celów, najczęściej na potrzeby innych ośrodków pomocy społecznej, 

Wydziału Spraw Lokalowych i Wydziału Spraw Społecznych (aktualnie Wydziału Kultury, 

Sportu i Spraw Społecznych) Urzędu Miejskiego. Informacje z wywiadu były również 

uwzględniane przy planowaniu i realizowaniu pomocy.  

Wykres 5: Struktura decyzji administracyjnych 

 

Źródło: Opracowanie własne. 
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Dodatkowo u dłużników alimentacyjnych także były przeprowadzane wywiady 

alimentacyjne.  

Informowaliśmy również organ właściwy dłużnika alimentacyjnego, jak i samego 

dłużnika o przyznaniu osobie uprawnionej świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

441 informacji. 

Mieszkańcy Konina korzystali najczęściej z kilku form wsparcia realizowanych 

na podstawie przedmiotowych ustaw i uchwał. Czasookres korzystania rodzin 

ze świadczeń finansowych realizowanych na podstawie ustawy o pomocy 

społecznej jest różny i wynika przede wszystkim z dochodu własnego rodziny oraz 

okoliczności uprawniającej. Świadczenia realizowane na podstawie innych ustaw 

były przyznawane na okres zasiłkowy wynikający z określonej ustawy. 

Świadczenia w formie poradnictwa i pracy socjalnej, kierowane do osób i rodzin 

w odpowiedzi na ich potrzeby nie wymagały wydania decyzji administracyjnych. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie sprawował także nadzór nad placówkami 

pomocowymi, a mianowicie: 

 placówkami wsparcia dziennego – Dziennym Domem Pomocy Społecznej 

dla Osób Starszych, Dziennym Domem Pomocy Społecznej dla Osób z Chorobą 

Alzheimera, Środowiskowym Domem Samopomocy, Środowiskowym Domem 

Samopomocy „Razem”, 

 całodobową placówką – Domem Pomocy Społecznej. 

Nadzór z obszaru pieczy zastępczej zaprezentowany został odrębnym sprawozdaniem. 

W okresie sprawozdawczym przeprowadzone zostały następujące kontrole, dotyczące: 

1) wykorzystania środków finansowych PFRON i realizacji umów na rozpoczęcie 

działalności gospodarczej u 3 osób, 

2) funkcjonowania stanowisk pracy dla osób z niepełnosprawnościami -

u 2 pracodawców w ramach zawartych umów i 2 kontrole rozliczenia otrzymanej 

refundacji kosztów wyposażenia stanowiska pracy dla osób 

z niepełnosprawnościami, 

3) likwidacji barier architektonicznych - w 20 środowiskach oraz likwidacji barier 

w komunikowaniu się i technicznych - sporządzono 52 protokoły kontrolne, 

4) rozliczenia umów dofinansowania do sportu, kultury, turystyki i rekreacji 

dla 4 realizatorów imprez (fundacje i organizacje pozarządowe), 



60 

 

5) prawidłowości wykorzystania środków i realizacji umów podpisanych w ramach 

pilotażowego programu „Aktywny Samorząd”: 

MODUŁ I – 10 osób, dotyczące: 

1. Obszar A – likwidacja bariery transportowej: 

 zadanie 1 - pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego 

samochodu - 1 kontrola,  

 zadanie 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B – 1 kontrola, 

2. Obszar B – likwidacja barier w dostępie do uczestniczenia w społeczeństwie 

informacyjnym:  

 zadanie 3 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz 

oprogramowania – 2 kontrole, 

3. Obszar C – likwidacja barier w poruszaniu się:  

 zadanie 1 – pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym – 

3 kontrole, 

 zadanie 2 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego wózka 

inwalidzkiego o napędzie elektrycznym – 2 kontrole, 

4. Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie 

opieki dla osoby zależnej - 1 kontrola. 

MODUŁ II - u 9 osób w zakresie prawidłowego wykorzystania środków PFRON 

otrzymanych na dofinansowania kosztów nauki na poziomie wyższym. 

W minionym okresie do Ośrodka wpłynęła 1 skarga od niezadowolonego klienta, która 

została wyjaśniona zgodnie z obowiązującymi procedurami.  

Wydano 1 422 zaświadczenia dotyczących różnych spraw załatwianych w tutejszym 

Ośrodku. 

Ponadto: 

 Skierowano 760 pism do komorników sądowych w sprawie prowadzonej egzekucji 

oraz skierowano 437 wniosków do komorników sądowych o przyłączenie 

do postępowania egzekucyjnego. 

 Wystąpiono z 446 zapytaniami w formie papierowej do Urzędu Skarbowego 

o podanie uzyskanych dochodów przez świadczeniobiorców (jedno zapytanie 

dotyczyło kilku osób) oraz do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, Kasy Rolniczego 

Ubezpieczenia Społecznego, m.in. w sprawie pobierania dodatku pielęgnacyjnego, 

opłacania składek zdrowotnych i emerytalno-rentowych oraz wysokości 

uzyskanych świadczeń emerytalno-rentowych. 



61 

 

 Skierowano 1 997 zapytań do różnych instytucji i zakładów pracy, szkół oraz pism 

do Samorządowego Kolegium Odwoławczego, a także do wnioskodawców, przede 

wszystkim w celu uzyskania niezbędnych informacji do ustalenia 

świadczeniobiorcom prawa do świadczeń. 

 Na mocy porozumienia z Powiatowym Urzędem Pracy w Koninie informacje 

dotyczące klientów ubiegających się o świadczenia w Miejskim Ośrodku Pomocy 

Rodzinie w Koninie pozyskiwane były drogą elektroniczną – 7 981. 

 Skierowano 2 wnioski do Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób 

Niepełnosprawnych o wydanie opinii do 2 projektów uchwał, zaopiniowano 

6 wniosków jednostek prowadzących WTZ w sprawie przyjęcia kandydatów na 

uczestników do WTZ. 

 Występowano do organizatorów turnusów rehabilitacyjnych w sprawie 

uczestnictwa 320 osób w turnusach rehabilitacyjnych. 

 Pracownicy socjalni wydali 1 029 skierowań, w tym 87 skierowań w związku 

z COVID-19 do otrzymania pomocy żywnościowej w ramach Programu 

Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 współfinansowanego z 

Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym. 

Pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie, przede wszystkim pracownicy 

socjalni, asystenci rodziny, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej mimo 

pandemii, w sytuacjach tego wymagających, reprezentowali klientów Ośrodka 

w Sądzie, Prokuraturze, na Policji, u administratorów mieszkań. 

Reprezentowanie klientów systematycznie zwiększa się i jest coraz bardziej 

złożone i czasochłonne. 
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XIV. PRACOWNICY OŚRODKA 

W Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Koninie na koniec 2020 roku było 

zatrudnionych 148 pracowników (146,25 etatów), w tym: 39 pracowników socjalnych 

wykonywało przede wszystkim czynności zawodowe w środowisku zamieszkania klienta 

i jego rodziny, 6 asystentów rodziny wspierało rodziny borykające się z trudnościami 

opiekuńczo-wychowawczymi w miejscu ich zamieszkania lub w miejscu wskazanym 

przez rodziny, a 5 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej udzielało pomocy 

rodzinom zastępczym i prowadzącym rodzinne domy dziecka w realizacji zadań 

wynikających z pieczy zastępczej. 

Wśród kadry Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie 26 pracowników, to osoby 

z niepełnosprawnością, co umożliwia osiągnięcie wskaźnika zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych w wysokości ponad 6% i zwalnia z dokonywania miesięcznych 

wpłat na Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 

W roku 2020 umożliwiliśmy odbycie praktyk zawodowych 1 studentowi z Uniwersytetu 

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, 1 osoba wykonywała pracę w formie wolontariatu. 

Pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie dążąc do jak najlepszej obsługi 

mieszkańców Konina podnosili swoje kwalifikacje zawodowe poprzez zdobywanie lub 

uzupełnianie wiedzy. 

Kwalifikacje pracowników przedstawia poniższy wykres: 

Wykres 6: Poziom wykształcenia pracowników Ośrodka 

 

Źródło: Opracowanie własne. 
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Analizując wykres wykształcenia pracowników na koniec ubiegłego roku, udział 

procentowy poziomu wykształcenia do ogółu zatrudnionych przedstawia tabela 12. 

Tabela 12: Poziom wykształcenia pracowników Ośrodka 

Poziom wykształcenia 
Liczba 

pracowników 

Udział % do ogółu 

zatrudnionych 

Wyższe – magisterskie, inżynierskie, licencjat 122 82,44 % 

Policealne 11 7,43 % 

Średnie zawodowe 6 4,05% 

Ogólnokształcące 3 2,03 % 

Zasadnicze zawodowe 6 4,05 % 

Razem 148 100% 

Źródło: Opracowanie własne. 

Wśród kadry Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie wiele osób posiada 

dodatkowe kwalifikacje, tj.: 

 2 pracowników posiada tytuł organizatora pomocy społecznej, 

 2 pracowników posiada specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej, 

 3 pracowników ukończyło specjalizację I stopnia w zawodzie pracownik socjalny, 

 6 pracowników ukończyło specjalizację II stopnia w zawodzie pracownik socjalny 

na kierunkach: praca socjalna z osobami uzależnionymi, w szczególności 

od alkoholu i narkotyków, praca socjalna z dziećmi, praca socjalna z osobami 

niepełnosprawnymi fizycznie, praca socjalna z osobami z zaburzeniami 

psychicznymi i ich rodzinami, 

 27 pracowników posiada studia podyplomowe na różnych kierunkach, 

 1 pracownik posiada certyfikat specjalisty psychoterapii uzależnień, 

potwierdzający kwalifikacje zawodowe w zakresie samodzielnego prowadzenia 

psychoterapii uzależnień. 

Kwalifikacje i umiejętności pracowników, zapewniają efektywną i profesjonalną 

realizację zadań oraz wpływają na lepszą organizację pracy i sprawną obsługę 

mieszkańców. Oczekiwania klientów, co do jakości pracy pracowników Ośrodka 

permanentnie wzrastają. W trosce o podnoszenie jakości świadczonych usług oraz 

w celu jak najlepszego zaspokojenia potrzeb i oczekiwań mieszkańców Konina, w roku 

ubiegłym pracownicy uzupełniali swoją wiedzę i zdobywali nowe umiejętności z obszaru 

zadań realizowanych przez Ośrodek poprzez udział w szkoleniach, seminariach 

i konferencjach, w większości nieodpłatnych, w postaci online organizowanych między 

innymi przez Wielkopolski Urząd Wojewódzki, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, 

Wielkopolski Ośrodek Kształcenia i Studiów Samorządowych. 
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XV. POTRZEBY NA 2021 ROK 

Na rok 2021 zatwierdzony roczny plan finansowy wydatków Ośrodka wynosi 

120.659.197,90 zł, z tego: 

ze środków budżetowych umieszczonych w planie wydatków 116.152.887,90 zł 

plan ze środków pozabudżetowych PFRON 4.506.310,00 zł 

 

Tabela 133: Środki finansowe Ośrodka na 2021 rok według źródła finansowania 

środki budżetowe miasta 16.789.594,00 zł 

środki z budżetu centralnego 99.260.411,90 zł 

środki z PFRON budżetowe 102.882,00 zł 

środki z PFRON pozabudżetowe 4.506.310,00 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

Ponadto zakłada się, że środki finansowe związane z realizacją zadań przez Miejski 

Ośrodek Pomocy Rodzinie w budżecie miasta dodatkowo stanowią kwotę 

1.741.717,96 zł (usługi opiekuńcze 1.072.899,96 zł, Rodzinny Dom Dziecka – 

220.000,00 zł, dofinansowanie do WTZ – 448 818,00 zł). Uwzględniając niedobór 

finansowy w wysokości 970.000,00 zł na usługi opiekuńcze w budżecie miasta winna 

zostać zabezpieczona kwota 2.711.717,96 zł. 

Ustalony do prawidłowej realizacji zadań niedobór środków finansowych wynosi 

19.991.603,10 zł, z tego 18.771.603,10 zł są to środki z budżetu Wojewody 

Wielkopolskiego. 

Poniżej przedstawione są zadania, na które nie posiadamy pełnego zabezpieczenia 

środków finansowych, w ujęciu tabelarycznym: 

Tabela 14: Szacunkowy niedobór środków finansowych 

Lp. Nazwa zadania Aktualnie posiadane środki 

finansowe w budżecie 

Szacunkowy niedobór 

środków finansowych 

Plan na 2021 r. W tym środki 

Wojewody 

Budżet 

miasta 

Budżet 

centralny 

1 Domy Pomocy 

Społecznej 

4.796.000,00 zł ------ 250.000,00 zł ------ 

2 Ośrodek Pomocy 

Społecznej 

7.875.094,00 zł 1.183.632,00 zł ------ 115.000,00 zł 
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Lp. Nazwa zadania Aktualnie posiadane środki 

finansowe w budżecie 

Szacunkowy niedobór 

środków finansowych 

Plan na 2021 r. W tym środki 

Wojewody 

Budżet 

miasta 

Budżet 

centralny 

3 Składki zdrowotne 

od zasiłków stałych 

293.833,00 zł 293.333,00 zł ------ 7.000,00 zł 

4 Zasiłki okresowe 2.570.004,00 zł 2.570.004,00 zł ------ 1.329.996,00 zł 

5 Posiłek w szkole 

i w domu 

790.000,00 zł 1.577.874,30 zł ------ 1.422.125,70 zł 

6 Zasiłki stałe 2.812.110,00 zł 2.812.110,00 zł ------ 488.890,00 zł 

7 Świadczenia 

rodzinne i 

alimentacyjne 

31.458.190,00 zł 31.458.190,00 zł ------ 5.641.810,00 zł 

8 Świadczenie 

wychowawcze
 

57.235.497,00 zł 57.235.497,00 zł ------ 6.909.737,00 zł 

9 Składki zdrowotne 

od świadczeń 

rodzinnych 

421.336,00 zł 421.336,00 zł ------ 370.664,00 zł 

10 Świadczenie Dobry 

Start 

------ ------ ------ 2.232.000,00 zł 

11 Wynagrodzenie 

opiekuna 

prawnego 

19.731,60 zł 19.731,60 zł ------ 39.194,40 zł 

12 Piecza zastępcza – 

dodatek 

wychowawczy 

636.532,00 zł 636.532,00 zł ------ 149.468,00 zł 

13 Pomoc materialna 

dla uczniów 

50.000,00 zł 84.282,00 zł ------ 65.718,00 zł 

Razem 250.000,00 zł 18.771.603,10 zł 

Źródło: Opracowanie własne. 

Domy Pomocy Społecznej - z przeprowadzonej analizy wynika, iż na realizację tego 

zadania w 2021 r. plan nie pokrywa potrzeb na opłacenie pobytu osób już 

umieszczonych w domach pomocy społecznej. Liczba osób wymagających tej pomocy 

wzrasta, ponadto znacząco wzrasta miesięczny koszt pobytu w Domach, co skutkować 

będzie wystąpieniem większego niedoboru środków finansowych od wykazanego 

w tabeli. W niedoborze wykazano kwotę 250.000,00 zł konieczną na opłacenie już 

przebywających w domach pomocy społecznej mieszkańców Konina.  
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Utrzymanie Ośrodka – potrzeby związane są z zapewnieniem wypłaty pracownikom 

socjalnym dodatków do wynagrodzenia. 

Składki zdrowotne od zasiłków stałych – z przeprowadzonej analizy wynika, 

iż obecny plan jest niewystarczający i nie pokrywa potrzeb wynikających z wydanych 

decyzji. Zadanie to jest zadaniem własnym gminy i w przypadku nie otrzymania 

środków z budżetu Wojewody Wielkopolskiego, konieczne będzie zwiększenie planu 

ze środków własnych miasta Konina. 

Zasiłki okresowe – przewidujemy, iż w 2021 roku plan na to zadanie winien wynosić 

około 3.900.000,00 zł. Realizacja wypłaty zasiłków okresowych jest zadaniem własnym 

gminy o charakterze obowiązkowym i w przypadku nie otrzymania dotacji z budżetu 

wojewody konieczne będzie zwiększenie planu ze środków własnych miasta Konina. 

”Posiłek w szkole i w domu” - zgodnie ze złożonym wnioskiem do Wojewody 

Wielkopolskiego potrzeby na realizację programu w 2021 roku z budżetu centralnego 

wynoszą 3.000.000,00 zł. W przypadku nie otrzymania dotacji od Wojewody na w/w 

zadanie konieczne będzie zwiększenie planu ze środków własnych miasta Konina. 

Zasiłki stałe - z przeprowadzonej analizy wynika, iż obecny plan jest niewystarczający 

i nie pokrywa potrzeb wynikających z wydanych decyzji. Zadanie to jest zadaniem 

własnym gminy i w przypadku nie otrzymania środków z budżetu wojewody, konieczne 

będzie zwiększenie planu ze środków własnych miasta Konina. 

Świadczenia rodzinne i alimentacyjne - z przeprowadzonej analizy wynika, iż obecny 

plan jest niewystarczający i nie pokrywa potrzeb wynikających z wydanych decyzji. 

Świadczenie wychowawcze - z przeprowadzonej analizy wynika, iż obecny plan jest 

niewystarczający i może nie pokrywać potrzeb wynikających z wydawanych informacji, 

a przede wszystkim z rozszerzenia uprawnień na pierwsze dziecko bez uwzględniania 

dochodu rodziny. 

Składki zdrowotne od świadczeń rodzinnych – z analizy wynika, iż obecny plan jest 

niewystarczający, nie pokrywa potrzeb wynikających z wydanych decyzji.  

Świadczenie ”Dobry start” – środki finansowe na realizację tego zadania nie zostały 

jeszcze zabezpieczone w budżecie. Zwiększenie planu na to zadanie nastąpi w trakcie 

roku, na podstawie zgłoszonych potrzeb do Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

Wynagrodzenie opiekuna prawnego – wzrasta liczba osób, którym sąd ustala 

opiekuna prawnego wraz z wynagrodzeniem, którego płatnikiem jest Ośrodek. 
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Piecza zastępcza – dodatek wychowawczy – środki finansowe w planie 

nie zabezpieczają wydatków do końca roku. 

Usługi opiekuńcze w domu podopiecznego – środki finansowe na realizację zadania 

w kwocie 1.072.899,96 zł, będące w dyspozycji Wydziału Kultury, Sportu i Spraw 

Społecznych zaspokajają potrzeby tylko do czerwca 2021 roku. Od lipca do grudnia 

2021 r. konieczne będzie dodatkowe zabezpieczenie środków finansowych w kwocie 

970.000,00 zł. Niedobór spowodowany jest przede wszystkim wzrostem ceny za jedną 

godzinę usług opiekuńczych oraz zapotrzebowaniem na tę formę pomocy. 

Pomoc materialna dla uczniów – środki finansowe na wymienione zadanie zostały 

zabezpieczone w budżecie miasta. 

Szeroki zakres zadań i niejednokrotnie nieprzewidywalne liczby osób uprawnionych 

do pomocy oraz zmiany przepisów prawa (co często ma miejsce), na podstawie których 

są realizowane świadczenia, powodują, że środki finansowe na ich realizację są niestety 

trudne do oszacowania. Dlatego też na bieżąco będziemy analizować sytuację 

i w przypadku zauważenia innych niedoborów występować o zwiększenie środków 

finansowych. 

Środki finansowe na zadania finansowane z budżetu centralnego są w trakcie 

roku budżetowego systematycznie zwiększane, adekwatnie do występujących 

potrzeb.  

W Rozdziale tym przedstawiono potrzeby finansowe na zadania realizowane wyłącznie 

przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie. 

 

Opracowano na podstawie sprawozdań, 

analiz komórek organizacyjnych Ośrodka. 

Konin, kwiecień 2021 rok 
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Załącznik Nr 1  

do sprawozdania z działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Koninie za 2020 r. 

W roku 2020 działalność Warsztatów Terapii Zajęciowej współfinansowana była 

ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, 

ze środków budżetu miasta Konina i ze środków przekazanych przez Starostwo 

Powiatu Konińskiego za uczestników z terenu powiatu i przedstawia się następująco:  

Lp. 
Organizator Warsztatu 

Terapii Zajęciowej 

Kwota wydatkowana 

na działalność WTZ 

w roku 2020 - 

ogólnie 

w tym: 

środki 

PFRON 

środki samorządowe 

Miasto Powiat 

1. 
Towarzystwo Przyjaciół 

Dzieci w Koninie 
379 200,00 327 936,00 48 060,00 3 204,00 

2. 
Fundacja „Mielnica” 

w Koninie 
1 303 500,00 1 127 280,00 156 996,00 19 224,00 

3. 

Polskie Stowarzyszenie 

na Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością 

Intelektualną w Koninie 

687 300,00 594 384,00 86 508,00 6 408,00 

4. 

Stowarzyszenie na Rzecz 

Pomocy Osobom Chorym 

Psychicznie w Koninie 

639 900,00 553 392,00 86 508,00 x 

 Razem:  3 009 900,00 2 602 992,00 378 072,00 28 836,00 

Warsztaty dysponowały w roku 2020 środkami finansowymi ze sprzedaży produktów 

i usług wykonanych przez uczestników Warsztatów i innych źródeł w wysokości: 

Lp. 
Warsztat Terapii 

Zajęciowej 

środki 

pozostałe 

z roku 2019 r. 

przychody 

uzyskane 

w 2020 r. 

środki 

wydatkowane 

w 2020 r. 

stan środków 

na 

31.12.2020 r. 

1. 
Towarzystwo Przyjaciół 

Dzieci w Koninie 
4 131,58 0 4 131,58 0,00 

2. 
Fundacja „Mielnica” 

w Koninie 
30 786,84 10 990,00 3 867,94 37 908,90 

3. 

Polskie Stowarzyszenie 

na Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością 

Intelektualną w Koninie 

2 091,01 142,00 6,00 2 227,01 
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Lp. 
Warsztat Terapii 

Zajęciowej 

środki 

pozostałe 

z roku 2019 r. 

przychody 

uzyskane 

w 2020 r. 

środki 

wydatkowane 

w 2020 r. 

stan środków 

na 

31.12.2020 r. 

4. 

Stowarzyszenie na Rzecz 

Pomocy Osobom 

Chorym Psychicznie 

w Koninie 

1 953,42 167,00 0 2 120,42 

W Koninie działają 4 Warsztaty Terapii Zajęciowej, z rehabilitacji których skorzystało 

ogółem 127 uczestników: 

 przy Towarzystwie Przyjaciół Dzieci w Koninie - 16 uczestników, 

 przy Fundacji „Mielnica” w Koninie - 55 uczestników, 

 przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną 

Koło w Koninie - 29 uczestników, 

 przy Stowarzyszeniu na Rzecz Pomocy Osobom Chorym Psychicznie w Koninie – 

27 uczestników. 

Uczestnicy WTZ według podziału na stopień niepełnosprawności i symbol przyczyny 

niepełnosprawności: 

Lp. 

Organizator 

Warsztatu Terapii 

Zajęciowej 

Ilość 

uczestników 

ze stopniem 

Ilość uczestników z symbolem 

przyczyny niepełnosprawności * W tym osoby 

poruszające się 

o kulach, 

balkoniku lub 

wózku U Z razem 
Charakterystyka 

WTZ 

    w  

tym: 

S 

U P R N 

1. 
Towarzystwo Przyjaciół 

Dzieci 
1 15 16 

Upośledzenie 

umysłowe 
11 2 0 0 3 0 

2. Fundacja „Mielnica” 7 48 55 
Upośledzenie 

umysłowe 
19 16 5 15 44 11 

3. 

Polskie Stowarzyszenie na 

Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością 

Intelektualną 

 29 29 
Upośledzenie 

umysłowe 
23  6   6 

4. 

Stowarzyszenie na Rzecz 

Pomocy Osobom Chorym 

Psychicznie 

6 21 27 
Choroby 

psychiczne 
1 27   1 0 

 Razem:   127   

* U - upośledzenie umysłowe, P - choroby psychiczne, R - upośledzenie narządu ruchu, 

 N - choroby neurologiczne, S – niepełnosprawność sprzężona (więcej niż dwa schorzenia) 
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Ilość kobiet i mężczyzn: 

Lp. 

Organizator 

Warsztatu Terapii Zajęciowej Kobiety Mężczyźni 

1. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 6 10 

2. Fundacja „Mielnica” 23 32 

3. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną 18 11 

4. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom Chorym Psychicznie 9 18 

 Razem: 56 71 

Średnia frekwencja uczestników na zajęciach prowadzonych w WTZ – ze względu na 

zakażenia COVID -19 podopieczni WTZ uczestniczyli w zajęciach w trybie zdanym lub 

hybrydowym. 

Organizator 

WTZ 

Miesiąc 

I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII 
Za 

rok 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 67 61 37 0 0 99 U 98 97 96 0 0  46% 

Fundacja „Mielnica” 87 86 92 0 0 90 88 83 88 88 0 0 58% 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością Intelektualną  
72 75 70 0 0 97 97 95 82 82 0 0  56% 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom 

Chorym Psychicznie 
79 89 84 0 0 73 U 75 84 69 0 0 46% 

Warsztaty Terapii Zajęciowej na terenie Miasta Konina realizują indywidualne programy 

rehabilitacyjne i prowadzą zajęcia terapeutyczne w pracowniach rehabilitacyjnych 

takich jak: 

 Pracowania gospodarstwa domowego,  

 Pracowania artystyczno-plastyczna, artystyczno-ceramiczna, 

 Pracownia bukieciarsko-zdobnicza,  

 Pracownia przystosowania zawodowego, 

 Pracownia techniczna, 

 Pracownia krawiecka, 

 Pracownia informatyki i podstaw reklamy, 

 Pracownia ogrodnicza, 

 Pracownia ekologiczna, 

 Pracownia rewalidacyjna, 

 Pracownia terapii życia codziennego.  
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Wiek uczestników Warsztatów Terapii Zajęciowej  

Lp. Organizator WTZ 

Ilość uczestników w latach 

18-29  

lat 

30-39 

lat 

40-49 

lat 

50-59 

lat 

60 i więcej 

lat 

1. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 3 6 2 5 0 

2. Fundacja „Mielnica” 14 23 13 2 3 

3. 
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością Intelektualną 
3 9 15 2 0 

4. 
Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom 

Chorym Psychicznie 
2 5 12 5 3 

 Razem: 22 43 42 14 6 

Staż przebywania uczestników w Warsztatach Terapii Zajęciowej 

Lp. Organizator WTZ 

Staż przebywania 

w WTZ 

do 5 lat 
od 6 do 

10 lat 

od 11 do 

15 lat 

powyżej 15 

lat 

1. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 5 6 0 5 

2. Fundacja „Mielnica” 19 13 6 17 

3. 
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością Intelektualną 
6 3 6 14 

4. 
Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom Chorym 

Psychicznie 
9 7 5 6 

 Razem: 39 29 17 42 

Z przedłożonych przez jednostki prowadzące Warsztaty Terapii Zajęciowej sprawozdań 

rocznych wynika, iż w 2020 roku 4 osoby z niepełnosprawnościami opuściło WTZ 

z przyczyn takich jak: 

Lp. Przyczyna odejścia z WTZ 2020 r. 

1. Dobrowolna rezygnacja 1 

2. Zgon 1 

3. Pogorszenie stanu zdrowia psychicznego  1 

4. Podjecie pracy w Spółdzielni Socjalnej  1 

 Razem: 4 
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W roku 2020 Rady Programowe poszczególnych Warsztatów Terapii Zajęciowej 

dokonały okresowych ocen realizacji indywidualnych programów rehabilitacji i podjęły 

następujące decyzje w stosunku do wymienionych uczestników:  

1. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 

Rada Programowa Warsztatu Terapii Zajęciowej dokonała oceny postępów rehabilitacji 

dla uczestników Warsztatu i ustaliła, że: 

 7 uczestników poczyniło znaczne, bądź niewielkie postępy zaradności osobistej 

i samodzielności w zakresie: utrzymywania porządku w najbliższym otoczeniu, 

korzystania z komunikacji miejskiej w celu dojazdu na zajęcia, pieszych powrotów 

z zajęć do domu, dokonywania prostych zakupów, ubierania stosownie do pogody, 

utrzymania czystości ciała i odzieży, poprawy wymowy;  

 9 uczestników poczyniło znaczne bądź niewielkie postępy rehabilitacji społecznej 

w zakresie: tworzenia więzi i przyjaźni, współpracy w grupie, ponoszenia 

odpowiedzialności za wykonywane zadania, podporządkowania się przełożonym, 

udzielenia i niesienia pomocy drugiej osobie, planowania i zgłaszania wydatków 

(trening ekonomiczny), odpowiedniego zachowania w miejscach publicznych, 

odpowiedniego zachowania w WTZ, komunikowania się; 

 9 osób poczyniło znaczne, bądź niewielkie postępy rehabilitacji zawodowej 

w zakresie: tempa pracy, rozumienia otrzymywanych poleceń, sumiennego 

wykonywania poleceń, dbania o własne bezpieczeństwo, samodzielności 

i dokładności w wykonywaniu prac, wytrwałości w wykonywaniu danej czynności, 

dyscypliny pracy, doborze odpowiednich narzędzi pracy, kontynuowania 

rozpoczętej pracy, itp. 

W roku 2020 Rada Programowa Warsztatu Terapii Zajęciowej dokonała kompleksowej 

oceny realizacji indywidualnego programu rehabilitacji dla 3 uczestników terapii 

i podjęła decyzje, iż: 

 warunkowo przedłuża uczestnictwo w terapii, ze względu na pozytywne rokowania 

co do przyszłych postępów w rehabilitacji umożliwiających podjęcie zatrudnienia 

i kontynuowanie rehabilitacji w warunkach pracy chronionej. 

2. Fundacja „Mielnica” 

Rada Programowa Warsztatu Terapii Zajęciowej dokonała rocznej oceny postępów 

rehabilitacji dla 55 uczestników WTZ i ustaliła, iż: 
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 4 osoby dokonały postępu w zakresie rehabilitacji zawodowej, tj. nabyły nowe lub 

poprawili swoje umiejętności i predyspozycje w pracy, poprawiły tempo pracy 

i podnieśli swoją dojrzałość zawodową; 

 4 osoby dokonały postępu w zakresie rehabilitacji społecznej, tj. podniosły 

kompetencje emocjonalno-motywujące, dokonały postępów w sferze społecznej, 

poprawiły akceptację w stosunku do współpracowników oraz do opiekuna; 

 7 osób wykazuje większą samodzielność w zakresie higieny osobistej, 

czynnościach życia codziennego, ogólnej zaradności życiowej 

i samowystarczalności; 

 12 osób dokonało progresu w sferze emocjonalno - motywacyjnej. 

Zaangażowanie w kontaktach społecznych jest na dużo wyższym poziomie 

w stosunku do roku 2019. Praca w trybie zdanym i hybrydowym w związku 

z pandemią COVID -19 spowodowała, że uczestnicy byli bardziej zmotywowani do 

pracy i wzrosła ich aktywność podczas zajęć.  

Pozostali uczestnicy nie dokonali znaczących postępów w rehabilitacji. 

W roku 2020 Rada Programowa Warsztatu Terapii Zajęciowej dokonała trzyletniej 

kompleksowej oceny realizacji indywidualnego programu rehabilitacyjnego 

podopiecznych według autorskiego narzędzia badawczego – arkusza ocen. W roku 

sprawozdawczym ocenie tej podległo 9 osób – w wyniku analizy oceny podjęto decyzje, 

że wszystkie te osoby kwalifikują się do pozostania w placówce, celem kontynuacji 

procesu rehabilitacyjno-terapeutycznego (podopieczni pracują w swoim tempie, nadal 

wymagają usprawnienia wszystkich sfer potrzebnych do funkcjonowania w grupie). 

3. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną 

Rada Programowa WTZ w związku z czasowym zawieszeniem działalności Warsztatów 

Terapii Zajęciowej zgodnie z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego jak również 

z uwagi na przyjęty zdalny i hybrydowy tryb pracy prowadzonych zajęć w WTZ w roku 

2020 dokonała oceny postępów rehabilitacji uczestników WTZ przede wszystkim 

na podstawie obserwacji uczestników przez instruktorów i specjalistów zatrudnionych 

w WTZ oraz arkusza rocznej oceny realizacji programu rehabilitacyjnego i efektów 

terapii. 

W związku z powyższym uznano, iż postępy poczyniło: 

 w zaradności osobistej i samodzielności społecznej - 14 osób, 

 w rehabilitacji ruchowej – 26 osób. 
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Ponadto uczyniono postępy w czynnościach samoobsługowych – ubieranie się , mycie 

rąk, przygotowywanie posiłków. 

4.  Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom Chorym Psychicznie 

Rada Programowa Warsztatu Terapii Zajęciowej dokonała oceny postępów rehabilitacji 

27 uczestników i uznała, że:  

 jedna osoba dokonała postępów w zakresie rehabilitacji społecznej; 

 pięć osób dokonało postępów w zakresie rehabilitacji zawodowej. 

W pracowni informatycznej: 

 jedna osoba poczyniła postępy w samodzielnym podejmowaniu decyzji, 

odpowiedzialności za grupę , w zakresie integracji w środowisku warsztatowym, 

 dwie osoby poczyniły postępy w umiejętnościach pracy z komputerem, 

umiejętnościach graficznych, terminowości wykonywania zadań, 

w organizowaniu wolnego czasu, odpowiedzialności za pracę, integracji 

w środowisku warsztatowym. 

W pracowni bukieciarsko-zdobniczej: 

 dwie osoby poczyniły postępy w rozwoju umiejętności manualnych, głównie 

w nauce szycia na maszynie. 

W pracowni gospodarstwa domowego: 

 jedna osoba poczyniła postępy w rozwoju umiejętności przygotowywania 

i przyprawiania potraw, w aktywności fizycznej. 

W roku sprawozdawczym Rada Programowa dokonała trzyletniej kompleksowej oceny 

realizacji indywidualnego programu rehabilitacyjnego dla 5 uczestników, uznając, 

że rokują nadzieję na dalszy rozwój i powinni pozostać w Warsztacie Terapii Zajęciowej 

w celu dalszej terapii. 

Rada programowa oceniła postępy w rehabilitacji społecznej i zawodowej za 2020 rok 

uznając, że wszyscy uczestnicy rokują nadzieję na dalszy rozwój i powinni pozostać 

w WTZ w celu dalszej terapii. Stwierdziła, że sytuacja zagrożenia epidemicznego 

spowodowała załamanie procesów uspołeczniania uczestników, a nawet w niektórych 

przypadkach pogorszenie stanu psychicznego i wycofania z systematycznego leczenia 

i terapii. Mechanizmy przywracania aktywności społecznej osób chorych psychicznie 

są uzależnione od wielu czynników, a głównie od poczucia bezpieczeństwa i stabilizacji 

w środowisku. 


