Zatacznik Nr 1
do sprawozdania opisowego
za 2017 rok

Roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny
za 2017 rok
wraz z potrzebami zwigzanymi

Z ich realizacjg w roku 2018

Ruda Slaska, marzec 2018r.



Spis tresci

VI.

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI 3-LETNIEGO
»GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY
W MIESCIE RUDA SLASKA NA LATA 2015 - 2017” ZA ROK 2017

. TWORZENIE MOZLIWOSCI PODNOSZENIA

KWALIFIKACJI PRZEZ ASYSTENTOW RODZINY
FINANSOWANIE POBYTU DZIECKA

W PIECZY ZASTEPCZEJ

PRZEKAZYANIE INFORMACJI

DO BIURA INFORMACJI GOSPODARCZEJ
SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE

Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY

POTRZEBY ZWIAZANE Z REALIZACJA ZADAN
NA 2018 ROK

s. 20

s. 21

s. 22

s. 22

s. 23



I. SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI 3-LETNIEGO ,,GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA
RODZINY W MIESCIE RUDA SLASKA NA LATA 2015 - 2017” ZA ROK 2017

Zgodnie z Uchwata NR PR.0007.62.2015 Rady Miasta Ruda Slaska z dnia 19.03.2015r.
w 2017 roku realizowany byt ,Gminny Program Wspierania Rodziny w Mieécie Ruda Slaska
na lata 2015-2017".

WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW ,,GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY W MIESCIE
RUDA SLASKA NA LATA 2015-2017”

1. Monitorowanie sytuacji dziecka w rodzinie naturalnej poprzez podejmowanie

dziatan interdyscyplinarnych.

e Zespoty interdyscyplinarne

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych objete
sa wsparciem wielu instytucji, m.in. szkot, sadu, placowek wsparcia dziennego. Przedstawiciele
tych instytucji spotykaja sie na zespotach interdyscyplinarnych, omawiaja wowczas sytuacje
rodzin, ktorych spotkanie dotyczy. Pozwala to jasno okresli¢ jakie trudnosci ona przezywa, a takze
ustali¢ cele pracy. Poszczegolni cztonkowie zespotu natomiast podejmuja sie wykonania takich
dziatan, ktore maja wspomoc funkcjonowanie rodziny. Na zespot zapraszani sg cztonkowie rodziny,
ktorzy na spotkaniu motywowani sg do podejmowania dziatan, ktore pozwola im wyjs¢ z trudnej
sytuacji.

Ten sposdb monitorowania sytuacji w rodzinie, ktora przezywa trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych pozwala na wykorzystanie mozliwosci jakie posiadajg instytucje,
ale tez na wykorzystanie zasobow rodziny. W Miejskim o$rodku Pomocy Spotecznej w Rudzie Slaskiej
zwotywane sa zespoty interdyscyplinarne systematycznie, w zaleznosci od sytuacji w rodzinie.

W 2017r. z udziatem kierownika badz konsultanta Dziatu ds. Asysty Rodzinnej odbyto sie

781 zespotow interdyscyplinarnych.

e Grupy robocze
Niebieska Karta zostaje sporzadzona w sytuacji, kiedy w rodzinie zachodzi podejrzenie,

ze dochodzi do przemocy. Na wniosek koordynatora (osoby, ktora spisata Niebieska Karte) zostaje
powotana przez Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie grupa robocza.
W sktad grupy wchodza przedstawiciele tych instytucji, ktore wspotpracuja z rodzing. Podczas pracy
cztonkowie grupy opracowuja plan pracy z rodzing, motywuja cztonkow rodziny

do podejmowania dziatan majacych przerwac spirale przemocy i na biezagco monitoruja sytuacje.
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W 2017r. w Miescie Ruda Slaska dziatato 336 grup roboczych w 308 rodzinach, w tym w 218
rodzinach z dzie¢mi (499 dzieci, w tym 227 dziewczynek i 272 chtopcow, a w tym 30 dzieci
niepetnosprawnych). W 150 rodzinach osobami, co do ktorych zachodzi podejrzenie, ze sg dotkniete
przemoca w rodzinie byto 225 dzieci.

W 2017r. kierownik Dziatu ds. Asysty Rodzinnej brat udziat w 16 posiedzeniach Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, a pracownicy dziatu w 60 grupach

roboczych w prowadzonych juz procedurach ,,Niebieska Karta” oraz w powotanych w b.r.

e Bezpieczna rodzina - wspolne dziatanie pracownikéw socjalnych i funkcjonariuszy Strazy

Miejskiej, polegajace na wejsciach do rodzin wymagajacych szczegdlnego wsparcia. Celem
tego dziatania jest monitorowanie funkcjonowania rodzin wieloproblemowych z terenu miasta
wymagajacych szczegolnego wsparcia, w ktorych wystepuja problemy zwiazane z: alkoholizmem,
niewydolnoscia  opiekunczo-wychowawcza, przemoca w rodzinie, niepetnosprawnoscia,
dla wzmocnienia bezpieczenstwa dzieci w tych rodzinach. Realizacja tego projektu poszerza
réwniez mozliwosci przeprowadzenia kompleksowej i pogtebionej oceny funkcjonowania rodzin
w Srodowisku. W roku 2017 pracownicy socjalni wraz z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej
zrealizowali wspdlne wyjazdy w celu monitorowania sytuacji rodzin w nastepujacych dzielnicach
Miasta:

e Ruda - 6 wyjazdow (odwiedzono tacznie 47 rodzin),

e Godula i Orzegow - 6 wyjazdow (tacznie 43 rodziny),

e Bykowina i Kochtowice - 7 wyjazdow (odwiedzono tacznie 43 rodziny),

e Halemba - 7 wyjazdow (tacznie 49 rodzin),

e Nowy Bytom - 6 wyjazdow (odwiedzono 48 rodzin),

e Wirek - 3 wyjazdy (odwiedzono 15 rodzin),

e Bielszowice - 5 wyjazdow (odwiedzono 39 rodzin).

tacznie odbyty sie 40 wspélnych wyjazdow straznikow miejskich i pracownikow socjalnych,

odwiedzono 278 rodzin w godzinach popotudniowych.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

e Zawiadamianie Sadu w_ sytuacjach, gdy dobro dziecka jest zagrozone - w 2017 roku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ztozyt 167 wnioskow o wydanie lub zmiane zarzadzen
opiekunczych oraz zostato przestanych 200 adnotacji pracownikdéw socjalnych badz asystentow
rodziny o aktualnej sytuacji w rodzinie do toczacych sie postepowan sadowych. Asystenci rodziny
przestali 165 sprawozdan z realizacji planu pracy (dotyczyty one rodzin, ktore zobowiazane zostaty

do wspotpracy z asystentem rodziny na mocy postanowienia Sadu).



2. Wzmocnienie funkcji rodziny zmierzajace do prawidtowego petnienia rol

rodzicielskich, ktore umozliwia wychowywanie sie dzieci w rodzinie naturalnej.

e _,Asystent Rodziny”

W Dziale ds. Asysty Rodzinnej w 2017r. zatrudnionych byto 12 asystentow rodziny,
(W tym 2 etaty finansowane byty w ramach projektu ,Ruda Slaska - nowa perspektywa”
wspotfinansowanego ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 Osi Priorytetowej IX Wiqgczenie
Spoteczne, Dziatania 9.1 Aktywna integracja, Poddziatania 9.1.6 Program aktywnej integracji osob
i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym - projekty pozakonkursowe, a 8 etatow
wspotfinansowanych byto w ramach resortowego ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej

pieczy zastepczej na rok 2017”.

Rozpoczynajac wspotprace z asystentem rodziny rodzina podpisuje plan pracy. Plan pracy
zawiera cele i efekty dostosowane do diagnozy sytuacji rodziny. W 2017 roku sporzadzono 175
planow pracy (w tym w ramach projektu unijnego 32 plany). Ltacznie wsparciem asystenta rodziny
objetych byto 166 rodzin. W zaleznosci od diagnozy praca polegata na:
zdobywaniu umiejetnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego, czyli praca nad prawidtowym
prowadzeniem domu w przestrzeniach:

- zywienia - planowanie zakupow spozywczych, przygotowanie menu, przygotowywanie
petnowartosciowych positkow dla wszystkich cztonkow rodziny z uwzglednieniem diety oraz
dostosowanych do wieku i potrzeb dzieci, rozszerzanie diety matego dziecka, zapoznanie z piramida
Zywieniowa, przygotowywanie positkow w higienicznych warunkach, motywowanie do wspolnego
celebrowania positkow i spozywania positkow w miejscu do tego przeznaczonym, wprowadzanie
nowych i ekonomicznych przepiséw kulinarnych z uwzglednieniem otrzymywanej pomocy w naturze,
wprowadzanie do jadtospisu wiekszej ilosci warzyw i owocow, uswiadamianie negatywnego wptywu
wynikajacego ze spozywania nadmiernej ilosci szkodliwych przekasek, np. chipsow, napojow
energetycznych itp., trening umiejetnosci przechowywania produktow spozywczych;

- higieny - planowanie zakupu srodkow czystosci i Srodkow do higieny osobistej, omowienie
i praca nad umiejetnosciami zwigzanymi z utrzymaniem czystosci w poszczegoélnych
pomieszczeniach w mieszkaniu, planowanie prac remontowych, segregacja zuzytej odziezy
oraz przedmiotow zbednych w mieszkaniu, przygotowywanie listy zakupéw brakujacej bielizny,
odziezy, a takze sprzetow gospodarstwa domowego, praca nad wzrostem Swiadomosci cztonkow
rodziny w zakresie utrzymywania higieny osobistej (higiena jamy ustnej, dbanie o czystosc skory,
wtosdw i paznokci, zmiana bielizny i odziezy, profilaktyka i pomoc w radzeniu sobie z chorobami
skory - swierzb oraz chorobami pasozytniczymi w tym wszawicg), motywowanie do dbania o wtasne
zdrowie, regularnych kontroli lekarskich, wizyt u lekarzy specjalistow oraz badan profilaktycznych,
trening umiejetnosci prawidtowego dbania o zwierzeta domowe, w tym do regularnego szczepienia

i odrobaczania;



- budzetu - zatozenie zeszytu budzetowego stuzacego do planowania wydatkow i monitorowania
przychodow oraz rozchodow, nauka planowania wydatkow, sporzadzenie listy potrzeb, jak rowniez
szczegbtowe omodwienie sytuacji finansowej rodziny (posiadane zobowiazania finansowe m.in.
kredyty, pozyczki, zajecia komornicze, zalegte optaty mieszkaniowe) i harmonogramu dziatan
zmierzajacych do uregulowania tej kwestii, praca nad regularnym optacaniem czynszu i innych
rachunkéw, praca nad planowaniem zakupow w tanszych sklepach (nabywanie i doskonalenie
umiejetnosci porownywania cen w roznych sklepach), organizowanie pomocy w naturze (odziez,
posciel, zabawki, sprzety gospodarstwa domowego, meble, zywnosc) i wspétpraca w tym zakresie
Z innymi instytucjami.

rozwiazywaniu problemow socjalnych:

- pomoc w zatatwianiu istotnych spraw urzedowych (przedtuzenie umowy najmu mieszkania,
roztozenie zalegtosci czynszowych, energetycznych na raty itd.), motywowanie do wykorzystania
wtasnych mozliwosci i uprawnien (zasitki rodzinne, stypendia, alimenty, dodatek mieszkaniowy
i energetyczny), towarzyszenie klientom w zatatwianiu spraw urzedowych, kierowanie
do poradnictwa specjalistycznego - prawnik, pomoc w przygotowywaniu pism i wypetnianiu
wnioskow.

rozwiazywaniu problemow psychologicznych:

- informowanie o mozliwosci skorzystania z poradnictwa specjalistycznego w tym pomocy
psychologa, motywowanie do podjecia stosownej terapii, wspotpraca z Osrodkiem Terapii
Uzaleznien i Pomocy Psychologicznej oraz Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, motywowanie
do utrzymywania abstynencji, motywowanie do konsultacji z lekarzem psychiatrg w Poradni Zdrowia
Psychicznego.

rozwiazywaniu problemoéow wychowawczych z dzie¢mi:

- praca nad rozeznaniem relacji w rodzinie, informowanie o mozliwosci skorzystania z poradnictwa
specjalistycznego w postaci pomocy psychologa (praca nad relacjami, praca nad kompetencjami
wychowawczymi w tym - trening umiejetnosci stawiania granic dzieciom, znaczenie konsekwencji
w wychowaniu, stosowanie systemu kar i nagrdd), praca nad sposobami spedzania czasu wolnego
z dzie¢mi (wypozyczanie ksigzeczek, gier planszowych, puzzli i innych zabawek edukacyjnych
sprzyjajacych rozwojowi dziecka, organizowanie wspolnych zabaw i wyjs¢ na podworko).
zapewnianiu dzieciom prawidtowego rozwoju we wszystkich przestrzeniach:

- zdrowotnej - motywowanie do leczenia dziecka i jego konsultowania ze specjalistami zgodnie
z zaleceniami pediatry, pomoc w ustalaniu terminéw wizyt u specjalistow, praca nad terminowym
wykonywaniem bilansow i szczepien, towarzyszenie rodzicom z dzieckiem/dzie¢cmi u lekarza,
motywowanie do regularnego podawania lekow.

- edukacyjnej - wspotpraca z wychowawcami w szkole i przedszkolu, motywowanie rodzicow
do uczestniczenia w zebraniach i konsultacjach indywidualnych, motywowanie do uzyskania petnej
diagnozy dziecka, ktore przejawia trudnosci edukacyjne lub sprawia trudnosci wychowawcze,
pomoc w ustaleniu terminu badania w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, omowienie
otrzymanej opinii i praca z rodzicem nad realizacja zalecen ww. Poradni, kierowanie do placowek

wsparcia dziennego i wspotpraca z wychowawcami.



- emocjonalnej - praca nad budowaniem prawidtowych relacji w rodzinie, edukacja w zakresie
prawidtowego petnienia rol rodzicielskich, nauka rozpoznawania i wyrazania emocji w adekwatny
sposob, praca nad pogtebieniem wiedzy o potrzebach dziecka na danym etapie rozwojowym, praca
nad umiejetnoscia konstruktywnego komunikowania sie z dzieckiem.

wspieraniu aktywnosci spotecznej rodzin:

- motywowanie do udziatu w grupie wsparcia dla rodzicow, zachecanie do udziatu w uroczystosciach
waznych dla dzieci, rozmowy dotyczace relacji sasiedzkich, trening umiejetnosci korzystania
ze wsparcia lokalnego, zachecanie do korzystania z Programu Aktywnosci Lokalnej.

motywowaniu cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, a takze udzielaniu pomocy
w poszukiwaniu, podejmowaniu oraz utrzymaniu zatrudnienia:

- wspétpraca z Klubem Integracji Spotecznej, motywowanie do wspotpracy z Powiatowym Urzedem
Pracy (rejestracja, utrzymanie statusu osoby bezrobotnej, korzystanie z ofert pracy, stazow),
pomoc w napisaniu CV, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy, zachecanie do skorzystania z prac
spotecznie-uzytecznych, rozmowy dotyczace wartosci pracy, pokazywanie korzysci ptynacych

z posiadania wtasnych srodkow finansowych.

W 2017r. w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych podjeto wspotprace
z Urzedem Miasta Ruda Slaska, w efekcie ktérej rodzinom wieloproblemowym objetym wsparciem
asystenta rodziny zapewniono 13 mieszkan socjalnych. Lokale zostaty wyremontowane i wyposazone
w niezbedne sprzety gospodarstwa domowego. Z uwagi na fakt, ze rodziny, ktore otrzymaty
mieszkania to rodziny objete projektem ,,Ruda Slaska - nowa perspektywa” mogty réwniez otrzymac
dodatkowa pomoc finansowa z przeznaczeniem na koszty przeprowadzki oraz doposazenie
mieszkan. Wysoko$¢ pomocy finansowej byta uzalezniona od wspétpracy z asystentem rodziny
(w tym m. in. uczestnictwa w Warsztatach Umiejetnosci Wychowawczych, zajeciach grupy
edukacyjnej FAS/FAE, a takze grupach wsparcia). Realizacja projektu Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych umozliwita poprawe warunkow mieszkaniowych rodzinom wieloproblemowym, ktore
dotychczas ze wzgledu na zasadzona eksmisje z prawem do lokalu socjalnego oczekiwaty na lokal
lub na przydziat mieszkania do remontu ze wzgledu na zte warunki w dotychczasowym miejscu

zamieszkania.

Ponadto asystent rodziny:

przygotowuje opinie do Sadu Rodzinnego lub na prosbe strony;

prowadzi Scista wspotprace z placowkami wsparcia dziennego dziatajagcymi w miescie poprzez:
monitorowanie uczestniczenia dzieci w zajeciach S$wietlicowych, udziat w zespotach
interdyscyplinarnych, wspoétprace z wychowawcami placowek wsparcia dziennego, motywowanie
rodzicow do wspotpracy z wychowawcami;

prowadzi wspotprace z osobami, instytucjami i organizacjami podejmujacymi dziatania
na rzecz rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

poprzez: wspotprace z kuratorami zawodowymi i spotecznymi, wychowawcami ze szkét, przedszkoli,



placowek wsparcia dziennego, poradniami rejonowymi i specjalistycznymi, terapeutami Osrodka
Terapii Uzaleznien i Pomocy Psychologicznej, psychologami Osrodka Interwencji Kryzysowej;
organizuje zbiorki i odziezy, obuwia, zabawek, sprzetdw gospodarstwa domowego
oraz wydaje zgromadzone przedmioty rodzinom potrzebujacym;

prowadzi wspotprace z grupa robocza.

W 2017 roku zostaty przeprowadzone 842 okresowe oceny sytuacji rodziny.

Od 1 stycznia 2017 roku z dniem wejscia w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem” poszerzyt sie obszar dziatan asystenta rodziny
poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia dla kobiet w ciazy
i ich rodzin, ze szczegolnym uwzglednieniem kobiet w cigzy zagrozonej, kobiet w sytuacji
niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktorych zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich zyciu, ktora powstata

w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Rola asystenta rodziny zdefiniowana w ustawie o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” taczy sie z zadaniami asystenta rodziny wynikajacymi z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, stanowiac spojny system wsparcia rodzin oczekujacych na przyjscie
na swiat dziecka oraz rodzin wychowujacych dzieci, w tym dzieci chore i niepetnosprawne.
W 2017r. jedna rodzina zostata objeta koordynacja poradnictwa zgodnie z ustawa o wsparciu kobiet
w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”. Natomiast 9. kobietom w ciazy (w tym w ciazy zagrozonej) objetych
wsparciem asystenta rodziny udzielono porad w zakresie uprawnien wynikajacych z ustawy

»Za zyciem”.

Ponizej przedstawiono tabele dotyczaca rodzin objetych pomoca asystenta w 2017 roku.

Liczba rodzin objetych pomoca w formie asystenta rodziny w 2017 roku 166
w tym 0sob w tych rodzinach 677
liczba:

dzieci w tych rodzinach: [przebywajacych w domu 352

przebywajacych w przestrzeni pieczy|39

zastepczej




w tym: rodziny wielodzietne 56

rodziny niepetne 72

rodziny, w ktérych wszczeto/trwa procedura ,,Niebieskie Karty” (28

w tym: liczba kobiet/rodzin, ktorym udzielono poradnictwa w ramach|9

ustawy ,,Za zyciem”

liczba kobiet w cigzy zagrozonej 2

[N

w tym: liczba kobiet/rodzin objetych koordynacja asystenta rodziny

na ich wniosek (zgodnie z ustawa ,,Za zyciem”)

Liczba rodzin, z ktorymi asystent zakonczyt prace w 2017 roku, w tym: 88
ze wzgledu na poprawe funkcjonowania 51
ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzine 28
ze wzgledu na brak efektow 7
ze wzgledu na zmiane metody pracy 2
Liczba rodzin, z ktorymi asystent rodziny bedzie kontynuowac prace 78

w 2018 roku (w tym rodziny powracajace m. in. na mocy postanowienia Sadu)

Tabela 1 - liczba rodzin objetych pomoca w formie asystenta rodziny w 2017 roku

Asystent rodziny po zakohczeniu pracy przez okres 3 miesiecy monitoruje sytuacje
w rodzinie. Po tym czasie dokonuje sie ewaluacji i ocenia sytuacje w rodzinie. W 2017r.
w 47 rodzinach prowadzono monitoring po zakonczonym planie pracy.

W 2017 roku na podstawie postanowienia Sadu do wspotpracy z asystentem rodziny
zobowiazanych byto 75 rodzin (w tym do konca grudnia 2017r. wspotprace w ramach planu pracy
podjeto 68 rodzin). O sytuacji rodziny, ktora nie podjeta wspotpracy zostaje zawiadomiony Sad.
W sytuacji, gdy rodzina podejmuje wspotprace, asystent rodziny sporzadza sprawozdanie do Sadu

dotyczace realizacji planu pracy przez rodzine.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018r.




e Ustugi opiekuncze

W rodzinach, w ktorych bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i w prowadzeniu gospodarstwa domowego jest wynikiem niepetnosprawnosci intelektualnej
lub fizycznej co najmniej jednego z cztonkdw rodziny moga zosta¢ wprowadzone ustugi opiekuncze
lub specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, w ramach ktorych
pomocy w przezwyciezaniu codziennych trudnosci zyciowych udziela rodzinie osoba swiadczaca
ustugi. W rodzinach tych prowadzona jest praca dostosowana do mozliwosci psychofizycznych
rodzicow z uwzglednieniem zaréwno ich zasobow jak i deficytow. Natomiast pracownik socjalny
systematycznie monitoruje sytuacje. W 2017 roku z tej formy pomocy skorzystato 12 rodzin,

w ktorych wychowywato sie 25 dzieci.

e Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny to narzedzie pracy pracownika socjalnego, ktoéry podczas wykonywania
swoich obowiazkow stuzbowych dokonuje oceny sytuacji w rodzinie. Posiadajac wiedze
o problemach rodziny, a takze o mozliwosciach i ograniczeniach jej cztonkow, jest w stanie tak
zmotywowac cztonkow rodziny, by podjeli oni dziatania naprawcze. Kontrakt socjalny jest rodzajem
umowy zawieranej pomiedzy pracownikiem socjalnym a rodzing, okresla on jasno cele, do ktorych
dazy rodzina oraz efekty, po ktorych bedzie mozna poznaé czy cel zostat osiagniety. Rodzina tworzy
ten plan wspdlnie z pracownikiem socjalnym, obie strony zobowiazuja sie do wykonania okreslonych
dziatan, zgodnych z celami kontraktu. Okresowo dokonuje sie oceny tego kontraktu i ewentualnie
modyfikuje cele, jesli zachodzi taka potrzeba. Pracownicy socjalni wykorzystuja to narzedzie
w pracy z rodzinami, bo daje ono jasny obraz sytuacji w rodzinie oraz pokazuje czy zachodza
zmiany. Praca z rodzing trwa kilka miesiecy.

W 2017 roku ta forma pracy objetych byto 180 rodzin z dzie¢mi, w ktérych wychowywato sie
360 dzieci. Kierownika badz konsultant dziatu ds. Asysty Rodzinnej wspétpracowali z pracownikami
socjalnymi w tworzeniu i realizowaniu indywidualnych planow pracy z rodzinami przezywajacymi
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez prowadzenie 23 kontraktow

socjalnych.
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3. Wsparcie dzieci z rodzin dysfunkcyjnych poprzez wyrownywanie szans

i zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu.

o Placoéwki wsparcia dziennego w_formie ogniska oraz S$wietlic (w__tym grupy

profilaktyczno-rozwojowe dla dzieci w wieku od lat 3)

W roku 2017 na terenie miasta dziatato 10 placowek wsparcia dziennego, w tym 8 prowadzonych
przez organizacje pozarzadowe wytonione w drodze otwartego konkursu ofert. Celem zadania byto
wsparcie rodziny jako naturalnego srodowiska rozwoju dziecka, przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, w dazeniu do zapewnienia prawidtowego
jej funkcjonowania, w szczegolnosci do zapewnienia dzieciom zagrozonym uzaleznieniami
szczegolnej troski i pomocy. W roku 2017 liczba miejsc w placowkach wynosita 371, tacznie pomoca
objeto: 558 dzieci i mtodziezy z 346 rodzin.

Zadanie realizowane byto zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Oferta swietlic i ogniska wychowawczego skierowana byta do dzieci
i mtodziezy w wieku od 3 do 16 roku zycia, wychowujacych sie w warunkach niekorzystnych
dla ich prawidtowego rozwoju, spowodowanych miedzy innymi problemem alkoholowym, przemoca
w rodzinie, bezradnoscig opiekunczo - wychowawcza, trudng sytuacja materialng, zyjacych
w srodowisku zagrozonym alkoholizmem lub narkomania. W roku 2014 projekt rozszerzono o grupy
profilaktyczno rozwojowe dla dzieci od 3 roku zycia.

Placowki zapewniaty dziecku:

opieke i wychowanie,

pomoc w hauce,

pomoc w sytuacjach kryzysowych, szkolnych, rodzinnych, rowiesniczych i osobistych w oparciu
o diagnoze indywidualng dziecka i jego rodziny,

organizacje czasu wolnego, zabawe, zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan,

dozywianie odpowiednie do potrzeb dzieci oraz pory dnia, w ktorej odbywaja sie zajecia.

Dla wzmocnienia i utrwalenia oddziatywan wychowawczych placowki wsparcia dziennego
wspotpracowaty z rodzing poprzez:

kontakt z rodzicami/opiekunami dzieci w kwestiach formalno - organizacyjnych (przedstawienie
oferty zajec¢, regulaminu placowki, informowanie o planowanych zajeciach, wyjsciach, imprezach,
wymiana podstawowych informacji na temat funkcjonowania dziecka w placéwce, itp.),

wspotprace z rodzing w zakresie opracowania diagnozy sytuacji dziecka (rozmowy
o sytuacji dziecka, regularne uaktualnianie informacji dot. sytuacji rodzinnej, obserwacja relacji
rodzic - dziecko itp.)

wspieranie rodzicéw/opiekunow w budowaniu kompetencji wychowawczych oraz w sprawach

o kluczowym znaczeniu dla poprawy sytuacji dziecka, w szczegodlnosci:
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tworzenie sytuacji umozliwiajacych modelowanie zachowan (np. wspolne zajecia z gotowania,
sportowe, przygotowywanie imprez, udziat rodzicow w imprezach, wycieczkach, organizowanie
,»dni otwartych” itp.) - co najmniej 1 raz w miesiacu,

organizowanie wsparcia specjalistycznego (np. indywidualne konsultacje wychowawcze, spotkania
grup rodzicow, warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow, zajecia edukacyjne itp.)
- co najmniej 1 raz w miesiacu,

wtaczanie rodziny w zycie placowki i prace na rzecz placowki (wspolne organizowanie wydarzen
w placowce, zapraszanie do wspolnych prac porzadkowych, drobnych prac remontowych, robienia
dekoracji, przygotowywania poczestunku itp.),

wtaczanie w miare mozliwosci rodzicow/opiekunéw w prace wychowawcza w ramach placowki.

Z punktu widzenia dobra dziecka i rodziny, ktore byty podmiotem oddziatywan przedstawicieli wielu
profesji pomocowych placowki wsparcia dziennego wspotpracowaty z innymi instytucjami,
organizacjami i zatrudnionymi w nich pracownikami roznych zawodow, miedzy innymi szkota,
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Sadami, Miejska Komisja Rozwiazywania Problemodw
Alkoholowych, podmiotami leczniczymi, organizacjami pozarzadowymi, poprzez:

wspotprace z innymi instytucjami przy tworzeniu i aktualizowaniu diagnoz (w szczegolnosci: udziat
w spotkaniach zespotow interdyscyplinarnych oraz inicjowanie zespotow interdyscyplinarnych),
wspotprace z instytucjami, ktéore moga pomodc rodzinie w rozwigzaniu jej problemow,
w szczegolnosci w zakresie interwencji wobec osob uzaleznionych i wspotuzaleznionych,

wspotprace z innymi instytucjami w zakresie dostosowywania oferty programowej do potrzeb dzieci
i ich rodzin,

wspotprace z innymi placowkami wsparcia dziennego dziatajacymi na terenie Miasta
i Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w zakresie tworzenia, aktualizowania standardow pracy
z dzieckiem, rodzing oraz dokumentacji placowki, celem podwyzszania jakosci i efektywnosci
dziatan,

wspotprace z instytucjami na rzecz budowania zintegrowanego, lokalnego systemu wsparcia
dla dziecka i rodziny w miescie.

Ponadto specjalistyczne placowki wsparcia dziennego podejmowaty nastepujace dziatania:
organizowaty  zajecia  socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne
oraz logopedyczne,

realizowaty indywidualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny,

w szczegolnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie.
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ul. Rencistow 2

Liczba Liczba
Nazwa organizacji Miejsce realizacji Liczba dzieci rodzin
realizujacej zadanie zadania Miejsc objetych | objetych
pomoca pomoca
Specjalistyczna placowka wsparcia
dziennego Sw. Filipa Nereusza
Ruda Slgska 41 - 706, 106
ul. Solidarnosci 21
Specjalistyczna placowka wsparcia (mwletysT va/)
Stowarzyszenie dziennego Bt. Ks. Jozefa Czempiela Jh f.
Sw. Filipa Nereusza grupach pro
] Ruda $laska 41 - 700, soocialisieanet | 159 104
41-706 Ruda Slaska ul. Piastowska 25 P { Sty )
ul. Lesna 37 placowce
Ognisko wychowawcze dvzlig:rzgao
Sw. Jana Bosco w Ru dzige
w Centrum Inicjatyw Spotecznych i Halembie)
Stara Bykowina
Ruda Slgska 41-705
Ul. 11-go Listopada 15a
Swietlica Srodowiskowa
; Ruda Slgska 41-709,
8 Pl. Jana Pawta Il 5 140
< i , -
o~ Swietlica Srodowiskowa (w tym10 miejsc
< . w grupie prof-
S Osrodek Swieta Ruda S$lgska 41-711, rozw. przy
o Elzbieta ul. Cynkowa 22 specjalistycznej
w ) placowce 205 125
9 i ] ;
é 41 ul?(\)/solf:gfdsgagka 3) Swietlical Socjoterapeutyczna dv;?g:;Z]gElo
=z Ruda Slgska 41-710, w Wirku, ktéra
& ul. Sciegiennego 6 dziatata do
% o X czerwca 2017
~ Swietlica Srodowiskowa roku)
Lul
& Ruda $lgska 41-704,
& ul. Krélowej Jadwigi 8
z
8 Zgromadzenie Sidstr 40
2 Sw. Elzbiety,
= Prowincja Placéwka wsparcia dziennego (w tym10 miejsc
8 Katowicka - w formie opiekunczej - Swietlica ymt )
PR : s w grupie prof-
o . Swietlica Sw. Elzbiety rozw. prz 61 37
< Srodowiskowa ] l - przy
2 $w. Elzbiety Ruda Slgska 41 - 703 pracowce
'S ul. Rencistéw 2 wsparcia
9 . dziennego
< 41-703 Ruda Slaska .
= w Goduli)
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N .
H Swietlica Socjoterapeutyczna
o . .
=g lacowka Wsparcia ul. Gwardii Ludowej 21-23 85
1y Z‘e""selaglgk‘i’zj udzie 41-709 Ruda S$lgska (w tym 10
A 133 80
- O f . . : miejsc grupa
; E 41-700 Ruda Slaska Swietlica Socjoterapeutyczna prof-rozw. przy
o< E ul. Bujoczka 12 swietlicy
(o] % wn ul. Bujocqu 12 w N.Bytomiu)
8= 41-700 Ruda Slgska nid
[
SUMA 371 558 346

Ponadto na terenie Miasta dziataty trzy placowki wsparcia dziennego w formie klubow
mtodziezowych, prowadzonych przez Stowarzyszenie Swietego Filipa Nereusza. W roku 2017 liczba
miejsc w placowkach wynosita 90 (Bykowina - 30 miejsc, Ruda - 30 miejsc, Halemba - 30 miejsc).

Lacznie pomoca objeto 135 0sdb (stali uczestnicy zajec).

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

e Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci Niepetnosprawnych

Osrodek jest placowka wsparcia dziennego o charakterze specjalistycznym i realizuje cele
i zadania okreslone w przepisach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
przepisach wydanych na jej podstawie. Osrodek wspiera rodzine wychowujaca dziecko
niepetnosprawne w zakresie realizacji programu rehabilitacji ruchowej wspomagajacej (hipoterapia,
muzykoterapia, integracja sensomotoryczna, choreoterapia, terapia dnia codziennego,
samoobstuga, terapia przez zabawe, jaskinia solna), psychologicznej, logopedycznej, pedagogicznej

oraz pielegnacji.

W 2017 roku placéwka realizowata cele i zadania statutowe w zakresie:

1) zapewnienie dzieciom odpowiedniej, statej opieki podczas pobytu w Osrodku,

2) prowadzenie rehabilitacji wspomagajacej,

3) umozliwienie przygotowania przedszkolnego na poziomie specjalnym i powszechnym
(oddelegowany nauczyciel przedszkolny) oraz nauki systemem indywidualnym (odpowiedni
nauczyciele ze szkét),

4) zapewnienie wyzywienia, bielizny oraz - gdy jest to konieczne - odziezy podczas pobytu
w Osrodku,

5) zapewnienie niezbednych lekow i artykutow sanitarnych w postepowaniu profilaktycznym
i udzielaniu pierwszej pomocy,

6) zapewnienie dowozu dzieci do Osrodka i ich odwozu,
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7) udzielanie porad rodzicom jak pielegnowac¢ dziecko niepetnosprawne, jak je wspierac

w rehabilitacji ruchowej, pedagogicznej i logopedycznej.

Liczba dzieci zapisanych na dzien 31.12.2017r. - 88 (48 oddziat popotudniowy),
Liczba dzieci ponizej 3 roku zycia: 20
Liczba dzieci od 3 do 4 roku zycia: 8
Liczba dzieci od 4 do 5 roku zycia: 11
Liczba dzieci od 5 do 6 roku zycia: 15

Liczba dzieci powyzej 6 lat: 34

tacznie w 2017 roku ze wsparcia placowki skorzystato 114 dzieci.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

4, Poprawa jakosci zycia rodzin i dzieci poprzez rozwoéj aktywnosci wtasnej

oraz zapobieganie marginalizacji zycia rodziny.

e ,Madry rodzic — szczesliwe dziecko” - grupa wsparcia dla rodzicow.

W 2017 roku Dziat ds. Asysty Rodzinnej realizowat projekt - ,,Madry rodzic - szczesliwe dziecko”
- grupa wsparcia dla rodzicow. Osobami prowadzacymi zajecia byli psycholodzy i asystenci rodziny
zatrudnieni w Dziale. Kandydatow do udziatu w grupie wyznaczaty i motywowaty osoby prowadzace
prace na rzecz rodziny (asystenci rodziny, pracownicy socjalni, psycholodzy, konsultant, kierownik
Dziatu ds. Asysty Rodzinnej). Odbyto sie 18 spotkan grupy ( z rozna czestotliwoscia wzieto w niej
udziat 57 osob, a w zajeciach dla dzieci 29).

Grupa ma charakter otwarty. W 2017r. spotkania grupy odbywaty sie dwa razy w miesiacu,
tj. w kazda druga i czwartg srode miesigca (z wytaczeniem okresu lipiec-sierpien 2017r.). Rodzice
bioracy udziat w zajeciach poszerzali wiedze na temat wtasciwego funkcjonowania w roli rodzica
oraz aktywizowali sie spotecznie. Kazde spotkanie koncentrowato sie wokot okreslonego tematu,
lecz czesto zachodzita koniecznos¢ modyfikowania przebiegu zajec i dostosowania ich do biezacych
potrzeb uczestnikow. Jednoczesnie brak koniecznosci scistego trzymania sie okreslonego scenariusza
spotkania umozliwiat prowadzacemu podazanie za uwaga grupy, dzieki czemu uczestnicy
doswiadczali realnego wptywu na jakos¢, ksztatt i tres¢ zaje¢, w ktérych brali udziat i ktoére
wspottworzyli. Rolg oséb prowadzacych byto porzadkowanie spotkan, dbanie o to, aby kazdy
uczestnik grupy znalazt pomoc i wsparcie. Grupe tworzyli przede wszystkim rodzice i to oni wnosili

potencjat i energie oraz dzielili sie swoimi doswiadczeniami.
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Tematy zaje¢ w 2017r.: ,,Spotkanie organizacyjne”, ,Wptyw zdrowia na zachowanie - wstep”,
»Wptyw zdrowia na zachowanie - odzywianie i higiena jamy ustnej”, ,Zasady higieny snu oraz
higieny miejsca pracy”, ,Higiena nauki, pracy i wypoczynku ucznia”, ,Problematyka uzaleznien”,
,Problematyka uzaleznien - cd.”, , Autyzm jako catosciowe zaburzenia rozwoju - charakterystyka
spektrum”, ,Uczucia i emocje. Jak je rozpoznawa¢ i nazywac”, Uczucia i emocje.
Jak je rozpoznawac i nazywac - warsztaty”, ,,Ewaluacja”, ,,Zabawy z dzie¢mi typu ,,papier-otowek”,

79

gra ,,Czarne historie””, ,,Gry i zabawy ze stowami”, ,,Sposoby wykorzystania masy solnej w czasie
zabawy z dzie¢mi”, ,,Gry stowne dla dorostych i dzieci”, ,,0zdoby Swiateczne z masy porcelanowej”,

,»Tworcze spedzanie czasu wolnego”.

Rodzice, ktérzy nie mieli mozliwosci zapewnienia opieki dla dzieci na czas trwania zaje¢ mogli
zgtosi¢ sie z nimi na grupe. Dzieci mogty bra¢ czynny udziat w zajeciach, natomiast zajecia
z mtodszymi dzie¢mi prowadzili asystenci rodziny zatrudnieni w Dziale ds. Asysty Rodzinnej. Dzieci
miaty zapewnione zajecia, ktore sprzyjaty ich ogoélnemu rozwojowi i umozliwiaty nawiazanie
spotecznych kontaktow z innymi dzie¢mi. Zajecia byty dostosowywane do potrzeb i wieku dzieci.
Zajecia z matymi dzie¢mi nie powinny trwac dtuzej niz 1 do 1,5 h z uwagi na trudnos¢ utrzymania
przez nie uwagi i che¢ powrotu do rodzicow. Dlatego tez czas trwania spotkan z rodzicami zostat

do powyzszego dostosowany.

Zarowno zajecia z rodzicami, jak i dzie¢mi podsumowywane byty w formie protokotu.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

e ,.moc-E” - grupa wsparcia dla oséb z emocjonalnymi trudnosciami w _funkcjonowaniu

spotecznym

W 2017 roku Dziat ds. Asysty Rodzinnej realizowat projekt -,,moc-E”. Osobami prowadzacymi
zajecia byli asystenci rodziny zatrudnieni w Dziale. Kandydatow do udziatu w grupie wyznaczaty
i motywowaty osoby prowadzace prace na rzecz rodziny (asystenci rodziny, pracownicy socjalni,
psycholodzy, konsultant, kierownik Dziatu ds. Asysty Rodzinnej). Odbyto sie 10 spotkan grupy

(z rozna czestotliwoscig wzieto w niej udziat 25 osob, a w zajeciach dla dzieci - 12 dzieci).

Grupa ma charakter otwarty. Celem gtownym jest udzielenie wsparcia osobom, ktére maja
trudnosci z radzeniem sobie z wtasnymi emocjami, aby utatwi¢ im funkcjonowanie spoteczne
poprzez rozwdj osobisty w wymiarze indywidualnym kazdego uczestnika, rozwijanie $wiadomosci
na temat powstawania i dynamiki emocji, mozliwos¢ odreagowania emocji nagromadzonych
w interakcji spotecznej, budowanie pozytywnego obrazu siebie, wypracowanie skutecznych
sposobow radzenia sobie z trudnosciami zycia codziennego, wzajemne udzielanie wsparcia
emocjonalnego, utrwalenie prawidtowych zachowan w kontaktach z innymi osobami. Tematyka

zajec czesto dostosowana byta do potrzeb uczestnikow grupy, ktorzy chetnie sygnalizowali swoje
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oczekiwania. Ponadto kazdy z uczestnikow miat mozliwos¢ dzielenia sie swoimi doswiadczeniami
oraz pojawiajacymi sie problemami i trudnosciami w zyciu codziennym. Grupa powstata, by utatwic
osobom majacym emocjonalne trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym interakcje spoteczna.
Uczestnicy poszerzaja swoja wiedze na temat powstawania emocji i stresu. Cztonkowie grupy
udzielajg sobie wzajemnego wsparcia, dzielg sie doswiadczeniami, umiejetnosciami radzenia sobie

oraz maja mozliwos¢ udziatu w treningu regulacji emocji.

Tematy zaje¢ w 2017r.: ,Fobie spoteczne - zaburzenia leku”, ,Szczescie kontra smutek”,
,Uwierz w siebie - nie ma rzeczy niemozliwych”, ,,Komunikacja interpersonalna”, ,,Role spoteczne”,
,Granice rol spotecznych”, , Konflikty pomiedzy rolami spotecznymi”, , Trening Jacobsona”, ,Wiezi -
najwazniejsze narzedzie scalania rodziny”, ,,Stres pourazowy”, ,,Depresja”, , Jadtowstret psychiczny

- anoreksja”, ,,Spotkanie Bozonarodzeniowe”.

Na zajecia mozna zgtasza¢ sie z dzie¢mi, z ktorymi sa prowadzone zajecia sprzyjajace

ich ogdlnemu rozwojowi i umozliwiajgce nawiazanie spotecznych kontaktow z innymi dziecmi.

Spotkania podsumowywane sa w formie protokotu.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

e ,.Rudzkie Warsztatkowo”

W 2017 roku Dziat ds. Asysty Rodzinnej realizowat projekt -,,Rudzkie Warsztatkowo”. Osobami
prowadzacymi zajecia byli asystenci rodziny zatrudnieni w Dziale. Kandydatow do udziatu w grupie
wyznaczaty i motywowaty osoby prowadzace prace na rzecz rodziny (asystenci rodziny, pracownicy
socjalni, psycholodzy, konsultant, kierownik Dziatu ds. Asysty Rodzinnej). Odbyto sie 10 spotkan

grupy (z rozna czestotliwoscia wziety w niej udziat 43 osoby, a w zajeciach dla dzieci - 71 dzieci).

Grupa ma charakter otwarty. Celem gtownym jest podniesienie kompetencji spotecznych oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz ich aktywizacja spoteczna poprzez nabywanie
umiejetnosci adekwatnego zachowania sie w roznych sytuacjach, ksztattowanie samoswiadomosci
i autoprezentacji, nabycie umiejetnosci nawiazania i utrzymywania prawidtowych relacji z innymi
ludzmi, nabycie umiejetnosci stawiania i respektowania granic, nabycie umiejetnosci taczenia
zabawy i wychowania, nabycie umiejetnosci organizowania i spedzania czasu wolnego z dzieckiem,
nabycie wiedzy na temat zachowan prozdrowotnych. Kazde ze spotkan dotyczyto okreslonego
tematu, jednak w razie koniecznosci zachodzita modyfikacja tematu do potrzeb uczestnikow, ktorzy
chetnie zgtaszali swoje propozycje zaje¢. Zdecydowana wiekszo$¢ spotkan miata charakter
warsztatowy. Nawiazanie wspotpracy z kierownikiem jednej z aptek zaowocowato rozszerzeniem
tematyki spotkan o zagadnienia zwigzane z dbatoscig o higiene osobista. Ponadto coroczna tradycja

jest spotkanie mikotajkowe, podczas ktorego dzieci otrzymujg przygotowane wczesniej upominki.
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Tematy zaje¢ w 2017r.: ,,Ciekawe gry i zabawy z dziecinstwa”, ,,Pierwsza pomoc”, ,,Wiosenne
inspiracje”, ,Samobadanie piersi”, ,Nawyki zywieniowe”, ,Szczepienia ochronne dzieci”, ,,Grypa
i zachorowania”, ,,Higiena osobista”, ,Jesienne inspiracje”. ,Swiateczne inspiracje”, ,,Mikotajkowe
spotkanie”.

Uczestnicy zaje¢ moga zgtosi¢ sie z dzieémi, ktore réwniez aktywnie uczestniczg
w proponowanych zajeciach. Dzieki temu rodzice maja mozliwo$¢ spedzania czasu z dzieémi
w atrakcyjny sposob.

Spotkania grupy podsumowywane sa w formie protokotu.

Zapotrzebowanie: kontynuacja projektu w 2018 roku.

Z doswiadczen asystentow rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rudzie
Slaskiej wynika, iz cze$é rodzin zagrozona jest wykluczeniem spotecznym, dlatego wazne staje
si¢ ich wilaczanie w korzystanie z débr kulturowych i aktywizacja spoleczna. Wobec
powyzszego Dzial ds. Asysty Rodzinnej w 2017 roku wprowadzit pilotazowo nowy projekt
»Co srodku piszczy?”:

Cel projektu:

1. Celem gtownym projektu jest aktywizacja spoteczna rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

2. Cele szczegotowe:

a) podniesienie poziomu aktywnosci spotecznej,

b) nabycie umiejetnosci adekwatnego zachowania sie w réznych sytuacjach,

C) wzajemna integracja,

d) nabycie umiejetnosci nawigzywania i utrzymywania prawidtowych relacji z innymi ludzmi,

€) zapobieganie marginalizacji oséb i rodzin,

f) nabycie umiejetnosci prawidtowego zachowania w réznych sytuacjach zyciowych.

Adresat:

Klienci pomocy spotecznej w Rudzie Slaskiej.

Realizator projektu:

Pracownicy Dziatu ds. Asysty Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej: asystenci rodziny.
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Zatozenia merytoryczne projektu:

Wiele z rodzin objetych pomoca spoteczna jest zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
nie uczestnicza one w waznych aspektach zycia spotecznego. Pracownicy Dziatu ds. Asysty Rodzinnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stworzyli oferte majaca na celu przede wszystkim
aktywizacje spoteczng rodzin. Projekt obejmuje wyjscia do réznych miejsc na terenie Miasta

m.in. instytucji kulturalnych i ciekawych miejsc w okolicy.

Etapy realizacji projektu (harmonogram realizacji):

1. Rodziny do udziatu w projekcie kierowane sa przez asystentdw rodziny, psychologow,
kierownika Dziatu ds. Asysty Rodzinnej oraz konsultanta.

2. Informowanie na biezaco o wyznaczonych terminach spotkan osdb zainteresowanych
udziatem w spotkaniu przez pracownikow Dziatu ds. Asysty Rodzinnej.

3. Prowadzenie spotkan w terminach dostosowanych do daty wyznaczonej przez osoby
prowadzace dane zajecia. Zajecia maja charakter otwarty, dtugos¢ spotkan uzalezniona
od potrzeb osob biorgcych udziat w grupie.

4. Rodzice, ktorzy nie sa w stanie zapewni¢ opieki dla dzieci na czas trwania grupy, maja
mozliwosc zgtoszenia sie na zajecia razem z nimi. Dzieci maja mozliwos¢ aktywnego udziatu

w zajeciach.

W 2017r. odbyty sie 3 spotkania, w ktorych wzieto udziat z rdzng czestotliwoscig 18 oséb
i 8 dzieci. Uczestnicy, w ramach projektu mogli zobaczy¢ ciekawe miejsca znajdujace sie w naszym
Miescie, a poprzez to pozna¢ mozliwosci i sposoby aktywnego spedzania wolnego czasu,
przy dysponowaniu niekoniecznie duzymi Srodkami finansowymi. W 2017r. uczestnicy zwiedzili

schron bojowy, zaktad produkcyjny i oczyszczalnie sciekow.

Zrealizowano rowniez jednorazowo projekt ,Palisz Smieci - trujesz dzieci! - wtacz
odpowiedzialnos¢ za siebie i innych!”. Celem gtownym projektu byto zwrocenie uwagi
na niebezpieczenstwo wynikajace ze spalania Smieci w gospodarstwach domowych - szkodliwe
dla zdrowia i srodowiska, jak rowniez konsekwencje prawne takiego dziatania. W marcu
i listopadzie 2017r. odbyty sie spotkania ze specjalistami: lekarzem oraz specjalistami
ds. ochrony $rodowiska - Naczelnikiem Wydziatu Ochrony Srodowiska i Gornictwa Urzedu Miejskiego
w Rudzie Slaskiej, przedstawicielami Strazy Miejskiej w Rudzie Slaskiej oraz lekarzem z Rudzkiego
Centrum Medycznego SzpakMed z Rudy Slaskiej, ktorzy fachowo przekazali informacje dotyczace
wptywu spalania $mieci w gospodarstwach domowych na zdrowie, S$rodowisko oraz jakie
sa konsekwencje prawne takiego postepowania. W m-cach kwietniu i grudniu 2017r. odbyty sie
zajecia z upcyklingu, czyli wykorzystania smieci do zrobienia czego$ nowego. Rodzice, ktoérzy
nie byli w stanie zapewnié¢ opieki dla dzieci na czas trwania spotkan ze specjalistami, mieli
mozliwos¢ zgtoszenia sie na zajecia razem z nimi. Dzieci miaty nie tylko zapewniong opieke,

ale rowniez prowadzone byty z nimi zajecia dostosowane do ich wieku i potrzeb. Natomiast
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w zajeciach z upcyklingu wskazane byto uczestnictwo z dziecmi. W spotkaniach wzieto udziat

Z rozng czestotliwoscia 15 osob dorostych i 3 dzieci.

5. Tworzenie dostepu do poradnictwa specjalistycznego.

e Specjalistyczne poradnictwo prawne - oznacza przekazanie rodzinie informacji

o powszechnie obowigzujacym prawie oraz o praktyce jego stosowania, w szczegolnosci poprzez:
podanie i omowienie odpowiednich przepisow, przekazanie wzoréow pism prawnych, sporzadzenie
projektu pisma procesowego. W 2017 roku z porad prawnych w tutejszym Osrodku skorzystato
69 rodzin z dzie¢mi. Ponadto asystenci rodziny i pracownicy socjalni kierowali rodziny do punktow

nieodptatnej pomocy prawnej.

e Specjalistyczne poradnictwo psychologiczne - realizowane jest poprzez: porady

- ukierunkowane na okreslenie odpowiedniej formy pomocy, konsultacje psychologiczne - rodzinne
i indywidualne, diagnoze psychologiczna, terapie wspierajaca, psychoedukacje w zakresie
prawidtowego petnienia rol rodzicielskich. Praca psychologa odbywa sie w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz w Srodowisku domowym. Ze specjalistycznego poradnictwa
psychologicznego w Dziale ds. Asysty Rodzinnej w 2017 roku skorzystato 69 rodzin z dzie¢mi
(poradnictwa udzielono tacznie 116 osobom). Na prosbe klientoéw psycholodzy przygotowuja rowniez

i wydaja opinie i zaswiadczenia.

Il. TWORZENIE MOZLIWOSCI PODNOSZENIA KWALIFIKACJI PRZEZ ASYSTENTOW RODZINY

W Dziale ds. Asysty Rodzinnej zatrudnieni byli asystenci rodziny, psycholodzy i konsultant.
Wszyscy pracownicy Dziatu podnosza swoje kwalifikacje. W 2017 roku pracownicy Dziatu
uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach, konferencjach i seminariach:

1. Identyfikacja symptomow krzywdzenia dzieci.
2. Linia kontaktu - warsztat doskonalenia kompetencji w obszarze pracy z klientem.

3. Problematyka zaburzen rozwojowych i emocjonalnych u dzieci.

4. Ochrona danych osobowych w kontekscie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej

5. Choroba Alzheimera, czy mozna prze nig uciec.
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6. Depresja. Naucz sie pomagac.

7. Obrona cywilna.

8. Pierwsza pomoc.

9. Ochrona danych osobowych.

10. Zespot stresu pourazowego u dzieci - jak rozpoznawac i jak leczy¢?

11. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie z perspektywy 10-letniego doswiadczenia OIK w

Rudzie Slaskiej.
12. Interwencja profilaktyczna wobec kobiet w cigzy lub mtodych matek, w tym z grup ryzyka.
13. Szkolenie przeciwpozarowe.
14. Mediator - zawdd czy pasja? Blaski i cienie pracy mediatora.
15. System wsparcia rodzin - zmiany prawne i funkcjonalne.
16. Rdzne oblicza mitosci.
17. Asystentura rodziny w zakresie wsparcia kobiet w ciazy i ich rodzin ,,Za Zyciem”.

Rekomendacje metodyczne i organizacyjne.

W 2017 roku zatrudnionych byto 12 asystentow rodziny. Koszty zatrudnienia 8 etatow zostaty
pokryte czesciowo z ,,Resortowego Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok
2017 - asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”. Pozyskano dotacje
w wysokosci 155 013, 60zt. oraz rozliczono dotacje za 2016r. w kwocie 126 000, 00zt. Natomiast
2 etaty finansowane byty w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego

na lata 2014-2020 ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

lll. FINANSOWANIE POBYTU DZIECKA W PIECZY ZASTEPCZEJ

Z uwagi na fakt, iz Miasto Ruda Slaska jest Miastem na prawach powiatu realizuje zadania
zgodnie z art. 180 pkt. 13 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Do zadan
Miasta nalezy finansowanie kosztow utrzymania dziecka w pieczy zastepczej. W 2017 roku

poniesiono nastepujace wydatki za pobyt dzieci w pieczy zastepczej:
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a) rodzinna piecza zastepcza:

Rodziny zastepcze otrzymujace
swiadczenia na dzieci
(informacja dotyczy tacznie rodzin zastepczych

Ilos¢ rodzin Ilo§c dzieci Wydatki w 2017 roku
zastepczych w ciggu roku

na terenie Miasta Ruda Slaska

oraz rodzin zastgpczych poza powiatem, 270 440 4 152 348,24
w ktorym przebywaja dzieci z Rudy Slaskiej)

b) instytucjonalna piecza zastepcza:

Placowki opiekunczo-wychowawcze lloé¢ placowek
(informacja dotyczy tacznie POW na terenie ‘ Iy P
Miasta (RDD1, RDD2, RDD3, OPDziR, (W ktorych Ilo;c dzieci Wydatki w 2016 roku
POW1 i POW2 - Oérodek Sw. Elzbieta); umieszczone sa | W ciagu roku
POW prowadzonych na zlecenie Miasta dzieci)
(Osrodek Wych. Rebab. - Ustron);
POW poza Miastem, w ktoérym umieszczone 13 168 5 587 651,64
sq dzieci z Rudy Slaskiej)

IV. PRZEKAZYWANIE INFORMACJI DO BIURA INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Zgodnie z art. 176 pkt 8) w odniesieniu do art. 193 ust. 8 nalezy przekazywac informacje
do biura informacji gospodarczej o powstatych zalegtosciach z tytutu nieponoszenia optaty za pobyt
dziecka w pieczy zastepczej za okres dtuzszy niz 12 miesiecy. taczna liczba osob zgtoszonych

do biura informacji gospodarczej w 2017 roku to 344 osoby.

V. SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY

W zwiazku z § 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 4 grudnia 2012r.
w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodzin
i systemu pieczy zastepczej gmina, powiat oraz samorzad wojewddztwa maja obowiazek sktadania
wojewodzie sprawozdania z wykonywania zadan za okres:
- od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca - w terminie do dnia 31 lipca danego roku,

- od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia - w terminie do dnia 31 stycznia roku nastepnego.

Sprawozdania zostaty ztozone w terminie.
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VI. POTRZEBY ZWIAZANE Z REALIZACJA ZADAN NA 2018 ROK

W 2017r. ogdtem z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rudzie Slaskiej

korzystato 3130 rodzin. Problem bezradnosci opiekunczo - wychowawczej dotyczyt 524 rodzin

z dzie¢mi, co stanowito ok. 16,7% ogétu rodzin korzystajacych z pomocy tut. Osrodka, z czego

137 rodzin to rodziny wielodzietne oraz 303 rodzin to rodziny niepetne. Zadania realizowane

w ramach ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Miescie Ruda Slaska na lata 2015 - 2017”

dawaty mozliwos¢ objecia rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -

wychowawczych dziataniami ukierunkowanymi na ich wzmocnienie.

Majac na uwadze powyzsze, potrzeby na 2018 rok w zakresie wspierania rodziny to m.in.:

1. Zwiekszenie liczby asystentow rodziny w zwiazku z rosnacym zapotrzebowaniem

na taka forme wsparcia za wzgledu na:
koniecznos¢ udzielania rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych wsparcia w formie asystenta rodziny,
poszerzenie obszaru dziatan asystenta rodziny poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora
w zakresie kompleksowego wsparcia kobiet w ciazy i ich rodzin, ze szczegélnym
uwzglednieniem kobiet w ciazy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych
oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktorych zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie
albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich zyciu, ktéra powstata w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
monitorowanie sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez dziatania interdyscyplinarne
(zespoty interdyscyplinarne, grupy robocze).
wzrost liczby postanowien Sadu zobowiazujacych rodziny do wspotpracy z Osrodkiem
Pomocy Spotecznej, a w szczegdlnosci z asystentem rodziny.

2. Udzielanie pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi rodzicom przezywajacym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych ze wzgledu na swoja
niepetnosprawnosc.

3. Kontynuacja pracy socjalnej w formie kontraktu socjalnego prowadzonej przez
pracownikow socjalnych.

4. Kontynuacja wsparcia dzieci z rodzin dysfunkcyjnych poprzez zapewnienie dzieciom
miejsc w placowkach wsparcia dziennego oraz Osrodku Adaptacyjnym.

5. Kontynuacja grup wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz dla osoéb, ktére majg trudnosci z radzeniem
sobie z wilasnymi emocjami, aby zaktywizowa¢ ich spotecznie oraz zapobiec
marginalizacji ich zycia oraz wprowadzenie nowych projektow w tym zakresie
do Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Ruda Slaska na lata
2015-2030.
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6. Utatwienie dostepu rodzinom do specjalistycznego poradnictwa: prawnego
i psychologicznego, a takze z zakresu uzaleznien.
7. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow Dziatu do spraw Asysty

Rodzinnej.

Powyzsze potrzeby wynikajg z dotychczas prowadzonej pracy z rodzinami przezywajgcymi
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Biorgc pod uwage trudnosci z jakimi
boryka sie rodzina wieloproblemowa nalezy w szczegdlny sposob otoczy¢ jg intensywnymi dziataniami

ukierunkowanymi na jej wsparcie.

Sprawozdanie niniejsze przygotowane zostato przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rudzie Slaskiej, ktory realizuje zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,
zgodnie z niniejsza ustawa, w oparciu o zarzadzenie nr SP.0050.2.5.2012 Prezydenta Miasta Ruda
Slaska z dnia 09 stycznia 2012r. w sprawie wyznaczenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rudzie Slaskiej do organizowania pracy z rodzing i uchwate nr PR.0007.204.2012 Rady Miasta Ruda
Slaska z dnia 30 sierpnia 2012r. zmieniajaca Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rudzie Slaskiej. Od 2012 roku wspieranie rodziny nalezy wiec do statutowych zadan Osrodka

realizowanych przez Gmine.
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