Zalacznik do Uchwaty
Nr 43/111/2018

Rady Miasta Ciechanow
z dnia 27 grudnia 2018

STRATEGIA
ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW
SPOLECZNYCH W
GMINIE MIEJSKIE]
CIECHANOW NA LATA
2019-2023

Ciechanow, grudzien 2018



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ CIECHANOW NA LATA 2019-2023

SPIS TRESCI

] ) 42t 2
I. Prawne regulacje

i o To K AT Y o 2 1Y PP 3
I1. Diagnoza problemow spolecznych w miescie Ciechanow

2.1. Charakterystyka Gminy Miejskiej CiechanOw ...............coooiiiiiiiiiiiiiiii e 5
2.2. Dane demografiCzna ... ..o 5
2.3. SYtUAC]a MIESZKANIOWA ... ..ttt ettt ettt et e e e 7
2.4. Podmioty gospodarcze na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow ............................ 9
2.5. Rynek pracy i problem bezrobocia w Gminie Miejskiej Ciechandéw ..................... 10
2.6. EAUKACTA ..o vt 11
2.7.OChIONG ZATOWIA ... et 12
2.8. Bezpieczenstwo i porzadek publiczny ... 13
2.9. Analiza probleméw spotecznych w miescie Ciechandw ..., 14
2.9.1.Charakterystyka osob i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej .................... 14
2.9.2.Wsparcie senioréw i 0sob niepetnosprawnych ..............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiinn... 19
2.9.3.Wspieranie rodzin niewydolnych wyChowawcCzo ................ooviiiiiiineniennn.n. 20
2.9.4. Problem UzaleZnien ...........oouiiuiieiiii i 26
2.9.5. PrzemocC W rOAZINIE ......uuninie it 27
2.9.6. BEZAOMNOSE .. .ottt 31
2.9.7. Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny ..............ocoueeeieeeieeeeeiennn.. 33
2.10. Zasoby Gminy Miejskiej CiechanOw .............c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaen, 34
2.11. Organizacje poZarzadOoWe ............ouuiniiuiiie it 35
T ANALZA SWOT Lo 36
IV VIS e 37
V. Cele STrateQICZNe ... et e 40
V1. Finansowanie i monitoring strategii .............ccooviviiriiiiiiiiii e 46
VI POOSUMOWAENIE ....eeititiii et e 47



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ CIECHANOW NA LATA 2019-2023

Wstep

Opracowanie strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych wynika z art. 17 ust.1 pkt 1
ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz. U. 2 2018 r. poz.1508 ze zm.). Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w miescie Ciechanow na lata 2019-2023 jest wieloletnim
dokumentem planistycznym uwzgledniajacym zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalnych
mieszkancom miasta, szczegdlnie =z grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
W dokumencie tym szczegolny nacisk potozono na wsparcie rodzin, borykajacych si¢ z problemem
ubostwa, bezrobocia, niewydolnoscia opiekunczo-wychowawczg, alkoholizmem, narkomania,
przemoca jak réwniez oséb i rodzin, ktore ze wzgledu na wiek lub niepelnosprawno$¢ wymagaja
pomocy. Spojny system wsparcia dla mieszkancéw miasta zapobiegnie powstawaniu problemow
spotecznych. Dlatego w dokumencie wskazano kierunki dziatan samorzadu w obszarze
ksztattowania lokalnej polityki spotecznej miasta. Realizacja Strategii przyczyni si¢ do poprawy
sytuacji materialnej oséb i rodzin borykajacych si¢ z problemami ekonomicznymi, jak réwniez
problemami zwigzanymi z szeroko rozumianym zyciem spolecznych. Cele zatozone w Gminne;j
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2019-2023 sg zgodne z obowigzujgcymi

aktami prawnymi.
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Prawne regulacje

1.1. Podstawy prawne

Przy opracowaniu Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2019-2023

opierano si¢ na:

ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2018 poz. 994 ze zm.),
ktora reguluje zakres i charakter zadan spoczywajacych na gminie, w tym: pomoc spoteczna,
gminne budownictwo mieszkaniowe, edukacje publiczna, wspodlprace z organizacjami
pozarzadowymi, wspolprace ze spotecznosciami lokalnymi;

ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 ze zm.), ktora
okresla zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje swiadczen jak rowniez zasady i tryb
ich udzielania, organizacj¢ pomocy spotecznej;

ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 poz. 1544);
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2017 poz.
1390), ktora okresla zadania gminy w obszarze opracowania programéw, prowadzenia
poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zapewnienie
osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia oraz tworzenie
zespotdw interdyscyplinarnych;

ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
z 2018 poz. 1265 ze zm.), ktora okresla zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia,
tagodzenie skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe;;

ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie o§wiaty (Dz.U. z 2018 poz. 1457 ze zm.), ktora
reguluje kwestie prawne zwigzane z systemem o$wiaty;

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2018 poz. 1030 ze
zm.), ktora naktada na gminy zadania w zakresie zwigkszenia dostgpnos$ci pomocy
terapeutycznej dla os6b uzaleznionych 1 zagrozonych uzaleznieniem, prowadzenie
profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej oraz szkoleniowej w zakresie
rozwiagzywania problemow narkomanii,

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2018 poz. 2137), ktéra naktada na gminy zadania zwigzane ze
zwickszaniem dostepnosci terapeutycznej dla osob uzaleznionych od alkoholu, udzielenie
pomocy psychospotecznej i prawnej rodzinom z wystepujacym problemem alkoholowym,
prowadzenie profilaktycznych dziatan informacyjnych i1 edukacyjnych w zakresie

rozwigzywania problemow alkoholowych.
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e ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2018 poz. 2220),
ktoéra reguluje przyznawanie i wyptate swiadczen rodzinnych finansowanych ze $rodkow
budzetu panstwa;

e ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz.U.
z 2018 poz. 554 ze zm.), ktora okresla zasady pomocy dla 0sob uprawnionym do alimentow,
warunki nabywania prawa do $wiadczen pienigznych wyplacanych w przypadku
bezskutecznos$ci egzekucji;

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2018 poz. 650);

e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2018 poz. 1540);

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. z 2018 poz. 450 ze zm.)

e ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2018 poz. 603
zezm.) ;

e ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2018 poz. 1878);

e ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2018
poz. 2134).

Podczas realizacji strategii zajdzie rowniez potrzeba odwotania si¢ do innych aktow
prawnych, m.in. z zakresu edukacji, kultury, ochrony zdrowia i budownictwa socjalnego.

Strategia rozwigzywania problemoéw spolecznych zgodna jest ze strategicznymi celami
zawartymi w Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta Ciechanéw do roku 2020.
Strategiczne cele rozwoju Ciechanowa to:

1. Tworzenie warunkow do rozwoju gospodarczego i wzrostu przedsigbiorczosci

2. Rewitalizacja obszarow zdegradowanych
3. Podnoszenie poziomu zycia mieszkancow
4

Kreowanie i promowanie wizerunku miasta

Dokument ten zgodny jest rowniez ze Strategig rozwigzywania probleméw spotecznych
w powiecie ciechanowskim na lata 2017-2026, Strategig rozwoju wojewodztwa mazowieckiego, jak
rowniez Strategig Polityki Spotecznej na lata 2014-2023.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Miejskiej Ciechandéw zawiera
informacje ogolne dotyczace miasta oraz diagnoze sytuacji spoteczno-gospodarczej
1 identyfikacje mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen lokalnego systemu polityki spoteczne;j
(SWOT). Baza do opracowania diagnozy spotecznej zawartej w Strategii byly materiaty i analizy
statystyczne gromadzone przez instytucje takie, jak: Glowny Urzad Statystyczny - baza danych

lokalnych, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie, Powiatowy Urzad Pracy
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w Ciechanowie, Urzad Miasta Ciechanoéw, Biuro Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Uzaleznien.

Czg$¢ programowa zawiera najistotniejsze zatozenia polityki spotecznej miasta na najblizsze lata. Sg
one ujete w formie misji, celow strategicznych, priorytetow i zadan. W czgsci programowej sa

rowniez wskazane podmioty realizujace strategie.

1. Diagnoza probleméw spolecznych w miescie Ciechanéw

2.1. Charakterystyka Gminy Miejskiej Ciechanow

Miasto Ciechandéw potozone jest w centralnej Polsce nad rzeka L.ydynig. Miasto wchodzi
w sktad powiatu ciechanowskiego poéinocnej czgsci wojewoddztwa mazowieckiego. Lezy na
skrzyzowaniu waznych drég komunikacyjnych: magistrali kolejowej, ktora taczy Warszawe
Z Wybrzezem oraz drogi krajowej E 60 wiodacej z Zachodu Europy do krajow nadbattyckich — Litwy,

Lotwy, Estonii i Biatorusi.

BIARYSTOK

Dla podroézujacych samochodem:

Warszawa — 99 km Biatystok — 194 km Krakow — 395 Kkm
Gdansk — 250 km L6dz — 167 km Katowice — 362 km
Olsztyn — 120 km Poznan — 311 km Wroctaw — 370 km
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Ciechanow jest jednym z najstarszych miast na Mazowszu. Dogodne potozenie geograficzne
oraz typowy rolniczy charakter regionu sprawil, ze od dawna byt waznym osrodkiem przemystu

przetworczego, przede wszystkim rolno-spozywczego i maszynowego.

Wedtug danych z 1 stycznia 2010 roku powierzchnia miasta wynosita 32,78 km?. Miasto stanowi
3,08% powierzchni powiatu ciechanowskiego.

2.2.Dane demograficzne

Wedhug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego liczba mieszkancoéw Ciechanowa
w latach 2014-2017 zmniejsza si¢ i na koniec 2017 roku wynosita 44 303. Ponizsze tabele

przedstawiajg szczegétowe dane demograficzne na przestrzeni ostatnich czterech lat.

Tabela 1. Struktura demograficzna mieszkancow miasta Ciechanow w okresie 2014-2017r.

it 2014 2015 2016 2017
Liczba ludnosci
Liczba ludnosci 44 585 44 506 44 383 44303
ogblem
- w tym kobiet 23332 23 296 23 208 23 166
- w tym mezczyzn 21253 21 210 21175 21137
Ekonomiczne grupy wieku
przedprodukcyjny 6176 6 220 7429 6 322
produkcyjny 30217 29 660 27 828 28 383
poprodukcyjny 8192 8 626 9126 9598
Urodzenia, zgony, przyrost naturalny
Urodzenia zywe 415 414 422 484
Zgony 459 421 424 442
Przyrost naturalny -44 -7 -2 42
Migracje
Saldo migracji ogétem - 209 - 104 -173 -121

Zroédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych

Liczba mieszkancéw Ciechanowa w ostatnich latach systematycznie spada. W 2005 roku
nad Lydynig zameldowanych byto 45 947 osob. W ciggu kolejnych 12 lat liczba ta spadta o ponad
tysiac szescset i na koniec 2017 roku wynosita 44 303 mieszkancow.

Z danych zawartych w tabeli nr 1 wynika, ze wér6d mieszkancoéw Ciechanowa przewazajaca
grupe stanowig osoby w wieku produkcyjnym, ale ich liczba i udziat systematycznie zmniejszata si¢

w latach 2014-2016. W roku 2017 nastapit nieznaczny wzrost liczby 0sob w wieku produkcyjnym.
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Przez caly ten okres Ciechanéw notowat ujemne saldo migracji a dodatkowo w roku 2005
oraz w latach 2014-2016 odnotowano ubytek naturalny, czyli wigcej ciechanowian umierato niz si¢

rodzito. Jedynie w roku 2017 odnotowano przyrost naturalny dodatni.
2.3. Sytuacja mieszkaniowa

Zasoby gminy i warunki mieszkaniowe ludnosci w znacznym stopniu wptywaja na jako$¢ zycia
spotecznego. Budynki mieszkalne znajdujgce si¢ na terenie miasta pozostajg w dyspozycji gminy,

spotdzielni mieszkaniowych, wspolnot mieszkaniowych, oséb fizycznych.

Tabela 2. Liczba mieszkan komunalnych w zasobie Gminy Miejskiej Ciechanow w latach 2014-
2017

Rok 2014 2015 2016 2017
Liczba 1896 1890 1856 1809
. , (w tym 284 (w tym 284 (w tym 284 (w tym 281
mieszkan eszkath i eszkath i eszkan eszkan
komunalnych l’IlI.CSZ an ml_esz an ml-CSZ an rm_esz an
socjalnych) socjalnych socjalnych) socjalnych)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

Tabela 3. Liczba mieszkan w Ciechanowie w latach 2014-2017
Rok 2014 2015 2016 2017

Liczba mieszkan 16747 16948 17000 17000

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

W latach 2014-2017 zaréwno liczba mieszkan jak i liczba izb w Gminie Miejskiej Ciechanow
nieznacznie wzrosta. Na podobnym poziomie pozostawala przecigtna powierzchnia uzytkowa
mieszkania (69,8-69,9 m2) oraz przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na osobe (26,3-26,8
m2).

Tabela 4. Liczba izb w Ciechanowie w latach 2014-2017
Rok 2014 2015 2016 2017

Liczba izb 39 39 3,9 3,88

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS
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Tabela 5. Przeci¢tna powierzchnia uzytkowa mieszkania
Rok 2014 2015 2016 2017
Przecigtna
powierzchnia 69,9 69,8 69,9 69,9
uzytkowa
mieszkania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

Tabela 6. Przeci¢tna powierzchnia uzytkowa mieszkania na osobe

Rok 2014 2015 2016 2017
Przecigtna
powierzchnia
uzytkowa 26,3 26,6 26,8 26,8
mieszkania na
osobe

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

Liczba komunalnych lokali mieszkalnych ulegta zmniejszeniu gldwnie na skutek wykupienia
zasobow przez najemcoOw. Zmniejszenie lokali socjalnych jest wynikiem konieczno$ci wylaczenia
z uzytkowania lokali o ztym stanie technicznym. Wedtug stanu na koniec 2017 roku 93 osoby
oczekuja na przydziat mieszkan socjalnych. Ograniczone mozliwosci budowania nowych lokali,
przez Gmine Miejskg Ciechandéw, spowodowaly konieczno$¢ gospodarowania gtéwnie lokalami
odzyskiwanymi. Powoduje to ograniczenie dostgpnosci mieszkan z zasobu gminnego dla oséb ich
potrzebujacych.

Mieszkancy miasta, posiadajacy niskie dochody, moga ubiegaé si¢ o pomoc w formie dotacji
mieszkaniowej. Warunkiem przyznania pomocy jest posiadanie tytutu prawnego do zajmowanego
mieszkania lub domu, dochodu nie przekraczajacego 175% najnizszej emerytury dla osoby samotnie
gospodarujacej 1 125% na domownika w przypadku rodziny, oraz powierzchnia zajmowanego

mieszkania nie moze przekroczy¢ powierzchni normatywnej wskazanej w ustawie.

Tabela 7. Liczba gospodarstw domowych korzystajacych z dodatkéw mieszkaniowych
Rok 2014 2015 2016 2017

Liczba
gospodarstw
domowych 1423 1103 997 907
korzystajacych z
dodatkow
mieszkaniowych
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spotecznej za 2016 i
2017 rok dla Gminy Miejskiej Ciechanow

Jak wynika z powyzszych danych liczba gospodarstw domowych korzystajacych

z pomocy w formie dodatkow mieszkaniowych od 2014 roku systematycznie maleje.
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2.4. Podmioty gospodarcze na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow

Podmioty gospodarcze petnig bardzo wazna rolg w rozwoju gospodarczym Gminy Miejskiej
Ciechanow. Przyczyniaja si¢ one do lepszej alokacji zasobow, wprowadzaja nowe produkty i ustugi

na rynek oraz tworza nowe miejsca pracy.

Tabela 8. Liczba podmiotéw gospodarczych wpisanych do rejestru REGON w latach 2014-
2015 na terenie miasta Ciechanow

Rok 2014 2015 2016 2017
Liczba
podmiotow
gospodarczych 4533 4599 4556 4466
wpisanych do
rejestru REGON

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

Dane zawarte w powyzszej tabeli wskazuja, ze w 2015 roku liczba podmiotéw gospodarczych
na terenie Gminy Miejskiej Ciechandw nieznacznie wzrosta, natomiast w latach 2016-2017 nastapit
ich spadek. Na koniec 2017 roku na terenie Ciechanowa zarejestrowanych bylo okoto 4,5 tysiagca
podmiotow gospodarczych. Inwestorzy mogg liczy¢ na niewygorowane ceny nieruchomosci i pracy,
dobrze rozwinieta sie¢ bankow i instytucji okotobiznesowych, wykwalifikowang kadre. Ciechanéw
rozwija si¢ jako osrodek akademicki. Na terenie miasta aktualnych jest 41 miejscowych planow

zagospodarowania przestrzennego.

Wedtug danych na koniec 2017 roku 3302 osoby fizyczne prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza.
Biorac pod uwage rodzaj prowadzonej dziatalnosci najwiecej firm $wiadczyto ustugi handlu

hurtowego i detalicznego, naprawy pojazdéw samochodowych, wlaczajac motocykle.

Tabela 9. Rodzaj przewazajacej dzialalno$ci

Rok 2014 2015 2016 2017
Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow 1058 1018 969 895
samochodowych, wlaczajac motocykle
Budownictwo 382 379 382 385
Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 380 386 396 384
Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna 299 309 320 325
Transport i gospodarka magazynowa 272 277 281 294
Przetwoérstwo przemystowe 274 272 278 272
Pozostata dziatalno$é¢ 186 180 180 181
Dziatalno$¢ w zakresie uslug administrowania i 124 146 136 124
dzialalno$¢ wspierajaca
Edukacja 112 127 108 108
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 106 117 107 96
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Informacja i komunikacja 72 80 79 84
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i 69 73 66 59
ustugami gastronomicznymi

Dzialalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i 36 41 40 40
rekreacja

Dziatalno$¢ zwigzana =z obsluga rynku 29 28 25 24
nieruchomosci

Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo 26 24 23 23
Dostawa wody; gospodarowanie S$ciekami i

odpadami oraz dziatalno§¢ zwigzana z 15 18 17 15
rekultywacja

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z GUS

Forma prawna podmiotéw gospodarczych na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow jest dos¢

zréznicowana, ze znaczng przewaga podmiotdow prowadzacych jednoosobowa dziatalnosé

gospodarcza — ponad 3300. W 2017 roku na terenie Ciechanowa zarejestrowanych byto 325 spotek

handlowych, 272 sp6tki cywilne oraz 22 spoétdzielnie.

2.5. Rynek pracy i problem bezrobocia w Gminie Miejskiej Ciechanow

Bezrobocie zaktoca badz uniemozliwia rodzinie wypetnienie jej podstawowych funkcji. Po

pierwsze zaburza funkcje ekonomiczne. Powoduje szybka degradacje ekonomiczng rodziny,

poteguje biede i rozszerza sfere ubostwa. Zarobkowa dziatalno$¢ rodziny wskutek bezrobocia zostaje

ograniczona albo przestaje istniec.

Tabela 10. Liczba os6b bezrobotnych w Gminie Miejskiej Ciechanéw w latach 2014-2017

Rok 2014

2015

2016

2017

Liczba 0séb
bezrobotnych w
Ciechanowie

2650

2481

2235

1840

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Ciechanowie

Jak wynika z powyzszej tabeli liczba 0sob bezrobotnych od 2014 roku co roku maleje.

Najwigksza grupe osob bezrobotnych zajmuja osoby dlugotrwale bezrobotne. Sa to osoby, ktore nie

posiadaja prawa do zasitku dla bezrobotnych, tym samym pozbawione sa §rodkéw utrzymania

i zmuszone do korzystania z oferty pomocowej wsparcia socjalnego funkcjonujacego na terenie

miasta.

Tabela 11. Liczba os6b dlugotrwale bezrobotnych z terenu miasta Ciechanéw

Rok 2014 2015 2016 2017
Liczba os6b
1568 (749 1488 (707 1279 (641 1004 (523
dhugotrwale ] ) ] ]
kobiet) kobiet) kobiet) kobiety)
bezrobotnych
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Pomimo tendencji malejacej w Gminie Miejskiej Ciechanéw bezrobocie nadal stanowi
problem spoteczny. Niedostateczna liczba miegjsc pracy, prowadzi do obnizenia standardu zycia
ludnosci. Dhugotrwate pozostawanie bez zatrudnienia ogranicza szanse na podjecie pracy i moze
prowadzi¢ do wykluczenia spolecznego. Skala bezrobocia ma istotny wplyw na sytuacje
ekonomiczng i warunki zycia mieszkancoéw. Jest to problem spoteczny, ktory bardzo dotkliwie odbija
si¢ na osobach bezrobotnych i ich rodzinach. Powoduje utratg¢ poczucia bezpieczenstwa, obnizenie
samooceny, niezdolno$¢ do pokonywania problemow, poczucie utraty wptywu na wlasne zycie,
stres, depresje, uzaleznienia.

Bezrobocie utrudnia a wrecz uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie osob i rodzin. Brak
zatrudnienia jest powaznym problemem dla klientow Osrodka z uwagi na niskie kwalifikacje
zawodowe, a takze niech¢¢ w podejmowaniu legalnej pracy z obawy przed zajgciami komorniczymi,
mozna to nazwac ,brakiem woli pracy”. Osoby takie najchetniej podejmuja prace dorywcze
w ,szarej strefie”. Ponadto z obserwacji pracownikow osrodka wynika, Ze pomimo tego, ze
czlonkowie rodzin pracujg i maja wlasne dochody, rodziny nie radza sobie z prowadzeniem
gospodarstwa domowego. Wysokie koszty utrzymania powodujg, ze osoby i rodziny wpadaja
w spirale dtugéw i nie potrafig gospodarowac wiasnym budzetem oraz nie sg w stanie samodzielnie
przezwyciezy¢ swojej trudnej sytuacji zyciowej.

Jednostka podejmujaca dziatania na rzecz promocji zatrudnienia i rozwoju rynku pracy jest
Powiatowy Urzad Pracy w Ciechanowie, ktory aktywizuje bezrobotnych mieszkancow powiatu
ciechanowskiego. Bezrobotni korzystajg z poradnictwa zawodowego, kierowani sg na szkolenia, by
uzyskac lub uzupehi¢ umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe. Powiatowy Urzad Pracy oferuje staze,
prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne. Istnieje mozliwos¢ otrzymania
dotacji na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Kluczowym elementem przeciwdziatania

bezrobociu jest przywrocenie aktywnosci osobom pozostajgcym bezrobotnymi.

2.6. Edukacja

Art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym stanowi, ze
zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan wlasnych gminy. W szczegdlnosci
zadania wlasne gminy obejmujg sprawy z zakresu m.in. edukacji publicznej. Podobnie kwesti¢
uregulowano w ustawie z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym oraz w ustawie z dnia
5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa. Stad wynika tez obowigzek zapewnienia przez
jednostki samorzadu terytorialnego bezpiecznych i higienicznych warunkow dziatania szkot.
Obowigzkiem organu prowadzacego jest bowiem wykonywanie remontow i inwestycji, wyposazenie

placowek oswiatowych w pomoce dydaktyczne i1 sprzet niezbedny do realizacji programow
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nauczania. Samorzady przeprowadzity i wdrozyly reforme strukturalng o$wiaty, czego wynikiem
jest sie¢ szkot i placowek. Aktualna struktura szkolnictwa obejmuje:
— 8-letnig szkotg podstawowa (wygasajace klasy gimnazjalne),
— 4 letnie liceum ogdlnoksztatcace,
—  5-letnie technikum (od 1 wrze$nia 2019r.),
— 3-letnig branzowa szkole¢ pierwszego stopnia,
— 3-letnig szkole specjalng przysposabiajaca do pracy,
—  2-letnig branzowa szkole drugiego stopnia,
— szkote policealna.
Do obowigzkow gminy nalezy rdwniez prowadzenie publicznych przedszkoli i zlobkow.

Gmina Miejska Ciechandéw posiada dobrze rozwinieta sie¢ szkot i przedszkoli publicznych
i niepublicznych. Umozliwia to efektywne ksztalcenie, dobre warunki pracy i nauki a takze
mozliwo$¢ zabezpieczenia czasu wolnego dzieciom i mtodziezy szkolnej poprzez organizacje zajeé
pozalekcyjnych dostosowanych do potrzeb i mozliwosci uczniow. Na terenie Gminy Miejskiej
Ciechanow funkcjonuje zlobek miejski, siedem miejskich placéwek wychowania przedszkolnego,
sze$¢ szkot podstawowych. Na terenie miasta Ciechanow obecnie funkcjonuje pigtnascie szkot

$rednich, jedenascie szkot pomaturalnych i policealnych oraz szkota muzyczna.

2.7. Ochrona zdrowia

Na terenie Gminy Miejskiej Ciechandéw dziatalnos$¢ z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej
prowadza nastgpujace placowki: Specjalistyczny Szpital Wojewodzki w Ciechanowie, praktyki
lekarskie oraz niepubliczne przychodnie lekarskie. Podstawowa opieke zdrowotna zapewniaja
niepubliczne zaktady opieki zdrowotne;j:

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej] ESKULAP Centrum Medyczne w Ciechanowie

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MEDICUS

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej] RODZINA

e Przychodnia Lekarska VITA-MED.

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Poradnia Rodzinna PULS

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Medical-West

e Poliklinika w Ciechanowie
Specjalistyczny Szpital Wojewodzki w Ciechanowie oferuje nowoczesng diagnostyke i terapie oraz
specjalistyczne ushugi medyczne w 22 oddziatach szpitalnych i poradniach specjalistycznych.
Ponadto w miescie Ciechanow dziataja takze prywatne placowki zatrudniajace specjalistow.
Wedtug stanu na 31.12.2017 roku na terenie miasta Ciechanoéw funkcjonowato 21 aptek. Na koniec

2017 roku liczba mieszkancow przypadajacych na jedng apteke ogdlnodostepng wynosita 2110 osob.
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Liczbg porad lekarskich ogétem oraz liczbe porad lekarskich podstawowej opieki zdrowotnej
ilustruje tabela nr 12.

Tabela 12. Liczba udzielanych porad lekarskich w latach 2014-2017

RS 2014 2015 2016 2017
Ambulatoryjna
opieka zdrowotna 480 244 470 549 489 450 519 590
— porady
lekarskie ogotem
Podstawowa
opieka zdrowotna 242 264 231 190 249 799 269 425

— porady ogoélem
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS

Ogotem w 2017 roku w ramach podstawowej opieki zdrowotnej udzielono 269 425 porad
lekarskich, o 19 626 porad wiecej niz w 2016 roku. Wzrost §wiadomosci mieszkancow w zakresie
dbania o zdrowie, lepszy dostep do ustug zdrowotnych oraz zjawisko starzenia si¢ spoteczenstwa
wptywa na rosnace zapotrzebowanie na korzystanie z ustug zdrowotnych.

Terapia uzaleznien w Gminie Miejskiej Ciechanow zajmuje sig:

e Poradnia Leczenia Uzaleznien w Specjalistycznym Szpitalu Wojewddzkim w Ciechanowie,
e (CSK MSWiA Poliklinika w Ciechanowie Poradnia Leczenia Uzaleznien,
e Centrum Psychoterapii i Psychoedukacji TOT Ewa Strojnowska Karolina Strojnowska,

e  Wroblewski Leszek Pracownia Profilaktyki i Terapii Uzaleznien.

2.8. Bezpieczenstwo i porzadek publiczny

Za zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancom i ich mienia oraz porzadek publiczny
odpowiada Powiatowa Komenda Policji, Straz Miejska. Policja to umundurowana i uzbrojona
formacja, stuzaca spoteczenstwu i przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do
utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Jej zadania okre$la art. 2 ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji. Natomiast Straz Miejska zostala utworzona na terenie gminy jako
samorzagdowa umundurowana formacja przeznaczona do ochrony porzadku publicznego a jej
zadania reguluje art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych. Do gtéwnych
zadan Policji oraz Strazy Miejskiej w Ciechanowie nalezy migdzy innymi zapewnienie spokoju i
porzadku w miegjscach publicznych, kontrola w ruchu drogowym, odpowiednie zabezpieczenie

porzadku i spokoju na imprezach masowych, organizowanych dla mieszkancéw miasta.
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2.9. Analiza probleméw spotecznych w miescie Ciechanéw

Pomoc spoteczna jest jedna z instytucji polityki spolecznej panstwa, ktorej glownym
zadaniem jest pomoc osobom i rodzinom w radzeniu sobie w trudnych dla nich sytuacjach
zyciowych, jakich nie mogg one same pokonac przy wykorzystaniu swoich mozliwosci, uprawnien
1 wlasnych srodkow. Prowadzona jest w oparciu o przepisy prawa, ktore buduja system skutecznego
oddzialywania, prowadzacy do umocnienia poczucia bezpieczefnstwa socjalnego obywateli oraz
udzielenia im wsparcia w trudnej sytuacji zyciowe;.

Zadanie organizacji pomocy spolecznej spoczywa na organach administracji rzadowe;j
i samorzadowej, ktore w tym celu powinny wspotpracowaé, na zasadzie partnerstwa,
z organizacjami spotecznymi i pozarzadowymi, Kosciolem Katolickim, innymi koS$ciotami,
zwigzkami wyznaniowymi, osobami fizycznymi i prawnymi. Zgodnie z przepisami ustawy pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokajania niezbednych potrzeb
1 umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godno$ci czltowieka. Potrzeby o0sob
i rodzin korzystajacych z pomoc powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszcza
si¢ w mozliwosciach pomocy spotecznej. Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym
sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia
0s0b i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem, przy czym beneficjenci, korzystajacy z pomocy

spotecznej maja obowigzek wspotdziatania w rozwigzywaniu wlasnej, trudnej sytuacji zyciowe;.

2.9.1. Charakterystyka oséb i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom,
ktorych dochody nie przekraczajg kryterium dochodowego, ustalonego w ustawie o pomocy
spotecznej. Zgodnie z zapisami ustawy prawo do §wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:

e dla osoby samotnie gospodarujgce;j, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701 ztotych,

e osobie w rodzinie, w ktorej dochod na osobe nie przekracza kwoty 528" zlotych,

e rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg

W rodzinie.

Poza spelieniem kryterium dochodowego konieczne jest wystapienie co najmniej jednego
zpowodéw takich jak: ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$¢, bezrobocie, niepelnosprawnosc,
dlugotrwata lub cigzka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeba
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych,

! Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowania kryteriow dochodowych
oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (Dz.U. 2018, poz. 1358)
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trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrong uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z nadaniem mu
statusu uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizm
lub narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa, klgski zywiotowej lub ekologicznej lub
innych okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spotecznej.

Swiadczenia z pomocy spotecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana rowniez z urzedu. Swiadczenia
z pomocy spotecznej przyznaje si¢ na podstawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktory
przeprowadza pracownik socjalny w miejscu zamieszkania osoby lub rodziny albo miejsca ich
pobytu. Rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadza si¢ u osob i rodzin korzystajacych lub
ubiegajacych si¢ o $wiadczenia z pomocy spolecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej,
rodzinnej, dochodowej i majatkowej oraz u oséb, o ktorych mowa w art. 103 Ustawy o pomocy
spotecznej (matzonek, zstepni, wstepni). To podstawowe narzedzie pracy pracownika socjalnego,
dzieki ktéremu moze zapozna¢ si¢ z rodzing ubiegajaca si¢ o przyznanie S$wiadczenia.
Przeprowadzenie wywiadu jest obowigzkowe, jezeli jego przeprowadzenie jest warunkiem wydania
decyzji o przyznaniu lub odmowie $wiadczenia z pomocy spotecznej. Niewyrazenie zgody na
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przez osoby lub rodziny ubiegajace si¢
o $wiadczenia z pomocy spotecznej lub na jego aktualizacj¢ przez osoby lub rodziny korzystajace ze
swiadczen z pomocy spotecznej stanowi podstaweg do odmowy przyznania swiadczenia, uchylenia
decyzji o przyznaniu §wiadczenia lub wstrzymania §wiadczen pieni¢znych z pomocy spoleczne;.
Pracownik socjalny przeprowadzajacy rodzinny wywiad srodowiskowy moze domagac¢ si¢ od osoby
lub rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc ztozenia o$wiadczenia o dochodach i stanie majgtkowym.
Odmowa ztozenia oswiadczenia jest podstawa wydania decyzji o odmowie przyznania $wiadczenia.
W przypadku ubiegania si¢ o przyznanie §wiadczenia z pomocy spotecznej po raz kolejny, a takze
gdy nastapila zmiana danych zawartych w wywiadzie, sporzadza si¢ aktualizacje wywiadu.
W przypadku oséb korzystajacych ze statych form pomocy aktualizacje sporzadza si¢ nie rzadziej
niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych. Na podstawie przeprowadzonego wywiadu
pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski
z niej wynikajace, stanowigce podstawe planowania pomocy. Przyznanie pomocy nastepuje

w drodze decyzji administracyjnej.
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Tabela 13. Liczba os6b i rodzin objetych pomoca spoleczna w latach 2014-2017 w Gminie
Miejskiej Ciechanow

Objeci pomocg spoleczng
Lata
Liczba rodzin Liczba o0s6b, ktorym przyznano
Swiadczenia

2014 1397 1911
2015 1607 1940
2016 1499 1896
2017 1430 1740

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spolecznej za lata
2014, 2015, 2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechanow

Osoby i rodziny, ktore korzystaty z pomocy Osrodka borykaty si¢ z wieloma problemami
generujacymi rozne dysfunkcje. Na przestrzeni ostatnich czterech lat gtéwnym powodem
przyznawania pomocy bylo ubdstwo. Zwigzane jest to $cisle z problemem braku zatrudnienia.
Klienci otrzymujacy pomoc finansowa ze wzgledu na wystepujace bezrobocie to najczesciej osoby
z niskimi kwalifikacjami zawodowymi, ktore cechuje biernos¢ i niezaradnos$¢ zyciowa. Nastepnym
istotnym problemem, z ktorym zmagajg si¢ klienci Os$rodka jest niepetnosprawnos¢ i dlugotrwata

lub ciezka choroba.

16



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ CIECHANOW NA LATA 2019-2023

Tabela 14. Powody udzielania pomocy i wsparcia w latach 2014-2017 w Gminie Miejskiej
Ciechanéw

Liczba rodzin
Powody

2014 2015 2016 2017
ubéstwo 744 750 750 669
bezrobocie 662 705 650 623
niepelnosprawnos¢ 374 454 414 499
dhugotrwala lub ciezka 598 694 695 715
choroba
bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo- 107 116 144 142
wychowawczych
alkoholizm 137 239 201 242
narkomania 4 4 6 6
bezdomnosé 25 37 50 54
potrzeba ochrony
macierzynstwa, w tym 133 143 130 109
wielodzietnos¢
opuszczenie zakladu 28 19 23 15
karnego
przemoc w rodzinie 143 185 118 133
zdarzenia losowe 3 3 6 0
sieroctwo 3 3 3 1

Zroédlo: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spolecznej za lata
2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechanow

Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej to: zasitek staly, okresowy, celowy i specjalny
zasitek celowy, zasilek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie, pomoc dla rodzin zastepczych,
pomoc na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki, $wiadczenia pieniezne na pokrycie
i kontynuowanie wydatkéw zwiazanych z naukg jezyka polskiego przez uchodzcow. Swiadczenia
ustugowe koncentrujg si¢ wokot zapewnienia pomocy opiekunczej i rehabilitacji spotecznej poprzez
udzielanie ustug opiekunczych oraz prowadzenie osrodkow wsparcia.

Zasilki state, jako zadanie wlasne gminy o charakterze obowigzkowym przystuguje:
e pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

catkowicie niezdolnej do pracy, spetniajacej kryterium dochodowe;
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e pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, spetniajacej kryterium dochodowe.

Maksymalna kwota zasitku statego od 1 pazdziernika 2018 roku wynosi 645 zt. Kwota zasitku
statego nie moze by¢ nizsza niz 30 z miesiecznie. Kwota zasitku statego stanowi réznice pomiedzy
kryterium dochodowym a dochodem. W przypadku oséb w rodzinie brany jest pod uwagg kryterium
dochodowe dla osoby w rodzinie oraz dochdd na osobg w rodzinie. Dla 0s6b samotnych — Kryterium
1 dochod osoby samotnie gospodarujacej. Do dochodu osoby ubiegajacej si¢ i pobierajacej zasitek
staty nie wlicza si¢ kwoty zasitku okresowego. W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku statego
i renty socjalnej zasitek staly nie przysluguje. Osoby, ktore pobieraja zasitek staly, jezeli nie
posiadaja innego tytutu ubezpieczenia podlegaja obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z tytutu
prawa do zasitku statego.

Zasilek okresowy przystluguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego:

e osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarujace;j;

e rodzinie, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasilek okresowy ustala sig:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku
nie moze by¢ wyzsza niz 418 zI miesiecznie;

e w przypadku rodziny — do wysoko$ci réznicy migedzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zl miesigcznie. Okres, na jaki jest

przyznawany zasilek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci

sprawy.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.
Zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbgdnych przedmiotow uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Osobom
bezdomnym i innym osobom niemajacym dochodu oraz mozliwosci uzyskania §wiadczen na
podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkow na
$wiadczenia zdrowotne. Zasilek celowy moze by¢ przyznany réwniez w celu realizacji
postanowien kontraktu socjalnego. Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez osobie albo

rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub
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ekologicznej. W tej sytuacji zasitek celowy, moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze
nie podlega¢ zwrotowi.

W ramach realizacji programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” mieszkancom
miasta $wiadczona jest pomoc w formie zywienia dzieci i dorostych jak réwniez wyplacania
$wiadczenia pienigznego na zakup positku. Swiadczenie pienigzne z programu rzadowego
,»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przyznawane jest rodzinom, w ktorych dochod nie
przekracza 150% ustawowego kryterium dochodowego. Pomoc w formie positkow realizuje si¢
przede wszystkim w szkotach podstawowych i gimnazjalnych oraz w stotéwce PCK.

Dodatkowo, rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji socjalno-bytowej objete zostaly przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie pomoca w naturze w formie odziezy
i obuwia z magazynu Osrodka. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie
wspolpracuje z Bankiem Zywnoéci w Ciechanowie i organizacjami pozarzadowymi, ktore
zajmuja si¢ dystrybucja artykulow zywnosciowych mieszkancom miasta. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ciechanowie kwalifikuje osoby do pomocy zywnosciowej udzielanej
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020. W 2017 roku wspotprace
w tym zakresie prowadzono z 6 organizacjami pozarzgdowymi:

— Stowarzyszenie Rodzin Wielodzietnych ,,Serce Matki”,

— Polskie Stowarzyszenie Diabetykow,

— Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,

—  Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynnosci,

— Polski Czerwony Krzyz Oddziat Rejonowy w Ciechanowie,

- Akcja Katolicka przy Parafii Sw. Jozefa w Ciechanowie.

Tabela 15. Liczba osdéb, ktorym decyzja przyznano Swiadczenia z pomocy spolecznej w latach

2014-2017

Liczba osdb, ktorym przyznano Swiadczenia z pomocy spolecznej
Rodzaj swiadczen
2014 2015 2016 2017
Zasilek staly 140 156 154 168
Zasitek celowy ogolem 1520 1468 1466 1306
Zasilek okresowy 589 580 628 531
Positki ogélem 460 464 445 393

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spolecznej za lata

2014, 2015, 2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechanow
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2.9.2. Wsparcie senioréw i os6b niepelnosprawnych

Jedng z kluczowych zmian, z ktérg musza zmierzy¢ si¢ wszystkie kraje europejskie, jest
starzenie si¢ spoteczenstwa. Wydtuzanie si¢ ludzkiego zycia oraz obnizajacy si¢ wspolczynnik
dzietnosci skutkuje zmianami w strukturze ludnosci w catej Unii Europejskie;j.

Na zjawisko starzenia si¢ ludnosci wptywa posrednio szereg czynnikow, jak np. poziom
zamoznosci spoteczenstwa, promowany model rodziny, aktywnos$¢ zawodowa kobiet, poziom opieki
spotecznej i ochrony zdrowia, wyksztalcenie ludnosci oraz polityka spoleczna panstwa.

Populacja o0sob starszych jest coraz wigksza i ma tendencje narastajacg. Polska nalezy do
krajow, w ktorych zwigkszanie si¢ liczebno$ci seniorow skutkuje wzrostem liczby os6b narazonych
na wykluczenie ze wzgledu na szereg czynnikdw. Osoby w starszym wieku sg narazone na ubdstwo,
ograniczone kontakty spoleczne, problemy zdrowotne, brak mobilno$ci, czesto tez padaja ofiarg
przemocy.

Analiza infrastruktury w miescie Ciechanow wskazuje, ze podstawowymi formami wsparcia
dla osob starszych sa:

- Uniwersytet Trzeciego Wieku

- Dzienny Dom Pobytu,

- Klub Seniora dziatajacy w Powiatowym Centrum Kultury i Sztuki,

- Organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz oséb w wieku emerytalnym.

W Ciechanowie powotana zostata Rada Seniorow, ktéra reprezentuje Srodowiska senioralne
i stanowi glos doradczy w sprawach dotyczacych senioréw. Jej kadencja trwa 3 lata. Radni
wchodzacy w sktad pierwszej Rady zostali wybrani podczas glosowania w kwietniu 2016 roku.
Ponadto Mieszkancy Ciechanowa, ktorzy ukonczyli 60 rok zycia mogg wyrobi¢ Ogélnopolskg Karte
Seniora. Swojg imienng karte senior bezptatnie otrzyma w ratuszu. Karta upowaznia do korzystania
ze znizek, darmowych wejs¢, promocji oferowanych przez partneréw programu w calej Polsce.
Honoruje ja ponad 250 firm partnerskich w catym kraju. Karty posiada juz 35 tys. seniorow.
Partnerzy to m.in. przychodnie, gabinety medyczne i stomatologiczne, kina, teatry, uzdrowiska,
sanatoria, restauracje, kawiarnie, hotele, gabinety kosmetyczne, salony fryzjerskie, salony optyczne.

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie jako realizator zadan z obszaru polityki
spotecznej Gminy Miejskiej Ciechandow posiada oferte pomocowa w zakresie wsparcia ustugowego
0s0b niesamodzielnych. Dzienny Dom Pobytu zwany Dziennym Domem Seniora to osrodek
wsparcia dla seniorow, zapewniajacy dzienny pobyt mieszkancom miasta. Celem dziatalno§ci Domu
jest przede wszystkim podnoszenie jakosci zycia seniorow poprzez przeciwdzialanie marginalizacji
1 poczuciu osamotnienia oraz ich integracje¢ spoteczng. Pobyt jest bezptatny, osoby korzystajace
z placowki ponosza koszty zwigzane z zakupem obiadu. Dzienny Dom Seniora dziata w strukturach
organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie, jest osrodkiem wsparcia

o zasiegu lokalnym, ktorego dziatalnos¢ skierowana jest do 30 osob w wieku emerytalnym,
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niecaktywnych zawodowo, o zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej spowodowanej chorobg lub
niepelnosprawnoscia. Dzienny Dom Pobytu DDS czynny jest od poniedziatku do piatku w godzinach
08:00-16:00. DDS zapewnia pomoc w formie podstawowych $wiadczen uwzgledniajacych zakres
1 potrzeby podopiecznych oraz prowadzac dzialania zmierzajace do ich aktywizacji, organizacji
czasu wolnego w placowce i poza nia, stuzy utrzymaniu oséb starszych i niepelnosprawnych jak
najdluzej w ich miejscu zamieszkania, co stanowi istotne wsparcie w ich codziennym
funkcjonowaniu. W 2017 roku na mocy decyzji administracyjnych ze §wiadczen w Dziennym Domu
Seniora korzystalo 41 o0sob. Na caly rok budzetowy zakwalifikowano na mocy decyzji
administracyjnych 34 osoby (w tym 30 z obiadem, 4 bez obiadu). Pozostate 7 to osoby, ktore
otrzymaty decyzje odmowne (ze wzglgdu na ograniczong liczbg miejsc), ale korzystaty ze §wiadczen
okresowo, podczas co najmniej miesigcznej nieobecnosci innego uczestnika z decyzja otrzymang na
caly rok budzetowy. Uczestnicy DDS stanowig liczna grupe z wieloletnim stazem pobytu.
Spotecznos¢ DDS tworza w wigkszosci osoby po 80 roku zycia. Wérod uczestnikow dominuja
kobiety. W 2017 roku stanowity 75% ogotu korzystajacych. Obecny stan infrastruktury DDS jest
niewystarczajacy do realizacji podstawowych funkcji opiekunczych zgodnych ze standardami.

Dla o0s6b z uposledzeniem umystowym i chorobami psychicznymi funkcjonuje w miescie
Srodowiskowy Dom Samopomocy typu ,,AiB”. Dom realizuje zajecia w obszarze rehabilitacji
spotecznej. Srodowiskowy Dom Samopomocy to placowka wsparcia dziennego dla 40 uczestnikow.
Odptatno$é¢ za pobyt w Srodowiskowym Domu Samopomocy naliczana jest zgodnie z ustawa
0o pomocy spolecznej i kwota odplatnosci uzalezniona jest od sytuacji finansowej rodziny.
Odptatnos¢ ustala si¢ w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub kwoty
dochodu na osobe w rodzinie, jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobe
W rodzinie przekracza kwote 300% odpowiedniego kryterium dochodowego.

Ustugi opiekuncze na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych $wiadczone sg osobom
samotnym oraz tym, ktérym najblizsza rodzina nie moze zabezpieczy¢ opieki. Ustugi opiekuncze
$wiadczone sag w miejscu zamieszkania. Opiekunki realizujace to zadanie zabezpieczaja podstawowe
potrzeby osobom z ograniczong sprawno$cia, wymagajacym cze$ciowego wsparcia w prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Ustugi kierowane sg przede wszystkim do osob majacych trudnosci
z poruszaniem si¢, samoobstuga, kontaktem z otoczeniem. Jest to pomoc w zaspokojeniu
codziennych potrzeb zyciowych: zakupy, przygotowanie positkow, sprzatanie, utatwiony dostep do
stuzby zdrowia Ustugi opiekuficze $wiadczone sa w dni robocze, od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 8.00 do 16.00. Odptatno$¢ za ustugi opiekuncze uzalezniona jest od sytuacji
finansowej osoby korzystajacej z ustug oraz jej sytuacji rodzinnej. Naliczana jest zgodnie z tabela
odptatnosci uchwalong przez Rad¢ Miasta Ciechanow. Pelna odptatnos¢ za 1 godzine ustug
opiekunczych wynosi 14,50 zt. W 2017 roku z pomocy w formie ustug opiekunczych skorzystato
121 o0sob. Ogodtem zrealizowano 38551 godzin ushug opiekunczych. Srednio jeden klient korzystat

Z 26.55 godziny pomocy ustugowej w ciggu jednego miesigca.
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W 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie $wiadczyt
specjalistyczne ustugi opieckuncze dla dwoch os6b zamieszkatych na terenie miasta Ciechanow.
W 2017 roku zrealizowano 420 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych. Pelna odptatnosc za
1 godzing specjalistycznych ustug opiekunczych wynosita 25,00 zi. Odptatnos¢ jaka ponosi
beneficjent za 1 godzing ustug jest uzalezniona od miesi¢cznego dochodu na 1 cztonka w rodzinie.
Wydatki na specjalistyczne ustugi opieckuncze sa w catosci pokrywane z budzetu Wojewody.

Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
ktore nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowaé¢ w codziennym zyciu, kierowane sa do domow
pomocy spotecznej. Pobyt 0s6b kierowanych do doméw pomocy spotecznej finansowany jest
zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej. Kazdy z mieszkancéw ponosi odptatnosé
stanowiacg 70% wlasnego dochodu, pozostata cze$¢ pokrywata rodzina zobowiazana do alimentacji
lub gmina. W 2017 roku do doméw pomocy spotecznej skierowano 8 osob.

Nalezy spodziewac sig, ze w zwiazku ze starzeniem si¢ spoteczenstwa wystapi konieczno$¢
objecia wigkszej liczby osob pomoca w formie ushlug opiekunczych, za$ koszty zwiazane

z finansowaniem pobytu 0s6b niesamodzielnych w domach pomocy spotecznej ulegng zwigkszeniu.

2.9.3. Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo

Podstawowym zadaniem spoczywajacym na rodzinie jest zaspokojenie potrzeb zyciowych
dziecka poprzez umozliwienie prawidlowego rozwoju. W $rodowisku rodzinnym ksztaltuje sie
osobowos$¢ dziecka. Zagrozeniem dla prawidlowego funkcjonowania rodzin jest bez watpienia
bezrobocie, bowiem zaburza prawidlowe wypetianie funkcji ekonomicznej rodziny. Problemy
ekonomiczne prowadza do wewnetrznych konfliktéw w rodzinie i generuja rozwo6j uzaleznien
i wzrost przemocy domowej. Dlugookresowe bezrobocie i wieloletnie korzystanie z pomocy
spotecznej sprzyja tzw. ,,dziedziczeniu biedy”, czyli wchodzeniu dorostych dzieci do systemu
pomocy spoteczne;j.

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych dotyka wiele rodzin korzystajacych
z funduszu pomocy spotecznej. W rodzinach tych pracownicy socjalni podejmuja dziatania
w ramach pracy socjalnej w celu uswiadomienia rodzinie wyst¢gpowania okreslonych problemow
oraz wskazania mozliwosci wyj$cia z trudnej sytuacji bytowe;.

W dniu 1 stycznia 2012 roku weszta w zycie ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W ustawie opisano system budowania wsparcia
dla rodziny i dziecka przez samorzad gminny, powiatowy i wojewodzki. Dzialania podejmowane
przez poszczegodlne stuzby zmierzaja do eliminowania zagrozen zwigzanych z dysfunkcyjnym
funkcjonowaniem rodziny.

W Gminie Miejskiej Ciechanéw realizacja ustawy, o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastgpcezej, powierzona zostala Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej
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w Ciechanowie. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej okresla poszczegdlne
zadania cigzace na samorzadach w obszarze profilaktyki, wsparcia rodziny, instytucji pieczy
zastgpczej, usamodzielnienia wychowankow oraz adopcji. Profilaktyka, wsparcie rodziny, zgodnie
z ustawa, realizowana jest przede wszystkim przez gminne instytucje i organizacje dzialajace na
rzecz dziecka i rodziny. Pomoc kierowana jest do rodzin niewydolnych wychowawczo, dotknigtych
przemoca, ubogich i zagrozonych ubdstwem. Zadanie to realizowane jest poprzez zapewnienie
rodzinom wsparcia przez asystentow rodziny, placowki wsparcia dziennego (np. $wietlice, kluby
srodowiskowe, ogniska wychowawcze), rodziny wspierajace.

Do zadan samorzadu powiatowego nalezy zapewnienie instytucjonalnej pieczy zastepczej
poprzez pobyt dzieci w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka oraz placdéwkach
opiekunczo-wychowawczych. Zadania samorzadu wojewddztwa to prowadzenie regionalnych
placéwek opiekunczo terapeutycznych (dla dzieci, ktére ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja
stosowania specjalistycznej opieki i rehabilitacji) oraz interwencyjnych osrodkow preadopcyjnych
(dla matych dzieci, do 1 roku zycia oczekujacych na adopcje). Zgodnie z obowiazujaca ustawa
zadania gminy w zakresie pieczy zastepczej i wspierania rodziny koncentrujg si¢ w obszarze
wspierania rodziny poprzez asystenta rodziny, prowadzeniu placowek wsparcia dziennego,
wprowadzeniu do systemu tzw. rodziny wspierajacej, partycypowania w kosztach utrzymania
dziecka w pieczy zastepczej. Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie: pracy
z rodzing, pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. Nalezy pamigta¢ rowniez, iz zgodnie z zapisami
ustawy wspieranie jest prowadzone za zgoda i aktywnym udzialem rodziny, z uwzglgdnieniem
zasobow wlasnych oraz zrédet wsparcia zewnetrznego. Jesli rodzina odmowi wspolpracy, zas
pracownik socjalny widzi konieczno$¢ monitorowania $rodowiska i prowadzenia w nim pracy
socjalnej, zwraca si¢ z wnioskiem do sagdu o zobligowanie rodziny do wspoétpracy. Praca z rodzing
prowadzona jest przez pracownika socjalnego, asystenta rodziny oraz placéwki wsparcia dziennego
majace na celu wspomaganie wychowawczej roli rodziny.

Pracownik socjalny pracujacy z rodzing widzac konieczno$¢ wprowadzenia asystenta
W rodzinie sporzadza wywiad $rodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy
spotecznej. W wywiadzie przedstawia obszary dysfunkcji wystepujace w rodzinie i wnioskuje
0 przyznanie asystenta. Po zatwierdzeniu wniosku przez dyrektora asystent rozpoczyna prace
z rodzing. W przypadku braku wspotpracy rodziny, przy jednoznacznej przestance wskazujacej na
koniecznos¢ wprowadzenia asystenta, pracownik socjalny sktada wniosek do Sadu.

Asystentem rodziny moze by¢ osoba z wyzszym wyksztatceniem, posiadajgca
zaswiadczenie o niekaralno$ci, nie moze by¢ pozbawiona wiladzy rodzicielskiej i nie moze miec¢
zawieszonej wladzy rodzicielskiej. Rolg asystenta rodziny jest praca z rodzing w celu niwelowania
jej ztych zachowan, by funkcjonowanie rodziny nie zagrazato rozwojowi dziecka. Asystent rodziny:
prowadzi prace w miejscu zamieszkania rodziny lub wskazanym przez rodzine, ustala plan pomocy

z rodzing, ustala wspdlnie zasady wspotpracy z pracownikiem socjalnym, sktada raporty na temat
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oceny sytuacji rodziny, wydaje opini¢ na potrzeby sadu, wspotpracuje z innymi podmiotami
w systemie pieczy w szczego6lnosci z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, placowkami
opiekunczo-wychowawczymi, rodzing biologiczng dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej.

W 2017 roku Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie zatrudnial czterech
asystentow rodziny na 3,5 etatu. Praca asystentow rodziny skupiata si¢ wokot podniesienia
kompetencji rodzin w obszarach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego. Tu
kluczowa role odgrywa poradnictwo i pomoc w zatatwianiu spraw zwigzanych z biezacym
funkcjonowaniem rodziny. Planowanie czasu na realizacj¢ zadan (sprzatanie, zakupy, ustalanie por
positkow, sprawy urzedowe itp.). Edukacja i treningi w zakresie racjonalnego gospodarowania
dostepnymi $rodkami finansowymi rowniez stanowig wazny element pracy z rodzina. Edukacja
zdrowotna, motywowanie rodzicow do diagnozy stanu zdrowia rodziny, jak réwniez podjecie
ewentualnego leczenia to kolejny obszar pracy asystentow. Kluczowym elementem pracy bylo
motywowanie rodzicow do pogltebiania wiedzy o dziecku, jego potrzebach i aktywnego uczestnictwa
w réznych sferach jego zycia.

Asystenci rodziny podejmowali prace z rodzing, wspierali w trudno$ciach w taki sposéb, by
nie doszto do interwencji w postaci umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. Dzialaniami
wspierajacymi, motywujacymi i pomocowymi asystenci objeli 53 rodziny, w ktorych wychowywato
si¢ 141 dzieci. W przypadku 40 rodzin ustuga byta kontynuowana w 2018 roku, natomiast w 13

przypadkach zakonczono pomoc asystenta.

Tabela 16. Liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny w latach 2014-2017

Rok 2014 2015 2016 2017

Liczba rodzin
ObJ g¢ta praca 29 33 47 53

asystenta rodziny

Liczba
asystentow 2 3 4 4
rodziny

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spolecznej za lata
2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechandéw

W wyniku braku wspolpracy rodziny niewydolnej wychowawczo z pracownikiem
socjalnym lub asystentem rodziny, w przypadku zaniedban w stosunku do nieletnich dzieci sad moze
wyda¢ postanowienie o umieszczeniu dziecka w pieczy zastgpczej. Wydatki zwigzane z pobytem
dzieci w pieczy zastgpczej czgsciowo obcigzaja gming na terenie ktorej dziecko zamieszkuje.
Decyzj¢ o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej podejmuje sad, za§ odplatnos¢ za pobyt dzieci
w roznych formach pieczy zastgpczej ustala powiat. Gmina nie ma wpltywu na podejmowane

decyzje. Wysoko$¢ kosztow ponoszonych przez gmine jest uzalezniona od dilugosci okresu,
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w ktorym dziecko przebywa w pieczy zastgpczej. W pierwszym roku gmina obcigzona jest 10%,
w drugim 30%, a w trzecim i kolejnych latach 50% kosztow zwigzanych z dtugookresowym pobytem
dziecka w pieczy.

Formami rodzinnej pieczy zastgpczej sa:

e rodzina zastgpcza: spokrewniona, niezawodowa, zawodowa, w tym zawodowa petnigca

funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna,

e rodzinny dom dziecka.

Do instytucjonalnych form pieczy zastgpczej zalicza si¢ placéwki opiekunczo-
wychowawcze. Placowki zobowigzane sg zapewni¢ dzieciom calodobowa opieke i wychowanie.
Celem dziatania instytucjonalnej pieczy zastgpczej jest jak najlepsze zabezpieczenie dobra dziecka,
w sytuacji, gdy nie moze by¢ ono umieszczone w rodzinnej pieczy zastepcze;.

W 2017 roku w pieczy zastepczej przebywato 36 dzieci z 25 rodzin. Dzieci przebywaly w 21
rodzinach zastepczych i w 2 placowkach opiekunczo-wychowawczych.

W ramach realizacji ustawy gminy moga tworzy¢ rowniez placowki wsparcia dziennego.
Pobyt w tych placowkach jest nieodptatny, nie wydaje si¢ decyzji o umieszczeniu i odplatnosci.
Placowki przybieraja forme opiekuncza, kot zainteresowan, z programami psychoedukacyjnymi.
Pobyt w placowkach wsparcia dziennego jest dobrowolny, jednak istnieje mozliwos$¢ kierowania
dzieci do placowek wsparcia dziennego przez sad. Jednym z wazniejszych aspektow dziatalnosci
placéwek wsparcia dziennego w systemie wsparcia rodziny, poza oddzialywaniem opiekunczym,
wychowawczym i terapeutycznym wobec dzieci i mtodziezy, jest praca z rodzing dziecka bowiem
problemoéw dziecka nie mozna rozpatrywaé¢ w oderwaniu od rodziny.

Realizujgc obowigzek ustawowy, ktory wynika z zapisow ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej Gmina Miejska Ciechanow w pazdzierniku 2016 roku utworzyta
Placowke Wsparcia Dziennego pod nazwa ,,Swietlica Srodowiskowa”. Placowka weszta w struktury
organizacyjne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie i stanowi kolejny element
systemu wsparcia dziecka i rodziny w miescie. Placowke Wsparcia Dziennego utworzono w ramach
projektu wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego ,,Dzieci — Nasza Wspdlna
Sprawa”. Rekrutacje dzieci do Placowki prowadzg pracownicy socjalni wspélnie z asystentami
rodziny. Z pobytu w Placowce korzysta 28 dzieci z rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczymi. Placowka przeznaczona jest dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych
demoralizacja, wykluczeniem spotecznym, uzaleznieniami, rodzin niepelnych, borykajacych sig¢
z problemami bezrobocia i etykietg spoteczng, wychowujacych si¢ w warunkach niekorzystnych dla
ich rozwoju. Placowka Wsparcia Dziennego funkcjonuje codziennie oprocz niedziel i $wiat: od
poniedziatku do piatku w godzinach 10:00-18:00, w soboty, ferie $wigteczne, zimowe, wakacje w
godzinach 08:00-16:00. W placoéwce zatrudnionych jest 5 osob. Wsparcie podopiecznych odbywa
si¢ na podstawie $ciezki reintegracji dla kazdego dziecka z uwzglednieniem diagnozy sytuacji

problemowej, zasobow, potencjatu ipotrzeb. W 2017 roku Placowka realizowala zajgcia
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z wychowawcami, pedagogiem oraz psychologiem. Poza tym prowadzone byly zajecia
terapeutyczne dotyczace m.in. uzaleznien, przeciwdziataniu przemocy w domu, szkole,
cyberprzemocy, indywidulane zaje¢cia dydaktyczno-wychowawcze z jezyka polskiego, angielskiego,
niemieckiego, z matematyki oraz zajecia rozwijajace umiejetnosci informatyczne, matematyczne,
spoteczne 1  obywatelskie. Dla dzieci w starszej grupie zrealizowano zajecia
z przedsiebiorczosci oraz doradztwa edukacyjno-zawodowego. W placoéwce dziatalo rowniez koto
florystyczno-plastyczne, fotograficzne oraz sportowe. W czasie wolnym od zaje¢ dzieci ogladaja
bajki, korzystajag z gier komputerowych, Xboxa i Internetu, bawig si¢ na $wiezym powietrzu,
uprawiajg sport, uczestniczg w grach zespotowych zabawach zrecznosciowych, chodza na spacery,
biora udziat w konkursach, dyskotekach, balach, wykonuja prace plastyczne, sadza i dbaja o zielen
przed placéwka wykonujg ozdoby i podarunki dla przyjaciot placowki. Projekt zostal zakonczony
30 wrzesnia 2018 roku. Od 1 pazdziernika 2018 roku dziatalno$¢ Placowki finansowana jest

z budzetu Gminy.

2.9.4. Problem uzaleznien

Alkoholizm i narkomania nalezg do najpowazniejszych probleméw spotecznych z uwagi na
spustoszenie jakie powoduja we wszystkich sferach zycia cztowieka. Majg wptyw na poczucie
bezpieczenstwa, stan zdrowia, relacje rodzinne. Gmina Miejska Ciechanbw w ramach
obowigzujacych w tym zakresie przepisdéw prawa prowadzi dzialania zmierzajace do eliminowania
negatywnych zjawisk wynikajacych z naduzywania alkoholu i $srodkéw odurzajacych. Dziatania te
reguluja wewnetrzne programy, ktorych inicjowanie nalezy do Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych. Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Ciechanowie dziala na podstawie ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi. W szczeg6lnosci zadaniem Komisji jest prowadzenie dziatan zwigzanych
z profilaktyka i rozwigzywaniem problemow alkoholowych na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow.
W 2017 roku Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych odbyta 13 posiedzen.
Wydata 19 postanowieh w sprawie usytuowania punktow sprzedazy alkoholu zgodnych
z Uchwatami Rady Miasta. W 2017 roku do Komisji wptyn¢to 105 wnioskdéw o skierowanie osob
uzaleznionych od alkoholu na leczenie pod nadzorem sadu. Z kazda ze zgloszonych osob
przeprowadzono rozmowe motywujaca do podjecia leczenia dobrowolnego. Cztonkowie Komisji
motywuja osoby do podjgcia leczenia odwykowego, w przypadku braku jakiejkolwiek wspotpracy
kierujg wnioski o przymusowe leczenie odwykowe. W wyniku przeprowadzonych rozméw 36 osob
podjeto leczenie dobrowolnie, natomiast do sadu skierowano 53 osoby. Komisja analizuje i ocenia
wpltywajace oferty profilaktyczne dotyczace m.in. wspotudzialu w organizacji festynow dla dzieci,
wypoczynku letniego dzieci i mlodziezy, programéw spektakli i koncertow profilaktycznych

adresowanych do szkot. Gmina Miejska Ciechanéw podejmuje dziatania zmierzajagce do
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ograniczenia spozycia napojow alkoholowych przez mieszkancow. Powyzsze zadania prowadzone

sa poprzez realizacje Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych. Zadania wynikajace z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych w 2017 roku realizowane byly przez Biuro Profilaktyki i Rozwiazywania

Probleméw Uzaleznien i dotyczyty:

— umozliwienia mieszkancom Ciechanowa korzystania z pomocy terapeutycznej w dni wolne od
pracy,

— udzielania bezptatnej pomocy prawnej psychologicznej i pedagogicznej w godzinach
popotudniowych,

— prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci w szkotach wsrdd dzieci i mtodziezy,

— prowadzenie specjalistycznych szkolen dla grup zawodowych dziatajacych w sferze problemow
spotecznych,

— umozliwienia dzieciom Kkorzystania z oferty zaje¢ opiekunczo-wychowawczych oraz
dozywiania,

— zorganizowania wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci i mtodziezy,

— edukacji spotecznej za posrednictwem medidw,

— realizowania ustawowych zadan Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

— wspotpracy z Sadem, Prokuraturg, Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej, Komenda

Powiatowa Policji oraz ruchem samopomocowym.

2.9.5. Przemoc w rodzinie

W okresie 0od 02.01.2017 r. do 30.11.2017 r. w Centrum Psychoterapii i Psychoedukacji TOT

w Ciechanowie przy ul. Zamkowej 24 pehili dyzury dla mieszkancoéw miasta Ciechanowa terapeuci

uzaleznien i psycholodzy zgodnie z umowg zawartg z Gming Miejska Ciechandéw. Dyzury odbywaty

sie w kazda sobote od 9%° do 14%.

Lacznie w 2017 1. zrealizowano 158 konsultacji:

— 54 konsultacje — dotyczyty 0sdb uzaleznionych od alkoholu. Byly to spotkania o charakterze
terapeutycznym i informacyjno — motywacyjnym dla 0osob uzaleznionych jak i dla ich rodzin.
Uczestniczyly w nich osoby w tygodniu pracujace poza Ciechanowem, osoby niezdecydowane
jeszcze na podjecie regularnej terapii odwykowej, niezorientowane w tematyce uzaleznienia
a doswiadczajace problemoéw z nim zwigzanych. W ich wyniku 7 o0séb podjeto terapie
odwykowa — 2 osoby zglosity si¢ do Osrodka Terapii Uzaleznien w Przasnyszu, z zamiarem
pozniejszego podjecia terapii odwykowej w Poradni,

— 48 konsultacji — byto forma interwencji kryzysowej, po ktora zwrocity si¢ osoby doswiadczajace

przemocy, zyjace w zwigzkach z osobami uzaleznionymi od alkoholu. Osoby te byly
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edukowane w zakresie mozliwych sposobow interwencji, zaréwno prawnych jak
1 psychologicznych, otrzymaty wsparcie emocjonalne i byly motywowane do podjecia terapii
dla o0sob wspoluzaleznionych w Placéwce Leczenia Uzaleznien, rozmowy z prawnikiem,
zatozenia Niebieskiej Karty w zwigzku z doswiadczang przemocg i pokierowane do MOPS-u
0 pomoc socjalng dla rodzin w zwiazku z doswiadczanym kryzysem,

56 konsultacji — dotyczylo mlodziezy szkolnej zagrozonej problemem uzaleznien
eksperymentujacej z narkotykami (marihuana) i alkoholem. Rodzice zglaszali si¢ w zwigzku
z problemami wychowawczymi, szkolnymi, demoralizacja, zaburzeniami zachowania
i zaburzeniami emocjonalnymi ich dzieci nie wiedzac, co maja robi¢ w zaistnialej sytuacji.
Osoby te otrzymaty pomoc psychologiczng i niezbedne informacje, wskazowki ulatwiajace
dalsze radzenie sobie z zaistniatymi problemami. Jedng z 0s6b dodatkowo pokierowano do
stacjonarnego Osrodka Terapii Uzaleznien na terapi¢ odwykowa. Konsultacje te stanowily tez
forme wsparcia psychologicznego.

Biuro Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Uzaleznief czynne byto codziennie od 8%

do 19%, W godzinach od 8%-16% pomoc $wiadczona byla przez pracownikéw Biura, a od godz. 16%

do 19% prowadzone byty specjalistyczne dyzury interwencyjno-wspierajace. Codziennie czynny byt

rowniez telefon zaufania, z ktorego korzystaty osoby doswiadczajace przemocy, uzaleznieni, oraz

rodzice borykajacy sie z problemami wychowawczymi swoich dzieci.

W 2017 roku z pomocy poszczegdlnych specjalistow skorzystato:
® 666 0so6b z pomocy dwoch psychologow dla dorostych
Realizowane czynnosci to:
udzielanie pomocy osobom do$wiadczajagcym przemocy,
interwencje kryzysowe,

konsultacje indywidualne ze sprawcami przemocy w rodzinie (praca nad niwelowaniem

agresji i radzenia sobie ze ztosciag),

konsultacje z osobami uzaleznionymi i wspotuzaleznionymi,
pomoc w rekonstrukcji rodziny.

e 273 0s6b z pomocy prawnej
Realizowane czynnosci to:
formutowanie pism procesowych (doniesienia do prokuratury, sprawy rozwodowe,
wszczynanie spraw karnych z art. 207 kk, $wiadczenia alimentacyjne, zniesienie
wspotwlasnosci majgtkowe;j),
udzielanie porad prawnych,
informowanie sprawcow przemocy o grozacych im konsekwencjach karnych i motywowanie
do podjecia wspdtpracy z psychologiem.

e 149 0s6b z pomocy pracownika socjalnego
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Realizowane czynnosci to:
— 96 wywiadow s$rodowiskowych w rodzinach z problemem alkoholowym,
—  sporzadzono 53 wnioski do sagdu o zobowigzanie do leczenia pod nadzorem sadu,
—  dyzury przy telefonie zaufania,
—  stata wspotpraca z rodzinami osob uzaleznionych,
—  motywowanie do podjecia wspdlpracy z psychologiem.
e 64 0soby z pomocy punktu konsultacyjnego dla rodzin z problemami uzaleznien
Realizowane czynnosci to:
—  wspoltpraca z osrodkami leczenia uzaleznien,
— wsparcie w utrzymaniu abstynenciji,
—  dyzur przy telefonie zaufania.
e 254 dzieci i mlodziezy oraz 256 rodzicéw z pomocy psychologicznej
Realizowane czynnosci:
— diagnozowanie probleméw wychowawczych i kierowanie ofert pomocy,
— udzielanie specjalistycznej pomocy rodzicom dzieci eksperymentujacych z alkoholem
i narkotykami,
—  pomoc w rozwigzywaniu probleméw szkolnych, réwiesniczych i rodzinnych,
—  wspolpraca ze szkotami z terenu miasta Ciechanowa.
e 329 os6b z oferty Punktu Informacyjno — Konsultacyjnego dla rodzin z problemem
uzaleznien przy parafii §$w. Piotra Apostota w Ciechanowie
Realizowane czynno$ci to:
- motywowanie do podjecia leczenia w profesjonalnej placowce leczenia odwykowego 0s6b
uzaleznionych ,
- motywowanie do zmian w zyciu czlonkéw rodzin o0so6b uzaleznionych poprzez
upowszechnianie dostgpnych form pomocy w miescie.

Lacznie z pomocy specjalistow w 2017 roku skorzystalo 1 721 osob.

Zgodnie z ustawg o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, kazda gmina w Polsce powotuje
zespdt interdyscyplinarny, ktorego zadaniem jest wsparcie realizacji gminnego programu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Rada Miasta
Ciechandéw, w drodze uchwaly, okreslita tryb i sposéb powotywania i odwotywania czlonkow
zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegoétowe warunki jego funkcjonowania. W Gminie Miejskiej
Ciechanéw, zarzadzeniem Prezydenta powotano imienny sktad zespotu interdyscyplinarnego.
Zgodnie z ustawa obsluge organizacyjno-techniczng zespotu interdyscyplinarnego powierzono
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej. Spotkania zespotu odbywaja si¢ w siedzibie MOPS.
Pracownicy Os$rodka wysylaja zawiadomienia o zebraniach, przygotowuja protokoty z zebran,

przechowuja dokumentacj¢, dbajg o zarezerwowanie sali na spotkanie itp. Zadaniem zespolu
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interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie realizacji zadan wynikajacych z gminnego
programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Poprzez pracg
w zespole interdyscyplinarnym stuzby zaangazowane w realizacj¢ zadania majg tatwiejszy kontakt
1 mozliwo$¢ wspdlnego opracowania planu dziatania dla danej rodziny. Daje to mozliwo$¢
podniesienia efektywno$ci dziatan. Ze wzgledu na duzg ilo$¢ wypetianych , Niebieskich Kart”
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego powotuje grupy robocze do pracy w srodowiskach,
w ktorych wystepuje podejrzenie wystgpowania przemocy w rodzinie. Zaréwno spotkania zespolu
interdyscyplinarnego jak i grup roboczych odbywaja si¢ w dni robocze w godzinach pracy. Zespot
Interdyscyplinarny jako organ inicjujacy, decyzyjny, wspierajacy, koordynujacy i monitorujacy
efekty dziatan stuzb i grup roboczych czuwa nad realizacja powierzonych zadan. Procedura
»Niebieskiej Karty” uruchamiana jest przez stuzby pierwszego kontaktu, ktorymi sa: Policja, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
placowki oswiatowe. Uruchomienie procedury ,Niebieskiej Karty” powoduje podjecie
kompleksowych dziatan interwencyjnych w ochronie o0sob krzywdzonych — zgodnie
Z obowigzujacym prawem poprzez:

e rozpoznawanie potrzeb 0sob krzywdzonych i udzielanie im stosownej pomocy

e opracowanie planu pomocy,

e przeprowadzanie interwencji wobec osoby podejrzanej o stosowanie przemocy — hacisk na

zmian¢ zachowania,

e zintegrowanie dzialan wszystkich stuzb zaangazowanych w sprawie danej rodziny,

e prowadzenie kompleksowych dziatan, na rzecz rodziny,

e dokumentowanie zdarzen prowadzonych dziatan.

»Niebieska karta” jest dokumentem stuzbowym wypetianym w przypadku stwierdzenia lub
podejrzewania przemocy. Dokument ulatwia uporzadkowanie informacji na temat przemocy
W rodzinie. Pomaga w prowadzeniu kolejnych dziatan poszczegdlnych shuzb wobec rodziny.
Dokumentacja ,,Niebieskie karty” jest wykorzystywana i stanowi podstawe przy kierowaniu sprawy
na droge postepowania sgdowego. Celem budowania systemu przeciwdziatania przemocy domowej
jest zwigkszenie bezpieczenstwa ofiar przemocy domowej, zwigkszenie ich wiedzy na temat
umiejetnosci obrony przed doznawaniem krzywdy, a takze stworzenie lokalnego systemu pomocy
ofiarom przemocy domowej. Podejmowane dziatania stuza motywowaniu ofiary przemocy
w rodzinie do zadania ochrony swoich praw i szukania pomocy.

W 2017 roku do przewodniczacego zespotu wptyngto 105 formularzy ,,Niebieskich Kart -
A” w stosunku do 87 rodzin. Procedura prowadzona byla tacznie w 133 rodzinach. Powotano 87
grup roboczych w odniesieniu do nowo wszczetych procedur. Powotane przez przewodniczacego
Zespotu Interdyscyplinarnego grupy robocze, pracowaly nad poszukiwaniem rozwigzan do

wystepujacych probleméw i oferty wsparcia rodziny. W spotkaniach brali udziat pracownicy

30



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ CIECHANOW NA LATA 2019-2023

socjalni, policjanci, kuratorzy, pedagodzy szkolni, psycholodzy, przedstawiciel Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemow Uzaleznien, przedstawiciel ochrony zdrowia. Zadaniem grup roboczych
bylto opracowanie indywidualnego planu pomocy i taki podziat zadan migdzy jej cztonkéw, by praca
z rodzing przyniosta jak najlepsze efekty. Gtownym celem pracy przedstawicieli poszczegdlnych
stuzb w ramach grup roboczych byta diagnoza sytuacji i w przypadku potwierdzenia podejrzen
0 wystepowanie przemocy, zatrzymanie tego zjawiska. W sumie grupy robocze odbyty w ciagu roku
371 spotkan i 5 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego. Praca grupowa daje nie tylko mozliwo$¢
petniejszej diagnozy, ale przede wszystkim skuteczniejszy podziat zadan miedzy stluzbami oraz
glebsza weryfikacje zbieranych informacji.

Zgodnie z art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w razie bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie pracownik socjalny
wykonujacy obowiazki sluzbowe ma prawo odebra¢ dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej
niezamieszkujacej wspodlnie osoby najblizszej, w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. — Kodeks karny, w rodzinie zastgpczej lub w placéwce opiekunczo-wychowawczej. Tryb
umieszczania dzieci w rodzinie zastgpczej lub w placowce opiekunczo-wychowawczej reguluja

przepisy ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej.

2.9.6 Bezdomnos¢

Ustawa o pomocy spotecznej definiuje osobe bezdomng jako osobg, ktora nie zamieszkuje
w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym
zasobie gminy i nie jest zameldowana na pobyt staly. Gtéwng przyczyng bezdomnosci na terenie
Gminy Migjskiej Ciechandw jest naduzywanie alkoholu prowadzace do zerwania wigzi rodzinnych.
Pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnosciag $wiadczy Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ciechanowie we wspodlpracy z innymi shuzbami: Policja, Strazg Miejska, Szpitalem.
Pomoc na rzecz oséb bezdomnych to przede wszystkim udzielenie schronienia i wsparcia
rzeczowego w formie odziezy, czy positku. Udzielenie schronienia nast¢puje przez oplacenie
tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych.
Wigkszos¢ o0so6b bezdomnych uzyskuje schronienie w pobliskich placowkach: Noclegownia
i Schronisko dla Os6b Bezdomnych MARKOT w Turowie oraz Schronisko dla Os6b Bezdomnych
MARKOT” w Dreglinie, ktore w petni zabezpieczaja potrzeby miasta w tym zakresie.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ciechanowie korzystalo tacznie 56 osob bezdomnych, w tym 1 dziecko. Udzielono im
przede wszystkim pomocy w formie $§wiadczen pienigznych i pomocy rzeczowej. Osoby bezdomne
charakteryzuja si¢ licznymi dysfunkcjami prowadzacymi do uposledzenia spolecznego
funkcjonowania, ktorego wlasnym staraniem nie sg w stanie zmieni¢. Osoby bezdomne, poza praca

socjalng korzystaja rowniez z pomocy finansowe] w formie zasitkow statych, okresowych
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i celowych. Pomocy finansowa osobie bezdomnej udziela gmina ostatniego miejsca zameldowania
tej osoby na pobyt staty. W ostatnich latach zwigkszyla si¢ liczba 0sob bezdomnych przebywajacych
na terenie Ciechanowa tymczasowo, ktorych ostatnim miejscem zameldowania byly gminy
sasiadujacych miejscowosci. Na przyktad w 2017 roku stanowito to 18 osob. W tych przypadkach
zabezpieczono miejsce w noclegowi, udzielono stosownej pomocy (np. sanitarnej, Zywnosciowe;j),
a nastgpnie ustalono gminy wlasciwe do udzielenia kompleksowej pomocy. W uzgodnieniu
z wlasciwymi osrodkami udzielano réwniez pomocy w formie zakupu biletu w celu przejazdu do
miejscowosci, w ktorej osoby bezdomne miaty mozliwo$¢ uzyskania schronienia lub innej formy

pomocy.

Tabela 17. Liczba osob bezdomnych z terenu Gminy Miejskiej Ciechanow w latach 2014-2017

Rok 2014 2015 2016 2017
Liczba osob 25 40 54 56
bezdomnych

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobéw pomocy spoltecznej za lata
2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechandéw

Do 2017 roku pomoc osobom bezdomnym udzielana byta glownie w formie zasitkow
pieni¢znych w celu pokrycia kosztow schronienia. Od 2018 w zwigzku ze zmiang ustawy 0 pomocy
spotecznej, zgodnie z art. 48a udzielanie schronienia nast¢puje poprzez przyznanie tymczasowego
schronienia w noclegowni, schronisku dla 0s6b bezdomnych albo schronisku dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, ogrzewalni. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie od 2018
roku zapewnia schronienie osobom bezdomnym poprzez skierowanie ich do Schroniska dla Oséb
Bezdomnych MARKOT w Trzciance i w Dreglinie oraz do Noclegowni Mazowieckiego Centrum
Pomocy Blizniemu MARKOT w Turowie. Placowki te prowadzone sg przez Stowarzyszenie
MONAR. Do noclegowni przewozone sg osoby bezdomne w trybie interwencyjnym.

Bezdomnos$¢ jest problemem przy ktorego analizie, szczegélnie w kontekscie szukania
rozwigzan, istotnym jest okres pozostawania w bezdomnosci. Diugotrwate pozostawanie
w warunkach destabilizacji, skomplikowanej sytuacji zyciowej tych osob, utrzymujacym sig stresie,
uzaleznieniach, sprawia ze zmienia si¢ ich osobowos¢. Traca ambicje, wlasng godnos¢ i motywacje
do zmian. W grupie osob objetych wsparciem ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Ciechanowie najwigksza grupe stanowity osoby, ktore status bezdomnej posiadaja do pigciu lat
(28 0s6b), przy czy w przypadku 15 oséb bezdomnos¢ trwata do 12 miesigcy. W tej grupie
znajdowala si¢ kobieta z dzieckiem, ktora z powodu do$wiadczania przemocy ze strony partnera
zostata skierowana do Osrodka Interwencji Kryzysowej w Mtawie. Nalezg do nich rowniez osoby,

ktore z pomocy materialnej korzystajg sporadycznie, gtdwnie w okresach pogorszenia warunkow
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pogodowych (4 osoby). Z bezdomnych objetych kompleksowym wsparciem w 2017 roku tylko 6
0s0b pozostawato bezdomnymi powyzej 5 lat.

Pomimo tak trudnej grupy klientdw, z czg¢écia z nich udaje si¢ podja¢ skuteczng prace
socjalng. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie obejmuje wsparciem osoby
bezdomne i1 zagrozone bezdomnoscig, przebywajace na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow.
W szczegdlnosci praca socjalna jest kierowana do 0sob bezdomnych, ktorych ostatnim miejscem
zameldowania na pobyt staly bylo Miasto Ciechanéw. Do pracy w obszarze problemu bezdomnosci
oddelegowano dwoch pracownikéw socjalnych, ktérzy podejmuja dziatania na terenie miasta jak
1 wspdlpracuja z organizacjami pozarzadowymi udzielajagcymi schronienia.

Pracownicy socjalni zajmujacy si¢ problemem bezdomnosci prowadza dzialania
interwencyjne, aktywizujace, wspierajace w procesie usamodzielniania. W 2017 roku, z 34 —
osobowej grupy oso6b bezdomnych mieszkancéw Ciechanowa, 8 o0s6b utracilo status osoby
bezdomnej (w tym 1 dziecko), 2 osoby otrzymaty lokal z zasobdéw gminy, 1 uzyskata prawo do lokalu
spotdzielczego, 1 osoba zamieszkala ze swoja rodzing, 1 osoba wraz z dzieckiem wynajela

mieszkanie poza terenem miasta Ciechanéw, 2 osoby odbyty kompleksowg terapi¢ i usamodzielnity

si¢.
2.9.7. Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia wychowawcze, fundusz alimentacyjny

Zasitki z pomocy spotecznej to nie jedyny system pomocy dla rodzin ubogich. Rowniez
system $wiadczen rodzinnych, ktory reguluje ustawa o swiadczeniach rodzinnych, jest wsparciem
dla rodzin gorzej sytuowanych. Rodziny wychowujace dzieci oraz rodziny w ktorych zyje osoba
niepetnosprawna wymagajaca opieki i pomocy otrzymuja pomoc w formie zasitkoéw rodzinnych
wraz z dodatkami lub $wiadczen opiekunczych. Otrzymanie $wiadczen rodzinnych wymaga
spetnienia okreslonego kryterium dochodowego. Przyznawane jest z powodu potrzeby ochrony
rodziny. $wiadczenia rodzinne moga ubiegac si¢ osoby, u ktérych dochod w przeliczeniu na osobg
w rodzinie nie przekraczat kwoty 539,00 zt, a w przypadku rodzin wychowujacych dziecko
niepetnosprawne 623,00 zt. Swiadczeniami rodzinnymi s3 zasitki rodzinne wraz z dodatkami
(z tytutu urodzenia dziecka, z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, z tytutlu samotnego wychowywania dziecka, z tytutlu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej, z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka, z tytulu podjecia przez dziecko
nauki w szkole poza miejscem zamieszkania, z tytutu rozpoczecia roku szkolnego), jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka oraz $wiadczenia opiekuncze (specjalny zasitek

opiekunczy, zasilek pielegnacyjny i $wiadczenie pielggnacyjne).
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Tabela 18. Liczba przyznanych §wiadczen rodzinnych i wychowawczych w latach 2014-2017

Liczba rodzin

Wyszczegolnienie 2014 2015 2016 2017
Swiadczenie wychowawcze
Liczba rodzin - - 2899 2803
Zasikki rodzinne i dodatki do zasitkow rodzinnych
1156 1407 1400

W tym jednorazowy dodatek
(ujete w pozycji zasitki rodzinne

z tytutu urodzenia si¢ dziecka
i dodatki do zasitkow rodzinnych)

Liczba $wiadczen 454 414 499
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka
Liczba $wiadczen 284 408 360
Swiadczenie pielegnacyjne
Liczba $wiadczen 1361 1361 1483
Zasilek pielegnacyjny ogolem
Liczba $wiadczen 9894 10 210 10 368

W tym:

Zasitek pielggnacyjny dla niepelnosprawnego dziecka

Liczba swiadczen

28

2360

2596

2662

Zasitek pielegnacyjny dla osoby niepelnosprawnej w wieku powyzej
16 roku zycia o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktora

powstata przed ukonczeniem 21 roku zycia

Liczba swiadczen

3

3857

3911

3956

Zasitek pielggnacyjny dla oséb, ktore ukonczyty 75 lat

Liczba §wiadczen 559 491 384
Specjalny zasitek opiekunczy
Liczba §wiadczen 321 540 567
Zasitek dla opiekuna
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Liczba $wiadczen 807 646 485

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Liczba oséb 516 494 462

Liczba rodzin 324 314 344

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych w Ocenie zasobéw pomocy spolecznej za lata
2016, 2017 dla Gminy Miejskiej Ciechandw

2.10. Zasoby Gminy Miejskiej Ciechanow

Zasobami, ktore daja mozliwo$¢ rozwiazywania probleméw spolecznych sg instytucje
znajdujace si¢ na terenie gminy, funkcjonujace w obszarze polityki spotecznej. Do nich naleza
jednostki publiczne, samorzadowe, jak i niepubliczne, na przyklad organizacje pozarzadowe.
Infrastruktura spoteczna Gminy Miejskiej Ciechan6éw to przede wszystkim Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej wraz z o$rodkiem wsparcia — Dziennym Domem Seniora, Placowka Wsparcia
Dziennego, Biuro Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Uzaleznien, Srodowiskowy Dom
Samopomocy typu ,,AiB”. Powyzsza infrastruktur¢ uzupelnia Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie. Tworzg system pomocy instytucjonalnej, czyli domy pomocy spotecznej, placowki
opiekunczo-wychowawcze, Osrodek Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, Warsztat
Terapii Zajgciowej.

Gmina Miejska Ciechanow w swych zasobach nie posiada: mieszkan chronionych, o$rodka
interwencji kryzysowej, srodowiskowego domu samopomocy dla oséb autystycznych, centrum
integracji spotecznej. Nalezaloby zatem w kolejnych latach rozwazy¢ mozliwosci Gminy w zakresie
rozwijania ushug socjalnych dla mieszkancow, co umozliwitoby rozwijanie dziatan w obszarze
aktywizacji spolecznej i zawodowej w stosunku do o0séb i1 rodzin zagrozonych wykluczeniem

spotecznym.

2.11. Organizacje pozarzadowe

Gmina Miejska Ciechanow wspiera realizacje zadan organizacji pozarzadowych
dziatajacych na rzecz mieszkancow. Obecnie na terenie Gminy Miejskiej Ciechanéw funkcjonuje
136 organizacji pozarzadowych i stowarzyszen, ktore ze wzgledu na obszar dzialania mozna
podzieli¢ na spoteczne, kulturalne, sportowe, kombatanckie, hobbystyczne i inne. Niektore z nich sa
aktywne 1 $ciSle wspolpracuja z gming. Cze$¢ organizacji pozarzadowych nie jest aktywna

spotecznie.
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Pomigdzy sektorem publicznym i pozarzadowym istnieje dobry przeptyw informacji.

Okreslono obszary i formy wspotpracy Gminy Miejskiej Ciechandow 2z organizacjami
pozarzadowymi. Miasto zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa podejmuje
wspotprace z organizacjami nalezacymi do sektora pozarzadowego wedtug celow nakre§lonych
w Programie wspotpracy Gminy Miejskiej Ciechandéw z podmiotami prowadzacymi dziatalnosé¢
pozytku publicznego. Celem Programu jest ksztaltowanie demokratycznego tadu spotecznego
w srodowisku lokalnym poprzez budowanie partnerstwa miedzy administracja publiczng
a podmiotami realizujacymi zadania w sferze publicznej oraz podniesienie skutecznos$ci
i efektywnosci podejmowanych dziatan. Do priorytetowych zadan publicznych Gminy Miejskiej
Ciechanow nalezaty zadania z zakresu: ochrony i promocji zdrowia, o$wiaty, edukacji i wychowania,
upowszechniania kultury fizycznej i sportu, kultury i sztuki, pomocy spoteczne;j.
Pozafinansowa wspolpraca Gminy Miejskiej Ciechanéw z podmiotami realizujacymi zadania
publiczne polegata w szczegdlnosci na wspdlnym podejmowaniu przedsiewzig¢ ze sfery publicznej,
do ktoérych nalezy organizowanie $§wiat panstwowych, rocznic i jubileuszy, koncertow i imprez
kulturalnych i rekreacyjnych.

Zgodnie z Programem, dofinansowanie zadan organizacjom pozarzadowym odbywa si¢
poprzez przeprowadzenie otwartego konkursu ofert na zasadach i w trybie okreslonym ustawg z dnia

24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Il. Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony

e rozwini¢ta sie¢ placowek przedszkolnych, | e zbyt mata ilos¢ podmiotéw gospodarczych
ktoéra zabezpiecza potrzeby mieszkancow
miasta e utrzymujaca si¢ na wysokim poziomie

- ., liczba dtugotrwale bezrobotnych
e dobrze rozwinigta sie¢ szkot

podstawowych i gimnazjalnych o  wysoki wskaznik ludzi ubogich

e zrbznicowana sie¢ szkot spowodowany przede wszystkim
ponadgimnazjalnych a nastgpnie dhugotrwatym bez’rqboc1em 1
ponadpodstawowych, ktore dajg niepetnosprawnoscia

absolwentom gimnazjow oraz przysziym ) . )
absolwentom szkoly podstawowej szerokie | ® brak osrodka wsparcia dla osob z

mozliwosci wyboru zaréwno typu szkoty, zal?urzeniami psychicznymi — dorostych
jak rowniez profilu ksztalcenia 0s6b autystycznych
e mozliwos¢ ksztalcenia mtodziezy na e brak Centrum Interwencji Kryzysowej,
poziomie akademickim jako placowki integrujacej wszystkie
stuzby dziatajace na rzecz os6b i rodzin w

e liczne organizacje pozarzadowe, ktore
wspierajg, integrujg srodowiska oraz
uzupelniajg dziatania panstwa i samorzadu
terytorialnego

kryzysie

e niewystarczajgca baza mieszkan
socjalnych
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e rozwini¢ta sie¢ placowek pomocy e brak mieszkan chronionych
spotecznej
e ograniczona liczba miejsc wsparcia dla

e funkcjonowanie na terenie miasta 0s6b niesamodzielnych

placowki wsparcia dziennego dla dzieci z

rodzin niewydolnych wychowawczo e
wydolnyeh wy e stabo rozwinigta infrastruktura

e rozwini¢ta infrastruktura w zakresie zabezpieczenia form opieki i wsparcia
rozwiagzywania problemow uzaleznien i 0s0b w wieku poprodukeyjnym
przemocy domowej — Biuro Profilaktyki i
Rozwiazywania Problemow Uzaleznien

e rozwinicta siec placowek publicznych i
niepublicznych, posiadajacych kontrakty z
Narodowym Funduszem Zdrowia,
umozliwiajace mieszkancom korzystanie z
ushug medycznych

e dogodne potaczenia drogowe i kolejowe

Szanse Zagrozenia

e wzrost liczby podmiotow gospodarczych e regres gospodarczy, ktory moze
spowodowac upadek obecnie istniejgcych
podmiotow gospodarczych, bedacych
miejscami pracy dla mieszkancow
Ciechanowa, a tym samym powodujacy
wzrost bezrobocia

e dostegp do lokalnych instytucji

e rozwoj podmiotow zajmujacych si¢
problematyka spoteczng

e wspodlpraca podmiotow dziatajacych w

obszarze pomocy spoleczne; e zmniejszajacy si¢ przyrost naturalny

powodujacy niekorzystne zmiany w
e mozliwo$¢ pozyskiwania i wykorzystania St.rUkturZ’e demograficznej miasta
przez jednostki samorzadu terytorialnego i Ciechanow
organizacje pozarzagdowe srodkow

pozabudzetowych z Funduszy Unii * Migfagja mieszkancow

Europejskiej na realizacje programéw e poglebianie zjawiska starzenia si¢
rozwiazywania problemow spotecznych mieszkancoéw miasta

e realizacja program6éw adresowanych do e dalsze ubozenie spoteczenstwa,
grup zagrozonych wykluczeniem powodujace wzrost zapotrzebowania na
spotecznym lokale socjalne

e wysoki poziom bezrobocia

e migracja mtodych ludzi w poszukiwaniu

pracy

V. Misja strategii

Rozwéj systemowego podejscia do problemoéw spolecznych w celu przeciwdziatania marginalizacji

i wykluczeniu spotecznemu, podnoszenie jako$ci zycia mieszkahcOw miasta.
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Zintegrowany system wsparcia rodziny ze szczegdlnym uwzglgdnieniem sytuacji dziecka
opiera si¢ na stworzeniu silnej pozycji rodziny i dziecka w $rodowisku lokalnym, eliminowaniu
przyczyn dysfunkcji, zapewnieniu odpowiednich warunkow zycia. System ten wymaga wspolpracy
instytucji i organizacji zajmujgcych si¢ wsparciem rodziny.

Analizie poddano sytuacj¢ rodzin ubogich dotknigtych problemem bezrobocia, uzaleznien.
Sa to rodziny szczegdlnego ryzyka w zwigzku z wystepujacymi problemami opiekunczo-
wychowawczymi, w ktorych czesto dochodzi do zaniedban w stosunku do matoletnich dzieci.
Dlatego wazne jest budowanie w miescie zintegrowanego systemu wsparcia dziecka i rodziny, ktory
zaczyna si¢ od wsparcia socjalnego a konczy na szeroko rozumianej ofercie wsparcia emocjonalnego
i w  konsekwencji  podniesienia  kompetencji  rodzicow w  obszarze  opieki
1 wychowania. Podejmowane dziatania poprzez tworzenie placowek wsparcia dziennego,
konsultacje pedagogiczne i psychologiczne dla dzieci i rodzicow, warsztaty podnoszace umiejgtnosci
wychowawcze stuza podniesieniu kompetencji, za§ wsparcie finansowe zaspokaja podstawowe
potrzeby bytowe rodzin zyjacych w ubostwie.

Z przedstawionej analizy danych wynika, ze w najblizszych latach struktura demograficzna
spotecznosci Gminy Miejskiej Ciechandéw bedzie ulega¢ modyfikacji. Obserwowany wzrost liczby
0s6b w wieku poprodukcyjnym przy jednoczesnym wydluzeniu przecigtnego okresu zycia bedzie
miat istotny wptyw na ksztaltowanie polityki spotecznej w miescie. Zwickszenie populacji oséb
w wieku sedziwym generuje potrzebe budowania kompleksowego systemu wsparcia dajacego
mozliwo$¢ samodzielnego funkcjonowania w spolecznosci lokalnej zard6wno osob z ograniczong
sprawnoscia jak i 0sdb niesamodzielnych. Potrzebna jest zatem infrastruktura spoteczna w zakresie
rozwoju roznych form aktywnosci senioré6w poprzez udzial w Zyciu spotecznym: zapewnienie
pomocy i wsparcia w miejscu zamieszkania w formie ushug opiekunczych, pobyt w placowkach
wsparcia dziennego oraz mozliwos¢ zamieszkania w mieszkaniu chronionym, zapewnienie pobytu
w domu pomocy spotecznej. W kolejnych latach rozwdj zintegrowanego systemu wsparcia
generowac bedzie wyzsze naklady srodkow finansowych na zwigkszenie zatrudnienia pracownikow
swiadczacych ustugi opiekuncze oraz rozwdj placowek wsparcia dziennego.

Grupg spoteczng zaslugujaca na uwage sa rowniez osoby niepelosprawne. Osoby
z niepelnosprawnoscia oczekuja wsparcia umozliwiajagcego samodzielne funkcjonowanie. Jest to
zréznicowana grupa spoleczna oczekujaca wsparcia w zakresie funkcjonowania na rynku pracy.
Rodziny wychowujace dzieci z niepelnosprawno$cia wymagaja wsparcia w zakresie dostepu do
placowek oswiatowych i placowek wsparcia dziennego dla mtodych niepelnosprawnych osob.
W miescie brakuje osrodka wsparcia, Srodowiskowego Domu Samopomocy typu C, dla oséb
autystycznych. Przedstawiciele Fundacji ,,By¢ jak Inni”; ,Lepsze Jutro”; podejmuja dziatania
w kierunku utworzenia placowki wsparcia dziennego w zwigzku z brakiem mozliwos$ci zapewnienia
wsparcia osobom autystycznym konczacym nauke¢ w Specjalnym Osrodku Szkolno-

Wychowawczym.
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Bezrobocie nadal dotyka znaczng czg¢s¢ spotecznosci, przyczyniajge si¢ do ubozenia rodzin
i w efekcie ich marginalizacji. Na brak pracy w mieécie narazone sg przede wszystkim: osoby
0 nizszym poziomie wyksztalcenia, mlodziez wkraczajaca na rynek pracy bez do$wiadczenia
zawodowego, ktore przekroczyly 45-50 rok zycia. Bezrobocie generuje wiele dodatkowych
problemow w rodzinie. Czgsto jest przyczyng probleméw opiekunczo-wychowawczych, przemocy
domowej, uzaleznien.

Na poprawe sytuacji istotny wpltyw bedzie miata poprawa sytuacji gospodarczej kraju.
Wazne jest jednak tworzenie lokalnych inicjatyw stuzacych aktywizacji bezrobotnych oferowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Ciechanowie, oraz realizacja projektow socjalnych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w zakresie podnoszenia umiejetnosci spotecznych i zawodowych osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Budowany system pomocy rodzinom borykajacym si¢ z problemem przemocy pozwoli na
wsparcie rodziny i ztagodzenie wystgpujacych probleméw. Sprawny system pomocowy wymaga
wspoOtpracy i porozumienia wszystkich stluzb zajmujacych si¢ wsparciem dziecka i rodziny. Do
sprawnego realizowania zadan z tego obszaru potrzebne jest zwigkszenie dostgpu do poradnictwa
specjalistycznego. Podejmowane dzialania w obszarze diagnozy i pomocy psychologicznej osobom
doswiadczajacym przemocy, tworzenia grup wsparcia i grup psychoedukacyjnych dla osob
z rodzin, w ktéorych wystepuje przemoc, prowadzenia procedury Niebieskiej Karty, praca
w zespotach interdyscyplinarnych, pomoc prawna dla 0osob doswiadczajacych przemocy. Istotnym
elementem przy planowaniu pomocy jest tworzenie miejsc pobytu dla ofiar przemocy domowej
poprzez umozliwienie pobytu w mieszkaniach socjalnych lub mieszkaniach chronionych.

Ubdstwo, brak zatrudnienia, uzaleznienia, zerwanie wi¢zi rodzinnych przyczyniajg si¢
najczesciej do bezdomnoséci skrajnej formy wykluczenia spotecznego. W 2017 roku ze wsparcia
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie korzystato tacznie 56 os6b bezdomnych ,
w tym 1 dziecko. W przypadku 18 oséb pomoc skierowana byta w trybie interwencyjnym, poniewaz
byli to bezdomni z ostatnim miejscem zameldowania poza Gming Miejskg Ciechanow. W opisanych
przypadkach zabezpieczono miejsce w noclegowi, udzielono stosownej pomocy (nhp. sanitarnej,
zywno$ciowej), a nastepnie ustalono gminy wilasciwe do udzielenia kompleksowej pomocy.
W uzgodnieniu z wiasciwymi osrodkami udzielano réwniez pomocy w formie zakupu biletu w celu
przejazdu do miejscowosci, w ktorej osoby bezdomne miaty mozliwos$¢ uzyskania schronienia lub
innej formy pomocy. W przypadku 2 osob bezdomnych, ktorzy przebywali w pobliskich
schroniskach, a zmarli w Specjalistycznym Szpitalu Wojewddzkim, Osrodek finansowal koszty
pogrzebu. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ciechanowie, kompleksowym wsparciem objat 34 osoby bezdomne, ktérzy ostatnie stale miejsce
zameldowania mieli na terenie miasta Ciechandéw. Bezdomno$¢ stanowi powazny problem

spoteczny i1 nalezy podejmowa¢ dziatania zmierzajace do poprawienia potozenia tej grupy spoteczne;j
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poprzez bardziej aktywng pracg $rodowiskowa oraz dzialania prewencyjne zapobiegajace jej
powstawaniu.

Uzaleznienia $cisle zwigzane z ubostwem i bezrobociem stanowig istotny problem lokalnej
spotecznosci. Dotychczasowe dziatania wymagaja kontynuacji i ukierunkowania na kompleksowa
i systemowa pomoc. Dobre zaplecze instytucjonalne w zakresie pomocy rodzinom z problemem
alkoholowym, jak rowniez merytorycznie przygotowana kadra sprzyja budowaniu kompleksowego
systemu wsparcia poprzez konsultacje osdb z problemem alkoholowym, tworzenie grup wsparcia,
zajecia psychoedukacyjne na temat negatywnych skutkéw spozywania alkoholu, wspotprace
Z Miejska Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, z Sadem, Prokuratura, Policjg i
Strazag Miejska.

Waznym elementem sprzyjajacym realizacji wyznaczanych celow jest budowanie
spoteczenstwa obywatelskiego poprzez systematyczna wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi,
inicjowanie dzialan sprzyjajacych aktywizacji spotecznosci lokalnych, rozwdj wolontariatu.
Propagowanie idei samopomocy i obywatelskiego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej. Przy
budowaniu systemu wsparcia mieszkancéw Ciechanowa pamigtano o koniecznosci dalszej
profesjonalizacji pracownikoéw socjalnych. Szkolenia pozwola na zwickszenie wiedzy i umiejetnosci
zawodowych, co przetozy si¢ na zwigkszenie efektywnos$ci przy realizacji zadan.

Programujac dzialania stuzgce rozwigzywaniu poszczegdlnych problemow, zwrdécono uwage na
roznice w zasiggu ich wystepowania. Najszersza grupe stanowia rodziny, dzieci, seniorzy oraz osoby
niepelnosprawne, natomiast mniejsze liczebnie grupy to bezdomni, uzaleznieni od alkoholu czy

narkotykow.

V. Cele strategiczne

CEL STRATEGICZNY |
Zintegrowany system pomocy rodzinie
PIORYTET 1.
Zapewnienie dzieciom i mlodziezy odpowiednich warunkéw do Zycia i rozwoju
Kierunki dzialan realizatorzy wskazniki monltorowgnle/
ewaluacja
1. Zapewnienie bezpieczenstwa | MOPS Ciechanow, | liczba osob sprawozdawczos¢
socjalnego rodziny ZOSiP korzystajacych z
pomocy
2. Wspolpraca instytucji MOPS Ciechanow, | ilo$¢ wspolnie sprawozdawczos¢
wspierajacych rodzine w placowki podejmowanych
zakresie diagnozy zagrozen oswiatowe, dziatan na rzecz
wychowawczych oraz potrzeb organizacje wsparcia dziecka i
udzielania wsparcia dzieciom i | pozarzadowe, rodziny
milodziezy szkolnej Biuro Profilaktyki
1 Rozwigzywania
Probleméw
Uzaleznien

40



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ CIECHANOW NA LATA 2019-2023

3.0pracowywanie programu

MOPS Ciechanow,

Uchwata Rady

sprawozdawczos¢

wspierania rodziny placowki Miasta Ciechanéw
oswiatowe, W sprawie przyjecia
organizacje Programu
pozarzadowe Wspierania
Rodziny
PIORYTET 2.

Rozwéj Srodowiskowego systemu wsparcia dla dziecka i rodziny

monitorowanie/

kierunki dzialan realizatorzy wskazniki -
ewaluacja
1.Rozwdj infrastruktury Biuro Profilaktyki | liczba placowek, | sprawozdawczosé
skierowanej na potrzeby i Rozwigzywania | liczba dzieci
organizacji czasu wolnego dla | probleméw korzystajacych ze
dzieci i mtodziezy Uzaleznien, wsparcia
placowki
oswiatowe,
organizacje
pozarzadowe
2. Prowadzenie placowki UM, MOPS liczba os6b sprawozdawczos¢
wsparcia dziennego oraz Ciechanow, korzystajacych,
stworzenie sieci placowek, Biuro Profilaktyki i | liczba powstatych
ktore dadzg mozliwos$¢ objecia | Rozwigzywania filii
wsparciem wickszej liczby Problemow
dzieci Uzaleznien,
placowki
oswiatowe
3. Budowanie systemu placowki liczba dziatan sprawozdawczo$¢

emocjonalnego wsparcia dla
dzieci i mtodziezy

oswiatowe, MOPS
Ciechanéw Biuro

skierowanych na
wsparcie dzieci i

Profilaktyki i miodziezy
Rozwigzywania
Problemow
Uzaleznien,
organizacje
pozarzadowe
4, Wyréwnywanie szans placowki liczba dzieci analiza danych
edukacyjnych dzieci i o$wiatowe, MOPS | korzystajacych ze
mtodziezy poprzez Ciechanow wsparcia, liczba
zajecia wyrownawcze, wolontariuszy
pozalekcyjne udzielajacych
wsparcia na rzecz
dzieci
PRIORYTET 3.

Wspieranie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu

monitorowanie/

kierunki dzialan realizatorzy wskazniki -
ewaluacja
1.Wprowadzenie asystenta do MOPS liczba asystentow | sprawozdawczo$¢
rodzin niewydolnych Ciechanow rodziny oraz

wychowawczo

liczba rodzin
korzystajacych ze
wsparcia
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2.Zastegpcze formy opieki nad
dzieckiem

MOPS liczba dzieci
Ciechanow, przebywajacych
PCPR, placowki w placowkach
opiekunczo- opiekunczo —
wychowawcze wychowawczych

sprawozdawczos¢

CEL STRATEGICZNY 11

Rozwdj zintegrowanego systemu wsparcia dla oséb niepelnosprawnych

i wieku sedziwym

PIORYTET 1.
Promowanie aktywnos$ci oséb niepelnosprawnych i 0s6b starszych
kierunki dzialan realizatorzy wskazniki monItOI’OW{:mIe/
ewaluacja
1.Aktywizacja i integracja organizacje ilos¢ sprawozdawczo$¢
lokalna celem wykorzystania pozarzadowe, przeprowadzonych
potencjatu 0séb starszych i MOPS Ciechanow, | imprez,
niepetnosprawnych w UM zrealizowanych
srodowisku lokalnym projektow
socjalnych, liczba
0s6b podejmujaca
si¢ pracy
wolontarystycznej
2.Rozwijanie i promowanie MOPS Ciechanéw, | liczba 0s6b sprawozdawczo$¢
oferty spedzania czasu w SDS ,»Ai1B” | korzystajacych z
placowkach dziennego pobytu Ciechanow osrodkow wsparcia
organizacje
pozarzadowe
PIORYTET 2.
Poprawa funkcjonowania oséb starszych i niepelnosprawnych wymagajacych wsparcia
kierunki dzialan partnerzy wskazniki monltorowgnle/
ewaluacja
1.Wspotfinansowanie ustug MOPS liczba o0s6b sprawozdawczo$¢
opiekunczych w srodowisku Ciechanow korzystajacych z
zamieszkania osoby ustug opiekunczych
niesamodzielnej
2. Modernizacja oraz rozwoj MOPS, UM ilog¢ sprawozdawczos¢
infrastruktury dla seniorow zmodernizowanych i
powstatych obiektéw
3. Wydzielenie mieszkan UM, MOPS | liczba utworzonych | analiza danych
chronionych dla oséb Ciechanow mieszkan
niezdolnych do pracy z tytutu
wieku, 0sob
niepetnosprawnych,
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z innych powodow
4. Utworzenie Srodowiskowego | organizacje Uchwata Rady analiza danych
Domu Samopomocy typu C pozarzadowe, Miasta o powotaniu
UM placowki
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5.Pomoc wolontarystyczna MOPS liczba os6b sprawozdawczos¢
Ciechanow, korzystajacych z
Fundacja Bank | ustug
Zywnosci, wolontarystycznych
PRIORYTET 3.
Rozwijanie systemu opieki dla 0s6b wymagajacych calodobowej pomocy
kierunki dzialan partnerzy wskazniki momtorow.ame/
ewaluacja
Liczba os6b
1.Kierowanie do placowek MOPS przebywajacych 2
. . \ w domach sprawozdawczo$¢
catodobowego wsparcia Ciechanow
pomocy
spotecznej

CEL STRATEGICZNY I1I

Podnoszenie aktywnos$ci zawodowej

PIORYTET 1
Rozwoj aktywnych form pomocy na rzecz oséb bezrobotnych

monitorowanie/

kierunki dzialan partnerzy wskazniki -
ewaluacja
1. Kontrakt socjalny jako MOPS Liczba  zawartych | sprawozdawczo$¢
metoda pracy skierowana do Ciechanow kontraktow
0sob i rodzin z grup socjalnych
szczegolnego ryzyka
2.Promocja zatrudnienia UM Ciechandéw, | liczba 0sdb analiza danych
subsydiowanego PUP, MOPS skierowanych do
Ciechanow, prac spolecznie
organizacje uzytecznych, robot
pozarzadowe publicznych, prac
interwencyjnych
3.Realizacja projektow MOPS liczba 0s6b sprawozdawczos¢

wspotfinansowanych Ciechanow, PUP, | uczestniczaca w
zEFS organizacje projektach
pozarzadowe
4. Promowanie ekonomii UM, PUP, liczba spotkan, analiza danych
spolecznej i upowszechnianie MOPS, szkolen, konferencji,
wiedzy o zrodtach finansowania | organizacje liczba uczestnikow
jej podmiotow. pozarzadowe

CEL STRATEGICZNY IV

Rozwoj zintegrowanego systemu przeciwdzialania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie

instytucjonalnej

PRIORYTET 1
Przeciwdzialanie uzaleznieniom

kierunki dzialan

wskazniki

partnerzy

monitorowanie/
ewaluacja
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1.Prowadzenie Biuro Profilaktyki i Ilos¢ sprawozdawczos¢
kampanii Rozwigzywania przeprowadzonych

profilaktyczno- Probleméw kampanii

edukacyjnych, m.in. Uzaleznien

na rzecz zapobiegania

uzywania alkoholu,

narkotykow i innych

substancji

psychoaktywnych

2.Dofinansowanie i Biuro Profilaktyki i liczba dzieci sprawozdawczo$¢
wsparcie dziatalnosci | Rozwigzywania uczeszczajacych do

$wietlic dla dzieci z Probleméw placowek wsparcia

rodzin zagrozonych Uzaleznien dziennego

uzaleznieniem i
uzaleznionych

3.Wzmacnianie
istniejacego systemu
pomocy osobom
uzaleznionym od
alkoholu i ich
rodzinom (pomoc
terapeutyczna,
psychologiczna,
prawna, socjalna,
medyczna)

Biuro Profilaktyki i
Rozwiazywania
Probleméw
Uzaleznien, poradnie
terapii uzaleznien,
MOPS Ciechanow

liczba udzielonych
porad,

liczba oséb
korzystajacych z
porad

analiza danych,
sprawozdawczo$¢

4.Rozwoj grup

Biuro Profilaktyki i

Liczba oséb objetych

analiza danych

wsparcia dla 0s6b Rozwigzywania wsparciem
wspotuzaleznionych Probleméw
Uzaleznien, MOPS
Ciechanow
PRIORYTET 2.

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie poprzez stworzenie jednolitego systemu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie

kierunki dzialan

realizatorzy

wskazniki

monitorowanie/
ewaluacja

1.Opracowanie i wdrazanie
Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy

Problemow

Biuro Profilaktyki i
Rozwiazywania

Uzaleznien, Zespot
Interdyscyplinarny

Uchwala

Programu

Rady
Miasta Ciechanow
W sprawie przyjecia

sprawozdawczo$¢

2.Podnoszenie §wiadomosci

Biuro Profilaktyki i

Liczba dziatan

analiza danych

spotecznej na temat zagrozen | Rozwigzywania informacyjno-
wynikajacych ze stosowania Probleméw edukacyjnych
przemocy Uzaleznien, MOPS
Ciechanow, placowki
o$wiatowe, policja,
organizacje
pozarzadowe
3.Dziatania interdyscyplinarne | Biuro Profilaktyki i Liczba posiedzen | sprawozdawczo$¢
podejmowane przez instytucje | Rozwigzywania zespotu
wspierajace na rzecz Problemow interdyscyplinarneg

ograniczenia przemocy

domowej

Uzaleznien, MOPS
Ciechanow, placowki
o$wiatowe, policja,

Kart

0 i grup roboczych,
liczba Niebieskich
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organizacje

pozarzadowe
4.Rozpowszechnianie ulotek, | Biuro Profilaktyki i liczba analiza danych
plakatow i broszur dot. Rozwigzywania przeprowadzonych
zjawiska Probleméw akeji

przemocy domowej na terenie
miasta

Uzaleznien, MOPS
Ciechanéw, placowki
o$wiatowe, policja,
organizacje

pozarzadowe
5. Rozwoj poradnictwa Biuro Profilaktyki i liczba 0sob sprawozdawczo$¢
specjalistycznego dla ofiar Rozwigzywania korzystajacych ze
przemocy Problemow wsparcia
Uzaleznien
6. Kierowanie sprawcow Biuro Profilaktyki liczba os6b sprawozdawczos¢
przemocy do Rozwigzywania objetych
programéw korekcyjno Probleméw programem
- edukacyjnych Uzaleznien, MOPS
Ciechanow, placowki
o$wiatowe, policja,
7. Tworzenie miejsc pobytu UM Ciechanéw liczba lokali analiza danych
dla ofiar przemocy socjalnych i
(mieszkania socjalne, mieszkan

mieszkania chronione)

chronionych

CEL STRATEGICZNY V
Aktywizacja Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spolecznym

PRIORYTET 1.
Zmniejszanie zjawiska ubdstwa i wykluczenia spolecznego
kierunki dzialan Realizator Wskazniki monltorowgnle/
ewaluacja
1. Budowanie systemu MOPS liczba 0s6b sprawozdawczo$¢
bezpieczenstwa socjalnego Ciechanow, korzystajacych
poprzez udzielanie pomocy organizacje Z pomocy
finansowej pozarzadowe,
Bank Zywno$ci
2. Zapobieganie problemom MOPS liczba sprawozdawczo$¢
niedozywienia poprzez realizacje | Ciechanéw 0s0b korzystajaca
programéw rzadowych Z programu
rzagdowego
w zakresie
dozywiania
3. Rozwdj budownictwa UM Ciechanoéw liczba analiza danych
socjalnego wybudowanych
lokali socjalnych
4.Wdrazanie programow MOPS ilos¢  wdrozonych | analiza danych
Aktywno$ci Lokalnej Ciechanow, programow
organizacje
pozarzadowe
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CEL STRATEGICZNY VI

Rozwdj zintegrowanego systemu przeciwdzialania bezdomnosci

PIORYTET 1
kierunki dzialan realizatorzy wskazniki monltorowgnle/
ewaluacja

1.Udzielanie schronienia, pomocy | MOPS Liczba 0s0b | sprawozdawczo$é
finansowej osobom bezdomnym | Ciechanow, korzystajacych z
z terenu organizacje pomocy, wysoko$é
gminy pozarzadowe $wiadczen
2. Tworzenie indywidualnych MOPS Liczba 0sob objetych | sprawozdawczos¢
programéw wychodzenia Ciechanow, programem
z bezdomnosci i zawieranie organizacje
kontraktéw socjalnych z osobami | pozarzadowe
bezdomnymi w ramach
prowadzonej pracy socjalnej
3. Praca socjalna z osobami MOPS Liczba 0s6b objetych | sprawozdawczo$é
zagrozonymi bezdomnoscia Ciechanow, pomoca, liczba

organizacje rodzin objetych

pozarzadowe ustugg asystenta

rodziny

CEL STRATEGICZNY VII

Spoleczenstwo obywatelskie jako czynnik integracji lokalnej

PRIORYTET 1
Rozwdj spoleczenstwa obywatelskiego

monitorowanie/

kierunki dzialan partnerzy wskazniki .
ewaluacja
1. Promocja i tworzenie MOPS ilo§¢ spotkan | analiza danych
warunkow do wspotpracy z Ciechanow, roboczych
organizacjami pozarzadowymi, organizacje
srodowiskami lokalnymi i pozarzadowe,
samorzadowymi na rzecz Urzad Miasta
rozwoju spotecznego Ciechanow
2. Rozwoj wolontariatu na rzecz | MOPS Opracowany i | analiza danych
rozwigzywania problemow Ciechanow, wdrozony model
spotecznych Fundacja  Bank | wolontariatu  na
Zywnosci, rzecz
Urzad Miasta | rozwigzywania
Ciechanow problemow
spotecznych  na

terenie gminy
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CEL STRATEGICZNY VIII
Rozwadj stuzb spolecznych oraz skuteczny system pomocy oparty na wspolpracy
instytucjonalnej

PIORYTET 1
Dalsza profesjonalizacja shuzb spolecznych

kierunki dzialan partnerzy wskazniki monltorowgme/
ewaluacja
1.Wzmocnienie wizerunku MOPS liczba pracownikow | analiza danych
pracownika socjalnego poprzez Ciechanow, socjalnych  biorgca
doksztatcanie pracownikow PCPR, MCPS udziat w szkoleniach
instytucji pomocy spotecznej oraz
wzmochienie pracy socjalnej w
terenie
2.Projektowanie i wdrazanie MOPS, MCPS liczba nowych | analiza danych
nowych rozwigzan rozwigzan
organizacyjnych
oraz narzgdzi stuzacych
podniesieniu jakosci
swiadczonych
ustug spotecznych
3.Wymiana do§wiadczen MOPS,  PCPR, | liczba spotkan analiza danych
zawodowych miedzy instytucjami | MCPS, Sad,
w ramach wspolnych zakreséw Policja
dziatan

V1. Finansowanie i monitoring strategii

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2019-2023 finansowana bedzie z
budzetu samorzadu lokalnego oraz §rodkéw pozyskanych z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, unijnych, programoéw celowych. Osiagnigcie zaktadanych rezultatow jest
uzaleznione od wielkosci $rodkéw dostgpnych na realizacj¢ wyznaczonych celow. Szansg dla
wszystkich podmiotéw jest mozliwos¢ pozyskiwania §rodkéw pozabudzetowych, w tym z Unii
Europejskiej. Wdrazanie Strategii bedzie polegato na realizacji sformulowanych w niej celow
strategicznych, priorytetow i kierunkéw dziatan. Monitoring polega¢ bedzie na biezacej analizie
postepow w osigganiu zalozen strategicznych, przez realizatoréw merytorycznych poszczegdlnych
dziatan. Sprawozdanie ze stopnia realizacji i osiggnigtych efektow przedstawiane bedzie corocznie

przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie.

VII. Podsumowanie

Realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miejskiej Ciechanéw
na lata 2019-2023 bedzie miata wplyw na wdrozenie w gminie modelu polityki spoteczne;.
Rozwinigciem i1 uszczegdlowieniem dokumentu bedg opracowywane roczne i wieloletnie programy

w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii,
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opieki nad dzieckiem i rodzing, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wspotpracy z organizacjami
pozarzagdowymi. Strategia kierunkuje dziatania na wybrane grupy spoleczne. Jest instrumentem
nowoczesnej polityki spolecznej wdrazanej na poziomie lokalnym przez witadze samorzadowe.
Stuzy budowaniu nowoczesnego systemu pomocy i integracji spotecznej. Strategia aktywizuje

organizacje, instytucje i srodowiska dziatajgce w obszarze pomocy spoleczne;.

48



