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WPROWADZENIE

Celem pomocy spolecznej jest zaspakajanie niezbgdnych potrzeb zyciowych osob
i rodzin. W chwili, gdy cztowiek pozostaje bezradny wobec narastajacych probleméw moze
zglosi¢ sie¢ do instytucji pomocy spotecznej. Instytucja pomocy spotecznej swiadczy ustugi
bezposrednie, to znaczy przeznaczone dla konkretnych jednostek i rodzin. Pracownik socjalny
ma za zadanie zidentyfikowac potrzeby, zdiagnozowac sytuacj¢ 0sOb potrzebujacych
1 opracowac plan pomocy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie rozpoczal swojg dziatalno$¢
od 1 lipca 1990 roku na mocy Postanowienia Nr 39/90 Prezydium Miejskiej Rady Narodowej
w Ciechanowie z dnia 27 kwietnia 1990 roku w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ciechanowie. Przedmiotem dzialalnosci Os$rodka jest glownie
wykonywanie zadan wlasnych i zleconych z zakresu pomocy spotecznej okreslonych w ustawie
o pomocy spotecznej oraz innych ustaw m.in. tj.:

Ustawy o §wiadczeniach rodzinnych,

Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

Ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

Ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy,

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

Ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych 1 powszechnym ubezpieczeniu

spolecznym,

Ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb

niepetnosprawnych,

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych,

Ustawa o systemie o$wiaty.

Zgodnie z zapisem art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004
roku ,,Kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada Radzie Gminy catoroczne sprawozdanie
z dziatalno$ci Osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej." Niniejsze
sprawozdanie zawiera opis najwazniejszych dzialan podejmowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ciechnowie w 2023 roku.
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ROZDZIAL 1
Struktura organizacyjna
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Ciechanowie

1.1 Schemat organizacyjny w 2023 roku

W Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ciechanowie funkcjonujag komorki
organizacyjne tj.: Dziat Pomocy Srodowiskowej, Dziat Kadr i Administracji, Dziat Swiadczen
Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, Dziat Ksiegowosci oraz Dzial Swiadczen,
Wspotpracy 1 Koordynacji. Ponadto w strukturach jednostki miesci si¢ dzienny dom pobytu tj:
Dzienny Dom ,,Senior+”.
1.2 Stan zatrudnienia
Prawidlowag realizacje¢ zadan oraz funkcjonowanie Os$rodka zapewniata kadra
w sklad, ktorej wchodzito wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku 83 pracownikow,
w tym 22 pracownikoéw socjalnych.

Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ciechanowie

L.P. Stanowiska Liczba osé6b
l. Kierownicze stanowiska urzednicze w tym: 7
1. Dyrektor 1
2. Gltowna Ksiggowa 1
3. Kierownik Dziatu 5
1. Pracownicy socjalni w tym: 22
1. Pracownik socjalny 12
2. Starszy pracownik socjalny 3
3. Specjalista pracy socjalnej 0
4. Starszy specjalista pracy socjalnej 7
Il. Asystenci rodziny 3
V. Inspektor 9
V. Referent 0
VI. Starszy inspektor 5
VII. Starszy ksiggowy 5
VIII. Ksiggowy 1
IX. Pomoc biurowa 1
X. Instruktor terapii zajeciowe;j 1
XI. Opiekun 17
XII. Mtodszy opiekun 6
X1, Robotnik 2
XVI. Kierowca 2
XV. Sprzataczka 1
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XVI. Mtodszy opiekun w osrodku pomocy spotecznej 1
w Ciechanowie

Razem 83

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ciechanowie zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkancow. Wskaznik zatrudnienia pracownikow socjalnych w jednostce w 2023 roku
wyniost: 20,92 - wobec czego ustawowy obowiazek zostal wypetniony.
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ROZDZIAL 11
Analiza wydatkowania Srodkow finansowych przez MOPS w 2023 roku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie prowadzi samodzielnie
gospodarke finansowa i pokrywa wydatki ze S$rodkow otrzymanych z budzetu miasta,
a uzyskane dochody odprowadza do tego budzetu.

Finansowanie zadan odbywalo si¢ zgodnie z ustawg o finansach publicznych oraz
ustawg o rachunkowosci. Osrodek rozliczat si¢ z dochodéw 1 wydatkow na zasadach ustalonych
dla jednostek budzetowych.

W okresie sprawozdawczym Os$rodek realizowal zadania zlecone 1 wlasne, w ramach
ktoérych udzielana byta pomoc pieni¢zna, rzeczowa, ustugowa i praca socjalna.

2.1 Zrédla finansowania zadan MOPS

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w 2023 roku
wynosity 34.666.882,69 ztotych na plan 35.025.327,49 zlotych. Wydatki zrealizowano na
poziomie 98,98% planu.

Na wydatkowang kwotg sktadaty sie:

1. Srodki finansowe z budzetu gminy 12.284.782,13 zt
2. Srodki finansowe z budzetu wojewody 20.231.902,55 zt
3. Srodki finansowe z Funduszu Pracy 31.448,38 zt
4. Srodki finansowe z Funduszu Pomocy 1.790.089,11 zt
5. Srodki finansowe z Funduszu Przeciwdziatania Covid-19  182.060,52 zt
6. Srodki Europejskie 146.600,00 zt

Srodki finansowe z budzetu wojewody stanowity 58,36% wydatkéw MOPS, kolejne 35,44%
finansowano z budzetu gminy, 5,16% wydatkow finansowano z Funduszu Pomocy, 0,53%
finansowano z funduszu Przeciwdziatania Covid-19, 0,42% to $rodki Unii Europejskiej 1 0,09%
to wydatki ze srodkoéw z Funduszu Pracy.

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ciechanowie wg Zrodet

finansowania
Srodki Zrodlo
Zadanie budzetu % Dotacje % dofinansowani Lacznie
Zasilki celowe i
astik celowe 1 pomoc w 59.193,08 100 0 0 - 59.193,08
naturze
P Positek w szkole i .
rogram , FOSHeic W szkoTe 1 130.000,00 | 24,11 409.212,00 | 75,89 | budzet wojewody 539.212,00
w domu
Zasitki okresowe 155.985,27 20 623.940,60 80 | budzet wojewody 779.925,87
Zasitki state 0 0 835.733,43 100 | budzet wojewody 835.733,43
budzet wojewod 1.664.152,54
Ustugi opiekuscze 1.403376,08 | 84,33 260.776,46 | 15,67 | oo WOIEWOdY ’
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st .
Specjalistyczne ustugi 0 0 0| 100 | budzet wojewody 0,00
opiekuncze
Pobyt 0sob niesamodzielnych
w domach pomocy 2.115.471,78 100 0 0 - 2.115.471,78
spotecznej
Pobyt w schroniskach i 193.122,00 100 0 0 - 193.122,00
noclegowniach
Wydatki poniesione w
zwigzku z wydawaniem
decyzji w spr.
$wiadczeniobiorcow innych
niz ubezpieczeni spetniajacy . .
20. 1 t 20.

Kryterium dochodowe zg. z 0 0 0.000,00 00 | budzet wojewody 0.000,00
art.7, ust.2 i 3 ustawy o
$wiadczeniach zdrowotnych
finans. ze $rodkéw
publicznych
Swiadczenia rodzinne,
fundusz alimentacyjny, 188 000,00 1,12 16.578.384,92 | 98,88 | budzet wojewody 16.766.384,92
Swiadczenie ,,Za zyciem”
Swiadczenie wychowawcze 0 3.151,53 100 | budzet wojewody 3.151,53
Wynagrodzenie opickuna
prawnego osoby catkowicie 0 0 15.025,38 100 | budzet wojewody 15.025,38
ubezwlasnowolnionej
Sktadki zdrowotne 0 0 51175423 | 100 | budzet wojewody 511.754,23
Dodatki mieszkaniowe i 2.950.887,16 100 0 0 - | 2.950.887,16
energetyczne
Pomoc materialna dla 35.993,00 2 143.968,00 80 | budzet wojewody
uczniéw-stypendia i zasitki 179.961,00
Osrodek wsparcia 189.049,78 100 189.049,78
Program Senior+ 144.000,00 54,05 122.400,00 | 45,95 | budzet wojewody 266.400,00

333.049,78 455.449,78
Piecza zastepeza 858.365,92 | 96,47 3144838 | 3,53 Fundusz Pracy 889.814.30
Obstuga Zespotu 500,00 | 100 0 - 500,00
Interdyscyplinarnego 0
Optata dostepowa ustug 14.720,00 100 0 0 - 14.720,00
teleopieki
Sklep spoteczny 13.267,27 100 0 0 - 13.267,27
Wypozyczalnia sprzgtu 49.540,00 100 0 0 - 49.540,00
rehabilitacyjnego
Utrzymanie MOPS. 3.783310,79 | 8424 707.556,00 | 1576 | budzet wojewody |  4.490.866,79
Dodatek weglowy 33.660,00 33.660,00
Dodatki dla gosp. domowych 6.120,00 Fundusz 6.120,00
Dodatek elektryczny 0 0 94.350,00 100 | Przeciwdziatania 94.350,00
Refundacja podatku VAT dla Covid-19
odbioréw paliw gazowych 47.930,52 47.930,52

109 N&n &9 109 NEn &9

Swiadczenia wynikajace z
realizacji ustawy z dnia 12
marca 2022r.0 pomocy
obywatelom Ukrainy w 0 0 1.790.089,11 | 100 | Fundusz Pomocy | 1790.089,11
zwiagzku z konfliktem
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panstwa

w tym:

art. 13 ustawy
zakwaterowanie i
wyzywienie

-jednorazowe $wiadczenie
300zt

-$wiadczenia pienigzne i
niepieni¢zne (art.29 i 30
ustawy)

- stypendia dla uczniéw z
Ukrainy

-art.26 $wiadczenia rodzinne
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1.484.944,00

27.234,00

39.541,00

3.493,00

234.877,11

1.484.944,00

27.234,00

39.541,00

3.493,00

234.877,11

Projekt ,,Zmiana — zacznij od
siebie”

146.600,00

100

Srodki
Europejskie

146.600,00

Ogolem wydatki

12.284.782,13

35,44

22.382.100,56

64,56

X

34.666.882,69

2.2 Srodki finansowe z budzetu gminy - 12.284.782,13

Zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie ze srodkow
wlasnych gminy ksztattowatly si¢ w nastepujacy sposob:

- domy pomocy spolecznej - 2.115.471,78 zi,

- osrodki wsparcia (Dzienny Dom Senior+) - 333.049,78 zi,
- zasitki okresowe - 155.985,27 zi,
- zasitki celowe 1 pomoc w naturze - 59.193,08 zi,

- program ,,Positek w szkole i w domu” - 130.000,00 z1,
- piecza zastgpcza - 858.365,92 z1,

- zespot interdyscyplinarny - 500,00 zi,
- ustugi opiekuncze - 1.403.376,08 zt,

- pobyt w schroniskach 1 noclegowniach - 193.122,00 zt,
- dodatki mieszkaniowe - 2.950.887,16 z1,
- pomoc materialna dla uczniéw (stypendia i zasitki) -35.993,00 zi,
- optata dostgpowa ustugi teleopieki -14.720,00 zt,
- obstuga realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej (utrzymanie MOPS) - 3.783.310,79 zi,
- $wiadczenia rodzinne 1 fundusz alimentacyjny - 188.000,00 zt,
- wypozyczalnia sprzgtu rehabilitacyjnego - 49.540,00 zt,
- sklep spoteczny - 13.267,27 zi

2.3 Srodki finansowe z budzetu wojewody - 20.231.902,55 zi

Zadania realizowane przez Miejski
ze Srodkow z budzetu wojewody ksztaltowaty si¢ w nastgpujacy sposob:

- zasikki state - 835.733,43 z1,

Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie
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- zasitki okresowe - 623.940,60 zl,

- program ,,Positek w szkole i w domu” - 409.212,00 zt,

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - 511.754,23 zi,

- $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny - 16.578.384,92 z1,

- obstuga realizacji zadan (utrzymanie MOPS ) - 707.556,00 zt,

- wynagrodzenie opiekuna prawnego osoby catkowicie ubezwtasnowolnionej -15.025,38 zt,
- $wiadczenie wychowawcze - 3.151,53 zi,

- ustugi opiekuncze - 260.776,46 zt,

- wydatki poniesione w zwigzku z wydawaniem decyzji w spr. §wiadczeniobiorcéw innych
niz ubezpieczeni spetiajacy kryterium dochodowe zg. z art.7, ust.2 1 3 ustawy z dnia
27.08.2004r. o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z
2022 r. poz.2561, z p6zn. zm.) - 20.000,00 zt,

- pomoc materialna dla uczniow (stypendia i zasitki szkolne) - 143.968,00 zi,

- Program ,,SENIOR+” - 122.400,00 z1.

2.4. Srodki z Funduszu Pracy na realizacje Programu ,, Asystent rodziny na rok 2023” —
31.448,38 zi

W 2023 r. Gmina Miejska Ciechandw w ramach ,,Programu asystent rodziny w 2023
otrzymala dofinansowanie kosztéw wyptaty dodatku do wynagrodzenia dla asystentow
rodziny oraz dofinansowanie do wynagrodzen asystentow rodziny za miesigc listopad
i grudzien 2023 r.

2

r’

2.5. Srodki z Funduszu Przeciwdzialania Covid-19 - 182.060,52 zl

- dodatek weglowy - 33.660,00 zt

- dodatki dla gospodarstw domowych - 6.120,00 zt

- dodatek elektryczny - 94.350,00 zt

- refundacja podatku VAT dla odbiorcow paliw gazowych - 47.930,52 zt.

2.6. Srodki z Funduszu Pomocy na realizacje zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12
marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa (tj. Dz.U.z 2024r. poz.167) - 1.790.089,11 zi

- S$wiadczenie pieni¢zne z tyt. zapewnienia zakwaterowania i1 wyzywienia (art. 13) -
1.484.944,00 zt,

- $wiadczenie rodzinne (art. 26 ust 1 pkt 1) - 234.877,11 zl,

- $wiadczenia pienigzne 1 niepieni¢zne , na zasadach 1 w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej w oparciu o art.29 i 30 ustawy z dnia 12 marca 2022r. 0 pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa) -
39.541,00 zt,

- jednorazowe $wiadczenie pieni¢zne (300zt) (art. 31 ) - 27.234,00 zt

- dofinansowanie $wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
z Ukrainy (art.53 ust.1) - 3.493,00 zt.
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2.7. Srodki z funduszu Unii Europejskiej na realizacje Projektu ,,Zmiana-zacznij od sie-
bie” - 146.600,00 zi

W 2023 roku Gmina Miejska Ciechanow w partnerstwie z Fundacja edukacyjno-sportowg

,reGeneracja”

1 przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

realizowala Projekt pn. ,,Zmiana — zacznij od siebie” dofinansowany ze
srodkow europejskich  w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa IX Wspieranie wigczenia spotecznego
i walka z ubostwem, Dzialanie 9.1 Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0s6b wykluczonych

Projekt otrzymal dofinansowanie w kwocie

748 180,00 zt, z czego Gmina Miejska Ciechanow jako partner otrzymata 146.600,00 zt. Srodki
zostaly wydatkowane na dodatki specjalne dla pracownikow zaangazowanych w realizacje
Projektu ,,Zmiana — zacznij od siebie” oraz prowizje i optaty bankowe.

2.8. Wydatki zwigzane z realizacja zadan powierzonych MOPS Ciechandéw

Dzial | Rozdzial Nazwa Plan Wykonanie %
477,8
754 Bezpieczenstwo publiczne i ochrona przeciwpozarowa
Pozostata dziatalno$¢ -§wiadczenia pieni¢zne z tyt.
754 zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia Art. 13
75495 | ustawyz dnia 12 marca 2022t. 0 pomocy 1.484.944,00 | 1.484.944,00 | 100
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa
851 851 Ochrona zdrowia
Przeciwdziatanie alkoholizmowi - wydatki
poniesione w zwigzku z wydawaniem decyzji w spr.
$wiadczeniobiorcow innych niz
85195 | ubezpieczeni spemiajacy kryterium dochodowe zg. 20.000,00 20.000,00 100
z art.7, ust.2 i 3 ustawy z dnia 27.08.2004r. o
$wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz.U.z 2022r. poz.2561, z
852 Pomoc spoleczna
85202 Domy pomocy spoteczne;j 2.228.000,00 2.115.471,78 94,95
85203 Osrodki wsparcia 196.776,00 189.049,78 96,07
85205 Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 500,00 500,00 100,00
85213 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za 72.500,00 71.186,98 98,19
osoby pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy
spotecznej oraz za osoby uczestniczace w zaj¢ciach
852 W centrum integracji spotecznej
85214 Zasilki i pomoc w naturze oraz sktadki na 890.200,00 839.118,95 94,26
ubezpieczenie emerytalne i rentowe
85215 Dodatki mieszkaniowe i energetyczne 2.951.718,00 2.950.887,16 99,97
85216 Zasikki state 850.000,00 835.733,43 98,32
85219 Osrodek pomocy spolecznej 4.531.096,00 | 4.505.892,17 99,44
85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 1.676.396,00 1.664.152,54 99,27
opiekuncze
85230 Pomoc w zakresie dozywiania 539.212,00 539.212,00 100,00
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85295 Pozostata dziatalnos¢ 815.722,00 798.354,79 97,87
85395 Pozostata dzialalnosé 134.130,00 134.130,00 100,00
854 854 Edukacyjna opieka wychowawcza
85415 Pomoc materialna dla uczniéw 256.000,00 179.961,00 70,30
85495 Pozostata dzialalnosé 9.000,00 3.493,00 38,81
855 Rodzina
85502 Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny oraz
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z 16.769.719,00 | 16.769.536,45 100,00
ubezpieczenia spotecznego
85504 Wspieranie rodziny 233.438,38 219.160,02 93,88
85508 Rodziny zastepcze 342.310,00 329.052,31 96,13
85510 Dziatalno$¢ placéwek opiekunczo-wychowawczych 348.000,00 341.601,97 98,16
85513 Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za
osoby pobierajace niektore $wiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierajace zasitki dla 440.789,00 440.567,25 99,95
opiekundéw , zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opickunow.;
85595 Pozostata dzialalno$¢ 234.877,11 234.877,11 100,00
RAZEM 35.025.327,49 | 34.666.882,69 98,98

2.9. Wykonanie dochodow zwiazanych z realizacja zadan

Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w 2023 roku wynosity
788.457,77 zlotych na plan 740.200,00 ztotych. Dochody zrealizowano na poziomie 106,52%

planu.

Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w 2023 roku

Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonania %
Osrodek wsparcia Z tytutu optat Za.l 70.000,00 75.824,44 108,32
Dzienny Dom Seniora
z tytulu optat za 301.000,00 312.391,94 103,78
UShlgi opiekuﬁcze uslugi Opiekuﬁcze
(z odsetkami ustawowymi
z tytutu odptatnosci 316.200,00 331.039,17 104,69
Domy pomocy za dom pomocy
spotecznej spotecznej
(z odsetkami ustawowymi)
Zwrot nienaleznie 4.800,00 6.125,98 127,62
Dodatki mieszkaniowe pobranych $wiadczen
( z odsetkami ustawowymi)
Pozostala dzialalnodé z tytulu Odp’f?.tnos'ci 46.430,00 60.912,70 131,19
za schroniska
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z tytutu zwrotu

wyptaconych
MOPS swiadcze, 1750,00 2.131,54 121,80
wynagrodzenia dla
platnika, koszty
upomnienia
Swiadczenia rodzinne,
fundusz alimentacyjny
oraz sl.dadkl .na Zwrot ko.szt.ow 20,00 32,00 160,00
ubezpieczenia emerytalng upomnienia
rentowe z ubezpieczenia
spotecznego
Razem 740.200,00 788.457,77 106,52
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Rozdzial I11.
Realizacja zadan
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Ciechanowie

3.1 Charakterystyka osob i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej
Z danych Glownego Urzedu Statystycznego w 2023 r. w Gminie Miejskiej Ciechandéw

zamieszkiwato 41 848 osob. Korzystanie z réznych form $wiadczen w obszarze ustawy

o0 pomocy spotecznej w 2023 r. w porownaniu do lat ubieglych (2021-2023) przedstawia
ponizsza tabela.

Typy rodzin objetych pomocq ze wzgledu na liczbe 0sob w rodzinie

Wyszczeg()lnienie 2021 % w stosunku 2022 % w stosunku 2023 % w stosunku do
do ogolnej do ogolnej ogolnej liczby
liczby rodzin liczby rodzin rodzin
Rodziny ogétem 1253 100 1248 100 1357 100
w tym o liczbie 0sob
1 740 59 731 58,5 794 58,5
2 187 14,9 181 14,5 214 15,8
3 142 11,3 149 11,9 145 10,7
4 114 9,1 113 9,1 131 9,6
5 45 3,6 29 3,6 35 2,6
6 i wiecej 29 2,4 25 23 38 2,8
Typy rodzin wychowujqgcych maloletnie dzieci
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Rodziny ogotem 328 339 352
w tym o liczbie dzieci 141 142 138

1

2 103 108 130

3 47 55 44

4 25 21 22

5 9 10 13

6 1 wiecej 2 2 5

Dane o korzystajgcych 7 pomocy i wsparcia
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Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba os6b 1736 1716 1862
Liczba rodzin 1253 1248 1357
Osoby i rodziny, ktorym przyznano swiadczenie pienieine
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba os6b 1190 1037 1024
Liczba rodzin 611 596 572
Osoby i rodziny, ktorym przyznano swiadczenie niepienig¢ine
Wyszczegolnienie 2021 2021 2023
Liczba oséb 392 418 497
Liczba rodzin 330 348 386

3.2 Powody przyznania pomocy spolecznej

Ponizej przedstawiono dane liczbowe dotyczace osob i rodzin korzystajacych ze §wiadczen

pomocy spotecznej z uwzglednieniem powoddéw przyznania pomocy.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba rodzin Liczba rodzin
w2021 r. w2022 r. w2023 r.
Ubodstwo 582 554 560
Bezrobocie 400 460 456
Niepelnosprawnos¢ 450 308 331
Dhugotrwata choroba 641 616 624
Bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo- wychowawczych 155 147 179
Alkoholizm 190 185 214
Narkomania 18 10 11
Potrzeba ochrony 70 66 53
macierzynstwa
W tym : wielodzietno$¢ 39 33 21
Bezdomnos¢ 41 49 49
Zdarzenia losowe 1 2 0
Przemoc w rodzinie 149 130 179
Trudnos$ci w przystosowaniu do
zycia po zwolnieniu z zaktadu 11 10 13
karnego

3.3 Analiza §wiadczen przyznanych na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
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Ponizsza tabela przedstawia informacje o osobach, ktére uzyskaty pomoc na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbg §wiadczen i1 zrédto finansowania.
Uwzgledniono zaréwno osoby, ktorym udzielono pomocy na podstawie decyzji
administracyjnych, jak rowniez osoby objete wylacznie praca socjalng, poradnictwem,
interwencja kryzysowa. W 2023 roku w sprawach $§wiadczen pomocy spotecznej wydano 4718
decyzji administracyjnych, w tym 37 decyzji odmownych. Przyczyna wydania decyzji
odmownych bylo:

-w 12 przypadkach przekroczenie kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen,
-w 25 przypadkach osoby nie posiadaty uprawnien do §wiadczenia, o ktére wnioskowaty
(marnotrawienie, brak wspolpracy, brak przeprowadzenia srodowiskowego wywiadu i inne) .

Ustugi pomocy spolecznej

Uslugi opiekuncze

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 139 133 134
Kwota swiadczen w zt 1.304.405 1.378.787 1.664.153
*kwota $wiadczen w ,zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego
Poradnictwo specjalistyczne
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin 132 312 355
Liczba 0séb w rodzinie 219 796 1034
Wylacznie praca socjalna
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin 479 482 602
Liczba os6b w rodzinie 978 1036 1229
Interwencja kryzysowa
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin 149 197 213
Liczba o0s6b w rodzinie 397 522 587
Kontrakt socjalny
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba zawartych
kontraktow socjalnych 62 49 98
ogo6lem
Liczba os6b objetych
kontraktem socjalnym 62 49 98

Swiadczenia pienieine z pomocy spolecznej
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Zasilek staly ogotem:
Wyszczegélnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 141 150 143
Liczba $wiadczen 1482 1481 1361
Kwota swiadczen w zt 757.848,00 851.420,00 835.733,00
Srednia wysoko$¢ zasitku w zt 511,00 575,00 614,00
*kwota swiadczeh w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
W itym: zasilek staly dla 0osob samotnie gospodarujqcych:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 126 135 130
Liczba §wiadczen 1361 1346 1277
Kwota §wiadczen w zt 729.264,00 804.713 804.271
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 536,00 598,00 630,00
*kwota $wiadczen w ,zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego
W tym: zasilek staly dla osob w rodzinie:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 15 15 13
Liczba §wiadczen 121 135 84
Kwota §wiadczen w zt 28.584,00 46.707,00 31462,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 236,00 346,00 375,00
*kwota swiadczeh w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
Zasilek okresowy:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 415 400 378
Liczba $wiadczen 2371 2108 2056
Kwota §wiadczen w zt 800.921,00 812.815,00 779.926,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 338,00 386,00 379,00
*kwota swiadczeh w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
W tym: zasilek okresowy z tytutu bezrobocia:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 289 189 190
Liczba Swiadczen 1691 1349 1410
Kwota Swiadczen w zl 587.866,00 546.314,00 545.095,00
Srednia wysoko$¢ zasilku w zl 348,00 405,00 387,00
*kwota Swiadczen w , zI” zostala zaokraglona do penego zlotego
W tym: zasilek okresowy 7 tytutu dtugotrwalej choroby:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba osob 63 146 129
Liczba Swiadczen 433 561 416
Kwota Swiadczen w zl 143.917,00 199.069,00 157.306,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zi 332,00 355,00 378,00
*kwota swiadczen w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
W tym: 7 tytulu niepetnosprawnosci :
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 38 42 38
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Liczba Swiadczen 182 153 146
Kwota swiadczen w zl 44.416,00 47.875,00 39.202,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 244,00 313,00 269,00
*kwota $wiadczeh w ,zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
Zasitek celowy:
Wyszczegélnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin 358 369 351
Kwota swiadczen w zl 124.100,00 97.795,00 59.193,00
Srednia wysokos$¢ zasitku w zt 160,00 158,00 143,00

*kwota $wiadczen w ,,zl” zostala zaokraglona do pelnego zlotego

Zasitek celowy na ;ywnos¢ w ramach wieloletniego programu ,,Positek w szkole i w domu”

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 423 428 424
Liczba swiadczen 1979 1941 1780
Kwota Swiadczen w zt 286.354,00 239.652,00 236.196,00
Srednia wysoko$¢ zasilku w z} 145,00 123,00 133,00

*kwota $wiadczen w ,,zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego

3. 4 Dodatki mieszkaniowe

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od stycznia 2022 r. realizuje zadanie wiasne gminy
w zakresie przyznawania dodatkow mieszkaniowych oraz zadanie zlecone obejmujace wyptate
dodatkow energetycznych. Zasady 1 tryb przyznawania dodatkow mieszkaniowych
1 energetycznych w szczegolnosci reguluje ustawa o dodatkach mieszkaniowych i ustawa
prawo energetyczne.

W 2023 r. z wyplaty dodatku mieszkaniowego skorzystato 1007 gospodarstw
domowych. Dodatek mieszkaniowy nie jest §wiadczeniem uznaniowym. Mozliwo$¢ jego
przyznania, a takze jego wysokos¢ w gospodarstwie domowym oraz sytuacja zdrowotna nie
maja wplywu na wysoko$¢ przyznanego dodatku. Przyznany dodatek mieszkaniowy
wyptacany jest zarzagdcy domu lub osobie uprawnionej do pobierania naleznosci za zajmowany
lokal mieszkalny, za wyjatkiem ryczattu za brak instalacji centralnego ogrzewania, cieptej
wody lub gazu przewodowego, ktory jest wyptacany bezposrednio do rak osoby wnioskujacej.
Ponizsza tabela przedstawia liczbe wyplaconych dodatkow mieszkaniowych w 2022-2023 r.:

Liczba Liczba Kwota Kwota
wyptaconych wyptaconych wyptaconych wyptaconych
Wyszczegodlnienie Lp. dodatkow dodatkow dodatkow dodatkow
mieszkaniowych | mieszkaniowych | mieszkaniowych | mieszkaniowych
w 2022r. w 2023 . (wzh) (wzh)
w2022 r. w 2023 r.
0 1 2
1
Ogotem (w.2+3+4+5+6+ 9967 9264 2.720.879 2.950.887,00
7)
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gminnym 4066 3.504 1.254.375 1.230.699,00
B spotdzielczym 3050 2638 713.599 744.896,00
:% wspolnot 1050 835 223.465 184.935,00
; mieszkaniowych
§ prywatnym 1354 1671 433.027 631.313,00
g 8BS 202 324 60.587 80.025,00
innym 155 292 35.826 79.019,00

*kwota $wiadczen w zt zaokraglona do pelnej kwoty

Dodatki energetyczne

Od 1 stycznia 2014 r. istnieje mozliwos$¢ otrzymania przez tzw. odbiorce wrazliwego
energii elektrycznej - dodatku energetycznego. Odbiorca wrazliwym energii elektrycznej jest
osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu przepiséw ustawy o dodatkach
mieszkaniowych.

O dodatek energetyczny moze ubiegac si¢ osoba, ktora speinia jednoczesnie trzy warunki:
- korzysta z wyptat dodatku mieszkaniowego w rozumieniu ustawy z dnia 21czerwca 2001
r. o dodatkach mieszkaniowych,

- jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej
z przedsigbiorstwem energetycznym,

- zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;j.

W 2021 r. decyzja administracyjng przyznano dodatek energetyczny dla 192
gospodarstw domowych na okres 6 miesiecy. Na ten cel wydatkowano w 2022 r. kwotg
10.197,36 zt. W zwiazku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku
ostonowym, nie byto mozliwo$ci sktadania wnioskéw o wyplate dodatku energetycznego
w 2022 1 2023 roku.
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3.5 Stypendia szkolne i zasilki szkolne dla uczniéow

Pomoc materialna o charakterze socjalnym przyznawana jest uczniom zamieszkatym
na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow.
Podstawa prawna:

e Ustawa z dnia z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty,

e Uchwata Nr 203/XV1/2019 z dnia 30.01.2020 r. Rady Miasta Ciechanéw w sprawie
uchwalenia regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla
uczniow zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia roznic
w dostepie do edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajacych
z trudnej sytuacji materialnej ucznia. Istniejag dwa rodzaje pomocy o ktére moze ubiegac si¢
uczen:

1. Stypendium szkolne - jest Swiadczeniem okresowym przydzielanym na dany rok
szkolny na okres nie krétszy niz 1 miesigc i nie dtuzszy niz 10 miesiecy

2. Zasilek szkolny - jest to pomoc o charakterze jednorazowym, przyznawanym
w przypadku wystapienia zdarzenia losowego, ktdre warunkuje przyznanie pomocy.

Pomoc materialng dla ucznidéw o charakterze socjalnym przyznaje si¢ po przeprowadzeniu

postgpowania  administracyjnego, postgpowanie  konczy si¢ wydaniem decyzji
administracyjne;j.

W zalezno$ci czy uczen spelnia kryteria lub tez nie, wydaje si¢ odpowiednio decyzj¢
przyznajaca lub odmowng. Pomoc materialna dla ucznidw (stypendium szkolne, zasitek
szkolny) przystuguje:

1. Do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 roku zycia:

a) uczniom szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych
dla mlodziezy i dla dorostych,

b) stuchaczom publicznych i niepublicznych kolegiow nauczycielskich,

c) shuchaczom publicznych i niepublicznych nauczycielskich kolegiow jezykow
obcych,

d) stuchaczy publicznych kolegiow pracownikow stuzb spotecznych.

2. Do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki:

a) wychowankom publicznych i niepublicznych o$rodkow umozliwiajacych
realizacje odpowiednio obowigzku szkolnego i obowigzku nauki - dzieciom
1 mtodziezy (uposledzonych umystowo w stopniu glebokim, bioragcym udziat
w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych),

b) dzieciom i mtodziezy z uposledzeniem umystowym oraz z
niepetnosprawnos$ciami sprz¢zonymi,

€) uczniom szkot niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkot publicznych
dla mtodziezy 1 dla dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku
nauki.


https://www.gov.pl/attachment/15ddb4cc-651a-4319-9982-6b8085524a78
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Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialne;j
wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie. Miesi¢czna wysoko$¢ dochodu na osobg
w rodzinie ucznia uprawniajgca do ubiegania si¢ o stypendium szkolne nie moze by¢ wigksza
niz 600,00 zi. Wniosek wraz z zalacznikami sktada si¢ od 1 do 15 wrze$nia danego roku
szkolnego, a w przypadku stuchaczy kolegiéw nauczycielskich, nauczycielskich kolegiow
jezykdéw obceych i kolegiow pracownikoéw stuzb spotecznych do dnia 15 pazdziernika danego
roku szkolnego.

Analiza danych dotyczqcych ilosci dzieci i wydatkoéw w latach 2021-2023

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba uczniéw 205 185 180
Kwota $swiadczen 261.231,14 215.147,00 179.961,00

3.6 Swiadczenie niepieni¢zne

Rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji socjalno-bytowej, objgte zostaty przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ciechanowie pomoca w naturze w formie odziezy,
obuwia. Pracownicy socjalni wspolpracuja z Bankiem Zywnoéci w Ciechanowie
1 organizacjami pozarzagdowymi, ktére zajmuja si¢ dystrybucja artykuldw zywnosciowych
mieszkancom naszego miasta.

3.6.1 Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie kwalifikuje osoby do pomocy
zywno$ciowej udzielanej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa. Program
stanowi uzupelnienie wsparcia w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu”. Ponizsze

zestawienie przedstawia ilo$¢ wydanych skierowan w ramach Podprogramu.

Dane dotyczgce liczby rodzin objetych pomocq w ramach POPZ w latach 2021-2023

2022 2022 2023
Liczba wydanych skierowan 442 442 407
Laczna liczba oséb, w tym: 1102 1102 946
a) Liczba rodzin korzystajacych z 426 426 145
programu ,,Rodzina 500+”
b) Liczba oséb z 180 180 103
niepelnosprawnoscia

Wspotprace w tym zakresie prowadzono z 6 organizacjami pozarzagdowymi:
Stowarzyszenie Rodzin Wielodzietnych ,,Serce Matki”,

Polskie Stowarzyszenie Diabetykow,

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,

Ciechanowskie Stowarzyszenie Filantrop,

Howobdhe
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5. Polski Czerwony Krzyz Odziat Rejonowy w Ciechanowie,

6. Akcja Katolicka przy Parafii Sw. Jozefa w Ciechanowie.
W 2022 i 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspotpracy z Bankiem Zywnosci
realizowal réwniez Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa Podprogram 2021 Plus
wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym, ktérego
celem bylo zapewnienie najubozszym mieszkancom Polski (pochodzenia ukrainskiego)
pomocy zywno$ciowej oraz uczestnictwa w dziataniach w ramach $rodkow towarzyszacych.
W 2023 roku w ramach programu wsparcie otrzymato 376 osob pochodzenia ukrainskiego, dla
28 0s0b korzystajacych z pomocy zywnosciowej przeprowadzono 2 warsztaty edukacyjne
w ramach dziatan towarzyszacych:

- kulinarny - 1 spotkanie dla 11 uczestnikow,

- niemarnowania zywnosci - 1 spotkanie dla 17 uczestnikow.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ciechanowie w miesigcu pazdzierniku 2023 r.
przeszedl kontrole przeprowadzong przez Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, w zakresie
prawidtowosci wykonywanych zadan zwigzanych z dystrybucja pomocy zywnosciowe;.
Z raportu pokontrolnego wynika, ze nie stwierdzono zadnych uchybien, a wszelkie wymogi
formalno-prawne byt spetnione.

3.6.2 Sklep Spotleczny ,,EkoSpizarnia”

Od kwietnia 2023 roku funkcjonuje w Ciechanowie sklep spoleczny pod nazwa
EkoSpizarnia. Inicjatywa powstata dzieki wspotpracy Gminy Miejskiej Ciechanow, Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej i Banku Zywnosci, z my$la o osobach, ktore nagle lub okresowo
znalazty si¢ w sytuacji kryzysowej i nie sta¢ ich na zakup zywnosci. W EkoSpizarni mozna
otrzyma¢ artykuly zywnosciowe o krotkim terminie wazno$ci, za ktoére nie trzeba ptlacic.
Zywno$é pochodzi od producentdéw i dystrybutordw, ktora przekazywana jest do Banku
Zywnosci. Osoby potrzebujace sa kwalifikowane przez pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ciechanowie. Osoby zakwalifikowane do tej formy pomocy otrzymuja
skierowanie do sklepu spotecznego z odpowiedniag wartoscia punktow celem otrzymania
produktéw zywnos$ciowych. Ponizej przedstawione jest zestawienie liczbowe danych
dotyczace ilosci wydanych skierowan. Powyzsze dziatlania wpisujg si¢ rowniez w idee
niemarnowania Zywnosci ,,zero waste”.

Dane dotyczqce liczby rodzin/osob objetych pomocq w EkoSpiZarni w 2023 r.

Miesigc Liczba rodzin Liczba oséb Liczba seniorow |Liczba rodzin z
ogotem dzie¢mi

Kwiecien 49 54 28 8
Maj 97 188 37 28
Czerwiec 89 144 33 14
Lipiec 52 81 23 6
Sierpien 68 117 29 9
Wrzesien 79 128 36 17
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Pazdziernik 58 111 7 3
Listopad 60 126 9 24
Grudzien 81 146 22 24

3.6.3 Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ciechanowie od 2019 roku funkcjonuje
wypozyczalnia sprzgtu rehabilitacyjnego utworzona w ramach budzetu obywatelskiego.

W 2023 wypozyczalnia zostala doposazona o nowy sprzet tj. : 16zka rehabilitacyjne wraz
z materacem 12 sztuk, kule tokciowe dzieciecych — 10 par , wozek dzieciecy — 1 sztuka. Na

zakup nowego sprzetu rehabilitacyjnego zostata wydana kwota : 49 540,00 zt.

3.6.4 Pozostale Swiadczenia niepieni¢zne w mysl ustawy o pomocy spolecznej

Posilek dla uczniow w szkolach oraz pozostalych osob w ramach wieloletniego programu
,Positek w szkole i w domu "' ogétem

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 225 258 341
Liczba $wiadczen 23248 27699 35196
Kwota Swiadczen w zt 163.646,00 211.098,00 303.016,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 7,04 7,62 8,61
*kwota $wiadczen w ,zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego
W tym dla uczniow w stotowkach szkolnych:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 76 127 214
Liczba swiadczen 3387 7921 16.292
Kwota §wiadczen w zt 14.681,00 42.986,00 102.066,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 3,80 5,43 6,26
*kwota Swiadczen w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
W tym pozostalych osob w stolowce PCK:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 149 131 127
Liczba $wiadczen 19861 19778 18904
Kwota §wiadczen w zt 148.965,00 168.112,00 200.950,00
Srednia wysokos¢ zasitku w zt 7,50 8,50 10,63
*kwota $wiadczeh w , zI” zostala zaokraglona do pelnego zlotego
Schronienie:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 19 29 31
Kwota Swiadczen w zt 163.534,22 196.977,00 193.122,00
*kwota $wiadczen w , zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego
Sprawienie pogrzebu:
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 2 6 4
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Liczba swiadczen 2 6 4
Kwota $wiadczen w zi 5.050,00 20.156.00 13.696,00
*kwota $wiadczen w , zI” zostala zaokraglona do petnego zlotego
Odplatnosé gminy za pobyt w domach pomocy spolecznej :

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb 58 59 57
Liczba $wiadczen 568 616 603
Kwota $wiadczen w zi 1.829.607,00 1.945.098,00 2.115.467,00
Srednia wysokos¢ odptatnosci 3.221,00 3.158,00 3.508,00
w zt

*kwota §wiadczen w ,,zl” zostala zaokraglona do petnego zlotego

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoby wymagajace catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby, niepelnosprawnosci, ktore nie s3 w stanie samodzielnie
funkcjonowa¢ w codziennym zyciu majg prawo do pobytu w domu pomocy spoteczne;j.
Obowigzek wnoszenia optat za pobyt osoby niesamodzielnej w domu pomocy spotecznej
spoczywa na mieszkancu domu, jego matzonku oraz osobach zobowigzanych do alimentacji.
Odptatno$¢ za pobyt mieszkanca w domu pomocy spotecznej cigzy na gminie, woéwczas gdy
zaréwno mieszkaniec jak i osoby zobowigzane do alimentacji nie s3 w stanie pokry¢ w catosci
kosztéw utrzymania. Kazdy z mieszkancéw ponosit odplatnos¢ stanowigca 70% wlasnego
dochodu, pozostatg cze$¢ pokrywata rodzina zobowigzana do alimentacji lub gmina.

Pobyt w domach pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $redniego
miesigcznego kosztu utrzymania mieszkanca. Ogloszone w Dzienniku Urzgdowym w formie
zarzadzenia starosty w sprawie ustalenia S$redniego miesigcznego kosztu utrzymania
mieszkanca we wskazanym domu pomocy spotecznej, stanowi podstawe do ustalenia
odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej od nastepnego miesigca przypadajacego po
miesigcu, w ktorym zostalo opublikowane. Ponizsza tabela przedstawia 1los¢ mieszkancow
1 $redni miesieczny koszt utrzymania ogloszony przez Starost¢ w Dzienniku Urzedowym
w poszczegdlnych domach:

2021 2022 2023
Wyszczegolnienie Liczba mieszkancow/ Liczba Liczba mieszkancow/
Srednio miesi¢czny mieszkancow/ Srednio miesi¢czny
koszt/z} Srednio miesieczny | koszt/zl
koszt/z}
DPS ,, Kombatant” w 19 20 18
Ciechanowie 4.710,00 5.013,00 5.495,00
DPS Krucza w 18 16 16
Ciechanowie 4.237,00 4.492,00 5.067,00
DPS Swierczewo w 7 7 8
Przasnyszu 3.803,62 4.363,37 4.717,97
DPS Ruda w 2 3 3
Przasnyszu 4.116,00 4.496,59 5.269,95
DPS w Obrytem 5 6 6
4.170,00 4.400,00 5.098,63
DPS Otdakach 1 1 -
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4.259,00 4.605,00
DPS w Goslicach 1 1 1
5.150,00 5.320,00 6.440,00
DPS w Brwilnie 1 1 1
4.998.,00 4.998,00 6.195,00
DPS w Makowie 1 1 1
Mazowieckim 3.997,65 4.612,22 5.339,31
DPS w Robercinie 1 1 1
4.043,00 4.557,00 4.803,00
DPS w Bogurzynie 0 1 1
5.288,00 6.149,00
DPS w Badzyniu 0 1 1
4469,81 5.363,16

W 2023 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 57 osoéb, ktérym wydano
decyzje kierujaca i decyzje o odptatnosci. Mieszkancy miasta przebywali w réznych
placéwkach. Domy pomocy spotecznej maja bardzo zréznicowane wysokosci opftat, ktére
wahajg si¢ w granicach od 4.717,97 zt do 6.440,00 zt. Nalezy zauwazy¢, ze koszt utrzymania
mieszkanca w domu pomocy spolecznej znacznie wzrost w poréwnaniu do lat ubiegtych.

3.7 Pomoc dla obywateli Ukrainy

Polski rzad przygotowal specjalng ustawe, ktora umozliwia legalny pobyt Ukraincéw
w Polsce. Moga oni np. podja¢ prace, skorzystaé z bezplatnej opieki zdrowotnej czy
kontynuowac nauke i edukacj¢. W ramach ustawy powstat rowniez specjalny Fundusz Pomocy,
ktérego celem jest wsparcie dziatan pomocowych.

Dzigki specjalnemu Funduszowi Pomocy zapewniamy finansowanie lub
dofinansowanie zadan zwigzanych z pomocg Ukrainie, w szczegdlnosci osobom dotknigtym
skutkami wojny. Ustawa okresla szczego6lne zasady zalegalizowania pobytu obywateli
Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z terytorium
Ukrainy w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, oraz
obywateli Ukrainy posiadajacych Karte Polaka, ktorzy wraz z najblizsza rodzing z powodu tych
dziatah wojennych przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Kazdemu podmiotowi, w szczegodlnosci osobie fizycznej prowadzacej gospodarstwo
domowe, ktory zapewni zakwaterowanie 1 wyzywienie obywatelom Ukrainy, moze by¢
przyznane na jego wniosek, Swiadczenie pieni¢zne z tego tytutu nie dluzej niz za okres 120 dni.
Okres wyplaty swiadczenia moze by¢ przedluzony w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach
tj. Gmina moze przedluzy¢ okres wyplaty $wiadczenia na okres dluzszy niz 120 dni
w przypadku zapewnienia zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelowi Ukrainy, ktory:

1) posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczenie,
o ktorym mowa w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoleczne;j
oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573 1 1981 oraz z 2022 r. poz.
558);

2) posiada dokument potwierdzajacy I lub II stopien niepelnosprawnosci wydany w ramach
ukrainskiego systemu orzekania o niepetnosprawnosci;

3) ukonczyt 60 rok zycia (kobiety) albo 65 rok zycia (mezczyzni);
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4) jest kobietg w cigzy lub osoba wychowujaca dziecko do 12 miesigca zycia;

5) samotnie sprawuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej opieke nad trojgiem i wigcej
dzieci;

6) jest matoletnim wymienionym w art. 25a ust. 1 ustawy.

2. Swiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1:

1) pkt 1 12 - przystuguje za osobg¢ niepetnosprawna, za osobe sprawujaca nad nig opieke i za
kazde maloletnie dziecko tych osob;

2) pkt 4 - przystuguje za kobiete w cigzy i1 za kazde jej maloletnie dziecko lub za opiekuna
wychowujacego dziecko do 12 miesigca zycia i za wszystkie jego maloletnie dzieci;

3) pkt 5 - przystuguje za opiekuna i za kazde matoletnie dziecko;

4) pkt 6 - przystuguje za maloletniego, za opiekuna tymczasowego ustanowionego dla
matoletniego oraz za wszystkie matoletnie dzieci opiekuna tymczasowego."

Na zakwaterowanie i wyzywienie od marca do grudnia 2022 r. ztozono tacznie 598
wnioskow 1 wyptacono kwote 2.690.840,00 zt. tj. 67.271 $wiadczen.

Na zakwaterowanie 1 wyzywienie od stycznia do grudnia 2023 r. ztozono tgcznie 582
wnioskow 1 wyplacono kwote 1.474.880,00 zt. tj. 36.872 §wiadczen.

Obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny 1 ktéry zostat
wpisany do rejestru PESEL,moga by¢ przyznawane $wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach 1 w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Od marca do grudnia 2022 r. MOPS przyznat positki dla 84 dzieci i mtodziezy

w szkotach 1 przedszkolach tj. tacznie 4196 $§wiadczen oraz zasitek staty dla jednej osoby tj. 5
Swiadczen.
Na ten cel wydatkowano tacznie 29.752,00 zi. Od stycznia do grudnia 2023 r. MOPS przyznat
positki dla 55 dzieci 1 mtodziezy w szkotach i w przedszkolach t j. facznie 3690 $§wiadczen
oraz zasilek staty dla 2 osob tj. 22 $wiadczen, zasitek okresowy dla 4 osob tj. 5 Swiadczen,
zasilek celowy dla 4 rodzin tj. 4 §wiadczen. Na ten cel wydatkowano tacznie 39.541,00 zt.

Obywatelowi Ukrainy, ktorego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
jest uznawany za legalny, 1 ktory zostat wpisany do rejestru PESEL, przystuguje pomoc
w postaci jednorazowego S$wiadczenia pieni¢znego w wysokosci 300 zl na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnos¢, odziez,
obuwie, Srodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe. Na ten cel w 2022 r. wydatkowano
kwote 264.000,00 zt dla 880 obywateli Ukrainy a w roku 2023 r. wydatkowano - 26.700,00 zt
dla 89 osob.
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Wyszczegolnienie | Ogoéltem Ogotem Kobiety Kobiety | Mezczyzni | Mezczyzni
2022 r. 2023 r. 2022 r. 2023 r. 2022 r. 2023 r.
Ogotem 880 89 642 58 238 31
w tym doroste 434 60 375 45 59 15
Dzieci 446 29 267 13 179 16

Osoby lub rodziny pochodzenia ukrainskiego, ktore przybyty na terytorium Polski
po 24 lutego 2022 r. mialty mozliwo$¢ korzystania z pomocy zywnos$ciowej w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ciechanowie w dniu  29.03.2022r. porozumienie z Bankiem Zywnosci
w Ciechanowie, ktore polegalo na nieodptatnym przekazywaniu artykulow spozywczych
przez Bank Zywno$ci do MOPS w Ciechanowie.

zawarl

Pomoc otrzymaly osoby / rodziny z Ukrainy znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
ktorych dochod nie przekraczat 220 % kryteriow dochodowych okreslonych w ustawie
o pomocy spolecznej dla osoby prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe lub dla
osob funkcjonujagcych w rodzinie. Ponizsza tabela prezentuje dane dotyczace rodzin
ukrainskich objetych ta forma pomocy.

Dane dotyczgce liczby rodzin objetych pomocg w ramach POPZ w latach 2022-2023 dla
obywateli Ukrainy

Wyszczegolnienie 2022 2023
Liczba wydanych skierowan 294 138
Laczna liczba oséb, w tym: 667 376
a) Liczba rodzin z dzie¢mi 184 112
b) Liczba oséb z niepelnosprawnoscia 1 9

3.7.1 Monitorowanie sytuacji maloletnich obywateli Ukrainy pozostajacych po opiekg
opiekunow tymczasowych

Zgodnie z art. 25 ustawy z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (tj.: Dz. U. 2024 poz. 167) maloletni
obywatele Ukrainy, ktoérzy przebywaja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej] w zwigzku
z konfliktem zbrojnym, bez opieki oséb dorostych odpowiedzialnych za niego zgodnie
z prawem obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, sa reprezentowani przez opiekuna
tymczasowego ustanawianego na podstawie Postanowienia Sadu wiasciwego ze wzgledu na
miejsce pobytu maloletniego. Nadzér nad realizacja praw 1 obowigzkow opiekuna
tymczasowego sprawuje osrodek pomocy spotecznej wiasciwy ze wzgledu na miejsce pobytu
dziecka. W zwigzku z powyzszym obowigzkiem pracownicy socjalni MOPS w Ciechanowie
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prowadzg nadzor nad realizacja praw 1 obowigzkéw opiekundéw tymczasowych
przebywajacych na terenie miasta Ciechanow. Prowadzony jest rejestr opiekunow
tymczasowych, ktorzy postanowieniem Sadu Rejonowego w Ciechanowie zostali zobowigzani
do pehienia funkcji i przebywaja na terenie miasta Ciechanow. Od dnia konfliktu do konca
2022 roku zarejestrowano 22 osoby, gtownie pochodzenia ukrainskiego, ktérzy petili funkcje
opiekuna tymczasowego w stosunku do 25 dzieci. Nalezy podkresli¢, ze na dzien 31.12.2023
roku tylko 4 dzieci pochodzenia ukrainskiego pozostawato pod opieka opiekuna tymczasowego
na terenie miasta Ciechanéw. W wiekszosci monitorowanych przypadkow dzieci powracatly
pod opieke rodzicow biologicznych przebywajacych na terenie swojego panstwa.

Kazda sytuacja matoletnich dzieci jak 1 opiekunow tymczasowych sprawujacych opieke
nad maloletnimi dzie¢mi, obywatelami Ukrainy wymagata indywidualnego podejscia.
Pracownicy socjalni sprawujacy nadzor w zalezno$ci od wieku dzieci, ewentualnie
wystepowania probleméw wychowawczych monitorowali sytuacje w miejscu zamieszkania
maloletnich. Wspodtpracowali rowniez z placowkami o$wiatowymi lub innymi instytucjami
dziatajacymi na rzecz rodziny. Na potrzeby sprawozdawczosci, do ktorej Osrodek
zobowigzywany jest przez Sad, gromadzona jest stosowna dokumentacja np. protokot
z rozmowy prowadzonej z opiekunem tymczasowym, karta nadzoru nad opiekunem
tymczasowym, opinie szkot nt. sytuacji szkolnej dzieci oraz inne informacje na temat
sprawowania nadzoru nad realizacja praw 1 obowigzkow opiekunéw tymczasowych.
Nadmieni¢ nalezy réwniez, ze w 2023 roku z powodu skrajnych zaniedban
w sferze opiekunczo-wychowawczych rodzicow ukrainskich, Sad Rejonowy w Ciechanowie
w przypadku szeSciorga dzieci orzekt ograniczenie wiladzy rodzicielskiej i umieszczenie
W systemie pieczy zastepczej.

WNIOSKI

W niesieniu pomocy obywatelom Ukrainy w znacznym stopniu zaangazowane sa jednostki
samorzadu terytorialnego. Z punktu widzenia Osrodka kluczowe jest jednak to, aby faktycznie
w sposOb regularny wplywaty $rodki finansowe, aby mozliwie niezwlocznie i terminowo
wyptaci¢ nalezne $wiadczenia. Co wigcej, na przestrzeni lat zaobserwowano coroczny wzrost
kwot jakie przypadaja na jednego pensjonariusza w domach pomocy spotecznej. Wobec czego
nalezy spodziewac si¢, iz w biezacym roku wydatki gminy z tytulu nieodptatnosci za DPS
zostang zwigkszone.
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3.8 Praca socjalna

Praca socjalna to dzialalno$¢ zawodowa, ktorej celem jest pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich roél spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.
Najczestsze dziatania pracownikow socjalnych w ramach pracy socjalnej realizowane sa
w obszarze: mieszkaniowym, zawodowym, ekonomicznym, zdrowotnym, rodzinnym,
opiekunczo- wychowawczym, formalno-prawnym. Pomoc rodzinom niewydolnym
wychowawczo, z problemem przemocy domowej, o0soéb przewlekle chorych,
z niepetnosprawnos$cia, uzaleznionych i zagrozonych ubdstwem byla realizowana przede
wszystkim przez pracownikoOw socjalnych i asystentow rodziny. Podstawa prowadzonych
dziatah w ramach szeroko rozumianej pracy socjalnej jest rowniez przeprowadzenie
wywiadow $rodowiskowych w miejscu zamieszkania oséb lub rodzin, majacych na celu
ustalanie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej oraz ustalenie przyczyn
trudnos$ci zyciowych, merytorycznie okres§lanych jako diagnoza.

Glowne dziatania pracownikow socjalnych

Rodzaj podejmowanych dzialan 2021 2022 2023
Liczba rodzin/os6b objetych praca socjalna 1101 1123 1277
Liczba rodzin/osob w ktérych prowadzona 476 482 602

byla wylacznie praca socjalna

Liczba rodzin w ktorych zostaly 149 197 213

przeprowadzone interwencje kryzysowe
podejmowane w miejscu zamieszkania
os0b/rodzin
Liczba os6b, z ktorymi zawarto kontrakty 62 49 98
socjalne
Liczba przeprowadzonych wywiadow 3.884* 3521* 3.259
srodowiskowych*
Liczba rodzin/osob u ktorych wywiad dotyczyl 1260 1234 1260
postepowan administracyjnych
Liczba przygotowanych opinii dla instytucji 176 364 308
lub organizacji pozarzadowych

* W przypadku liczby przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych w latach 2020-2022, wskazana liczba uwzglednia liczbe

ustalonych sytuacji osobistych, rodzinnych, dochodowych na podstawie rozmowy telefonicznej i dokumentow zgromadzonych
zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 15 o ustawy z dnia 02 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej z indywidualnym przypadkiem,
wykorzystujac dostepne metody 1 techniki podejmowali dzialania zmierzajagce do poprawy
funkcjonowania osob i rodzin np. kontrakt socjalny. W stosunku do o0sob uzaleznionych
prowadzili edukacj¢ zwigzang z problemami uzaleznienia, motywowali 1 organizowali
dziatania w zakresie podejmowania terapii w placowkach stuzby zdrowia, korzystania
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z pomocy psychologicznej dostepnej na terenie miasta. W sytuacjach wymagajacych podjecia
bardziej skutecznych oddzialywan udzielali pomocy w napisaniu wniosku o zastosowanie
obowigzku leczenia odwykowego lub wystepowali we wlasnym zakresie o wszczecie
procedury.

Ogolne informacje dotyczace pomocy udzielanej rodzinom z dzie¢mi, w tym
w szczegolnosci w sytuacji wystepowania trudnosci opiekunczo-wychowawczych.

Dziatania podejmowane w stosunku do rodzin przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczymi to glbwne zatozenia ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej oraz ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem”, a takze ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z wymienionymi ustawami na
jednostkach samorzadu terytorialnego spoczywa obowigzek wspierania rodzin. Rodziny
biologiczne, w tym réwniez rodziny, ktérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastgpczej,
wspierane s3 w celu wzmocnienia lub przywrdcenia umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych.

Dane dotyczgce rodzin objetych swiadczeniami pomocy spotecznej.

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin objetych pomoca, wychowujacych 328 339 352
maloletnie dzieci
Liczba rodzin, w ktorych zdiagnozowano bezradnos¢ w 155 147 179
sprawach opiekunczo-wychowawczych
Liczba  dzieci  uczestniczacych w  koloniach 0* 17 12
organizowanych w ramach programu ,,Pogodne lato”
Liczba rodzin biologicznych, w ktorych prowadzona 145 136 158
byla poglebiona praca socjalna
Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta 49 47 51
rodziny, w tym:
liczba dzieci w tych rodzinach 112 138 145

*W zwigzku z koniecznosciq zachowania dystansu spotecznego, w wyniku stanu epidemii, program zaktadat
realizacje zadania w formie zdalnej. Z tego powodu na terenie Ciechanowa rodzice nie byli zainteresowani tq
forma pomocy.

3.8.1Projekty socjalne i dzialania w zakresie aktywizacji Srodowiska lokalnego

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania o0sob 1 rodzin
w ich $rodowisku spolecznym. Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu
rozwini¢cia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej lub ze spotecznoscia
lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych
dla zaspokajania potrzeb cztonkow spotecznosci. Praca socjalna moze by¢ prowadzona
w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny. Realizujgc zatozenia projektu socjalnego
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zainicjowanego w latach wczes$niejszych, nadal w 2023 roku kontynuowane byly ,,Zajecia
integracyjne z nauka jezyka angielskiego”. Spotkania odbywaty si¢ w pomieszczeniach
,Krzywej Hali”. Uczestnikami byta grupa dzieci w wieku od 7 do 12 lat z r6znych szkoét
podstawowych na terenie Ciechanowa.

Podstawowym kryterium uczestnictwa bylo:

» zamieszkanie na terenie miasta Ciechanow,

» korzystanie rodzin ze §wiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci rodzin, w ktérych

wystepowatly trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Zajecia prowadzone byly w formie gier i zabaw, z mysla o indywidualnych potrzebach
1 mozliwos$ciach uczestnikow. Poza jezykiem angielskim dzieci miaty mozliwos$¢ uzyskania
pomocy w innych zaj¢ciach szkolnych, ktore wymagaty wspomagania. W dalszym ciagu
stymulowane jest u dzieci budowanie umiej¢tnosci pracy w grupie i przetamywanie barier
w kontakcie z réwiesnikami oraz nabywanie pewnosci siebie. Zajecia byly prowadzone przez
pracownika socjalnego cyklicznie dwa razy w tygodniu.

W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ciechanowie zainicjowat
wspotprace z Poradnig Psychologiczno-Pedagogicznej. W ramach wspdtpracy zorganizowane
zostaly warsztaty dla rodzicow podnoszace kompetencje opiekunczo-wychowawcze pn.
,Warsztaty dla rodzicow” Pracownicy Os$rodka w ramach pracy socjalnej do udzialu
w warsztatach skierowali 19 odbiorcow $wiadczen pomocy spotecznej, z czego 11 podjgto
wspotprace i zadeklarowato udziat w spotkaniach. Warsztaty psychoedukacyjne ,,Szkota dla
Rodzicéw” to program, ktory ma za zadanie poprawi¢ kompetencje wychowawcze 1 podnies¢
Swiadomo$¢ wychowawcza rodzicow. Glownym celem zaje¢ jest wspieranie rodzicow
w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mlodzieza. Nauka umiejetnosci
porozumiewania si¢, rozumienia zachowan dziecka, refleksja nad wlasng postawa
wychowawczg, wymiana do§wiadczen, to mate kroki ku glebszej relacji, dajacej zadowolenie,
poczucie wzajemnej bliskosci. To takze nauka dialogu i1 ksztaltowanie wigzi opartych na
wzajemnym szacunku. Realizowany program sktadat si¢ z 10 spotkan trwajacych ok. 3-ch
godzin, ktére tacza wiedze¢ niezbedna do prawidlowego funkcjonowania rodziny z praktyka
(¢wiczenia, scenki). Cennym elementem uczacym jest wymiana do$wiadczen migdzy
uczestnikami. Poszczegdlne spotkania poruszaly nastgpujace zagadnienia — $wiadomosé
wlasnych celow wychowania, poznanie, nazywanie i rozumienie $wiata uczu¢ wtasnych oraz
dziecka lub wychowanka, nauke umiejetnosci rozmawiania o przezywanych emocjach,
umiejetnos¢ stawiania jasnych granic 1 wymagan, zachegcanie dzieci do wspolpracy, wspdlne
rozwigzywanie konfliktow, poszukiwanie lepszych niz kara sposobow uczenia dziecka
samodyscypliny, wspieranie samodzielnosci dzieci, uwalnianie ich od grania rdl oraz
wzmacnianie ich poczucia wtasnej wartosci przez pochwale opisows. ,,Szkota dla rodzicow”
stanowita kompendium wiedzy na temat rodziny i wychowania, ktore kazdy rodzic powinien
posiadaé, aby proces wychowania przebiegat sprawnie a migdzy rodzicami i dzie¢mi rozwijala
si¢ silna wigz emocjonalna.
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3.8.2 Dzialania w obszarze przeciwdzialania przemocy

Dnia 22 czerwca 2023 r. weszly w zycie przepisy, ktore nadaty nowy charakter
funkcjonowaniu zespotdéw 1 grup pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy. Przepisy,
ktére weszty w zycie zmieniajg terminologi¢ stosowang w ustawie — pojecie przemocy
w rodzinie zostalo zastgpione przemoca domowa. Poza zmiang nazwy ustawodawca
zdecydowat si¢ zmodyfikowa¢ definicje przemocy, wprowadzajac do niej kryterium przewagi,
jaka musi mie¢ osoba stosujaca przemoc nad osoba doznajaca przemocy. Wyrdzniono trzy
rodzaje tej przewagi — fizyczna, psychiczna, ekonomiczna. Poza modyfikacja definicji
przemocy domowej wprowadzono trzy nowe definicje: osoby doznajacej przemocy domowej,
osoby stosujacej przemoc domowg, swiadka przemocy domowej. Matoletni bedacy swiadkiem
przemocy z mocy prawa jest uznawany za osobe doznajgcg przemocy domowe;j.

Konsekwencja techniczng wprowadzenia nowych regulacji byta konieczno$¢ podjecia
przez gminy nowych uchwat dotyczacych powotywania i odwotywania cztonkow zespotow
interdyscyplinarnych, a w konsekwencji powotanie nowego zespolu interdyscyplinarnego.
Ustawodawca przewidzial w tym zakresie termin trzech miesiecy, liczony od wejscia w zycie
nowych przepiséw, a zatem od 22 czerwca 2023 roku. Regulacje w tym zakresie zostaty
przyjete Uchwatg Nr 712/LXX/2023 Rady Miasta Ciechandw z dnia 24 sierpnia 2023 r.
w sprawie: trybu 1 sposobu powolywania oraz odwotywania czlonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego w Gminie Miejskiej Ciechandw. Nowy zespol obowigzany byt do
opracowania i uchwalenia regulaminu okreslajacego szczegély jego pracy, a takze sposob
powotywania grup diagnostyczno-pomocowych. Dodatkowym  zadaniem dla  grup
diagnostyczno-pomocowych jest wprowadzenie obowigzku kierowania osoby stosujacej
przemoc domowa (OSPD) do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych oraz
psychologiczno-terapeutycznych w sytuacji, kiedy zespdt interdyscyplinarny zdecyduje
o skierowaniu osoby stosujacej przemoc domowa do takiego programu. Niepoddanie si¢
procedurze moze oznacza¢ dla OSPD narazenie si¢ na odpowiedzialno$¢ za wykroczenie
z art. 66¢ Kodeksu wykroczen.

Cztonkowie nowego zespotu interdyscyplinarnego sa zobowigzani uczestniczy¢
w szkoleniu zorganizowanym przez samorzad wojewodztwa w terminie dwunastu miesigcy od
powotania ich w sktad zespotu. Udziat w szkoleniach przewidziano rowniez dla czlonkéw grup
diagnostyczno-pomocowych. Nowym obowigzkiem dla zespotow bedzie obieg dokumentow
zwigzanych z kierowaniem OSPD do programdéw, kierowanie zawiadomien o mozliwosci
popelnienia wykroczenia przez OSPD w przypadkach uchybien w realizacji udziatu
w programach, a takze rozpatrywania skarg w trybie KPA na cztonkéw grup diagnostyczno-

pomocowych.
Dane dotyczgce postgpowan ws. procedury ,,Niebieskiej karty”

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023

Liczba rodzin, w ktorych byta prowadzona
procedura ,,Niebieskiej Karty” 96 130 159

Liczba Niebieskich Kart wszczynajacych

procedure w poszczegdlnych latach 62 109 166
Charakterystyka osob, Kobiety 61 101 152

wobec ktorych istnieje
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podejrzenie ze s3 Megzczyzni 5 8 19
dotknigte przemoca
Charakterystyka osob,
wobec ktorych istnieje Kobiety 3 7 18
podejrzenie ze stosuja
przemoc w rodzinie Megzczyzni 59 102 148
Liczba spotkan grup roboczych 265 335 702
Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 4 4 4

Kazda osoba poszkodowana ma prawo do pomocy w tym zastosowania procedury
"Niebieskiej Karty" w sytuacji gdy jest dotknigta przemoca. Podejmowanie interwencji
w $Srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca nie wymaga jej zgody. "Niebieska Karta"
to formularz opisujacy sytuacje, w ktorych dochodzi do przemocy, a takze dziatania
podejmowane na rzecz osoby poszkodowanej. Wszczecie procedury nastepuje w przypadku
powziecia, w toku prowadzenia czynnosci stuzbowych, podejrzenia stosowania przemocy
wobec cztonkow rodziny lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub przez
osobg bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie.

Niebieska Karta moze by¢ wypelniona przez:

» funkcjonariusza policji,

» lekarza, pielggniarke, potozna, ratownika medycznego,

» pracownika socjalnego,

* pedagoga, wychowawce,

* czlonka gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych.
Po wypehieniu "Niebieska Karta" przekazywana jest do Przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Ciechanowie, ktory
powotuje grupe diagnostyczno-pomcowg w celu rozwigzywania probleméw zwigzanych
z wystagpieniem przemocy. Wszczynajac procedurg "Niebieskie Karty" podejmuje si¢ dzialania
interwencyjne, majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa kazdej osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg. Ponizej zamieszczona tabela prezentuje liczbe
wszczetych procedur ,,Niebieskich kart” na przestrzeni 2021 — 2023 roku przez instytucje

z terenu miasta Ciechandw.
Liczba ,,Niebieskich kart” wszczynajgcych procedure sporzgdzanych przez przedstawicieli poszczegolnych

instytucji
Rodzaj instytucji 2021 2022 2023
Miejski Osrodek Pomocy w 2 9 7
Spotecznej w Ciechanowie
Miejska Komisja Rozwigzywania 0 1 0
Problemow Alkoholowych
Policja 59 96 155
Oswiata 0 1 1
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Ochrona zdrowia 1 2 3

Lacznie 62 109 166

W dzialaniach podejmowanych w szczegdlnosci w obszarze przeciwdziatania
przemocy, pracownicy czesto spotykajg si¢ z sytuacjami wystepowania uzaleznien. Ponizsze
zestawienie zawiera dane dotyczace rodzin dotknietych problemem uzaleznienia.

Pomoc kierowana do rodzin dotknigtych problemem uzaleinienia

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rodzin/ oséb korzystajacych ze Swiadczen,
w ktorych wystepuje problem naduzywania 190 185 214
alkoholu

Warto$¢ Srodkow finansowych przeznaczonych
przez MOPS na pomoc rodzinom z problemem 551.900,98 656.021,69 | 610.957,53
alkoholowym

Liczba wnioskow o nalozenie zobowigzania do
podjecia leczenia odwykowego 3 9 6

Liczba oséb uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin,
w stosunku do ktérych prowadzone byly 350 312 431
oddzialywania w ramach pracy socjalnej

3.8.3 Dzialania aktywizacyjne skierowane do osob bezrobotnych lub nieaktywnych
zawodowo

Waznym elementem wsparcia dla osoéb bezrobotnych byla mozliwo$¢ podjecia
zatrudnienia w ramach prac spotecznie - uzytecznych. Prace spolecznie- uzyteczne sg forma
aktywizacji osob bezrobotnych bez prawa do zasitku, ktore jednoczesnie korzystaja ze
swiadczen z pomocy spolecznej. Tego rodzaju aktywizacja zawodowa organizowana jest od 1
listopada 2005 roku na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Zgodnie z art. 73 a wymienionej ustawy osoba bioraca udzial w projekcie moze
pracowac¢ maksymalnie 10 godzin w tygodniu. W 2023 roku za kazda przepracowang godzing
wyptacane bylo wynagrodzenie w wysokosci 9,50 zl, ktére od czerwca 2023 r. zostalo
zwaloryzowane 1 wzrosto do 10,90 zt/h. Prace spotecznie uzyteczne odbywaja si¢ w okresie od
marca do konca pazdziernika.

Organizacja prac spolecznie-uZytecznych

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023

Liczba instytucji 10 10 11

Liczba etatow 32 31 29
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Liczba oséb skierowanych 42 46 47
Liczba oséb, ktore zrezygnowaly z 11 15 17
zatrudnienia
Liczba oséb, ktore podjely prace 1 1 1
zawodowa/stalg

Zadania zwigzane z wykonywaniem prac spolecznie uzytecznych w 2023 roku
realizowano w oparciu o 29 etatéw, ktore §wiadczone byly na rzecz nastepujacych instytucji
1 organizacji:

1. Wydzial Inzynierii Miejskiej 1 Infrastruktury Drogowej — Urzad Miasta Ciechanow

Klub sportowy ,,Promyk”

3 Klub sportowy ,,Jurand”

4 Klub sportowy ,,Mazovia”

5. Stowarzyszenie Rodzin Wielodzietnych ,,Serce Matki”
6. Stowarzyszenie rodzin ,,ADHD”

7 Towarzystwo Przyjaciét Dzieci

8 Polskie Stowarzyszenie Diabetykow

9. Bank Zywnoéci w Ciechanowie

10.  Park Nauki TORUS w Ciechanowie.

11.  Ciechanowskie Stowarzyszenie Filantrop.

W trakcie trwania prac spolecznie-uzytecznych w 2023 r., jedna osoba podjeta stale
zatrudnienie. W rozpatrywanym okresie tacznie 17 oso6b zrezygnowato z udziatu w pracach
spotecznie uzytecznych. Nalezy jednak podkresli¢, ze dwie osoby z tej grupy podjety
tymczasowe zatrudnienie w ramach robot publicznych, a kolejne dwie zostaty wylaczone z prac
spotecznie uzytecznych w zwigzku z rozpoczeciem szkolenia ze stazem organizowanego przez
inny podmiot niz Powiatowy Urzad Pracy.

3.8.4. Projekt ,,Zmiana — zacznij od siebie”

W 2023 roku Gmina Miejska Ciechanow w partnerstwie z Fundacja edukacyjno-
sportowg ,reGeneracja”  realizowata  Projekt pn. ,Zmiana — zacznij od siebie”
wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w Ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020. Celem projektu byto
zwigkszenie szans na zatrudnienie w celu przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu 0sob
nieaktywnych zawodowo, doswiadczajacych wielokrotnego wykluczenia. Dziataniami objgto
40 osob dorostych, w tym 4 obywateli Ukrainy, oraz 20 dzieci uczestnikéw projektu. Projekt
otrzymat dofinansowanie w kwocie 748 180,00 zt.

W ramach projektu uczestnicy otrzymali wsparcie w zakresie:

1. Aktywnej integracji spolecznej:
— Opracowanie indywidualnej $ciezki reintegracji — diagnoza potrzeb
przeprowadzona przez psychologa i doradce zawodowego.
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— Wsparcie w ramach pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny opracowany
1 prowadzony przez pracownikdéw socjalnych MOPS.

2. Punkt poradnictwa specjalistycznego:

— Punkt wsparcia specjalistycznego — w ramach punktu kazdy Uczestnik
skorzystat z indywidualnego wsparcia specjalistycznego. Uczestniczy
w zaleznos$ci od zdiagnozowanych potrzeb mieli mozliwos¢ uzyska¢ pomoc
prawna, psychologiczng, pedagogiczng lub uczestniczy¢ w mediacji rodzinne;.

— Spotkania grup samopomocowych — w ramach zadania uruchomione zostaly
spotkania grup samopomocowych, ktére spotykaty si¢ aby wspolnie
rozwigzywac problemy pod okiem specjalisty.

3. Akademia umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych:

— Trening kompetencji spolecznych — zajecia zorganizowane byly w celu
wyposazenia uczestnikow w kompetencje spoteczne utatwiajgce budowanie
relacji na polu zawodowym 1 spotecznym.

— Trening radzenia sobie ze stresem — zajecia majace na celu pokazania
Uczestnikom jak moga radzi¢ sobie w sytuacjach trudnych, stresujacych,
poznania technik relaksacyjnych oraz zrozumienia czym jest stres, jakie sa jego
negatywne skutki.

4. Zajecia edukacyjno-rozwijajace dla dzieci i mtodziezy — w ramach zadania zorganizowane
byly zajecia dla dzieci os6b dorostych uczestniczacych w projekcie, ktore trwaty réwnolegle
z zajeciami grupowymi organizowanymi dla os6b dorostych.

5. Aktywizacja edukacyjna (czerwiec-sierpien) — w ramach zadania zorganizowane zostaty
szkolenia zawodowe dla grupy 40 uczestnikow. Z diagnozy utworzone zostaty 4 grupy
szkoleniowe, ktorych przeszkolono w zawodach: kurs wizazu i stylizacja paznokei,
sprzedawca-kasjer z elementami obstugi kasy oraz komputera, opiekun oséb zaleznych z el.
nowoczesnego sprzatania, pomoc kuchenna oraz pracownik gospodarczy.

6. Aktywizacja zawodowa

— Doradztwo zawodowe — spotkania miaty na celu zbudowanie wsrod Uczestnikow
pozytywnego nastawienia do pracy, wspieranie w godzeniu aktywno$ci zawodowe;j
z innymi biezacymi obowigzkami, pomoc w uzupetnianiu kompetencji spotecznych itp.

— Posrednictwo pracy — w ramach zadania do projektu zaangazowany zostal posrednik
pracy, ktorego gléownym zadaniem bylo poszukiwanie pracy, w tym miejsc odbywania
stazy zawodowych.

— Staze zawodowe — w ramach zadania 20 odbiorcow wsparcia zostato skierowanych
do odbycia stazy zawodowych na stanowiskach powigzanych z ich kierunkiem
ksztalcenia podczas szkolen zawodowych. Kazda osoba realizujaca staz zawodowy
otrzymywata stypendium stazowe przez okres 3-ch miesiecy.

3.8.5 Pomoc psychologiczna
W 2023 r z pomocy psychologicznej tacznie skorzystato 82 rodziny, przy czym opieka

psychologiczng objeto 93 cztonké6w rodzin. Psycholog udzielit tacznie 410 konsultacji. Ustugi
Swiadczone byly w wymiarze okolo 40 godzin  miesigcznie. Byly to konsultacje
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psychologiczne, interwencje kryzysowe, konsultacje wychowawcze, konsultacje
psychotraumatologa, jak rowniez terapia w takim podejsciu.

W indywidualnych sytuacjach kryzysowych organizowane bylo wsparcie
psychologiczne lub pomoc we wspolpracy z Biurem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Uzaleznieh w Ciechanowie lub Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie jak réwniez
pogotowiem 1 policja. W szczegdlnosci wspotpraca dotyczyta organizowania wsparcia
psychologicznego dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, pomocy prawnej oraz
natychmiastowej pomocy psychiatrycznej dla os6b z nasilonymi objawami psychotycznymi,
zaostrzeniu choroby afektywnej dwubiegunowej lub zglaszanym zamiarem odebrania sobie
zycia.

Ponizsze zestawienie zawiera szczegdtowe dane dotyczace odbiorcow ustug MOPS
z uwzglednieniem roku lat 2021-2023.

Organizacja pomocy psychologicznej w MOPS

2021 2022 2023
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Dane MOPS Ciechanow

Wsparcie psychologa koncentrowato si¢ wokot:

1. pomocy w kryzysach psychologicznych zwigzanych z trudng sytuacja zyciowa,

2. analizowaniu probleméw w systemie rodzinnym,

3. wsparcia rodzicOow w wychowaniu,

4. przepracowywaniu traum rozwojowych, majacych destruktywny wplyw na
funkcjonowanie w zyciu codziennym,

5. wsparcia w zalobie przy $mierci bliskiego cztonka rodziny, szczegodlnie w Ztobie
traumatycznej,

6. doswiadczania destrukcyjnych mysli np. prowadzacych do okaleczen,
podejmowania ryzykownych dziatan,

7. pomocy w sytuacjach 0s6b narazonych na przemoc fizyczng, psychiczng, rodzinom
z problemem uzaleznien,

8. braku wsparcia w rodzinie i osobach bliskich,

9. chorob somatycznych i wieku starczego powodujacego zaburzone funkcjonowanie
spoteczne i psychiczne,
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deficytu psychologicznego 1 spotecznego funkcjonowania wynikajacego ze
srodowiska zycia,

odczuwania stresu w zwigzku z doswiadczaniem sytuacji okotorozwodowych,
niezaradnosci zyciowej,

diagnozy mozliwosci poznawczych,

ktopotéw dzieci i mtodziezy z rowiesnikami, trudno§ciami w nauce, zmaganiami
z bélem niewiadomego pochodzenia, samookaleczaniem si¢, myslami
samobojczymi, zachowaniami zbyt agresywnymi, wycofaniem badz trudno$ciami
adaptacyjnymi,

zaniedbywania lub zaniechania wypelniania obowigzkéw  opiekunczo-
wychowawczych, rodzin zagrozonych catkowita lub cze$ciowg utratg praw
rodzicielskich,

wsparcia w samotnym rodzicielstwie,

zaburzen psychicznych ograniczajacych prawidtowe funkcjonowanie psychiczne
1 spoteczne,

wspieraniu mtodziezy w trudnym momencie rozwojowym,

wspieraniu dzieci 1 mlodziezy zmagajacych si¢ z wykluczeniem i1 przemoca
emocjonalng i fizyczng w szkole,

terapii osob dotknigtych CPTSD ( ofiar gwaltow, zmagajacych si¢ ze zdysocjowana
osobowoscig),

terapii  osob dotknietych Desnos, zaburzeniami osobowosci,jak rowniez
zaburzeniami z Osi I (np. Iekowymi, depresyjnymi) lub jednym i drugim,
interwencji kryzysowych oséb bedacych w ostrych lub przemijajacych stanach
psychotycznych, zmagajacych si¢ z urojeniami.

W sytuacjach gdy tre§¢ mys$lenia jednostki, niepokdj czy poczucie zagrozenia stanowito

niebezpieczenstwo dla ich zdrowia lub zagrazato innym i istniato podejrzenie, ze pacjent nie

bedzie leczyt si¢ samodzielnie a rodzina rowniez byta bezsilna koniecznoscig byto wezwanie
pogotowia, aby zapobiec mozliwym negatywnym konsekwencjom zdezorganizowanego
myslenia, zachowania 1 spostrzegania. Osoby takie wymagaly natychmiastowej diagnozy
psychiatry i wsparcia lekarskiego.
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3.8.6 Pomoc w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi realizowanych oraz program Opieka 75+

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych. Ushlugi
opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéora wymaga pomocy innych osob,
a rodzina, a takze wspodlnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej
pomocy zapewni¢.  Ushlugi opiekuncze obejmujag pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miarg
mozliwosci zapewnienie kontaktoéw z otoczeniem. Celem ustug opiekunczych jest zapewnienie
odpowiedniej pomocy i umozliwienie funkcjonowania tych osob w miejscu zamieszkania
najdtuzej jak to jest mozliwe, bez koniecznosci zmiany otoczenia i zamieszkania w domu
pomocy spolteczne;.

W 2023 roku w ramach zadan wtasnych gminy, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne
w Ciechanowie realizowal pomoc w formie uslug opiekunczych osobom niesamodzielnym.
Koszt jednej godziny w 2023 roku wynosit 25,00 zt, przy czym odptatno$¢ po stronie odbiorcy
ustug uzalezniona byla od sytuacji rodzinnej i materialnej. Szczegdétowe warunki przyznawania
1 odptatnosci za ustugi okreslone s3 w Uchwatach Rady Miasta Ciechanéw Nr 170/X1V/2019
z dnia 28 listopada 2019 r. oraz Nr 603/LX11/2022 Rady Miasta Ciechanéw z dnia 30 listopada
2022 r. w sprawie okreslenia szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ushugi
opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdétowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

W okresie sprawozdawczym MOPS w Ciechnowie $wiadczyt ustugi opiekuncze
zatrudniajac gtownie na podstawie umowy o prace 28 opiekunow. W 2023 roku z pomocy w
formie ushug opiekunczych skorzystato tacznie 134 osoby. Ogoélem zrealizowano ponad
36.859,5 godzin ustug opiekunczych, w tym w ramach programu ,,Opieka 75+ edycja 2023
wspoétfinansowanych z budzetu Wojewody wykonano 17.402,5 godzin w ramach
dofinansowania o wartosci 260.776,46 zt. Program realizowany byt od 1 stycznia do 31 grudnia
2023r.

W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie byl przygotowany,
aby $wiadczy¢ réwniez specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.

W zwiagzku z brakiem o0sob zainteresowanych ta forma pomocy nie udato si¢ wdrozy¢ ustug dla
tej grupy $wiadczeniobiorcow.
Analiza swiadczonych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

2021 r. 2022 r. 2023 r.
Liczba oplekunow swiadczgcych pomoc w formie 30 27 28
ustug opiekunczych
Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie 139 132 134

ustug opiekunczych tacznie, w tym:

Oso6b z orzeczong niepetnosprawnoscia 55 45 40
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Liczba zrealizowanych godzin tacznie

37.087,5

37.582

36.859,5

Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie
ustug opiekunczych w ramach programu "Opieka
75+"

57

63

71

Liczba zrealizowanych godzin w ramach programu

"Opieka 75+"

13.998,5

17.207,75

17.402,5

Kwota finansowania z budzetu Wojewody
programu "Opieka 75+"

139.985,00

172.000,00

260.776,46

Liczba o0séb $wiadczacych pomoc w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi

Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi tacznie

Liczba zrealizowanych godzin specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

381

86

Otrzymane $rodki z budzetu Wojewody na
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z
zaburzeniami psychicznymi wyrazona w ztotych

18 121,17

3 819,98

Wysokos¢ dochodow z tytutu odptatnosci za
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z
zaburzeniami psychicznymi wyrazona w zlotych.

4 434,00

1 100,80

3.8.7 Program ,,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej” — edycja 2023

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w 2023 roku realizowal Program
,LAsystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” — edycja 2023, z tej formy pomocy skorzystaty
tacznie 32 osoby. W ramach programu zrealizowano 15.552 godzin ustug asystencji 0sobistej.
Program realizowany byl w catosci ze $rodkow Funduszu Solidarno$ciowego, kwota
wydatkowana wynosita 637 614,97 zl. Program jest elementem polityki spolecznej w zakresie:
poprawy jako$ci zycia 0s0b z niepetnoprawnos$cia, w szczegolnosci poprzez umozliwienie im

jak najbardziej niezaleznego zycia, wsparcia oséb z niepelnosprawnoscig oraz zapewnienia

pomocy adekwatnej do potrzeb, uczestnictwa oséb z niepetnosprawnoscia w wydarzeniach
spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych lub sportowych.
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Analiza programu ,,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej”

2021 2022 2023

Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie 0 28 32
»Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawnej” —
program finansowany z Funduszu Solidarnosciowego

Liczba zrealizowanych godzin w ramach programu 0 12.435 15.552
"Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej "— program
finansowany z Funduszu Solidarnosciowego

Kwota finansowania w ramach Solidarno$ciowego 0 558.756,00 637 614,97
Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych

3.8.8 Pilotazowy program wdrazania ustug opiekunczych w formie teleopieki

Gmina Miejska Ciechan6w, majac na celu podwyzszenie bezpieczenstwa i jakosci zycia
mieszkancow, uzyskata w 2020 roku dotacje celowa z budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego
zwigzang z organizowaniem i $wiadczeniem ustug teleopiekunczych. Koordynatorem ustug
teleopiekunczych na terenie gminy miejskiej Ciechanow zostal Miejski Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Ciechanowie.

W ramach dziatan trzydziestu mieszkancow Ciechanowa posiada nadajniki zakladane
na rek¢ w formie bransoletki lub w formie wisiorka noszonego na szyi oraz telefony
komorkowe badz stacjonarne z funkcja przycisku SOS, ktoéry taczy podopiecznego w sytuacji
zagrozenia z Polskim Centrum Opieki. Po nawigzaniu potaczenia w pierwszej kolejnosci
powiadamiana jest osoba wskazana przez podopiecznego do kontaktu. W przypadku
koniecznosci wezwania stuzb pracownik PCO wzywa odpowiednio Pogotowie Ratunkowe
i/lub Policje i/lub Straz Pozarng pod adres osoby potrzebujacej pozostajac w kontakcie z
podopiecznym do chwili przyjazdu osdb/stuzb. Operator teleopieki dysponuje szczegdtowymi
danymi o osobie, ktdra wzywa pomocy, tj. kontakt do osob bliskich podopiecznego, dane o jego
stanie zdrowia, przyjmowanych lekach i miejscu ich przechowywania oraz o najkrétszej drodze
dojazdowej do miejsca zamieszkania co pozwala na szybkie i1 sprawne udzielenie niezbgdnej
pomocy. W roku 2023 w dalszym ciggu wparcie kierowane byto do 30 senioréw zamieszkatych
na terenie Miasta Ciechanow. Ponizsza tabela przedstawia podziat oséb korzystajacych
z teleopieki w miescie Ciechandw z uwzglednieniem plci 1 wieku.

Mieszkancy miasta korgystajqcy z ustug teleopiekunczych w 2023 r.

Wiek (grupa wiekowa) Kobieta Mezczyzna Lacznie
60-65 lat (I) 2 0 2
66-70 lat (IT) 1 0 1

71-80 lat (I1T) 4 0 4
80+ (IV) 21 2 23
ELacznie 28 2 30
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3.8.9 System wsparcia os6b bezdomnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie obejmuje wsparciem osoby
bezdomne i zagrozone bezdomnoscia, przebywajace na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow.
Zgodnie z definicjg okre§long w ustawie o pomocy spotecznej, osob¢ bezdomng okresla si¢
jako ,,0sobe niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw
lokatorow 1 mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu
przepisoOw o ewidencji ludnosci, a takze osobe niezamieszkujacag w lokalu mieszkalnym
1 zameldowang na pobyt staly w lokalu, w ktorym nie ma mozliwos$ci zamieszkania”. Dziatania
w ramach pracy socjalnej kierowane byty w szczegolnosci do osob bezdomnych, ktorych
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty jest miasto Ciechanow.

Wiek osob bezdomnych 7 terenu miasta Ciechanow objetych pomocg w 2023 roku

Wiek osob bezdomnych Liczba oséb
Bezdomni do 40 roku zycia 11
Bezdomni od 41 do 50 roku zycia 9
Bezdomni od 51 do 60 roku zycia 11
Bezdomni powyzej 60 roku zycia 18
Razem 49

W realizowaniu zadan na rzecz bezdomnych podejmowane byly dzialania
interwencyjne, aktywizujace 1 wspierajagce w procesie ich usamodzielniania. W 2023 roku
udzielono pomocy 37 osobom bezdomnych z terenu miasta Ciechanéw. W poréwnaniu do
poprzedniego roku zwigkszyta si¢ migracja oséb bezdomnych co w efekcie spowodowato
w 2023 roku wzrost liczby os6b pochodzacych spoza miasta Ciechandw, ktore otrzymaty
pomoc w trybie interwencyjnym.

Okres pozostawania w bezdomnosci

Czas pozostawania w bezdomnosci Liczba os6b
Do roku 18
Od 1 do 5 lat 14
Od 6 do 10 8
Powyzej 10 lat 9

Osoby, ktére posiadaty ostatni adres zameldowania na pobyt staly na terenie miasta
Ciechandw mialy zagwarantowane miejsca uzyskania schronienia w ramach podpisanego
porozumienia w dwoch schroniskach dla oséb bezdomnych:

1) Stowarzyszenie MONAR w Turowie,
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2) Stowarzyszenice MONAR w Dreglinie,
oraz trzech schroniskach dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi:
3) Fundacja ,,Le$ne Zacisze” w Sokotowym Kacie w powiecie zurominskim,
4) Brodnickim Centrum CARITAS w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.
5) Stowarzyszenie Centrum Wsparcia Spotecznego w Bilgoraju.

W sytuacjach interwencyjnych istniala mozliwo§¢ zabezpieczenia schronienia
w noclegowni w Turowie, gdzie gléwnie kierowano osoby krétkotrwale przebywajace lub
osoby bezdomne dowozone do noclegowni z terenu miasta Ciechanow, ktorych ostatnim
miejscem stalego zameldowania byly inne miejscowosci. Miasto Ciechanow na mocy Uchwaty
nr 318/ XXXI /2021 z dnia 28 stycznia 2021 r. Rady Miasta Ciechandéw ustalito szczegotowe
zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schroniskach dla bezdomnych. Zgodnie z przyjeta
uchwata, osoby bezdomne w zaleznosci od posiadanego dochodu lub rodzaju schroniska
zobowigzane s3 do partycypowania w kosztach pobytu w osrodkach wsparcia jakim sg
schroniska dla o0s6b bezdomnych lub schroniska dla os6b bezdomnych z ushugami
opiekunczymi.

Formy pomocy pozamaterialnej kierowane do 0sob bezdomnych

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba oséb bezdomnych, do ktorych kierowana 41 51 49
byla pomoc, w tym:
a) liczba oséb przebywajacych w schroniskach lub 19 27 31
noclegowni
b) osoby, ktore podjety dziatania zmierzajace do 19 16 20

wyjscia z bezdomnosci w oparciu o Indywidualny
Plan Wychodzenia z Bezdomno$ci, kontrakt socjalny

¢) liczba 0s6b bezdomnych, ktérym przyznano lokal 0 1 0

d) osoby bezdomne, ktore w okresie 5 9 4
sprawozdawczym utracily status osoby bezdomne;j

e) osoby bezdomne, ktore zmarly 3 7 7

f) osoby bezdomne, ktore nie byly mieszkancami 4 11 12

miasta Ciechandéw

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost migracji os6b bezdomnych, w szczegdlnosci
w okresach poprawy warunkow atmosferycznych. Warto zaznaczy¢, ze w roku 2023 po raz
pierwszy odnotowano pojawienie si¢ 0sob bezdomnych narodowosci ukrainskie;.
W ostatnich latach wzrasta koszt pobytu os6b bezdomnych w schroniskach migdzy innymi
z powodu:
+ zwigkszenia liczby os6b wymagajacych umieszczenia w placowkach zapewniajacych
ushlugi opiekuncze, co wynika ze wzrostu liczby os6b bezdomnych w wieku powyzej
60 roku zycia, dla ktérych niemozliwe jest funkcjonowanie w warunkach zwyktego
schroniska,
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* naptywu 0s6b bezdomnych narodowosci ukrainskiej,

« zwicgkszajacej sie liczby os6b bezdomnych wymagajacych udzielenia schronienia np.
z powodu wystepowania zjawiska przemocy. Zgodnie z przepisami, ktoére weszty
w zycie 30 listopada 2020 roku, policjanci maja mozliwos¢ wyda¢ wobec osoby
stosujacej przemoc domowa nakaz natychmiastowego opuszczenia wspolnie
zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub zakazu zblizania si¢ do
mieszkania i1 jego otoczenia.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r., Iacznie z pomocy w formie schronienia
skorzystato 31-0s6b. W 2023 roku udzial §wiadczeniobiorcow w kosztach odptatnosci za pobyt
w schroniskach wynosit 60.913,70 zt, ktory wzrost nieznacznie w poréwnaniu do roku 2022
gdzie uzyskano wptywy na poziomie 58.179,36 zt.

Z 25 0sob przebywajacych w schroniskach, 4 osoby pokrywaty w 100% odptatnos¢ za
swoj pobyt, a u 13 0sob ustalona byta czeSciowa odptatnos¢ na poziomie od 30% do 82%
dochodu. Pozostale osoby nie posiadaly dochodu i zgodnie z obowigzujacymi przepisami byty
uprawnione do bezplatnego korzystania z tej formy pomocy.

Formy pomocy finansowej kierowane do 0sob bezdomnych w latach 2021-2023

Rodzaj pomocy 2021 2022 2023
Licz | Warto$¢ w | Liczba Warto$¢ w | Liczba Wartos$¢ w zt
ba zk. 0s6b zt 0s0b
0sob
Koszty 4 11 6
zabezpieczenia
miejsc w noclegowni,
w tym spoza 28.800,00 36.000,00 28.800,00
Ciechanowa
0 1 1
Stowarzyszenie MONAR
w Dreglinie - Schronisko |9 | 40.980,00 7 37.440,00 7 22.137,00
Stowarzyszenie
»MONAR” w Turowie- 7 | 34.881,00 10 38.236,63 12 77.127,00
Schronisko

Fundacja ,.Le$ne Zacisze”

w Sokotowym Kacie 3 54.900,00 4 73.340,00 3 23.028,00
Brodnickie Centrum 0 0 2 11.960,00 1 25.550,00
CARITAS / Chetmza

Stowarzyszenie 0 0 0 0 1 16.480,00
Centrum Wsparcia

Spotecznego/Bilgoraj

Schroniska inne 5 3.973,22 0 0 1 0

Zasitki state 10 | 42.700,14 11 43.315,71 51.286,75
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11
Sktadki zdrowotne 4.103,46
(przy zasitku statym) 8 3.511,98 9 3.724,10 9
Organizacja 3 0* 5% 7*
pogrzebu (2 osoby - 7.150,00 (1 osoba - 4.000,00*
pokrycie pokrycie
kosztow) kosztow)
Positki w jadtodajni
6 5.486,25 7 6.784,80 10 11.931.,41
Zasitki okresowe 13 | 29.668,42 14 32.260,57 17 31.932,50
Zasikki celowe 13 | 7.862,91 11 8.133,55 6 5.885,00
RAZEM, 41 51 49
w tym z terenu 252.763,92 298 345,36 302.261,12
Ciechanowa 37 40 37

* Koszty pochowku zostaly zwrocone przez ZUS i nie zostaly uwzglednione w ogolnych kosztach lub podjeto
dzialania aby koszty pochowku pokrywane byly przez rodzing w ramach zasitku pogrzebowego.

Nalezy podkresli¢, ze w wielu przypadkach osoba bezdomna korzystata z wielu form
pomocy jednocze$nie np. w zwigzku z wnioskowaniem o orzeczenie o
niepetnosprawnos$ci korzystata z zasitku okresowego, stalego oraz pobytu w schronisku.
U niektorych oséb niepelnosprawnos¢ powodowata, iz nie potrafity funkcjonowaé
w warunkach schroniska dla oséb bezdomnych i nalezalo im zapewni¢ schronienie

stopniu

w placowkach z uslugami opiekunczymi lub/i domu pomocy spotecznej. Z tego tez powodu

osoby wymienione w poszczegolnych formach udzielanej pomocy nie sumujg si¢.
Organizowanie pomocy osobom dotknigtym zjawiskiem bezdomno$ci wymaga Scistej

wspotpracy przedstawicieli stuzb podejmujacych dziatania w tym obszarze oraz organizacji

pozarzadowych. Wspolne planowanie dziatan jest niezbedne do wlasciwego wykorzystania

dostgpnych zasobow na rzecz tagodzenia skutkow 1 wypracowania skutecznych rozwigzan.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie wzorem lat ubieglych kontynuowat

wspolprace z nastepujgcymi podmiotami:

— Urzad Miasta w Ciechanowie

— Straz Miejska w Ciechanowie

— Komenda Powiatowa Policji w Ciechanowie

— Specjalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie, w szczegdlnosci Oddziatem

Psychiatrycznym

— Sad Rejonowy w Ciechanowie

— Polski Czerwony Krzyz Oddziat w Ciechanowie

— Stowarzyszenie MONAR- Mazowieckie Centrum Pomocy Blizniemu MARKOT

w Turowie

— Stowarzyszenie MONAR — Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Dreglinie

— Fundacja ,,Le$ne Zacisze” w Sokotowym Kacie
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— Ofrodek Interwencji Kryzysowej w Miawie

— Powiatowa Stacja Sanitarno- Epidemiologiczna w zakresie kierowania 0osob bezdomnych
w celu wykonania testu na obecno$¢ wirusa SARS-CoV-2

— Inne fundacje, schroniska gdzie przebywaja osoby bezdomne z terenu miasta Ciechanéw
oraz innymi osrodkami pomocy spotecznej na terenie kraju.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w szczeg6lnosci

wspoOtpracuja z przedstawicielami Strazy Miejskiej Ciechanéw lub Komendy Powiatowej

Policji w zakresie podejmowania interwencji w sytuacjach wymagajacych zabezpieczenia

schronienia, szczeg6lnie w okresach zimowych np.:

* przewO6z o0sOb bezdomnych z terenu miasta. Pracownicy Strazy Miejskiej
lub funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji odpowiedzialni sg za transport 0osob
bezdomnych do organizacji zapewniajacych schronienie zgodnie z Porozumieniami
zawartymi przez MOPS.

» stosowania sankcji za popetnione wykroczenie lub przestepstwa (naktadanie grzywien
w drodze mandatu karnego, kierowanie wnioskow do Sadu o natozenie kary w drodze
postgpowania o wykroczenia) wobec 0sob pijacych alkohol w miejscach publicznych,
zachowujacych si¢ w sposob demoralizujacy, gorszacy. Funkcjonariusze Policji
podejmuja dziatania w zakresie bezpieczenstwa mieszkancéw 1 przestrzegania
obowigzujacych przepisow w kontekscie funkcjonowania o0s6éb bezdomnych
w miejscach publicznych.

» przeprowadzania cyklicznych monitoringdw przez pracownikow Strazy Miejskiej
Komendy Powiatowej Policji w Ciechanowie z udzialem pracownikow Osrodka
w miejscach gromadzenia si¢ bezdomnych, w celu zabezpieczenia schronienia
w szczegbdlnosci w okresach pogorszenia warunkéw atmosferycznych.

Dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci

Bezdomno$¢ to jeden z powazniejszych problemoéw spotecznych wynikajacych z tempa
rozwoju gospodarczego, ktérego efektem jest pogarszajaca si¢ sytuacja materialna czesci
spoleczenstwa doprowadzajaca niejednokrotnie do zagrozenia eksmisja badz samej utraty
miejsca zamieszkania. Z tego wzgledu istotne jest podejmowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych
do przeciwdziatania temu niepozadanemu zjawisku. Bioragc pod uwage zalecenia Krajowego
Programu Przeciwdzialania Ubostwu 1 Wykluczeniu Spotecznemu od kilku lat tutejszy Osrodek
wdrozyl praktyke w zakresie prewencji przed eksmisja 1 bezdomno$cia. W tym zakresie
z wykorzystaniem: pracy socjalnej, asystowania, doradztwa, w tym doradztwa w zakresie
zarzadzania budzetem domowym, w szczegolnosci dla grup wysokiego ryzyka, pracownicy
socjalni 1 asystenci rodziny motywuja osoby/rodziny do systematycznego optacania czynszu
1 innych optat zwigzanych z utrzymaniem mieszkania. Dziatania te w duzej mierze polegaja na
uswiadomieniu o0sOb zagrozonych o konsekwencjach  nagromadzania si¢ zaleglosci
czynszowych 1 zmotywowania ich do regulowania biezacych 1 zalegtych optat. Ze wzgledu na
ograniczone zasoby finansowe tych osOb oraz brak utrwalonej zdolnosci do okreslania
priorytetéw wydatkow, czgs¢ przyznanych $wiadczen pieni¢znych, za zgoda klienta,
przekazywana byla bezposrednio na konta zarzadcy lokali mieszkalnych. Wprowadzenie
usystematyzowanej sytuacji mieszkaniowej, bez wizji postgpowania sadowego w sprawie
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eksmisji oraz dalszego borykania si¢ z dlugami bez watpienia wypehia te przestanki.

Pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny niezmiennie doktadajg wszelkich staran,
aby wypracowac¢ wsrod osob korzystajacych ze wsparcia finansowego nawyku terminowego
regulowania zobowigzan czynszowych. Osoby oraz rodziny, ktore nie posiadaja zadtuzenia
1 spetniajg wymogi formalne, zachecane sa do wnioskowania o dodatek mieszkaniowy.

Osoby bezdomne motywowane sg do sktadania wnioskéw o przydzial mieszkan
socjalnych. Alternatywnie w przypadku prawdopodobienstwa uzyskania zatrudnienia przez
osobe bezdomng przebywajaca w Schronisku, Osrodek oferuje sfinansowanie miesi¢cznych
optat za wynajem miejsca w lokalu pracowniczym na terenie Ciechanowa. Pokrycie kosztow
zakwaterowania jest porownywalne z optatg za Schronisko i dodatkowo stwarza realng
mozliwo$¢ usamodzielnienia si¢ osoby bezdomne;.

PODSUMOWANIE

Wymienione zadania Dzialu zwigzane s3 gldwnie z ustawa o pomocy spotecznej,
skierowane sg do os6b wymagajacych pomocy, zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
w szczeg6lnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dlugotrwatej choroby, przemocy w rodzinie, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej. Na przestrzeni ostatnich lat
obserwuje si¢ spadek odbiorcow $wiadczen pomocy spotecznej, ktore dotycza pomocy
materialnej lub ustugowej. Ro$nie natomiast liczba osdb/rodzin gdzie prowadzona jest
wylacznie praca socjalna lub podejmowane s3a interwencje np. z powodu wystepowania
zjawiska przemocy, zaburzen psychicznych, uzaleznien, zaniedban opiekunczo-
wychowawczych.

Najwigkszym problemem w organizacji pracy 1 zabezpieczenia cigglosci
podejmowanych zadah w poszczegolnych obszarach i1 zdarzeniach jest niestabilnos$¢ kadrowa.
Ciagla rotacja pracownikdw powoduje konieczno$¢ dokonywania zmian organizacyjnych
1 wigkszego zaangazowania kierownictwa w zakresie wprowadzenia w zakres obowiazkow
1 nadzoru wykonywanej pracy. Praca pracownika socjalnego jest bardzo trudnym zawodem
wymagajacym znajomosci przepisow prawa i ich praktycznego wykorzystania oraz odpornosci
na stres. Osoby peligce misje tego zawodu pomagajg osobom i1 rodzinom przezwycigzy¢
trudne sytuacje zyciowe, wspierajg klientdw pomocy spotecznej w procesie usamodzielniania
1 integracji spotecznej. Klientami pomocy spotecznej i pracy socjalnej sa czgsto osoby, ktore
maja zanizong samoocen¢, wykazuja bezradno$¢ i niesamodzielno$¢ w sytuacji, w ktorej si¢
znalezli. Pracownicy socjalni w swojej pracy spotykaja si¢ coraz czgsciej z agresywna
1 roszczeniowg postawg ze strony osob zglaszajacych si¢ do Osrodka. W wielu przypadkach
podejmuja dziatania w stosunku do oséb lub rodzin w kryzysie zaburzen psychicznych,
uzaleznien od alkoholu lub substancji psychoaktywnych.

Nalezy rowniez nadmieni¢, ze w 2023 roku na skutek trwajacej rosyjskiej agresji,
obywatele Ukrainy, ktorzy uzyskali schronienie na terytorium naszego kraju, nadal maja prawo
pobytu na terytorium Polski 1 korzystania z tych samych $wiadczen pomocy spotecznej
co obywatele Polski, w tym réwniez pracy socjalnej. Z tego tez powodu pracownicy Osrodka
podejmowali dziatania, w tym réwniez o charakterze interwencyjnym oraz wnioskowali
o przyznanie $wiadczen przewidzianych w ustawie o pomocy spolecznej. W realizacji tych
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zadan pracownicy napotykali na problemy wynikajace z migracji rodzin ukrainskich, réznic
kulturowych, bariery jezykowej oraz wzorcow zyciowych, w tym réwniez zwigzanych
z petieniem funkcji rodzicielskich.
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Rozdzial VI.|
Dzialalno$¢ Dziennego Domu ,,Senior+” w Ciechanowie

W strukturach organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej od dnia 1
stycznia 2020 r. na bazie dziatajacego od 1990 roku Dziennego Domu Pobytu ,, Dzienny Dom
Seniora” /DDS/ funkcjonuje Dzienny Dom Pobytu zwany Dzienny Dom ,,Senior+” /DDS+ /.
Powotany zostat w drodze Uchwaty NR 184/XV/ 2019 Rady Miasta Ciechanow z dnia 19
grudnia 2019 r. w sprawie utworzenia osrodka wsparcia - Dziennego Domu "Senior+"
w Ciechanowie. Nalezy nadmieni¢, ze w/w jest jedyng placowka tego typu na terenie miasta
Ciechanow.

Dziatania placowki realizowane sa w ramach Rzadowego Programu Wieloletniego
»Senior+” na lata 2021-2025. Zaktada on wspieranie finansowe jednostek samorzadu
terytorialnego, w zakresie realizacji zadan wlasnych, polegajacych na prowadzeniu
1 zapewnieniu miejsc w osrodkach wsparcia ,,Senior+”.

W trybie konkursowym w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+" na lata 2021-2025,
Modut II Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+ , Edycja 2023 pozyskano
dofinansowanie ze §rodkow Budzetu Panstwa na dzialania zwigzane z biezagcym utrzymaniem
placowki w tym; zakup obiadéw, art. ZywnoS$ciowych na organizacje spotkan
okolicznosciowych, zakup prasy, materialdw do terapii zajeciowej i1 ustugi kulturalno-
oS§wiatowe, pokrycie kosztow zatrudnienie fizjoterapeuty, pielggniarki, dietetyka
I wynagrodzenia pracownikow. Dofinansowanie w ramach Modutu II obejmuje 30 miejsc

pobytu .

4.1 Dofinansowanie funkcjonowania DDS+ w ramach Moduhu II

Modut 11 koszt realizacji budzet panstwa wklad wlasny
Zapewnienie funkcjonowania zadania ogétem Gminy Miejskiej
Dziennego Domu Senior+ Ciechanoéw
Edycja 2020 270 000,00 zt 108 000,00 zt 162 000,00 zt
Edycja 2021 272 160,00 zt 128 160,00 zt 144.000,00 zt
Edycja 2022 260 640,00 zt 116 640,00 zt. 144.000,00 zt
Edycja 2023 266 400,00 zi 122 400,00 z} 144 000,00 zi

W roku 2023 wydano 39 decyzji administracyjnych kierujacych do DDS+. Uczestnicy
DDS+ stanowig zrdznicowang grupe spoteczng pod wzgledem pici, wieku, sprawnosci
ruchowej. Niespelna potowa ogotu uczestnikow w 2023 r. to osoby powyzej 80 roku zycia.
Najmtodszy Senior miat 63 lata natomiast najstarszy 93 lata.
Co wiecej, 28 uczestnikdw posiadalo orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, 9 0oséb
poruszato si¢ przy pomocy sprzetu ortopedycznego (laski - 4osoby , kule - 30soby, balkonik -
20soby).
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Charakterystyka uczestnikow DDS+ ze wzgledu na pleé i wiek

Wydane Pleé Wiek Wiek Wiek Wiek
decyzje 60-69 70-79 80-89 Powyzej 90
lat
2021 37 K- 27 2 14 15 6
M- 10
2022 38 K-27 7 13 16 2
M-11
2023 39 K- 27 6 18 13 2
M- 12

4.2 Odplatnos¢ za pobyt w DDS+

Odptatnos$¢ za pobyt w DDS+ reguluje Uchwata nr 185/ XV / 2020 Rady Miasta Ciechandéw
z dnia 19. XII 2019 r. w sprawie ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za

pobyt w osrodku wsparcia — Dziennym Domu ,,Senior+" w Ciechanowie.
Obejmuje ona warunki korzystania z miejsca pobytu wraz z wyzywieniem oraz ushugi
$wiadczone przez Dzienny Dom ,,Seniora +”. Optate za dzien pobytu okresla si¢ corocznie na
poziomie kosztéw wyzywienia odpowiadajacych kwocie stawki obiadowej wylonionej
w drodze zapytania ofertowego w roku 2023 wynosita 17,01z1.
W roku 2023 zakupiono i1 wydano seniorom w ramach pobytu 5846 obiadow

dwudaniowych.

r. przedstawiatly si¢ nastepujaco:

Odplatnosci za pobyt w Dziennym Domu ,,Senior+” w odniesieniu do kryterium

Odptatnosci za pobyt w DDS+ zgodnie z decyzjami administracyjnymi - stan na 31.12.2023

dochodowego

I/ | Dochéd osoby samotnie Wysokosé Wysokos¢ Liczba osob

p | gospodarujacej lub dochod | odplatnosci | odplatnosci od korzystajacych z
na osobe¢ w rodzinie w w % dla kosztu obiadow w danej formy
stosunku do kryterium osob danym miesigcu w | wsparciaw
dochodowego okreslonego | samotnie zt
wart. 8ust. 1 pkt. 112 gospodaruja | 2021 | 2022 | 2023 | 2021 | 2022 | 2023
ustawy z dnia 12 marca cych, osob
2004r. o pomocy spolecznej | gospodaruja
wyrazony w % cych w

rodzinie

1 | do 100 % kryterium dochodu | nieodptatnie nieodptatnie 0 1 2
tj.776,00 zt

2 | do 150 % kryterium dochodu 25 % 3,13 | 3,63 | 4,25 1 1 1

3 | do 200 % kryterium dochodu 50 % 6,25 | 7,25 | 8,51 7 4 1

4 | do 300 % kryterium dochodu 75 % 9,38 | 10,8 | 12,76 | 15 13 16
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5 | Powyzej 300 % kryterium 100 % 12,50 | 145 | 17,01 | 14 14
dochodowego

19

Podstawowy zakres ustug §wiadczonych w DDS+ obejmuje w szczegdlnosci ustugi:

4.

10.

socjalne — dzienny pobyt i odpoczynek w pomieszczeniach pozbawionych barier
architektonicznych, oraz goracy positek sktadajacy si¢ z dwodch dan, dostep do
komputera z Internetem, biblioteczki i biezgcych czasopism.

opiekuncze - obejmujace pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych:
opieke higieniczng (pomoc w samoobstudze, utrzymaniu higieny osobistej, pranie
odziezy, kapiel), zapewnienie kontaktow z otoczeniem, pomoc W rozwigzywaniu
biezacych spraw zycia codziennego;

terapeutyczne - poprzez uczestnictwo w zajeciach z wykorzystaniem réznych metod
i form terapii zajeciowej dostosowanych do mozliwosci indywidualnych uczestnikow
(min. muzykoterapii, arteterapii, biblioterapii);

edukacyjne - poprzez pogadanki, spotkania z przedstawicielami réznych instytucji,
dyskusje, udzial w Webinariach, regularne spotkania z pielegniarka i dietetykiem.
aktywizujace ruchowo w tym Kkinezyterapii - poprzez indywidualne i grupowe
zajecia w dostepnej sali aktywizacji ruchowej, zajgcia z fizjoterapeuts;
kulturalno-o§wiatowe - dajace mozliwo$¢ uczestniczenia w bogatszym zyciu
kulturalno-o$wiatowym m.in. wyjscia do muzeum, na wydarzenia lokalne i wystepy
artystyczne, wspolne przezywanie imienin, urodzin, $wiat i uroczystosci wynikajacych
z kalendarza;

aktywizacji spolecznej poprzez udzial w lokalnych uroczysto$ciach, akcjach
spolecznych i charytatywnych oraz integracji miedzypokoleniowe;.

Placéwka wsparcia pobytu dziennego jaka jest Dzienny Dom Senior+ wspiera seniora

w jego srodowisku, przeciwdziala instytucjonalizmowi na rzecz szeroko pojetej aktywizacji
spolecznej, intelektualnej 1 fizycznej. Osrodek wsparcia doktada wszelkich staran, aby seniorzy
korzystajacy z pobytu czuli si¢ bezpiecznie 1 zaopiekowani w poczuciu dobrze spedzonego

czasu.
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Rozdzial V.
Inne rodzaje pomocy i §wiadczen
Poza $wiadczeniami wyptacanymi w ramach systemu pomocy spotecznej, Gmina
Miejska Ciechanéw wykonuje zadania zlecone z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
irodzin ,,Za zyciem”.
W ramach powierzonych zadan mieszkancy miasta otrzymuja $wiadczenia
z zabezpieczenia spotecznego w formie zasitkow rodzinnych wraz z przystugujgcymi
dodatkami (z tytutu: urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej, ksztatcenia 1 rehabilitacji dziecka, podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania, rozpoczecia roku szkolnego), jednorazowa zapomoga z tytulu
urodzenia si¢ dziecka, $wiadczenia opiekuncze (zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy, zasitek dla opiekuna) §wiadczenie rodzicielskie,
do ktdérego uprawnione sg matki pozbawione prawa do urlopu macierzynskiego.
5.1 System Swiadczen rodzinnych
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie realizuje zadania w zakresie $wiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, jako zadania zlecone z zakresu
administracji rzadowe;.
Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasilek rodzinny oraz dodatki do zasilku rodzinnego — wymog spetnienia kryterium
dochodowego 674 zt na cztonka rodziny lub 764 w przypadku gdy cztonkiem rodziny jest osoba
niepetnosprawna,
2) Swiadczenia opiekuncze:
» zasilek pielegnacyjny,
» S$wiadczenie pielggnacyjne
» specjalny zasilek opiekunczy — wymog spetnienia kryterium dochodowego 764 zt na
cztonka rodziny,
3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — wymog spehnienia kryterium
dochodowego 1.922 zt na cztonka rodziny,
4) Swiadczenie rodzicielskie.

5.1.1 Zasilki rodzinne wraz z dodatkami
Realizacja §wiadczen rodzinnych w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2023 roku
przedstawiala si¢ nastepujaco:

Zasilki rodzinne i dodatki do zasilkow rodzinnych

2021 2022 2023

Liczba rodzin 798 672 592
Kwota swiadczen 2.944.415 2.538.511 2.041.793

dodatki do zasitkow rodzinnych

Nazwa dodatku

Liczba rodzin
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2021 2022 2023
z tyt. u'rodzema 57 37 38
dziecka
z tyt. urlopu 36 25 16
wychowawczego
Z tyt. samotnes.go 79 76 73
wychowywania
z tyt. ksz.tf}lcel.l.la i 112 112 96
rehabilitacji
z tyt. rozpoczecia 504 445 379
roku szkolnego
z tyt. dojazdu do 9 10 8
szkoly
z tyt. zamieszKkiwania
W miejscowosci, w 4 1 1
ktorej znajduje si¢
szkola
z tyt. wielodzietnosci 197 177 148
dodatki do zasilkéw rodzinnych
Nazwa dodatku Liczba §wiadczen
2021 2022 2023
Z tyt. u.rodzenla 59 38 40
dziecka
z tyt. urlopu
278 197 100
wychowawczego
Z tyt. samotne.go 9438 954 1010
wychowywania
Z tyt. kSZFZ}lceI.l.la i 1.158 1.134 1052
rehabilitacji
Z tyt. rozpoczecia ’45 714 637
roku szkolnego
z tyt. dojazdu do 57 55 62
szkoly
z tyt. zamieszkiwania
w ’ml.ej sco.wos.c1 w 25 6 2
ktorej znajduje si¢
szkola
z tyt. wielodzietnosci 2.813 2.454 2.056

Nazwa dodatku dodatki do zasitkow rodzinnych




Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ciechanowie
ul. H. Sienkiewicza 32D 06-400 Ciechanow

Kwota §wiadczen

2021 2022 2023
Z tyt. u.rodzenla 58 000 38.000 40.000
dziecka
z tyt. urlopu 109.356 76.266 37.631
wychowawczego
Z tyt. samotnego 185.759 189.279 202.130
wychowywania
z tyt. kSZ.tZ.llceI.l.la i 121.940 120.820 112.480
rehabilitacji
Z tyt. rozpoczecia 84.500 71.200 63.700
roku szkolnego
z tyt. dojazdu do 3933 3.795 4.278
szkoly
z tyt. zamieszkiwania
w ,Inl?_]SCO‘.’VOS.CI, W 2.825 678 226
ktorej znajduje si¢
szkola
z tyt. wielodzietno$ci 267.235 233.130 195.320

W 2021 roku z art. 5 pkt 3a (przekroczenie dochodu rodziny 1z1/1zt) skorzystato 76 rodzin,
wyplacono 1.983 $wiadczen na kwote 99.741 zt.
W 2022 roku z art. 5 pkt 3a (przekroczenie dochodu rodziny 1z1/1zt) skorzystaty 82 rodziny,

wyplacono 2.076 §wiadczen na kwote 93.248 zt.

W 2023 roku z art. 5 pkt 3a (przekroczenie dochodu rodziny 1zt/1zt) skorzystato 89 rodzin,
wyptacono 2.219 §wiadczen na kwotg 110. 962 zt.

5.1.2 Swiadczenia rodzicielskie

Swiadczenia rodzicielskie

2021 2022 2023

Liczba rodzin 156 131 110

Liczba Swiadczen 1.086 861 707
Kwota swiadczen 998.387 768.592 641.927
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5.1.3 Swiadczenia opiekuncze

Swiadczenia opiekuncze

Nazwa $wiadczenia Liczba rodzin
2021 2022 2023
Specjfllny ’zas1lek 4 3 0
opiekunczy
Siwmdczen.le 255 275 298
pielegnacyjne
. Zasﬂek. 931 919 916
pielegnacyjny
Liczba Swiadczen
Specj fllny ’zas1lek 36 28 0
opiekunczy
S.w1adczelfle 2778 3.001 3.318
pielegnacyjne
. Zasﬂek- 10.430 10.383 10.442
pielegnacyjny
Kwota Swiadczen
Speq.alny 'zas1lek 22320 17.360 0
opiekunczy
S.W‘adcze‘f‘e 5.428.337 6.344.217 8.007.696
pielegnacyjne
Zasilek
. _ 2.248.838 2.241.067 2.253.584
pielegnacyjny

5.1.4 Zasilek dla Opiekuna

Od maja 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadanie jakim jest
przyznawanie 1 wyplata zasitkow dla opiekundw, czyli dla osob, ktore utracity prawo do
Swiadczenia pielggnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku w zwigzku z wygasnigciem z mocy
prawa decyzji przyznajacej prawo do tego $wiadczenia.

Realizacja zasitkow dla opiekunéw w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2023 roku
przedstawiala si¢ nastepujaco:

Zasiltek dla Opiekuna
2021 2022 2023
Liczba rodzin 8 1 0
Liczba Swiadczen 49 4 0
Kwota Swiadczen 30.380 2.480 0

Z dniem 1 stycznia 2024 roku weszla w zycie ustawa o §wiadczeniu wspierajacym, ktora
wykreslita zasitek dla opiekuna z katalogu §wiadczen dostepnych opiekunom.
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5.1.5 Fundusz Alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw od
rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez Sad, jezeli
egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia przez osobe
uprawniong 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej
do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zt - wymog spetienia kryterium dochodowego, od
01.10.2020 — 900 zt na cztonka rodziny, natomiast od 01.10.2023 r. - 1209 zt na cztonka rodziny.
Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31
grudnia 2023 roku przedstawiata si¢ nastepujaco:

Swiadczenia z funduszu Alimentacyjnego
2021 2022 2023
Liczba rodzin 289 265 230
Liczba swiadczen 4.162 3.926 3.686
Kwota swiadczen 1.898.466 1.824.897 1.737.415

W 2021 roku z art. 9 pkt 2a (przekroczenie dochodu rodziny 1z1/1zt) skorzystaly 41 rodziny,
wyptacono 314 $wiadczen na kwote 105.419 zt.
W 2022 roku z art. 9 pkt 2a (przekroczenie dochodu rodziny 1z1/1zt) skorzystalo 41 rodzin,
wyptacono 331 $wiadczen na kwote 117.370 z1.
W 2023 roku z art.9 pkt 2a (przekroczenie dochodu rodziny 1z1/1zt) skorzystatlo 30 rodzin,
wyptacono 298 §wiadczen na kwote 105.870 zt.

5.1.6 Dzialania podejmowane wobec dluznikéw alimentacyjnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie bgdac organem wiasciwym diuznika
podejmuje dziatania, ujete w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2023r., poz. 1993 z pdzn. zm.), czyli:

Liczba dziatan w 2023
wezwanie dluznika w celu przeprowadzenia z nim wywiadu alimentacyjnego oraz 189
odebrania od niego o$wiadczenia majatkowego
informowanie organu egzekucyjnego oraz organu wlasciwego wierzyciela o 75
rezultatach przeprowadzonych wywiadow
zobowigzanie dluznika do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo poszukujacy
pracy, a nastgpnie poinformowanie Powiatowego Urzedu Pracy o potrzebie 18
aktywizacji zawodowej tego dtuznika
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w przypadku uniemozliwienia przez dtuznika przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego lub w przypadku odmowy przez dtuznika zarejestrowania si¢ w
PUP jako bezrobotny albo poszukujacy pracy oraz w przypadku odmowy, bez
uzasadnionej przyczyny, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej, wykonywania prac spolecznie uzytecznych, prac
interwencyjnych, robot publicznych, prac na zasadach robot publicznych albo
udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym dorostych, MOPS
Ciechanow wszczyna postgpowanie dotyczacego uznania dluznika za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

16

wydanie decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych

po uprawomocnieniu si¢ decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych kierowane sg do wlasciwego starosty wnioski o
zatrzymanie prawa jazdy dluznika;

po uprawomocnieniu si¢ decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajagcego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych zostaja sktadane wnioski o $ciganie za przestgpstwo
nie alimentacji okreslone w art. 209 k.k.

zawiadomienia o popehnieniu przestepstwa kierowane na Komende Powiatowa
Policji na podstawie art. 209 Kodeksu Karnego

224

przekazanie informacji gospodarczej do biura informacji gospodarczej o
zobowigzaniu lub zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego, w przypadku
powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesigcy.

24

5.2 Swiadczenia Wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje ustawe
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W ramach realizacji powyzszej ustawy w okresie
od 01.04.2016 r. do 31.05.2022 r. byto przyznawane §wiadczenie wychowawcze, wynoszace
500 zt miesigcznie na dziecko. Obecnie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie

realizuje tylko decyzje Marszatka Wojewodztwa w sprawie koordynacji

wychowawczych.

Realizacja $wiadczeh wychowawczych w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2023

roku przedstawiala si¢ nastepujaco:

Swiadczen

Swiadczenia wychowawcze (500+)
2021 2022 2023
Liczba rodzin 4.602 4,583 2
Liczba dzieci 7.687 7.023 3
Liczba 85.663 35.430 4
Swiadczen
Kwota 42.628.042 17.665.637 1.152
Swiadczen
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Od l1stycznia 2022 roku wnioski o przyznanie §wiadczenia wychowawczego 500+ nalezy
sktada¢ do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Od 1 czerwca 2022 r. ZUS w catosci realizuje
program "Rodzina 500 plus", czyli przyznaje i wyptaca swiadczenie wychowawcze.

5.3 Swiadczenia ,, Za Zyciem”

Od 1 stycznia 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie wyptaca
jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano cigzkie
1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore powstatly
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Realizacja ww. §wiadczen w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2023 roku
przedstawiala si¢ nastgpujgco:

Swiadczenia ,,Za zyciem”

2021 2022 2023
Liczba rodzin 1 9 4
Liczba dzieci 1 9 4
Kwota 4.000,00 zt. 36.000,00 zt. 16.000,00
Swiadczen

5.4 Pomoc obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa w Swietle zasilku rodzinnego

Zgodnie z art. 26 ustawy z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. 2024, poz. 167) prawo do pomocy
finansowej na dzieci przystuguje tym uchodzcom, ktérzy przybyli do Polski po 24 lutym
br. i zadeklarowali ch¢¢ pozostania w naszym kraju.
Obywatele Ukrainy majg mozliwo$¢ skorzystania z doktadnie tych samych swiadczen co Polki
1 Polacy, sa to S$wiadczenia rodzinne przewidziane w ustawie z 28 listopada 2003 r.
(tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 390 ze zm.), ktorych przyznawanie nalezy do zadan gminy. Wsréd
nich znajdziemy zasilki rodzinne, opiekuncze, zapomoge z tytulu urodzenia si¢ dziecka.

W 2022 i 2023 roku wydatki przedstawialy si¢ nastepujaco:

Swiadczenia rodzinne i dodatki do
zasitkéw rodzinnych
Nazwa dodatku Liczba $wiadczen

2022 2023

zasilki rodzinne 178 342
z tyt. urodzenia dziecka 0 0
z tyt. urlopu wychowawczego 0 0
z tyt. samotnego wychowywania 13 45
z tyt. ksztalcenia i rehabilitacji 0 24
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z tyt. rozpoczecia roku szkolnego 16 13

z tyt. dojazdu do szkoly 0 0

z tyt. zamieszkiwania w miejscowoS$ci w ktorej znajduje sie 0 0

szkola

z tyt. wielodzietnosci 17 44
zasilki pielegnacyjne 31 64
Swiadczenia pielegnacyjne 22 34
jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 1 1
Swiadczenie rodzicielskie 14 44
skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 22 17
skladki zdrowotne 22 17

Swiadczenia rodzinne i dodatki do
zasitkow rodzinnych

Nazwa dodatku Kwota $wiadczen
2022 2023
zasilki rodzinne 21.115 41.386
z tyt. urodzenia dziecka 0 0
z tyt. urlopu wychowawczego 0 0
z tyt. samotnego wychowywania 2.669 9.485
z tyt. ksztalcenia i rehabilitacji 0 2460
z tyt. rozpoczecia roku szkolnego 1.600 1.300
z tyt. dojazdu do szkoly 0 0
z tyt. zamieszkiwania w miejscowosci w ktérej znajduje sie 0 0
szkola
z tyt. wielodzietno$ci 1.615 4.180
zasilki pielegnacyjne 6.691 13.814
$wiadczenia pielegnacyjne 46.618 83.572
jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 1.000 1.000
$wiadczenie rodzicielskie 12.163 41.789
skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 12.829 11.499
skladki zdrowotne 4.196 3.761
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5.5 Dodatek ostonowy

W dniu 3 stycznia 2022 r. weszta w zycie ustawa o dodatku ostonowym z dnia 17 grudnia 2021
r. (Dz. U. z 2023r. poz. 759 z p6zn. zm.). Dodatek ostonowy mial na celu zniwelowa¢ koszty
energii, gazu i zywno$ci, dla mniej zamoznych gospodarstw domowych.

W 2022 roku wyptacono dodatki ostonowe dla 4.706 gospodarstw domowych na kwote
2.708.511,90 zt.

W roku 2023 dodatek ostonowy nie zostal wznowiony. Natomiast 31 grudnia 2023 r. weszty
w zycie przepisy zmieniajace ustawe o dodatku ostonowym wprowadzajac kontynuacje wyptat
dodatku ostonowego na okres od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r.

5.6 Dodatek weglowy

Dnia 12 sierpnia 2022 r. weszta w zycie ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku
weglowym (Dz.U. z 2022 r. poz. 1692). Ustawa wprowadzala wsparcie finansowe dla
gospodarstw domowych, w ktérych gléwnym zroédtem ogrzewania sg urzadzenia zasilane
weglem kamiennym, brykietem lub peletem zawierajacymi min. 85% wegla kamiennego.
Dodatek byl przyznawany jednorazowo, w kwocie 3000 zt na jedno gospodarstwo domowe.
W 2022 roku wyptacono 2134 dodatki weglowe na kwote 6.402.000 zt, natomiast w 2023 roku
wyptacono 11 dodatkéw weglowych na kwote 33.000 zt (wyplata dodatku weglowego w 2023
roku dotyczyta wnioskow ztozonych do dnia 30 listopada 2022 r). W roku 2023 dodatek
weglowy nie zostal ponownie wprowadzony.

5.7 Dodatek dla gospodarstw domowych z tytulu wykorzystywania niektorych zrodel
ciepla

Zasady przyznawania dodatku dla gospodarstw domowych okresla ustawa
dnia 15 wrzes$nia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta
w zwiazku z sytuacja na rynku paliw (Dz.U. z 2022r. Poz. 1967):
- Dodatek dla gospodarstw domowych przystuguje jezeli glownym Zrédlem ciepta jest: kociot
na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec
kaflowy na paliwo state, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawatkowym lub innym
rodzajem biomasy, albo kociol gazowy zasilany skroplonym gazem LPG albo kociot olejowy,
jezeli zostaty zgloszone lub wpisane do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw do dnia 11
sierpnia 2022r., albo po tym dniu — w przypadku gléwnych Zrodet ogrzewania zgtoszonych lub
wpisanych po raz pierwszy do CEEB.
Liczba wyptaconych dodatkoéw w 2022 roku - 211 na kwote 301.500 zt.
Liczba wyplaconych dodatkow w 2023 roku - 4 na kwote 6.000 zl.( wyplata dodatku dla
gospodarstw w 2023 roku dotyczyta wnioskow ztoZonych do dnia 30 listopada 2022 r.).
W roku 2023 dodatek dla gospodarstw domowych nie zostat ponownie wprowadzony.
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5.8 Dodatek elektryczny

Od 1 grudnia 2022 r. do 1 lutego 2023 r. przyjmowane byly wnioski o dodatek elektryczny.
Dodatek elektryczny to jednorazowe $wiadczenie, wyptacone na podobnych zasadach jak
dodatek weglowy lub dodatek do innych zrodet ciepta, jak pellet, drewno, gaz LPG 1 olej
opatowy. Dodatek przystugiwal gospodarstwom domowym, ktérych gtéwne zrédto ogrzewania
zasilane jest energia elektryczna.

Dodatek elektryczny dla gospodarstwa domowego wynosit 1000 zt, a w przypadku rocznego
zuzycia energii elektrycznej w 2021 r. wynoszacego wigcej niz 5 MWh, dodatek elektryczny
wynosi 1500 zt. Dodatek elektryczny przystugiwal gospodarstwom domowym stosujgcych
ogrzewanie elektryczne lub pompg ciepta.

W sumie w 2023 roku wyptacono dodatek elektryczny 84 gospodarstwom domowym na t3czng
kwote 92.500 z1.

Ponizsza tabela przedstawia liczbg rodzin, ktére w latach 2022-2023 skorzystaty ze wsparcia
w sytuacji wysokich kosztow ogrzewania:

Rodzaj dodatku Liczba gospodarstw Kwota Wyplttconych

domowych dodatkow
Dodatek weglowy 2145 6.435.000

Dodatek dla gospodarstw 215 307.500

domowych

Dodatek elektryczny 84 92.500

Razem 2.444 6.835.000
5.9 Dodatek gazowy

1 stycznia 2023 roku weszla w zycie ustawa o szczegdlnej ochronie niektorych odbiorcow
paliw gazowych w 2023 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu. Zgodnie z tg ustawg zostaly
kontynuowane dziatania ostonowe dla gospodarstw domowych, ktére zuzywajq paliwa gazowe
do celow grzewczych w postaci refundacji poniesionych kosztow podatku od towarow i1 ustug
(VAT).

Refundacja podatku VAT przystuguje:

- gospodarstwu domowemu, ktore jako gtdéwne Zrddlo ogrzewania wykorzystuje kociot na
paliwa gazowe,

- zrodlo ogrzewania zostalo wpisane lub zgloszone do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow CEEB,

- przecigtne miesiegczne dochody, w przypadku gospodarstwa jednoosobowego, nie
przekraczajg 2100 zt, lub 1500 zt na osobe w przypadku gospodarstwa wieloosobowego.
Kwota zwrotu wynika z optaconej faktury dokumentujacej dostarczenie paliw gazowych od
dnia 1 stycznia 2023 do dnia 31 grudnia 2023 r. oraz od 01.01.2024 do 30.06.2024 r.

W 2023 r. wyptacono dodatki gazowe:

Liczba wyplaconych dodatkow Kwota wyplaconych dodatkow

190 47.011,28 zt
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5.10 Czyste powietrze

Program ,,Czyste Powietrze” to pierwszy ogodlnopolski program doptat do wymiany
starych piecow oraz docieplenia doméw jednorodzinnych. Celem programu jest walka ze
smogiem, realizowany przez Wojewodzkie Fundusze Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej. W jego ramach mozna przeprowadzi¢ termomodernizacje budynkéw. W dniu
01.10.2020 r. w zycie weszly zmiany w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r., Prawo Ochrony
Srodowiska, ktore naktadaja na gminy obowiazek wydawania zaswiadczen o wysokosci
przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa
domowego dla potrzeb uczestnictwa w programie ,,Czyste Powietrze”.

Do ustalenia wysokosci przecigtnego miesiecznego dochodu, stosuje si¢ przepisy
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych. Zaswiadczenia wydawane sg
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie po uprzednim zlozeniu wniosku.

Rok Liczba wydanych zaswiadczen

2021 58

2022 76

2023 192
PODSUMOWANIE

Dziatania Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie w zakresie
swiadczen rodzinnych, opiekunczych oraz §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowia
istotny element systemu wsparcia dla rodzin, tagodzac trudnosci, z jakimi musza si¢ mierzy¢
w niezmiennie trudnej sytuacji spoteczno-gospodarczej, wobec znacznego wzrostu kosztow
utrzymania 1 spadku warto$ci pienigdza. Jednakze uzyskanie pomocy uniemozliwiajg
niezmienne od wielu lat kryteria dochodowe oraz wysoko$ci §wiadczen. Progi dochodowe
bedace podstawowym warunkiem uzyskania prawa do $wiadczen rodzinnych i wysoko$¢
poszczegblnych swiadczen nie ulegly zmianie od 2018 r. (chociaz art. 18 u.$.r. stanowi, iz
podlegaja one weryfikacji co trzy lata). Powoduje to, ze z tej formy pomocy nie moga
skorzysta¢ wszystkie rodziny potrzebujace, a jedynie te skrajnie ubogie. Niektore swiadczenia
rodzinne, jak dodatek do zasitku rodzinnego dla rodzica opiekujacego si¢ dzieckiem na urlopie
wychowawczym, od 2004 r. niezmiennie wynosi 400 zl miesi¢cznie. Nawet czgsciowo nie
rekompensuje to dochodu utraconego w trakcie urlopu, zwlaszcza wobec wzrostu ptacy
minimalnej. Réwniez osoby nie otrzymujace naleznego wsparcia ze strony zobowigzanych do
alimentacji z powodu bezskutecznosci postepowan egzekucyjnych moga uzyskaé¢ pomoc
panstwa w postaci §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Kwota jest ograniczona do 500 zt
- przyjeta za odpowiednia w warunkach spoteczno-gospodarczych z 2007 r. - pozostaje
niezmieniona.
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ROZDZIAL V1.
Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

Stosownie do art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej kierownik Osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci o$rodka oraz przedstawia
wykaz potrzeb w tym zakresie. Rada gminy, bioragc pod uwage potrzeby opracowuje i kieruje
do wdrozenia lokalne programy pomocy spotecznej. Przy realizacji zadan z zakresu pomocy
spolecznej szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na dziatania ukierunkowane na ochrong
1 polepszenie warunkoOw zycia najstabszych grup spotecznych, zagrozonych wykluczeniem
oraz na tworzenie warunkow umozliwiajgcych im aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Majac powyzsze na uwadze Osrodek przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej oparte o szczegdtowa analize statystyczng oraz mozliwosci jednostki:

* Rozwoj systemu opieki nad dzieckiem oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych poprzez wzmocnienie wsparcia
1 pomocy asystenta rodziny oraz rodzin wspierajacych.

* Podjecie dziatan w celu poprawy szeroko pojetej termomodernizacji budynku
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej m.in.: wymiana dachu, ocieplenie budynku,
wymiana stolarki okienne;j.

* Rozwazenie mozliwo$ci podniesienia odptatnosci za ustugi opiekuncze $wiadczone
przez Osrodek.

*  Wprowadzenie Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja oraz modernizacja sieci
telefonicznej w Osrodku.

Nalezy podkresli¢, ze pomimo wielu trudno$ci w 2023 roku udato si¢ wygospodarowac
srodki finansowe na remont i zakup niezbednego wyposazenia przeznaczonego do biezacego
uzytku Osrodka. Jesienig 2024 roku zostat przeprowadzony remont schodow ewakuacyjnych -
schody boczne znajdujace si¢ z lewej 1 prawej strony budynku. Wymiana istniejacej oktadziny
schodowe] na nowa przyczynita si¢ do poprawy bezpieczefistwa pracownikéw podczas
ewentualnej ewakuacji z budynku oraz poprawita wyglad zewnetrzny Osrodka.

Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie
odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacja na rynku energii elektryczne;,
nalozyla na MOPS obowiazkowy cel 10% zmniejszenia catkowitego zuzycia energii
elektrycznej w zajmowanym budynku. Po raz kolejny zmniejszono zuzycie energii elektrycznej
w roku 2023. Dodatkowo w drugiej potowie 2023 roku zostaty zakupione i zamontowane
lampy energooszczedne w pomieszczeniach biurowych. Owa zmiana pozwoli zmniejszy¢
zuzycie energii elektrycznej w najblizszych latach.

W obecnie trwajacym roku jedng z kluczowych potrzeb bedzie podjecie dalszych
dziatan w kierunku profesjonalizacji kadry pomocy spotecznej poprzez udziat w kursach,
szkoleniach a takze umozliwienie pracownikom socjalnym udzialu w superwizji celem
zapewnienia wysokiej jakosci pomocy $wiadczonej na rzecz osob i rodzin wykazujacych
trudnosci w prawidlowym funkcjonowaniu w srodowisku spotecznym.

Podsumowujac dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie
w 2023 r. mozna stwierdzi¢, ze byly skuteczne i1 efektywne. Osoby uprawnione do $wiadczen
pienigznych otrzymaty pomoc wynikajaca z realizowanych ustaw. Dzigki dobrze
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zorganizowanej pomocy oraz zaangazowanej postawie pracownikéw Osrodka 1 ich empatii
mozliwe bylo objecie wielowymiarowym wsparciem oséb wymagajacych pomocy, ktore
zamieszkujg na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow jak rowniez przebywajacych w miescie
uchodzcow wojennych z terenu Ukrainy.
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