Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie za 2013 rok

Spis tresci

Analiza wydatkowania srodkéw finansowych przez MOPS w 2013 roku.
1.1.  Zrédta finansowania zadan MOPS
1.2.  Srodki finansowe z budzetu gminy
1.3.  Srodki finansowe z budzetu wojewody i EFS
1.4. Woydatki zwigzane z realizacjg zadan powierzonych
MOPS Ciechanéw

1.5.  Wykonanie dochodéw zwigzanych z realizacjg zadan

Realizacja zadan w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ciechanowie

Zadania MOPS w obszarze pomocy spotecznej

2.1. Charakterystyka oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej

2.2. Powody przyznania pomocy spotecznej

2.3. Analiza swiadczen przyznanych na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej

2.4.  Pracasocjalna

2.5. Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
2.6. System wsparcia i opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi
2.6.1. Placoéwki wsparcia dziennego
2.6.2. Ustugi opiekuncze
2.6.3. Zapewnienie catodobowej opieki
2.7. System wsparcia bezrobotnych
2.7.1. Formy pomocy kierowane do oséb bezrobotnych
2.7.2. Projekt systemowy ,Szansa na lepsze jutro”
2.8.  System wsparcia os6b bezdomnych

Zadania MOPS w obszarze Swiadczen rodzinnych

2.9. System swiadczen rodzinnych

Zadania MOPS w obszarze funduszu alimentacyjnego

2.10. Fundusz alimentacyjny

lll. Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych

IV. Podsumowanie

str. 1

10

12
14

16
16
17
17
18

20
21
23

25

27
29

31



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie za 2013 rok

Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie jest jednostkg organizacyjng
Gminy Miejskiej Ciechandw realizujgcg zadania gminy z zakresu pomocy spotecznej, ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie, Swiadczen rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.
Srodki na realizacje zadar z zakresu pomocy spotecznej pochodza z budzetu gminy, dotacji
wojewody oraz Europejskiego Funduszu Spotfecznego. Zadania w obszarze wsparcia rodziny i
systemie pieczy zastepczej finansowane sg z budzetu gminy oraz dotacji wojewody. Zadania
z zakresu Swiadczen rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
finansowane sg z budzetu wojewody.

I. Analiza wydatkowania srodkow finansowych przez MOPS w 2013 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie prowadzi samodzielnie
gospodarke finansowg i pokrywa wydatki ze srodkéw otrzymanych z budzetu Miasta, a
uzyskane dochody odprowadza do tego budzetu.

W okresie sprawozdawczym Osrodek realizowat zadania zlecone i wiasne w ramach,
ktorych udzielana byta pomoc pieniezna, rzeczowa, ustugowa i praca socjalna. Finansowanie
zadan odbywato sie zgodnie z ustawg o finansach publicznych oraz ustawg o rachunkowosci.
Osdrodek rozliczat sie z dochoddéw i wydatkdéw na zasadach ustalonych dla jednostek
budzetowych. Wydatki na realizacje zadan witasnych pokrywane byty z budzetu gminy, za$
wydatki na realizacje zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej pokrywane byty z
budzetu wojewody.

1.1. Zrédta finansowania zadarh MOPS.

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie wedtug planu
finansowego na 2013 rok wynosity 17.063.990,51 ztotych (wydatki zrealizowano na poziomie
99,65% ).

Na wydatkowang kwote sktadaty sie:

1. Srodki finansowe z budzetu gminy 4.173.496,23 zt.
2. Srodki finansowe z budzetu wojewody 12.583.281,24 zi.
3. Srodki na dofinansowanie projektu systemowego ,,szansa na lepsze jutro” —307.213,04 zt.
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Zrodta finansowania zadan MOPS Ciechanéw w 2013 roku

29 M Srodki finansowe z budzetu
gminy - 24%

M Srodki finansowe z budzetu
wojewody - 74%

i Srodki na dofinansowanie
Projektu systemowego
"Szansa na lepsze jutro” 2%

Zasady finansowania zalezne sg od typu realizowanego zadania. Zadania wtasne
gminy w formie zasitkéw statych, zasitkdw okresowych, realizacji ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, utrzymania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byty
czesciowo dotowane srodkami finansowymi z budzetu wojewody.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie za 2013 rok

Srodki Zrédto
Zadanie budzetu % Dotacje % dofinanso tacznie
Gminy wania
Zasitki celowe i
pomoc w naturze 276.819,91 | 100,00 0 0| O 276.819,91
oraz sktadki
emerytalno-
rentowe
Program ,Pomoc
pafstwa w 181.134,00 45,50 217.000,00 54,50 budzet 398.134,00
zakresie wojewody
dozywiania
Zasitki okresowe | 449 379 50| 21,03 530.663,00 | 7897 | budzet 671.974,50
wojewody
Zasitki state 0 0 518.579,57 | 10000 |  budzet 518.579,57
wojewody
.Us’rugl 497.175,50 | 100,00 0 0 497.175,50
opiekuncze
Pobyt oséb
niesamodzielnych 958.577,00 | 100,00 0 0 958.577,00
w domach pomocy
spotecznej
Zadania
realizowane w 36.041,75 10,50 307.213,04 89,50 Europejski 343.254,79
ramach Projektu Fundusz
systemowego Spofeczny
Swiadczenia
rodzinne i 179.889,78 174 10.135.211,00 98,26 budzet 10.315.100,78
fundusz wojewody
alimentacyjny
Dodatki do
éwiadczenia 0 0 201.562,00 100,00 budzet 201.562,00
pielegnacyjnego wojewody
L 0 0 87.347,15 100 | budset 87.347,15
zdrowotne wojewody
Osrodkiwsparcia | 510 66793 100 0 0 218.667,93
Piecza zastgpcza 52.803,17 | 7652 16.202,00 | 2348 | Budzet 69.005,17
wojewody
Obstuga Zespotu
Interdyscyplinarn 800,00 | 100,00 0 0 800,00
ego
Utrzymanie 1.630.275,62 | 6503 876.716,52 | 3497 | budzet 2.506.992,14
MOPS wojewody
Ogoétem wydatki 4.173.496,23 24,46 12.890.494,28 75,54 X 17.063.990,51

str. 4




Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie za 2013 rok

1.2 Srodki finansowe z budzetu gminy — 4.173.496,23 zi.

Poszczegdlne zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej w
Ciechanowie ze srodkéw wtasnych gminy ksztattowaty sie w nastepujgcy sposob:
- domy pomocy spotecznej — 958.577,00 zt
- osrodki wsparcia (Dzienny Dom Seniora) — 218.667,93 zt
- zasitki okresowe — 141.311,50 zt.

- zasitki i pomoc w naturze —276.819,98 zt

- program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” - 181.134,00 zi.

- piecza zastepcza — 52.803,17 zt.

- zespot interdyscyplinarny - 800,00 zt.

- ustugi opiekuncze - 497.175,50 zt

- wktad wtasny do projektu systemowego ,,Szansa na lepsze jutro” - 36.041,75 zt.
- obstuga realizacji zadan (utrzymanie MOPS) - 1.630.275,62 zt.

- Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny —179.889,78 zt.

Srodki finansowe - budzet Gminy w 2013 roku

M domy pomocy spotecznej - 23%

M Dzienny Dom Seniora - 5%

M zasitki okresowe - 4%

M zasitkii pomoc w naturze - 7%

M program "Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania" - 4%

M piecza zastepcza - 1%

M zespof interdyscyplinarny - 0%

M ustugi opikuncze - 12%

L projekt "Szansa na lepsze jutro" -
1%

M obstuga realizacji zadan - 39%

i swiadczenia rodzinne i fundusz
alimentacyjny - 4%
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1.3.  Srodki finansowe z budzetu wojewody i EFS - 12.890.494,28 zt

Poszczegdlne zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w

Ciechanowie ze $rodkéw finansowych na zadania zlecone gminie ksztattowaty sie w

nastepujacy sposdb:
- zasitki state — 518.579,57 zt

- zasitki okresowe — 530.663,00 zt.

- program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” -217.000,00 zt.

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne — 87.347,15 zt.

- Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny — 10.135.211,00 zt.

- obstuga realizacji zadan —876.716,52 zt.

- piecza zastepcza — 16.202,00
- dodatki do swiadczenia pielegnacyjnego — 201.562,00 zt.
- oraz Europejski Fundusz Spoteczny —307.213,04 zi.

0%

Srodki finansowe - budzet Wojewody i EFS w 2013 roku

m zasilki stale 4%

1% 2%

M zasilki okresowe 4%

M Program "Pomoc panstwa w zakresie
doiywiania” 2%

o skladki na ubezpieczenie zdrowotne - 1%

o swiadczenia rodzinne i fundusz
alimentacyjny - 79%

m obsluga realizacji zadan - 7%

W piecza zastepcza - 0%

" dodatki do swiadczenia pielegnacyjnego - 1%

oraz Europejski Fundusz Spoleczny - 2%

Srodki finansowe na realizacje zadahn wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach

rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw stanowity 79%

wszystkich wydatkéw z budzetu panstwa na zadania zlecone oraz dofinansowania do zadan

wtasnych gminy.
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1.4. Wydatki zwigzane z realizacjg zadan powierzonych MOPS Ciechandéw.
Dziat | Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spoteczna
85202 domy pomocy spotecznej 958.577,00 958.577,00 100%
85203 osrodki wsparcia 218.667,93 218.667,93 100%
85212 swiadczenia rodzinne, fundusz | 4 355 155 78 | 10.315.100,78 | 99,61%
alimentacyjny oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i
rentowe z  ubezpieczenia
spotecznego
85213 Sktadki ~ na  ubezpieczenie 88.449,00 87.347,15 | 98,75%
zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére
Swiadczenia z pomocy
spotecznej oraz niektore
Swiadczenia rodzinne
85214 Zasitki i pomoc w naturze oraz 948.794,48 948.794,48 100%
sktadki  na  ubezpieczenie
852 emerytalne i rentowe
85219 osrodek pomocy spotecznej 2.509.709,62 2.506.992,14 99,89%
85228 Ustugi opiekuncze i 497.175,50 497.175,50 100%
specjalistyczne ustugi
opiekuncze
85295 Pozostata dziatalnosé 602.574,00 599.696,00 99,52
85201 Placowki opiekunczo- 13.543,75 13.543,75 100%
wychowawcze
85204 Rodziny zastepcze 31.014,00 31.014,00 100%
85205 Przeciwdziatanie przemocy w 800,00 800,00 100%
rodzinie
85206 Wspieranie rodziny 24.447,42 24.447,42 100%
85216 Zasitki state 520.000,00 518.579,57 99,73%
853 85395 Pozostata dziatalno$¢ projekt 354.243,07 343.254,79 96,90%
»Szansa na lepsze jutro”
RAZEM 17.123.118,55 | 17.063.990,51 99,65%

str. 7




Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie za 2013 rok

1.5. Wykonanie dochodéw zwigzanych z realizacjq zadan.

Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonania %
Osrodek wsparcia z tytutu optat za 38.501,00 38.501,40 100%
Dzienny Dom
Seniora
Ustugi opiekuncze z tytutu optat za 85.700,00 84.852,68 99,01%
ustugi opiekuncze
MOPS z réznych dochoddéw 1.436,00 1.446,41 100,72%
MOPS odsetki bankowe 11.850,00 15.655,23 132,11%
Domy pomocy z tytutu odptatnosci
spoteczne za dom pomocy 43.354,00 43.354,24 100%
spotecznej
Swiadczenia z tytutu zaliczki 21.923,00 16.44,83 75,01%
rodzinne alimentacyjne;j
Z tytutu zwrotu
$wiadczenia wyptaconych 107.900,00 95.690,74 88,68%
. Swiadczen z
rodzinne
funduszu
alimentacyjnego
MOPS odsetki ustawowe 36,00 30,64 85,11%
MOPS z tytutu kosztow 1.050,00 996,00 94,86%
upomnienia
MOPS Sprzedaz sktadnikéw 1.250,00 1.250,00 100%
majatkowych
Razem 313.000,00 298.222,17 95,28%
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Il. Realizacja zadan w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Ciechanowie.

ZADANIA MOPS W OBSZARZE POMOCY SPOLECZNEJ

2.1. Charakterystyka osdb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 r. w Gminie Miejskiej Ciechandéw
zamieszkiwaty 44974 osoby. Z réinych form wsparcia w obszarze ustawy o pomocy
spotecznej w 2013 roku skorzystaty 1454
funkcjonujgcemu systemowi pomocy spotfecznej udzielono wsparcia 7% mieszkaricéw

miasta.

rodziny w ktérych zyto 3175 oséb. Dzieki

Typ rodzin objetych pomocq ze wzgledu na liczbe 0séb w rodzinie

Wyszczegdlnienie
Rodziny ogdtem
w tym o liczbie 0sob
1
2
3
4
5

6 i wiecej

Liczba rodzin

1454

728

221

213

173

68

51

Liczba osdb w rodzinach

3175

728

442

639

692

340

334

5%

3%

Struktura gospodarstw domowych mieszkancéw miasta
korzystajacych z pomocy spotecznej w 2013 roku

B 1 osobowe - 50%
B 2 osobowe - 15%
m 3 osobowe - 15%
B 4 osobowe - 12%
M 5 osobowe - 5%

6 wiecej osob - 3%
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Z analizy danych wynika, ze 50% stanowig jednoosobowe gospodarstwa domowe. Z
1454 rodzin korzystajacych ze wsparcia w 558 rodzinach wychowywaty sie matoletnie dzieci.

Typ rodzin wychowujqgcych matoletnie dzieci objetych pomocq ze wzgledu na liczbe osob w rodzinie

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Rodziny z dzieémi ogdtem 558 2051
o liczbie dzieci
1 232 617
2 201 757
3 75 358
4 32 190
5 14 93
6 1 8
7 i wiecej 3 28

Strukturarodzin korzystajgca z pomocy spotecznej w 2013 roku
z podziatem na liczbe dzieci

6% 2% 1%

Wz 1 dzieckiem - 42%
Wz 2 dzieci - 36%

Wz 3 dzieci - 13%

Wz 4 dzieci - 6%

Mz 5 dzieci- 2%

Wz 6iwiecej dzieci- 1%

2.2. Powody przyznania pomocy spotecznej
Krgg osdb korzystajgcych z réznorodnych form wsparcia jest szeroki i odzwierciedla
aktualne problemy lokalnej spotecznosci zwigzane z zatrudnieniem, sytuacja zdrowotng i

zabezpieczeniem spotecznym. Pomoc kierowana jest do mieszancéw zgodnie z potrzebami i
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————————————— ]

mozliwosciami gminy. Koncentruje sie w obszarze pomocy materialnej, ustugowej lub
szeroko rozumianej pracy socjalne;.

Powody trudnej sytuacji zyciowej generujace potrzebe korzystania z pomocy
spotecznejw 2013 roku

Bezdomnosc

Trudnosci w przystosowaniu po wyjsciu z zakladu karnego
Przemocw rodzinie

Alkoholizm

Bezradnosc w sprawach opiekunczo-wychowawczych
Niepelnosprawnosc

DMugotrwalalub ciezka choroba

Bezrobocie 664

Ubéstwo 711

Z powyzszych danych wynika, iz bezrobocie w dalszym ciggu stanowi dominujacy
problem wsrdd rodzin korzystajgcych z funduszu pomocy spotecznej. Trudna sytuacja na
rynku pracy jak réwniez niskie kwalifikacje zawodowe w znacznym stopniu utrudniajg
klientom Osrodka podjecie zatrudnienia.

Dtugotrwata choroba i niepetnosprawnos¢ to kolejne przyczyny przyznawania
pomocy zaréwno materialnej jak réwniez ustugowej. Wsparcie dla tej grupy osoéb, biorgc pod
uwage prognozy demograficzne, bedzie wymagato rozszerzenia katalogu $wiadczen.

Bezradno$¢ rodzin w sprawach opiekunczo-wychowawczych to rdwniez bardzo
istotny problem spoteczny, czesto powigzany z brakiem zatrudnienia rodzicéw i ubdstwem
rodziny. Nieracjonalne gospodarowanie posiadanymi zasobami finansowymi, brak opieki nad
dzieémi, niskie umiejetnosci opiekuiczo-wychowawcze w skrajnych przypadkach prowadza
do umieszczenia dzieci w placdwkach opiekunczo-wychowawczych. Wsparcie rodzin
niewydolnych wychowawczo jako zadanie gminy o charakterze obowigzkowym, zostato
szczegbtowo opisane w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Obszary problemoéw spotecznych w zakresie alkoholizmu, przemocy w rodzinie,
trudnosci w przystosowaniu po wyjsciu z zaktadu karnego wystepujg w podobnych do 2012
roku wielkosciach. Podejmowane przez pracownikéw socjalnych dziatania koncentrujg sie na
rozpoznawaniu zjawiska, budowaniu planu pomocy o charakterze interwencyjnym,
socjalnym, psychologicznym i prawnym oraz jego realizacji.
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Bezdomnos¢ nie nalezy w Gminie Miejskiej Ciechanédw do dominujgcego problemu
spotecznego. Jednak cho¢ w niewielkim zakresie to liczba oséb bezdomnych systematycznie
rosnie. Z tego powodu system pomocy osobom bezdomnym stat sie elementem Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Ciechandw.

2.3. Analiza $wiadczen przyznanych na podstawie ustawy o pomocy spotecznej.

Praca pracownika socjalnego to dziatalnos¢ zawodowa opierajgca sie na niesieniu
pomocy osobom potrzebujgcym poprzez rézne formy dziatania w obszarze finansowym,
opiekuriczym i wspierajgcym w formie pracy socjalne;j.

Pomoc finansowa kierowana jest do osdb i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
materialnej. Zgodnie z zapisami ustawy prawo do S$wiadczedn z pomocy spotecznej
przystuguje:

- osobie samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdd nie przekracza 542,00 ztote

- rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza 456,00 ztotych.

Poza spetnieniem kryterium dochodowego konieczne jest wystgpienie co najmniej
jednej okolicznosci powodujacej istnienie problemu spotecznego np.: ubdstwa, sieroctwa,
bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, przemocy w rodzinie,
potrzeby ochrony macierzynstwa, wielodzietnosci itp.. Do najczesciej przyznawanych form
pomocy pienieznej nalezg zasitki celowe, okresowe, state, $wiadczenia pieniezne z
wieloletniego programu rzadowego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Pomoc
opiekuncza to przede wszystkim wsparcie dla oséb w wieku sedziwym i oséb
niepetnosprawnych poprzez oferte pomocowg w formie pobytu w osrodkach wsparcia,
Swiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, kierowanie oséb niesamodzielnych
do placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke.

Liczba osdb ktorym decyzjg przyznano swiadczenie w 2013 roku

pobytw domach pomocy spotecznej
pobytw osrodkach wsparcia

ustugi opiekuricze

zasitek staty

pomoc rzeczowa

zasitek celowy

zasitek okresowy

970

Program "Pomoc panstwa w zakresie...
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———————

Zasitki state, jako zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym, przyznawane
sg osobom, ktdre ze wzgledu na wiek lub niepetnosprawnos¢ nie moga podejmowaé pracy
zarobkowej, za$ srodki finansowe jakimi dysponujg s3 ponizej ustawowego kryterium
dochodowego. Nie majg oséb zobowigzanych do alimentacji lub osoby te ze wzgledu na
niskie Zzrodta utrzymania nie sg w stanie wspiera¢ ich finansowo. Osoby pobierajgce zasitek
staty, jesli nie posiadajg innego tytutu ubezpieczenia podlegajg obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z tytutu prawa do zasitku statego.

Zasitki okresowe i celowe nalezg do kategorii Swiadczen o charakterze
obowigzkowym. Jako zadania wtasne gminy wypfacane s osobom i rodzinom, ktére osiagaja
dochody ponizej ustalonego kryterium dochodowego. Swiadczenia przyznawane sa osobom i
rodzinom w szczegdlnosci z powodu wystepujgcego w rodzinie bezrobocia, dtugotrwate;j
choroby lub niepetnosprawnosci.

Zasitek celowy przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochdd jest nizszy od
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie. Jest $wiadczeniem jednorazowym
przyznawanym gtéwnie na zakup zywnosci, opatu, odziezy, zakup lekéw, schronienie. Z tych
srodkéw pokrywane sg réwniez koszty pogrzebu oséb, ktérych rodzina nie miata mozliwosci
tego uczynic. Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe.

Sprawianie pogrzebu to rowniez zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dokonuje optfaty za pogrzeb w sytuacji gdy zmarta osoba
samotna, nie byta ubezpieczona i nie miata rodziny, ktéra mogtaby pochowa¢ zmartego. W
2013 roku Osrodek sfinansowat koszty pogrzebu dla 6 oséb.

Zgodnie z Rzagdowym programem ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" pomoc w
formie gorgcego positku lub Swiadczenia pienieznego moze byé przyznawana bezptatnie,
jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza
150% kryterium dochodowego.

Dodatkowo, rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji socjalno-bytowej objete zostaty
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie pomocg w naturze w formie
odziezy i obuwia z magazynu Osrodka oraz pieczywa cukierniczego i artykutow spozywczych.
W 2013 roku 1400 par nowego obuwia Os$rodek pozyskat z Urzedu Skarbowego.
Zaprzyjaznione z Osrodkiem cukiernie przekazujg na potrzeby klientéw pomocy spotecznej
wyroby cukiernicze, ktére nie zostaty sprzedane w sklepach w danym dniu. Wyroby te s3
dzielone wsrdd rodzin najbardziej potrzebujgcych, przede wszystkim ubogich i o niskich
dochodach.

Do zadan witasnych gminy nalezy rowniez zapewnienie ustug opiekunczych i
zapewnienie miejsca w domu pomocy spotecznej osobom wymagajgcym tej formy wsparcia.

W sprawach swiadczen pomocy spotecznej wydano 6709 decyzji administracyjnych, z
tego 66 decyzji odmawiajgcych przyznania pomocy. Przyczyng wydania decyzji odmownych
byto:
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- w 45 przypadkach przekroczenie kryterium dochodowego,

- w 8 przypadkach decyzje odmowng wydano w zwigzku z brakiem wspdtpracy klienta
z pracownikiem socjalnym,

- w 5 przypadkach decyzja przyznajaca swiadczenie za dany okres zostato juz wydana,

- w 2 przypadkach nie byto mozliwosci przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego,
ktory jest podstawg do przyznania pomocy,

- w 2 przypadkach odméwiono pomocy z uwagi na fakt odbywania kary pozbawienia
wolnosci (zgodnie z art.13 ustawy o pomocy spotecznej osobie odbywajgcej kare
pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do swiadczen z pomocy spotecznej).

- w 3 przypadkach brak podstaw prawnych byt przyczyng odmowy swiadczenia
(odmowa przeniesienia mieszkanca domu pomocy spotecznej do innej placéwki, odmowa
skierowania do domu pomocy spotecznej z uwagi na samodzielnos¢ klientki w procesie
samoobstugi, brak mozliwosci przyznania $wiadczenia z uwagi na fakt, iz w tym czasie klient
przebywat poza miejscem zamieszkania),

- w 1 przypadku odmoéwiono zasitku celowego na zakup nowej pralki automatycznej.
Zakup nowej pralki automatycznej nie jest pierwszg potrzebg mieszczacg sie w katalogu
Swiadczen z pomocy spoteczne;.

Wydano réwniez 567 zaswiadczen, przede wszystkim do celdw uzyskania dodatku
mieszkaniowego, w sprawach ubiegania sie o stypendium szkolne, do sgdu, Komendy
Powiatowej Policji, ZUS, komornikow.

2.4. Pracasocjalna

Pomoc w formie pracy socjalnej nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Jest to dziatalno$¢ zawodowa, ktdrej celem jest wsparcie prawidtowego
rozwoju osob i rodzin korzystajgcych z pomocy.

W 2013 roku praca socjalna kierowana byta do 1258 rodzin, w tym w 354 rodzinach
prowadzona byta wytacznie praca socjalna (rodziny nie korzystaty z pomocy finansowej,
ustugowej czy rzeczowej). Prowadzona byfa najczesciej w rodzinach borykajacych sie z
problem bezrobocia, niepetnosprawnosci, problemami opiekuriczo-wychowawczymi.

Bardzo waznym a zarazem delikatnym problemem jest przemoc w rodzinie. Czesto
przyczyng przemocy sg uzaleznienia. W ramach prowadzonej pracy socjalnej pracownicy
socjalni monitorowali zjawisko przemocy w rodzinie. Fakt, iz pracownik socjalny moze
uzyskaé wsparcie ze strony innych instytucji (Policja, Prokuratura, Sad, Kurator) daje
mozliwos$é skuteczniejszego dziatania.

Praca socjalna to nie tylko dziatania indywidualne nakierowane na osobe i rodzine. W
ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni podejmujg wspotprace ze spotecznosciami
lokalnymi angazujgc mieszkancow w zycie spoteczne.

Od wielu juz lat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie pozyskuje
wolontariuszy do wspodfpracy przy rozwigzywaniu probleméw spotecznych wystepujgcych w
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naszej spotecznosci. . W 2013 roku pracowato 31 wolontariuszy w 12 srodowiskach oraz w
Dziennym Domu Seniora i w Swietlicy przy Parafii Sw. Piotra. Wolontariuszami byli w
wiekszosci uczniowie i studenci (22), emeryci i rencisci (1), osoby pracujgce (3 ), osoby
bezrobotne (5). Do najbardziej popularnych form wsparcia nalezy pomoc w wyréwnywaniu
brakéw edukacyjnych, pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym poprzez rozmowy
wspierajgce. Wolontariusze wspierali rowniez imprezy integracyjne np. Choinki Noworoczne
dla dzieci.

Pomoc w wyrownywaniu brakéw edukacyjnych dla dzieci uczeszczajgcych do szkoét
podstawowych i gimnazjéw w nauce oraz odrabianiu zadan domowych. Spotkania odbywaja
sie w domu ucznia lub na terenie Osrodka w zaleznosci od mozliwosci lokalowych i sytuacji
rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko — wolontariusz sprzyja nie tylko procesowi
uczenia sie, ale réwniez buduje relacje pomiedzy nimi, dajgc dziecku poczucie mozliwosci
uzyskania wsparcia w miare potrzeb. Wolontariusz zas moze zdoby¢ doswiadczenie w pracy z
dziecmi.

Pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym koncentruje sie na spotkaniach
indywidualnych wolontariusza z osobg starszg, niepetnosprawng, podczas ktérych osoby
niesamodzielne wspierane sg emocjonalnie i poprzez pomoc w czynnosciach dnia
codziennego.

Podobnie jak w latach ubiegtych pracownicy Os$rodka byli wspdtorganizatorami
imprez integracyjnych. W sierpniu 2013 r. odbyt sie ,,Rodzinny Rajd Rowerowy”, ktdrego
organizatorami byli: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zarzad Osiedla Nr 9 ,,Bloki”, Nr 11 ,,
,Podzamcze” oraz Komenda Powiatowa Policji. Ponadto do akcji wigczyty sie: Urzad Miasta,
Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Gtéwnym zatozeniem imprezy bylo propagowanie bezpiecznego rodzinnego
spedzania czasu wolnego na swiezym powietrzu, integracja lokalnego srodowiska.

W rajdzie brato udziat 150 oséb.

Imprezy integracyjne - Choinki Noworoczne zostaty zorganizowane w styczniu w
porozumieniu z Zarzgdami Osiedli Nr 9 i Nr 11. W zabawie wzieto udziat okoto 270 osdéb. Na
choince dzieci uczestniczyty w licznych konkursach z nagrodami, korzystaty ze stodkiego
poczestunku.

Do tradycji Miejskiego Osrodka Pomocy Spofeczne w Ciechanowie nalezy juz
coroczne organizowanie spotkan wigilijnych. Réwniez w 2013 roku zorganizowano
Spotkanie Wigilijne dla 100 samotnych osdb. Podobnie jak w latach ubiegtych uczestnicy
spotkania podzielili sie opfatkiem. W mitej Swigtecznej atmosferze, stuchajgc koled z
udziatem witadz Miasta i zaproszonych gosci, nasi samotni klienci mogli poczu¢ sSwigteczng
atmosfere magicznych Swiat Bozego Narodzenia. Na zakoriczenie kazdy zaproszony gosé
otrzymat paczke swigteczng z artykutami zywnosciowymi.
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2.5. Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Program ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” realizowany byt w latach 2006 — 2013
w oparciu o ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Celem Programu byto wsparcie gmin w
wypetnianiu zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania oséb,
ktérych dochdd nie przekraczat 150 % kryterium dochodowego (813,00 zt miesiecznie w
przypadku 1 osobowego gospodarstwa domowego i 684 zt miesiecznie na 1 osobe w
przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego) w formie zakupu positku lub
przekazania pomocy pienieznej na zakup positku albo zywnosci w celu przygotowania
cieptego positku. W ramach realizacji Programu pomocg w formie gorgcego positku lub
zasitku na zywno$é objeto 1970 mieszkaricéw Gminy Miejskiej Ciechandéw. Z pomocy w
formie positkow korzystaty 452 osoby, z zasitku celowego na zywnos¢ 1862 osoby. Niektorzy
klienci korzystali pomocy rzeczowej w formie positku i Swiadczenia pienieznego na zakup
positku.

Pomoc w formie positkoéw byta realizowana przede wszystkim w szkotach podstawowych
i gimnazjalnych oraz w stotéwce PCK. W placéwkach os$wiatowych 372 dzieci korzystato z
cieptych positkdw. Ciepte positki zapewnione zostaty w stotéwce PCK dla 80 osdb dorostych.

Formy realizacji programu
"Positek dla potrzebujgcych” w 2013 roku

M ciepte positki w placowkach oswiatowych - 75% osob korzystajacych
H ciepte positki w stotéwcee PCK - 4% o0sob korzystajgcych

d swiadczenia pieniezne na zakup positku - 21% osob korzystajgcych

77%

2.6.  System wsparcia i opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie jako realizator zadania Gminy
Miejskiej Ciechanoéw posiada dla niesamodzielnych mieszkaricéw miasta oferte pomocowg w

formie pienieznej, rzeczowej i ustugowej. Do form pienieznych zaliczcamy opisywane
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Swiadczenia z funduszu pomocy spotecznej w formie zasitku statego, okresowego, celowego,
Swiadczenia z Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych osoby niesamodzielne mogg korzysta¢ ze sSwiadczen w formie zasitku
pielegnacyjnego, zas ich opiekunowie , Swiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego zasitku
opiekuriczego. Do pomocy rzeczowej zalicza sie mozliwos¢ korzystania z magazynu MOPS i
wypozyczenia tézka rehabilitacyjnego. Formy pomocy ustugowe] to przede wszystkim pobyt
w dziennych osrodkach wsparcia, Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,
pobyt w placoéwce zapewniajgcej catodobowg opieke.

2.6.1. Placéwki wsparcia dziennego

Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym
uczestnictwo w zyciu spotecznym poprzez pobudzanie aktywnosci spotecznej, wyrabianie
umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych, ksztattowanie wtasciwych postaw i
zachowan sprzyjajgcych integracji oséb niepetnosprawnych ze srodowiskiem. Rehabilitacja
spoteczna prowadzona jest w placdwkach wsparcia dziennego typu Dzienny Dom Seniora,
Srodowiskowy Dom Samopomocy typu ,AiB”.

Dzienny Dom Seniora to oSrodek wsparcia dla senioréw, zapewniajgcy dzienny pobyt
mieszkaricom miasta. Celem dziatalnosci Domu jest przede wszystkim podnoszenie jakosci
zycia senioréw poprzez przeciwdziatanie marginalizacji i poczuciu osamotnienia oraz ich
integracje spoteczng. Dom jako placdwka wsparcia dziennego, czynny jest od poniedziatku
do piatku w godzinach 8.00-16.00. W 2013 roku z oferty Domu skorzystato 35 oséb. Pobyt
jest bezptatny, osoby korzystajgce z placéwki ponoszg koszty zwigzane z zakupem obiadu.

Dla oséb z uposledzeniem umystowym i chorobami psychicznymi funkcjonuje w
miescie Srodowiskowy Dom Samopomocy typu ,AiB”. Dom jest jednostka organizacyjna
Gminy Miejskiej Ciechanéw. Srodowiskowy Dom Samopomocy udziela wsparcia spotecznego
osobom 1z zaburzeniami psychicznymi. Jest to placéwka wsparcia dziennego dla 40
uczestnikéw. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie zgodnie z obowigzujgcym
w tym zakresie prawem, po przeprowadzonym postepowaniu administracyjnym wydaje
decyzje kierujgcg oraz decyzje o odptatnosci dla uczestnikéw placowki. W 2013 roku MOPS
wydat 46 decyzji administracyjnych kierujgcych do Srodowiskowego Domu Samopomocy
»AiB”.

2.6.2. Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuricze na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych s$wiadczone byty
osobom samotnym oraz tym, ktérym najblizsza rodzina nie zabezpiecza opieki. Ustugi
opiekunicze swiadczone byty w miejscu zamieszkania. Opiekunki realizujgce to zadanie
zabezpieczaty podstawowe potrzeby osobom z ograniczong sprawnoscig, wymagajacym
czesciowego wsparcia w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Ustugi opiekuncze
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kierowane bylty przede wszystkim do osdéb majgcych trudnosci z poruszaniem sie,
samoobstugg, kontaktem z otoczeniem. Jest to pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb
zyciowych: zakupy, przygotowanie positkdw, sprzatanie, utatwiony dostep do stuzby zdrowia.
Osoby pozbawione tej formy pomocy czesto nie miatyby mozliwosci funkcjonowania w
miejscu dotychczasowego zamieszkania. W 2013 roku z pomocy w formie ustug
opiekuniczych skorzystato 107 oséb. Ogétem przydzielono 33837 godzin ustug opiekuniczych.
Srednio jeden klient korzystat z 26 godzin pomocy ustugowe]j w ciggu jednego miesigca.

Ustugi opiekuncze Swiadczone sg w dni robocze, od poniedziatku do piatku, w
godzinach od 8.00 do 16.00. Odptatnos$é za ustugi opiekuricze uzalezniona jest od sytuacji
finansowe] osoby korzystajacej z ustug oraz sytuacji rodzinnej. Odptatnosé naliczana jest
zgodnie z tabelg odptfatnosci uchwalong przez Rade Miasta Ciechandéw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dysponuje rowniez 34 tézkami rehabilitacyjnymi,
ktére wypozycza nieodptatnie niepetnosprawnym mieszkanicom miasta. tézka Osrodek
otrzymat jako darowizne 1z zaprzyjaznionego miasta Haldensleben w Niemczech. W 2013
roku 39 oséb korzystato z tej formy pomocy.

2.6.3. Zapewnienie catlodobowej opieki.

Osoby wymagajgce catodobowej opieki z powodu wieku, choroby,
niepetnosprawnosci ktore nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu
majg prawo do pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt w placéwce ustalany jest na
podstawie decyzji administracyjnej. Decyzje o skierowaniu osoby do domu pomocy
spotecznej wydaje Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej po uprzednim
zaakceptowaniu kompletu dokumentdw przez Prezydenta Miasta Ciechanow.

W 2013 roku w domach pomocy spotecznej przebywaty 44 osoby, ktérym wydano
decyzje o skierowaniu. Gmina Miejska Ciechanéw finansowata pobyt w domach pomocy
spotecznej 41 osobom. Mieszkancy miasta przebywali w réznych placéwkach. Domy
pomocy spotecznej majg bardzo zréznicowane wysokosci optat. Koszt miejsca waha sie w
granicach 2.450,00-3.400,00 zt. Umieszczajgc osoby niesamodzielne w domach pomocy
spotecznej brano pod uwage cene miesiecznego kosztu utrzymania.
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Wykaz domow pomocy spotecznej w ktorych przebywali mieszkancy Gminy
Miejskiej Ciechanow w 2013 roku

Dom Pomocy Spolecznej w Badzyniu

Dom Pomocy Spolecznej w Goslicach

Dom Pomocy Spolecznej w Brwilnie

Dom Pomocy Spolecznej w Oldakach

Dom Pomocy Spolecznej w Przasnyszu

Dom Pomocy Spolecznej Obryte

Dom Pomocy Spolecznej w Ciechanowie, ul.Krucza

Dom Pomocy Spolecznej "Kombatant' w Ciechanowie

Pobyt osdb skierowanych do domdéw pomocy spotecznej finansowany byt zgodnie z
przepisami ustawy o pomocy spotecznej. Obowigzek wnoszenia opfat za pobyt osoby
niesamodzielnej w domu pomocy spotecznej spoczywa na mieszkaricu domu, jego matzonku
oraz osobach zobowigzanych do alimentacji. Odptatnosé¢ za pobyt mieszkarica w domu
pomocy spotecznej cigzy na gminie woéwczas gdy zaréwno mieszkaniec jak i osoby
zobowigzane do alimentacji nie s3 w stanie pokry¢ w catosci kosztéw utrzymania. Kazdy z
mieszkanncdw ponosit odptatnos¢ stanowigcg 70% wiasnego dochodu, pozostatg czesé
pokrywata rodzina zobowigzana do alimentacji lub gmina. W 2013 roku odptatnos$é
pensjonariusza domu pomocy spofecznej stanowita kwote 520.263,00 zt.,, osoby
zobowigzanej do alimentacji - kwote 43354,24 zt.,, Gminy Miejskiej Ciechanéw - kwote
915.222,76 zt.

Procentowy stosunek odptatnosci za domy pomocy spotecznej
prnsjonariuszy, osob zobowigzanych do alimentacji
oraz Gminy Miejskiej Ciechanow w 2013 roku

m odpfatnosc pensjonariuszy domow pomocy spotecznej - 35%
B odpfatnosc osob zobowigzanych do alimentacji - 3%

zobowigzania Gminy Miejskiej Ciechanéw - 62%
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W 2013 roku do domdéw pomocy spotecznej skierowano 7 oséb. Sredni miesieczny
koszt odptatnosci za jednego pensjonariusza, spoczywajgcy na Gminie Miejskiej Ciechanéow
to kwota 2.163,64 zt.. Z 44 osbéb przebywajgcych w placéwkach tylko 3 osoby posiadaty
dochody, ktére w petni pokrywaty koszt mieszkanca domu i w 2 przypadkach rodzina
partycypowata w kosztach do petnej odptatnosci.

2.7. System wsparcia bezrobotnych.
2.7.1. Formy pomocy kierowane do oséb bezrobotnych.

Dominujacym problemem od wielu lat jest ubdstwo rodzin spowodowane
dtugotrwatym bezrobociem. Dlatego w stosunku do oséb bezrobotnych zaplanowano
dziatania aktywizujgce w formie motywowania oséb do kontaktu z doradcg zawodowym,
kierowanie do prac spofecznie uzytecznych, udziatu w realizacji projektu systemowego
,Szansa na lepsze jutro” wspoétfinansowanego ze srodkéw EFS.

Pracownicy socjalni w ramach wspodtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
przekazywali informacje o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy, korzystajgcym z pomocy spotecznej. Informowali zainteresowane osoby o mozliwosci
skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz mozliwosci udziatu w szkoleniach
zawodowych organizowanych przez PUP.

Wspdtpracujgc z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Warszawie Filia w Ciechanowie
pracownicy socjalni skierowali na aktywizacyjne warsztaty grupowe i spotkania indywidualne
32 osoby dtugotrwale bezrobotne.

W 2013 roku dla oséb dtugotrwale bezrobotnych, klientéw Osrodka kontynuowany
byt program prac spotecznie uzytecznych. Gmina Miejska Ciechandw byfa jego
koordynatorem za$ Osrodek partnerem przy realizacji programu. Osrodek wspdétpracowat
zaréwno z pracownikami Urzedu Miasta jak réwniez z PUP w zakresie organizowania prac
spotecznie uzytecznych. Prace spotecznie uzyteczne organizowane byly na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Do prac spotecznie uzytecznych wytypowano osoby korzystajgce ze Swiadczen
funduszu pomocy spotecznej, bezrobotne, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Ciechanowie. Dzieki wspdtpracy wymienionych instytucji do prac spotecznie-uzytecznych
skierowano 27 osdéb. Z wytypowanych 27 oséb prace podjeto 15 oséb. Jedna osoba nie zgtosita sie po
skierowanie do pracy, 7 osdéb porzucito prace, zas 4 osoby zrezygnowaty z prac spotecznie -
uzytecznych z uwagi na podjecie zatrudnienia. W 2013 roku prace spotecznie — uzyteczne
wykonywano w Wydziale Inzynierii Miejskiej Urzedu Miasta Ciechanow

Osoby skierowane do prac spotecznie uzytecznych wykonywaty prace w wymiarze
nieprzekraczajagcym 8 godzin tygodniowo, 32 godziny miesiecznie. Wynagrodzenie za prace
spotecznie uzyteczne wynosito 7,70 zt za godzine i wyptacane byto przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ciechanowie na podstawie list sporzadzonych w Urzedzie Miasta
Ciechandéw.
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Prace spofecznie — uzyteczne sg wazinym narzedziem przy prowadzeniu pracy
socjalnej z osobami bezrobotnymi. Przerwanie bezczynnosci zawodowej ksztattuje
Swiadomos¢ klienta i mobilizuje do aktywnosci zawodowej. Wielu klientow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie zgtasza corocznie gotowos¢ do wykonywania
prac spotecznie - uzytecznych. Sg to zazwyczaj osoby, ktére majg trudnosci w podjeciu statej
pracy, gtdwnie z powodu wieku i braku wyksztatcenia.

2.7.2. Projekt systemowy ,,Szansa na lepsze jutro”

Wzorem lat ubiegtych, réwniez w 2013 roku, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
realizowat projekt systemowy , Szansa na lepsze jutro” w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Dziatanie 7.1. Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integracji, Poddziatanie
7.1.1. Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej.

Celem realizowanego Projektu byto podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie
sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych, zasad prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej oraz
nabycie kwalifikacji zawodowych. Waznym elementem byty rdwniez dziatania motywujace
beneficjentow do poszukiwania pracy, radzenia sobie z problemami, konfliktami i stresem,
zwiekszajgce poczucie wiasnej wartosci.

Narzedziem do realizacji projektu byt kontrakt socjalny, ktéory przewidywat
zastosowanie co najmniej trzech instrumentéw aktywnej integracji zaplanowanych w
Projekcie w stosunku do kazdej osoby aktywizowane]. Gtéwne dziatania w ramach kontraktu
skierowane byty do uczestnikéw projektu. Wsparciem objeci zostali réwniez cztonkowie ich
rodzin tj. osoby mieszkajgce i prowadzgce wspdlne gospodarstwo domowe w rozumieniu
przepisdw o pomocy spotecznej.

Instrument aktywizacji zawodowej realizowany byt przez Powiatowy Urzad Pracy w
Ciechanowie w ramach Porozumienia o wspoétpracy w zakresie promocji zatrudnienia i
aktywizacji spoteczno-zawodowej o0sdb bezrobotnych, zawarty miedzy Powiatowym
Urzedem Pracy w Ciechanowie a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej na potrzeby
realizacji Projektu.

Kazdy kandydat deklarujgcy udziat w projekcie otrzymat wsparcie w formie ustug

doradcy zawodowego w zakresie:

a) porad indywidualnych i grupowych zwigzanych z analiza potrzeb, indywidualna

oceng zawodowsq i przygotowania Indywidualnego Planu Dziatania.

b) ustalenia diagnozy potrzeb okreslajgcych dobdr instrumentéw do mozliwosci

kazdego kandydata.

Kolejnym etapem byty szkolenia zawodowe z obszaru:
= Podstawy obstugi komputera”, na ktére skierowano 8 oséb.

,Aranzacja i pielegnacja terenéw zielonych”, na ktore skierowano 5 osdb.
»,Kadry i ptace”, na szkolenie skierowano 1 osobe.
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,Opiekun o0séb starszych i niepetnosprawnych z elementami nowoczesnego
sprzatania”, na ktore skierowano 4 osoby.

»Sprzedawca z obstugg kas fiskalnych i programow magazynowych”, na ktére
skierowano 8 oséb.

= Operator koparko-tadowarki”, na ktére skierowano 3 mezczyzn. Jedna osoba

zrezygnowata z uczestnictwa w projekcie.

= ,Wizaz i stylizacja paznokci”, na ktére skierowano 2 osoby.

= Fryzjer stylista”, na ktdre skierowano 1 osobe.

=  Prawo jazdy kat. B”, na ktdre skierowano 8 osdb.

,Prawo jazdy kat. C”, na ktdre skierowano 2 osoby.

,Kucharz”, na ktére skierowano 3 osoby.

,Bukieciarstwo i aranzacja wnetrz ”, na ktére skierowano 4 osoby.
,Operator wozkdw jezdniowych ”, na ktére skierowano 5 0sob.

Poza szkoleniami zawodowymi beneficjenci Projektu podnosili swoje umiejetnosci
spoteczne uczestniczac w warsztatach szkoleniowych. Duzg popularnoscia cieszg sie
warszataty o tematyce:

, Doradztwa prawnego” — byly to zajecia grupowe w zakresie udzielenia informacji o
prawach i uprawnieniach stuzacych przywrdceniu samodzielnosci zyciowej. Warsztaty
ukonczyto 29 osob.

=  Warsztaty aktywizujgce - ,,Trening umiejetnosci spotecznych” - na warsztaty

skierowano 29 oséb. Wszystkie osoby ukonczyty warsztaty.

=, Szkota dla rodzicow” — warsztaty na ktdre skierowano 16 osdb. Warsztaty ukonczyto

12 oséb.

Poza szkoleniami i warsztatami Projekt przewidywat integracje srodowiska lokalnego.
W ramach prowadzonego Projektu zorganizowano impreze edukacyjno-integracyjng z okazji
,Dnia Swietego Mikotaja”.W imprezie wzieto udziat tacznie 134 osoby (tj. 34 uczestnikéw
projektu wraz z cztonkami rodzin prowadzgcymi wspdlne gospodarstwo domowe).

W latach 2010 — 2013 w Projekcie systemowym ,Szansa na lepsze jutro” udziat
wziety 122 osoby. Z analizy danych wynika, ze 69 uczestnikow projektu podjeto zatrudnienie,
zas 7 oséb podjeto nauke w szkole. Jako zatrudnienie policzono wszelkie formy aktywnosci
zawodowej, réwniez prace spotecznie —uzyteczne oraz interwencyjne. Z grupy osoéb
podejmujacych zatrudnienie do jednego roku pracowato 35 oséb, do 3 lat 6 oséb i 28 osdb
pracuje nadal. Z wykazanych 122 rodzin 27 usamodzielnito sie wychodzgc z systemu pomocy
spotecznej.
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2.8. System wsparcia os6b bezdomnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspiera osoby bezdomne, ktdére z rdznych
powoddéw utracity miejsce zamieszkania na terenie miasta. Przez wiele lat liczba osdéb
bezdomnych utrzymywata sie na podobnym poziomie okoto 25 — 27 oséb. W 2013 roku ze
wsparcia z funduszy pomocy spofecznej skorzystaty 33 osoby. Tak duzy wzrost oséb
bezdomnych spowodowany byt trudng sytuacja socjalno-bytowa matki wychowujacej troje
matoletnich dzieci, ktéra przez kilka miesiecy, jako bezdomna, przebywata wraz z dzie¢mi w
placowce. Obecnie rodzina wynajmuje mieszkanie na terenie miasta.

Czas trwania bezdomnosci jest bardzo rézny. Wsréd oséb korzystajacych ze wsparcia
z funduszu pomocy spotecznej byty grupy osob, ktére pojawity sie w systemie pomocy
spotecznej jako osoby bezdomne w 2013 roku, jak réwniez osoby, ktére bezdomnymi sg od
kilku lub wielu lat.

Czas trwania bezdomnosci wsrod oséb korzystajacych
w 2013 roku z pomocy MOPS

powyzej 5 lat
24%

Ustawa o pomocy spofecznej definiuje osobe bezdomng jako osobe, ktdra nie
zamieszkuje w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisdw o ochronie praw lokatoréw i
mieszkaniowym zasobie gminy i nie jest zameldowana na pobyt staty. W placodwkach
stacjonarnych dla o0sdéb bezdomnych przebywato 31 o0sdb, ktére otrzymaty wsparcie
finansowe na optacenie pobytu w noclegowniach. Byly to osoby w wieku aktywnosci
zawodowej (wsrdad 30 oséb bezdomnych 2 osoby byty w wieku poprodukcyjnym).
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Wykaz schronisk w ktorych przebywali bezdomni w 2013 roku

Schronisko dla hezdomnych mezczyzn "Przystan” 41
Caritas Archidiecezji Warszawskiej
Stowarzyszenie "Serdeczna Dion" w Pokrzywnicy .1

Ciechanowskie Centrum Fundacji "Serce Marka" -2
w Konarzewie Stawki

Fundacja "Dom Samotnych Matek z Dzie¢mi" -4

Domdla Osob Starszych w Dreglinie _5

Domdla Oséb Bezdomnych i Najubozszych w 18
Trzciance

Osoby bezdomne, korzystajgce w 2013 roku z pomocy spotecznej, legitymowaty sie

przewaznie wyksztatceniem podstawowym i zawodowym. Tylko 10% klientéw posiadata
wyksztatcenie srednie.

Wyksztatcenie osob bezdomnych korzystajgcych
w 2013 roku z pomocy MOPS Ciechandéw

wyzsze

/_0%

srednie
10%

Wiekszos¢ os6b bezdomnych korzystajgcych z pomocy Os$rodka prowadzita
jednoosobowe gospodarstwa, nie posiadata rodziny lub zerwata wiezi z bliskimi. Sg to
najczesciej osoby dotkniete problemem uzaleznienia stanowigcym bardzo czesto przyczyne
bezdomnosci. Bardzo trudna i mato efektywna jest praca z bezdomnymi z uwagi na fakt, iz

sg to osoby niesystematyczne w swoim dziataniu, niekonsekwentne i szybko zniechecajgce
sie do pracy.
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W 2013 roku na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano kwote 85.191,00 zt.

ZADANIA MOPS W OBSZARZE SWIADCZEN RODZINNYCH

2.9. Swiadczenia rodzinne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie realizuje zadania w zakresie
Swiadczen rodzinnych jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej.

System Swiadczen rodzinnych skierowany jest do rodzin, ktére nie s3 w stanie
samodzielnie zabezpieczy¢ potrzeb zwigzanych z ponoszeniem wydatkéw na utrzymanie
dzieci. Zasitek rodzinny przystuguje osobom, ktérych dochdd rodziny w przeliczeniu na
osobe albo dochéd osoby uczacej sie nie przekracza od listopada kwoty 539,00zt W
przypadku, gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na
osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 623,00zt

Podstawowym swiadczeniem dla dziecka jest zasitek rodzinny ( 77,00 zt na dziecko w
wieku do ukonczenia 5 roku zycia; 106,00 zt w wieku powyzej 5 roku zycia, 115,00 zt na
dziecko uczace sie w wieku powyzej 18 roku zycia). Do zasitku rodzinnego w zaleznosci od
sytuacji rodziny przyznaje sie dodatki z tytutu:

- urodzenia dziecka — swiadczenie jednorazowe w wysokosci 1.000,00 zt,
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego w wysokosci
400,00 ztotych miesiecznie
- samotnego wychowywania dziecka - w wysokosci 170,00 zt miesiecznie na dziecko, nie
wiecej jednak niz 340,00 zt na wszystkie dzieci (W przypadku dziecka legitymujgcego sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub  orzeczeniem o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci kwote dodatku zwieksza sie o 80,00 zt na dziecko, nie wiecej jednak
niz o 160,00 zt na wszystkie dzieci.)
- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego - w miesiecznej wysokosci -60,00 zt
na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia oraz 80,00 zt na dziecko w wieku powyzej
5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia
- rozpoczecia roku szkolnego - jednorazowo w wysokosci 100,00 zt na dziecko.
- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania - w zwigzku z
zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba szkoty w wysokoSci
90,00 zt miesiecznie na dziecko albo w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania do
miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba szkoty, w wysokosci 50,00 zt miesiecznie na
dziecko

W ramach przyznawanych s$wiadczen rodzinnych wyptacana jest réwniez
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka. Prawo do tego $wiadczenia majg
rodzice lub opiekunowie prawni dziecka, ktérych dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
nie przekroczy kwoty 1922,00 zt netto.
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Liczba rodzin korzystajaca z zasitku rodzinnego i naleznych dodatkéw w 2013 r.

pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do...
podjecia przez dziecko naukipoza miejscem...
opiekinad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu...
ksztatcenia i rehahilitacji dziecka niepetnosprawnego
samotnego wychowywania dziecka
urodzenia dziecka
wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
rozpoczecia roku szkolnego
1311

zasitek rodzinny

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

Do systemu Swiadczen rodzinnych dofgczono rowniez swiadczenia opiekuricze dla
0s06b niepetnosprawnych do ktérych zalicza sie:

- zasitek pielegnacyjny w wysokosci 153,00 zt miesiecznie wyptacany bez wzgledu na

dochdéd osoby,

- specjalny zasitek opiekunczy ,uzalezniony od kryterium dochodowego rodziny

(623,00 zt.) wyptacany w kwocie 520 ztotych. miesiecznie

- Swiadczenie pielegnacyjne przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny w

wysokosci 620,00 zt. miesiecznie.

Osoby otrzymujgce Swiadczenie pielegnacyjne majg réwniez prawo do przyznawanej

z urzedu pomocy finansowej w wysokosci 200,00 zt miesiecznie na podstawie

rzgdowego programu wspierania oséb otrzymujgcych $wiadczenie pielegnacyjne.

Liczba rodzin korzystajacych ze Swiadczen opiekunczych w

2013 roku
specjalny zasitek opiekuniczy 17
dodatek do $wiadczenia piekegnacyjnego 110

swiadczenie pielegnacyjne 373

zasitek pielegnacyjny 962
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W okresie od stycznia do grudnia 2013 roku z zakresu swiadczen rodzinnych wydano
3236 decyzji administracyjnych, w tym 57 decyzji odmownych, z powodu przekroczenia
przez rodziny dochodu uprawniajgcego do przyznania $wiadczen. Wydano 1199
zaswiadczen, przede wszystkim do celéw uzyskania dodatku mieszkaniowego, w sprawach
ubiegania sie o stypendium szkolne, do sgdu.

ZADANIA MOPS W OBSZARZE FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

2.10. Fundusz Alimentacyjny

Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw daje
mozliwos$¢ wyptaty swiadczeh osobom uprawnionym na poczet naleznego $wiadczenia
alimentacyjnego, ustalonego na podstawie tytutlu wykonawczego, jesli egzekucja jest
bezskuteczna. Prawo do Swiadczen z funduszu alimentacyjnego majg rodziny ktérych
dochdd na osobe nie przekracza kwoty 725,00 ztotych. Swiadczenia za$ sg wyptacane w
kwocie zasgdzonych alimentéw nie wyzszej jednak niz 500,00 ztotych.

Uregulowania zawarte w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
przewidujg dwa rodzaje zadan, ktdérych wykonanie spoczywa na organie witasciwym
wierzyciela oraz na organie wtasciwym dtuznika. Przy czym wtasciwos¢ organdw oznacza
miejsce zamieszkania odpowiednio wierzyciela lub dtuznika alimentacyjnego.

Obowigzki spoczywajgce na ogranie wifasciwym wierzyciela dotyczg dziatan ktére
koncentrujg sie wokdt wierzyciela i wokét dtuznika alimentacyjnego. Do dziatan wobec
wierzyciela zalicza sie ustalenie uprawnien do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i
wyptate tych s$wiadczen. W 2013 roku swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacono
dla 363 rodzin. Struktura gospodarstw domowych byta zrdznicowana. Na 363 rodziny
korzystajgce ze $wiadczen w 229 rodzinach wyptacano Swiadczenie na 1 dziecko, w 96
rodzinach na 2 dzieci, w 24 rodzinach na 3 dzieci i w14 rodzinach na 4 i wiecej dzieci.
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Struktura gospodarstw domowych mieszkancéw niasta
korzystajacych ze swiadczen funduszu alimentacyjnego
w 2013 roku

7% A%

Wz 1 dzieckiem - 63%
Wz 2 dzieci - 26%
z 3 dzieci- 7%

Bz 4iwiecej dzieci- 4%

Dziatania wobec dtuznika alimentacyjnego w 2013 roku obejmowaty:

1) przekazywanie do komornika sagdowego informacji o przyznaniu swiadczen, jak réwniez o
wysokosci zobowigzan dtuznika wobec skarbu panstwa do dtuznika i do organu
wtasciwego dtuznika ( 1214 informacji),

2) ustalanie organu wifasciwego dtuznika alimentacyjnego (180 przypadkéw),

3) wnioskowanie do organu wfasciwego dtuznika o podjecie wobec dtuznika dziatan
aktywizacyjnych (122 wnioski),

4) ustalanie naleznosci dtuznika alimentacyjnego z tytutu wyptaconych swiadczen funduszu
alimentacyjnego tgcznie z ustawowymi odsetkami (439 oséb),

5) przekazywanie informacji o stanie zobowigzan dtuznika alimentacyjnego na rzecz skarbu
panstwa do Biura Informacji Gospodarczej. Do BIG-u zarejestrowano 550 dtuznikdéw
alimentacyjnych. Ich dane sg na biezgco aktualizowane

6) zobowigzywanie dtuinika do sptaty zadtuzenia w formie decyzji administracyjnej po
zakonczeniu wypfaty $wiadczen (443 decyzje).

W okresie od stycznia do grudnia 2013 roku wydano 477 decyzji administracyjnych, w
sprawie wyptat $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w tym 2 decyzje odmowne z powodu
przekroczenia dochodu uprawniajgcego do korzystania ze Swiadczen oraz braku uprawnien
rodziny.

Prowadzenie postepowania wobec dtuznikdw alimentacyjnych spoczywa na organie
wiasciwego dtuznika. Organ wtasciwy dtuznika ponosi odpowiedzialno$é za aktywizacje
dtuznika alimentacyjnego, zamieszkujgcego na terenie gminy. Do tej grupy obowigzkdw
nalezy w szczegdlnosci:

1) przeprowadzanie z dtuznikami wywiaddéw alimentacyjnych,

2) przyjmowanie od dtuznikdw oswiadczen majatkowych,

3) przekazywanie komornikowi i organowi wtasciwemu wierzyciela wszystkich istotnych
informacji o dtuzniku, majgcych wptyw na egzekucje lub wyptate sSwiadczen,
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4) aktywizowanie dtuznika alimentacyjnego do podjecia dziatan w kierunku uzyskania
dochodu (wzywanie do rejestracji w PUP, sporzadzanie wnioskow o aktywizacje do PUP
itp.),

5) dyscyplinowanie dtuznika wnioskami do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy,

6) zgtaszanie do Prokuratury podejrzenia popetnienia przestepstwa z art.209 K.k.
(przestepstwo niealimentacji),

7) analiza wnioskéw dtuznikdbw o umorzenie ich zobowigzan z tyt. wyptaconych zaliczek
alimentacyjnych i$wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W 2013 roku, w zakresie postepowania wobec diuznikéw alimentacyjnych,
pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie wykonywali nastepujace
czynnosci:

- przeprowadzili 155 wywiaddw alimentacyjnych,

- przyjeli 155 oswiadczen majgtkowych,

- w 130 przypadkach poinformowali PUP o potrzebie aktywizacji zawodowe] dtuznika

alimentacyjnego,

- w 282 przypadkach przeprowadzono postepowania administracyjne dotyczgce uznania

dtuznika alimentacyjnego za osobe uchylajgcg sie od zobowigzan alimentacyjnych, na

podstawie ktérych wydano 116 decyzji uznajgcych dtuznikédw za osoby uchylajgce sie od
zobowigzan alimentacyjnych,

- przekazali komornikowi sgdowemu 190 informacji majgcych wptyw na egzekucje

Swiadczen,

- skierowali 184 wnioski do Prokuratury o $ciganie za przestepstwo okreslone w art.209

par.1kk.

- skierowali do Starosty 177 wnioskéw o zatrzymanie prawa jazdy.

Z uwagi na fakt, iz dtuznicy alimentacyjni to przewaznie osoby bezrobotne, czasami
bezdomne, sciggalno$¢ naleznosci w 2013 roku wyliczana jest na poziomie okofo 10%
wyptacanych $wiadczen.

lll. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych.

Wieloletnig perspektywe w zakresie zadan pomocy spotecznej wyznacza Strategia
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Ciechandw. W ramach realizacji zadan
wpisujacych sie w Strategie podejmowanych jest szereg dziatan zaréwno przez instytucje
samorzgdowe Miasta Ciechandw, jak i organizacje pozarzagdowe. Wszystkie zmierzajg do
poprawy sytuacji spotecznej i warunkdéw zycia mieszkancodw miasta. Opracowanie i realizacja
Strategii jest zadaniem gminy. Jest to dokument okreslajgcy priorytety w dziataniach w
zakresie polityki spotecznej na najblizsze lata, pozwalajgcy na budowanie spdjnego i
skutecznego systemu dajgcego gwarancje zaspokojenia réznorodnych potrzeb spotecznosci
lokalnej.
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Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na lata 2006-2013 kreowata
polityke spoteczng miasta w kierunku dazenia do podejmowania dziatan wyréwnujgcych
szanse rozwojowe mieszkancow miasta. Stopien realizacji Strategii zalezat od czynnikow
wewnetrznych i zewnetrznych Do czynnikdw wewnetrznych zaliczono sposoby i mozliwosci
techniczno-organizacyjne, za$ do czynnikdw zewnetrznych wysokos¢ srodkéw bedgcych w
dyspozycji samorzadu oraz spoteczne zapotrzebowanie na realizacje wyznaczonych celdw.

Zadania ujete w Strategii to przede wszystkim zadania ustawowe realizowane przez
jednostki z terenu miasta. Nie sporzadzono w zwigzku z tym w planach budzetu gminy,
odrebnego preliminarza wydatkéw na realizacje zadan zawartych w dokumencie Strategii.
Plan wydatkéw uwzgledniany byt w budzecie kazdej jednostki.

W dniu 23 grudnia 2013 roku Uchwatg Nr 440/XXXVIl/2013 Rada Miasta Ciechandéw
przyjeta Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotfecznych na lata 2014-2018. W dokumencie
okreslono priorytety i kierunki dziatarh w taki sposéb, by maksymalnie wykorzystac istniejgce
zasoby w celu stworzenia bezpieczedstwa socjalnego. Skuteczna polityka spoteczna to
polityka zapewniajgca mieszkaricom bezpieczenstwo socjalne, opieke nad rodzing poprzez
umozliwienie samodzielnego rozwigzywania swoich problemoéw i petne uczestnictwo w zyciu
spotecznym.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Ciechanéw na lata 2014-
2018 zaktada siedem celdw strategicznych do ktérych naleza:

CEL STRATEGICZNY |I. - Zintegrowany system pomocy rodzinie. Celem strategicznym jest
tworzenie systemu pomocy dziecku i rodzinie, pozwalajgcego na utrzymanie dziecka w
rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki i wychowania poza rodzing naturalng .

CEL STRATEGICZNY Il. - Rozwdj zintegrowanego systemu wsparcia dla o0séb
niepetnosprawnych i w wieku sedziwym. Celem strategicznym  jest utrzymanie osdb
starszych i niepetnosprawnych jak najdtuzej w srodowisku zamieszkania, zapewnienie im
opieki i wsparcia.

CEL STRATEGICZNY Ill. - Podnoszenie aktywnosci zawodowej. Celem strategicznym jest
zwiekszenie szans na podjecie pracy zawodowej i przeciwdziatanie negatywnym skutkom
spotecznym wynikajgcych z bezrobocia. Oddziatywanie zaréwno na osoby bardziej aktywne,
samodzielne, ktdre wymagajg niewielkiego wsparcia, jak i osoby, ktore nie potrafig
wykorzystac wtasnych zasobdw i mozliwosci przy korzystnych zmianach na rynku pracy.

CEL STRATEGICZNY IV. - Rozwdj zintegrowanego systemu przeciwdziatania uzaleznieniom i
przemocy w rodzinie. Celem strategicznym jest rozwigzywanie sytuacji kryzysowych i
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i jej skutkom.

CEL STRATEGICZNY V. - Aktywizacja sSrodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Celem strategicznym jest wspomaganie oséb i rodzin we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci realizacji potrzeb zyciowych i uczestnictwa w zyciu spotecznym

CEL STRATEGICZNY VI. - Rozwdj zintegrowanego systemu przeciwdziatania bezdomnosci.
Celem strategicznym jest reintegracja oséb bezdomnych ze srodowiskiem.

CEL STRATEGICZNY VII.- Spoteczenstwo obywatelskie jako czynnik integracji lokalnej. Celem
strategicznym jest kompleksowe uruchomienie zasobow srodowiska lokalnego, inicjowanie
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ruchow samopomocowych i obywatelskich, promowanie i wdrazanie pracy
wolontarystycznej i zespotowej, inicjowanie lokalnych prospotecznych akcji i wydarzen.
CEL STRATEGICZNY VIII. - Rozwdj stuzb spotecznych oraz skuteczny system pomocy oparty
na wspotpracy instytucjonalnej. Cel strategiczny zorientowany na wzmocnieniu wizerunku
pracownika socjalnego, poprzez podnoszenie wiedzy i umiejetnosci, wdrazanie nowych
rozwigzan organizacyjnych stuzgcych podniesieniu jakosci swiadczonych ustug.
Systematyczne i planowe dazenie do osiggniecia wytyczonych celéw strategicznych
sprzyja wspotpracy rdznych instytucji i organizacji pozarzadowych, ktére zajmujg sie
pomocg spofeczng w miescie oraz instytucji dziatajgcych w szerszym obszarze polityki
spotecznej. Podnosi skuteczno$é podejmowanych dziatan.

IV. Podsumowanie.

Lokalna polityka spoteczna spetnia wazng role w zyciu mieszkancéow, bowiem daje
poczucie bezpieczenstwa socjalnego, podnosi poziom zycia poprzez zaspokajanie potrzeb
spotecznych. Oparta jest na funkcjonujgcej infrastrukturze spotecznej, jak rowniez
wykwalifikowanej kadrze stuzb spotecznych.

Z analizy potrzeb w zakresie pomocy spotecznej wynika, iz najwieksze niedobory
wystepujg w braku lokali przeznaczonych na mieszkania chronione z przeznaczeniem dla
0s0b starszych, niepetnosprawnych, oséb bezdomnych realizujgcych program wychodzenia z
bezdomnosci, jak rdwniez braki w zakresie placéwki wsparcia dziennego.

Poszerzanie dziatarh wspierajgcych rodziny w petnieniu ich podstawowych funkcji, to
wazne zadanie zapisane w wielu dokumentach programowych Gminy Miejskiej Ciechandw,
realizowane przez instytucje samorzgdowe powotfane do wspierania rodziny oraz organizacje
pozarzgdowe. Stworzenie placéwki wsparcia dziennego przyczynito by sie do rozszerzenia
oferty pomocowej oraz umozliwito by zrealizowanie obowigzku wynikajgcego z ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Rosngca liczba oséb starszych generuje konieczno$é rozbudowania dziatan na rzecz
0sOb niesamodzielnych. Dotfgczenie do istniejgcej oferty pomocowej mozliwosci w formie
zamieszkania w mieszkaniu chronionym rozszerza katalog ustug oferowanych przez gmine
jednoczesnie przynoszac korzysci po obu stronach.

Osoby bezdomne z terenu miasta najczesciej korzystajg z pobliskich noclegowni w
Trzciance oraz Dreglinie. Placowki te w petni zabezpieczajg potrzeby miasta w tym zakresie.
Osoby zameldowane ostatnio w miescie Ciechandw przebywajgce w noclegowniach
wspierane sg zasitkami celowymi na optacenie miejsca noclegowego i wyzywienia. Brakuje
jednak mozliwosci zapewnienia mieszkania chronionego dla osoby bezdomnej realizujacej
program wychodzenia z bezdomnosci. Oferta taka dawata by mozliwosci prowadzenia
bardziej efektywnej pracy socjalnej z osobami bezdomnymi.
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Polityka spoteczna na przestrzeni ostatnich lat ulegta znacznej modyfikacji. Nalezy
spodziewac sie, iz kolejne lata réwniez przyniosg wiele zmian. Trwajg prace nad nowymi
rozwigzaniami w funkcjonowaniu pomocy spotecznej na szczeblach samorzadowych. Zmiany
te wymuszajg state doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej réwniez
poprzez podnoszenie kompetencji kadry pomocy spotecznej.
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