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Wstep

,Program Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk Mazowiecki na lata
2014-2015” zostat przyjety Uchwata Nr XXXVIII/ 367/14 Rady Miasta Minska Mazowiecki
z dnia 27 stycznia 2014 r. Zostal opracowany w oparciu 0 rozporzadzenie Rady Ministréw z
dnia 28 grudnia 2010 roku w sprawie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
(Dz. U. z 2011r. Nr 24, poz. 128). Jego realizacja, koordynowaniem oraz monitorowaniem
zajmowal si¢ Zespol monitorujacy, w sktad ktéorego wchodzili pracownicy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, pracujacy pod kierunkiem dyrektora Os$rodka. Realizacja
Programu zakonczyta si¢ 31 grudnia 2015 roku.

Program Promocji Zdrowia Psychicznego byt inicjatywa pomocowa skierowana do
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, osob zagrozonych zaburzeniami psychicznymi oraz do
cztonkéw ich rodzin, ktdrzy nie sa w stanie przezwycigzy¢ trudnych sytuacji zyciowych
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Celem projektu byto umozliwienie
petniejszej integracji spotecznej w/w grupy osob ze srodowiskiem spotecznym, w ktérym
powinni funkcjonowaé. Program zaktadat promowanie zdrowia psychicznego oraz
zapobieganie zaburzeniom psychicznym ws$rod mieszkancéw miasta Minsk Mazowiecki
poprzez upowszechnianie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, ksztattowanie zachowan i
stylow  zycia korzystnych dla zdrowia psychicznego, rozwijanie umiejgtnosci
interpersonalnych, integracj¢ osob objetych programem ze Srodowiskiem lokalnym. Ponadto
celem programowym byto zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i
powszechnie dostgpnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki 1 pomocy niezbgdnych do
zycia w §rodowisku rodzinnym i spolecznym, w tym upowszechnienie $rodowiskowego
modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej oraz zroéznicowanych form pomocy i oparcia
spotecznego, skoordynowanie réznych form opieki i pomocy, a takze aktywizacj¢ zawodowa
0s0b z zaburzeniami psychicznymi. Program przewidywatl takze wsparcie edukacyjne dla
0s0b pracujacych z odbiorcami projektu.

Zadania zawarte w Programie Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk
Mazowiecki zostaty opracowane w oparciu o dostgpne dane epidemiologiczne, oceng
zasoboOw pomocy spotecznej, dane ochrony zdrowia, o$wiaty, sektora zatrudnienia oraz
organizacji pozarzadowych w miescie Minsk Mazowiecki. Uzyskane dane pokazaty, ze
osoby chorujace psychicznie, zagrozone zaburzeniami psychicznymi oraz czlonkowie ich

rodzin stanowia duza grupg¢ osob wymagajacych pomocy i wielowymiarowego wsparcia w



codziennym funkcjonowaniu oraz podjecia dziatan celem przywrocenia ich do zycia w

spoteczenstwie. Program jest odpowiedzia na potrzeby lokalnej spotecznosci.

Realizacja ,,Programu Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie

Minsk Mazowiecki na lata 2014-2015”
w roku 2015

Program Promocji Zdrowia Psychicznego byl realizowany wieloetapowo i w ciagu

dwoch lat kalendarzowych, a to wymagato opracowania Harmonogramu realizacji Miejskiego

Programu Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk Mazowiecki na rok 2015.

Harmonogram zaktadat realizacje nast¢pujacych zadan:

1.

Podniesienie $wiadomo$ci Srodowiska lokalnego na temat promocji zdrowia

psychicznego.

Upowszechnianie na stronie internetowej MOPS informacji dotyczacych mozliwosci

uzyskania pomocy i wsparcia.

Zorganizowanie kampanii informacyjno — edukacyjnej dotyczacej ,,Swiatowego dnia

chorego psychicznie”.

Utworzenie Grup wsparcia dla oséb w trudnych sytuacjach zyciowych, narazonych na

stres 1 napigcie:

- Grupa Psychoedukacyjna dla kobiet doswiadczajacych przemocy z problemem
alkoholowym;

- Grupa Psychoedukacyjna dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych;

- Grupa wsparcia dla opiekunow i rodzin osob niepelnosprawnych.

Propagowanie Programu Promocji Zdrowia Psychicznego w ramach ,,Swiatowego dnia

zdrowia psychicznego”.

Propagowanie nowej formy pomocy wprowadzonej przez MOPS tj. specjalistycznych

ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Porady i konsultacje dla osdb zagrozonych zaburzeniami psychicznymi.

Motywowanie o0sob w podesztym wieku do aktywnego uczestniczenia w Zyciu

spotecznym i kulturalnym oraz w procesie podejmowania decyzji zyciowych.

Zachecanie do zaje¢ majacych na celu ogodlne usprawnienie, rozwijanie umiejetnosci,

poprawe kondycji psychicznej i fizycznej 0séb chorujacych psychicznie.

10. Upowszechnianie srodowiskowego modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej:



- pomoc psychologiczna,
- kompletowanie dokumentéw do srodowiskowych doméw samopomocy.

11. Wspieranie dziatan ostonowych w ramach pomocy spotecznej zapewniajacych
bezpieczenstwo socjalne osobom doswiadczajacym przemocy domowe;.

12. Wsparcie dla osob, ktore znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej w wyniku: zdarzenia

losowego, sytuacji rodzinnej lub przezy¢ osobistych.

Dzialania podjete w ramach realizacji zadan okreslonych w

Harmonogramie Programu Promocji Zdrowia Psychicznego na rok 2015

Ad.1.

W ramach podnoszenia $wiadomosci $rodowiska lokalnego na temat promocji
zdrowia psychicznego przeprowadzono 2 kampanie informacyjne, wyktady i szkolenia dla
pracownikow socjalnych podnoszace kompetencje osob pracujacych z osobami zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym z powodu choroby psychiczne;.

W ramach realizacji powyzszego zadania, w dniu 15.04.2015r. zorganizowano
szkolenie ,,Praktyczne aspekty ustawy o ochronie zdrowia psychicznego” dla pracownikow
socjalnych, kuratorow sadowych oraz pracownikow PCPR. Szkolenie prowadzone bylo przez
SSR Pania Beatg Turzanska — Szacon ( autorke¢ jedynego komentarza do ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego).

Przeprowadzono kampanie informacyjna Swiatowego Dnia Chorego Psychicznie oraz
Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego poprzez: rozpowszechnienie plakatow oraz ulotek
Wydawnictwa Parpmedia, opracowanie graficzne, sktad oraz kolportaz kalendarzykow na
rok 2015 promujacych ,,Swiatowy Dzien Chorego Psychicznie” oraz ,.Swiatowy Dzien
Zdrowia Psychicznego” (500 sztuk), opracowanie, wydruk i rozpowszechnienie informatora
»Cztery pory roku w zdrowiu psychicznym” (200 sztuk) oraz informatora ,,Uzaleznienia a
zdrowie psychiczne” (200 sztuk). Celem informatora ,,Cztery pory roku w zdrowiu
psychicznym” bylo rozpowszechnianie wiedzy ws$rdd mieszkancoOw miasta Minsk
Mazowiecki na temat zdrowia psychicznego, ukazanie trudnosci, z jakimi zmagaja si¢ osoby
dotknigte zaburzeniami psychicznymi oraz omoéwienie podstawowych objawow zaburzen.
Informator zawiera takze podstawowe informacje na temat miejsc, gdzie mozna uzyskac
wsparcie specjalistyczne w przypadkach zaburzen psychicznych w rodzinie oraz numery

telefondw zaufania.



Informator ,,Uzaleznienia a zdrowie psychiczne” stanowi uzupetienie poprzedniego.
Zawiera najwazniejsze informacje na temat uzaleznien i ich charakterystyke, odnosi si¢ do
zagadnien profilaktyki uzaleznien oraz informacje o instytucjach pomocowych.

Wykonano napisy na ulicach miasta promujace Swiatowy Dzien Chorego Psychicznie
i Swiatowy Dzien Zdrowia Psychicznego, umieszczono informacje na stronie internetowej
oraz Facebook Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Pracownicy socjalni w
poszczeg6lnych rejonach pracy socjalnej w bezposredniej rozmowie zapraszali rodziny osoéb
chorujacych psychicznie na spotkania 0 charakterze informacyjno — wspierajacym.

Kontynuowano realizacj¢ kampanii spotecznej Ministerstwa Zdrowia ,,Co czwarty z
nas mial lub bedzie mie¢ problemy ze zdrowiem psychicznym”, ktorej gldownym celem jest
uswiadomienie spoteczenstwu skali chordb psychicznych oraz przeciwdziatanie wykluczeniu
0sob nimi dotknigtych. Rozpowszechniano plakaty i ulotki do kampanii, ktore cieszyly si¢

duzym zainteresowaniem ze strony mieszkancow miasta.

Ad.2.
W ramach realizacji Programu, za po$rednictwem strony internetowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim upowszechniono informacje

dotyczace:

- dostgpnej pomocy psychiatrycznej, psychologicznej, terapeutycznej dla dzieci,
mtodziezy oraz osob dorostych,

- pomocy dziennej 1 calodobowej dla os6b chorujacych psychicznie, o0séb
niepetnosprawnych, os6b w podesztym wieku,

- Osrodka Interwencji Kryzysowej,

- Ogolnopolskiego telefonu zaufania 801 199 990,

- Ogolnopolskiego Telefonu Kryzysowego 116123,

- Ogo6lnopolskiego Telefonu dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”

0800 1200 02.

Ad.3.

Zgodnie z harmonogramem, w miesiacu kwietniu przeprowadzono kampanig
informacyjna Swiatowego Dnia Chorego Psychicznie, przypadajacego na dzien 7 kwietnia
poprzez rozpowszechnianie ulotek PARP, kolportaz kalendarzykow (500 sztuk), wykonanie

napisow na ulicach miasta promujacych Swiatowy Dzien Chorego Psychicznie i Swiatowy



Dzien Zdrowia Psychicznego, umieszczanie informacji na stronie internetowej oraz Facebook
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. W ramach kampanii reklamowej ogloszono nabor
do grupy Nordic Walking.

W dniu 15 kwietnia odbyto si¢ szkolenie na temat ,,Praktycznych aspektéw ustawy o
ochronie zdrowia psychicznego”. Szkolenie miato miejsce w siedzibie Starostwa
Powiatowego w Minsku Mazowieckim. Skierowane byto do pracownikow socjalnych MOPS,
kurator6w sadowych oraz pracownikow PCPR. Szkolenie poprowadzita Pani Beata
Turzanska — Szacon, autorka komentarza do ustawy o ochronie zdrowia psychicznego a takze
wielu publikacji z zakresu praktycznego stosowania w/w ustawy i sedzia rodzinny od 20 lat.
Uczestnicy szkolenia zapoznali si¢ z takimi zagadnieniami, jak: geneza ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego, podmioty realizujace ustawg, ochrona praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego, przymus bezposredni, tryb przyjecia do szpitala psychiatrycznego, zmiana
trybu leczenia, post¢gpowanie przed sadem rodzinnym, umieszczenie w domu pomocy
spotecznej (tryb za zgoda i bez zgody), ubezwlasnowolnienie w $wietle ustawy o ochronie

zdrowia psychicznego.

Ad.4.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim w roku 2015
realizowany byl projekt ,,STOP przemocy” w ramach programu ostonowego ,,Wspieranie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie”. W ramach w/w projektu przeprowadzone zostaly spotkania Grupy
Psychoedukacyjnej dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych oraz Grupy Psychoedukacyjnej dla
kobiet doswiadczajacych przemocy z problemem alkoholowym.

Projekt Grupa Psychoedukacyjna dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych skierowany byt
do dzieci pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych zagrozonych przemoca domowa w wieku
8-13 lat. Program grupy wsparcia realizowany byt w okresie 5 pazdziernika 2015r. —
23 listopada 2015 r. W tym czasie zostato zrealizowanych osiem 3-godzinnych spotkan.
Program grupy psychoedukacyjnej zostat ukierunkowany na umozliwienie dzieciom lepszego
poznania $wiata emocji, poszerzenie repertuaru konstruktywnych zachowan, rozwinigcie
umiejgtnosci przestrzegania zasad i samokontroli, a takze trening umiejgtnosci spolecznych
i komunikacyjnych. Ogoétem w grupie psychoedukacyjnej dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych
wzigto udziat 15 osob, w tym same dziewczgta. Informacje uzyskane z ankiet ewaluacyjnych
Swiadcza o tym, ze dzieci oraz ich rodzice sa zadowoleni z przebiegu zaje¢, uzyskanych

wiadomosci oraz umiejetnosci. Wzrost wiedzy w zakresie omawianych na spotkaniach
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tematow, wysoka ocena jej przydatnosci oraz ch¢¢ stosowania tej wiedzy 1 ksztalconych na
grupie umiejgtnosci w zyciu codziennym wskazuje na to, iz cele i zatozenia projektu zostaty
zrealizowane.

Zajecia w Grupie Psychoedukacyjnej dla kobiet do$wiadczajacych przemocy z
problemem alkoholowym sktadata si¢ z 10 spotkan dwu i trzygodzinnych realizowanych raz
w tygodniu w okresie 27.07.2015 r. — 31.12.2015 r. w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Minsku Mazowieckim.  Spotkania Grupy Psychoedukacyjnej zostaly
przeprowadzone przez specjalistow pracujacych z osobami doswiadczajacymi przemocy:
Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie, psychologa, pracownika socjalnego, prawnika i funkcjonariusza policji. Do udziatu
w programie zglosito si¢ 11 kobiet. Podstawowymi celami dziatania grupy byto: zdobycie
wiedzy na temat zjawiska przemocy, zdobycie wiedzy na temat dostgpnych form pomocy i
wsparcia, dodawanie sobie wzajemnej odwagi w celu przezwycigzenia bezradno$ci, walka z
poczuciem wstydu i wyjatkowosci swojej sytuacji, walka z poczuciem osamotnienia z
wilasnymi problemami, odkrywanie na nowo wtasnej wartosci i poszanowania dla wlasnej

osoby, dostarczanie motywacji i energii do dziatania.

Utworzono rowniez Grupg wsparcia dla opiekundw 1 rodzin oso6b niepetnosprawnych.
Celem Grupy byto wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci oraz poprawa funkcjonowania
osob dlugotrwale opiekujacych si¢ osobami niepetlnosprawnymi, a takze wymiana
doswiadczen oraz udzielnie wsparcia opiekunom o0sOb niepetnosprawnych poprzez
integracj¢ rodzin i opiekundéw o0s6b niepelnosprawnych, wzajemna wymiang spostrzezen i
informacji, udzielanie wsparcia psychicznego i pomocy psychologicznej, odreagowywanie
trudnych emocji, budowanie poczucia wigzi 1 oparcia, zmniejszanie poczucia osamotnienia,
budowanie poczucia bezpieczenstwa, wzajemnego zaufania oraz poczucia wlasnej wartosci.
Spotkania prowadzone byty przez psychologow z Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.
W sumie odbylo si¢ 6 spotkan (raz w miesiacu przez okres 6 miesigcy), z ktorych ogodtem

skorzystato 14 o0sob.

Ad.5.

W ramach Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego, przypadajacego na dzien 10
pazdziernika, podjeto nastgpujace dzialania ukierunkowane na promocj¢ zdrowia
psychicznego: opracowanie, wydruk i rozpowszechnienie informatoréw: ,,Cztery pory roku w

zdrowiu psychicznym” (200 sztuk) oraz wykonanie napisow na ulicach miasta promujacy



Swiatowy Dzien Zdrowia Psychicznego rozpowszechnianie plakatow, ulotek
Wydawnictwa Parpamedia, a takze udostepnianie informacji na temat zdrowia psychicznego
za posrednictwem strony internetowej oraz Facebook Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Podjeto dziatania w celu zorganizowania konferencji ,,Promocja zdrowia
psychicznego dziecka”. Konferencja skierowana byta do kadry kierowniczej i pedagogicznej
przedszkoli, szkot podstawowych oraz pracownikow socjalnych. Do udziatu w konferencji w
roli prelegentéw zaproszono Pania Elzbiete Nerwinska — Dyrektor Centrum Pozytywnej
Edukacji oraz Pania Mari¢ Skowronska — Prezes Stowarzyszenia ,,Wychowanie dla
Przyszto$ci”. Celem  konferencji byla profilaktyka zdrowia psychicznego dzieci w
przedszkolu i szkole oraz podnoszenie kompetencji spoleczno — emocjonalnych uczniow i

nauczycieli. Na konferencji zaprezentowano Program dydaktycznego ,,Przyjaciele Zippiego”.

Ad.6.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim uruchomit pomoc
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych. Tego rodzaju pomocy udzielono dla dwoch

rodzin, sprawujacych opiek¢ nad dzie¢mi autystycznymi.

Ad. 7.

W roku 2015 psycholog podjat wspotprace ze 121 osobami wymagajacymi pomocy
psychologicznej, (w tym byto 34 mezczyzn i 87 kobiet). Przeprowadzono 1156 konsultacji
psychologicznych, w tym 824 konsultacji odbylo si¢ w budynku MOPS, 332 w miejscu
zamieszkania klienta. Tematy podejmowane w pracy psychologicznej oscylowaty przede
wszystkim wokoéh: przemocy w rodzinie, zaburzen psychicznych wystgpujacych u klienta lub
w rodzinie, do$wiadczanych chorob somatycznych, uzaleznienia od alkoholu,
wspotuzaleznienia, bezrobocia, niedostosowania badZ wykluczenia spotecznego, kompetencji

spotecznych i rodzicielskich, trudno$ci w relacjach rodzinnych, problemu samotnosci.

Ad.8.

We wszystkich Rejonach Pracy Socjalnej pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Minsku Mazowieckim przedstawiali osobom w wieku podesztym mozliwosci
uzyskania wsparcia oraz aktywnego uczestniczenia w zyciu spotecznym i kulturalnym w
miescie Minsk Mazowiecki, w tym udzialu w grupie Nordic Walking organizowanej przez

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.



Ad. 9.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej] w Minsku Mazowieckim w ramach realizacji
,Programu Promocja Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk Mazowiecki na lata 2014r.-
2015 r.” uruchomit grupg¢ Nordic Walking. Celem przedsigwzigcia byta promocja zdrowia
psychicznego oraz poprawa stanu psychicznego i1 samopoczucia uczestnikOw poprzez
aktywno$¢ fizyczna. Spotkania odbywaty si¢ w czerwcu 2015 r. i skierowane byly do osob
chorujacych psychicznie, czlonkow ich rodzin oraz o0so6b zagrozonych zaburzeniami
psychicznymi. Grupa prowadzona byla przez wyspecjalizowanego instruktora. Spotkania
odbywaty si¢ raz w tygodniu, czas trwania wynosit 2 godziny. W zajeciach Nordic Walking

wzicto udziat 9 osob.

Ad.10.

Pracownicy socjalni oraz psycholodzy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Minsku Mazowieckim w ramach wykonywanych obowiazkéow stuzbowych udzielali
informacji na temat dostgpnych mozliwosci skorzystania z psychiatrycznej opieki zdrowotnej
oraz uzyskania pomocy psychologicznej. W roku 2015 az 31 wnioskujacym udzielono
pomocy w kompletowaniu dokumentéw do Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0séb
chorych psychicznie Caritas DWP  oraz do Powiatowego Srodowiskowego Domu

Samopomocy.
Ad. 11.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest jednym z podmiotéw realizujacych
procedure ,,Niebieskie Karty”. W roku 2015 prowadzonych byto 104 procedury ”Niebieskie
Karty”. Celem zapewnienia bezpieczenstwa osobom doswiadczajacym przemocy domowej,
pracownicy Osrodka wspotpracowali z Powiatowa Komenda Policji, kuratorami, pedagogami
i psychologami szkolnymi, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Miejska Komisja
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
Osrodkiem interwencji Kryzysowej Caritas oraz stuzba zdrowia w celu zapobiegania
przemocy w rodzinie.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim w 2015 roku
realizowat projekt ,,Podejmowanie dziatan profilaktycznych w zakresie zmniejszania
zjawiska przemocy ze wzgledu na pte¢” wspotfinansowany ze $rodkow Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2009 — 2014, ktorego operatorem byto Ministerstwo Pracy i

Polityki Spotecznej. W czasie realizacji tego projektu w roku 2015 podjeto nastepujace
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dziatania: organizacja grupy psychoedukacyjnej dla kobiet oraz dzieci i mlodziezy
dotknigtych przemoca w rodzinie prowadzona przez psychologa, spotkania edukacyjne
adresowane do rodzicow objegtych pomoca O$rodka w tym objetych pomoca asystenta
rodziny. W ramach spotkan edukacyjnych odbyty si¢ rowniez dwa spotkania o charakterze
wyjazdowym. Byly to wycieczki jednodniowe, edukacyjno - informacyjne dla uczestniczek
projektu. Zajgcia odbywajace si¢ w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
obejmowaty problematyke dzieci w rodzinie z przemoca, konsekwencje zaniedban wobec
dzieci oraz rozwiazywania konfliktéw rodzinnych. Program poradnictwa pedagogicznego dla
0sOb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji  opiekunczo-wychowawczych oraz podniesienia $wiadomosci w  zakresie
funkcjonowania rodziny zakladal rowniez omowienie tematu samowychowania, pogl¢bienia
samo$wiadomos$ci, rozpoznawania zjawiska przemocy oraz zapoznania ze sposobami jej
zapobiegania, wprowadzenie w tematyke uczu¢ i emocji oraz omowienie zasad
poprawnej komunikacji.  Zapewniono mozliwos¢ uczestniczenia w spotkaniach z
mediatorem osobom pozostajacych w konfliktach, a takze uruchomiono doradztwo

spoteczno — prawne tj. indywidulane spotkania w siedzibie MOPS z prawnikiem,
psychologiem oraz pracownikiem socjalnym. Powyzsze konsultacje prowadzone byly takze

za pomoca poczty elektronicznej.

Ad. 12.

Miegjski  Osrodek Pomocy Spolecznej w  Minsku Mazowieckim oferuje
wieloplaszczyznowa pomoc dla osob, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Moga
oni skorzysta¢ z nastgpujacych form pomocy: finansowej, rzeczowej, positkow dla dzieci w
placowkach opiekunczo - wychowawczych, positkéw w Stotowce Caritas, mozliwosci pobytu
w noclegowni, ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, wolontariatu,
konsultacji psychologicznych, udzialu w inicjatywach i programach realizowanych przez
Osrodek. Dziatania realizowane w ramach pracy socjalnej to: ustalanie sytuacji zdrowotnej,
spotecznej i socjalnej osoby zglaszajacej si¢ o pomoc, wsparcie W zalatwianiu spraw
urzedowych, zapewnienie bezptatnych konsultacji psychologicznych w miejscu zamieszkania
danej osoby lub realizowanych w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Minsku Mazowieckim, wskazywanie miejsc 1 instytucji gdzie mozna uzyska¢ bezplatna
pomoc psychologiczna 1 prawna, nawiazywanie kontaktu z innymi instytucjami

pomocowymi.
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W wykonywaniu zadan 1 wsparciu 0sob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
MOPS wspétdziata z ré6znymi podmiotami, m.in.: z organami wykonawczymi miasta, innymi
jednostkami organizacyjnymi, ochrona zdrowia, policja, kuratorami sadowymi oraz

instytucjami i organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi si¢ pomoca spoteczna.

ANALIZA ANKIET EWALUACYJNYCH
z realizacji
Programu Promocji Zdrowia Psychicznego

w mieScie Minsk Mazowiecki
na lata 2014-2015

Ewaluacji Programu Promocji Zdrowia Psychicznego dokonano za pomoca ankiety
skierowanej do pracownikéw socjalnych oraz os6b regularnie wspolpracujacych z
beneficjentami Programu. Analizy dokonano na podstawie 19 ankiet.

Pytanie 1

Ktora forma promocji zdrowia psychicznego realizowana w ramach Programu Promocji
Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk Mazowiecki na lata 2014-2015 byta Twoim zdaniem
najskuteczniejsza tj. dotarta do najwigkszej liczby odbiorcow ?
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Powyzszy wykres przedstawia rozklad procentowy udzielanych przez ankietowanych

odpowiedzi.
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W ramach realizacji Programu Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk
Mazowiecki na lata 2014-2015 przeprowadzono kampani¢ informacyjna Swiatowego Dnia
Chorego Psychicznie oraz Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego poprzez:
rozpowszechnienie plakatow oraz ulotek Wydawnictwa Parpamedia, opracowanie oraz
kolportaz kalendarzykow na rok 2015 (500 sztuk), opracowanie i rozpowszechnienie zaktadek
do ksiazek, wykonanie napisow na ulicach miasta opracowanie, wydruk i rozpowszechnienie
informatorow ,,Cztery pory roku w zdrowiu psychicznym” (200 sztuk) oraz ,,Uzaleznienia a
zdrowie psychiczne” (200 sztuk), umieszczanie informacji na stronie internetowej Oraz
Facebook Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Wyraznie wida¢, ze za najskuteczniejsza forme promocji zdrowia psychicznego
realizowana w ramach Programu respondenci uznali informatory (74%). Informatory
cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem wsrod beneficjentéw Programu oraz klientow MOPS.
Wedlug oceny 32% ankietowanych do szerokiej liczby odbiorcéw dotarty réwniez
kalendarzyki na rok 2015 oraz plakaty. Za najmniej skuteczna formg¢ promocji zdrowia
psychicznego uznano realizacj¢ Programu za posrednictwem strony internetowej Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim.

Pytanie 2

Jak oceniasz szkolenie dla pracownikéw socjalnych (,,Praca socjalna z osobami chorujacymi
psychicznie”, ,,Praktyczne aspekty ustawy o ochronie zdrowia psychicznego™) organizowane
w ramach Programu Promocji Zdrowia Psychicznego w miescie Minsk Mazowiecki na lata
2014-2015?

85% respondentéw wyrazita zadowolenie ze szkolen dla pracownikéw socjalnych
organizowanych w ramach Programu Promocji Zdrowia Psychicznego, w tym 53% ocenita je
wysoko, a 32% bardzo wysoko.

Pytanie 3
Jak oceniasz jako$¢ 1 dostgp do specjalistycznych uslug opiekunczych dla osoéb z

zaburzeniami psychicznymi
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BARDZO
WYSOKO 16%

NISKO 10%

SREDNIO 37%

WYSOKO 37%

Ponad potowa ankietowanych pozytywnie ocenia jakos$¢ i dostep do specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi (53%), za$ 37% uwaza, ze dostep

jest $redni, 10% zaznaczyto niska oceng.

Pytanie 4.
W jakim stopniu zajgcia Nordic Walking realizowane w ramach Programu Promocji Zdrowia

Psychicznego sa Twoim zdaniem przydatne w profilaktyce zaburzen psychicznych?

NISKO 4%

BARDZO
WYSOKO 32%

WYSOKO 32%

Ankietowani ocenili rowniez wysoko (32%) oraz bardzo wysoko (32%) przydatnos¢

zaj¢¢ Nordic Walking w profilaktyce zaburzen psychicznych. Identyczny odsetek
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ankietowanych (32%) uwaza Nordic Walking za S$rednio przydatny, zaledwie 4 %

wyrazilo niska oceng skutecznos$ci tego typu zaje¢ w prewencji zaburzen psychicznych.

Pytanie 5
Jak oceniasz dostep do poradnictwa specjalistycznego w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej (psycholog, prawnik)?

SREDNIO 26%

BARDZO
WYSOKO 37%

WYSOKO 32%

Ankietowani  pozytywnie ocenili mozliwo$¢ korzystania z  poradnictwa
specjalistycznego. Klienci MOPS maja mozliwo$¢ udziatu w bezptatnych konsultacjach

z psychologiem, realizujacym pomoc psychologiczna zardwno na miejscu, jak i w terenie.

Pytanie 6

Jak oceniasz efektywno$¢ udziatu w grupach wsparcia zorganizowanych w MOPS ?
(Grupa wsparcia dla opiekundéw 1 rodzin o0s6b niepetnosprawnych, Grupa
Psychoedukacyjna dla Kobiet Do§wiadczajacych Przemocy z Problemem Alkoholowym,
Grupa Psychoedukacyjna Dla Dzieci z Rodzin Dysfunkcyjnych, Grupa Psychoedukacyjna
oraz Samopomocowa Grupa Wsparcia dziatajaca w ramach Klubu Integracji Spoteczne;,

Akademia Rodzica).
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NISKO 5%

SREDNIO 16%

BARDZO
WYSOKO 37%

WYSOKO 42%

Pracownicy MOPS rowniez dostrzegali efekty udziatu ich podopiecznych w grupach
psychoedukacyjnych i wsparcia, co przedstawia powyzszy wykres. Bardzo wysoko
efektywnos¢ ocenito 37% ankietowanych, wysoko 42%.

Pytanie 7

Na ile wiedzg zawarta w informatorach ,,Cztery pory roku w zdrowiu psychicznym” oraz

,Uzaleznienia” uwazasz za przydatna?

SREDNIO 5%

WYSOKO 32%

BARDZO
WYSOKO 63%

Ankietowani informatory ,Cztery pory roku w zdrowiu psychicznym” oraz

,Uzaleznienia” za najskuteczniejsza formg¢ promocji zdrowia psychicznego realizowana w
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ramach Programu (pytanie 1). Pozytywnie ocenili rowniez tre$¢ publikacji, a wiedz¢ w nich
zawarta uznali za przydatna (63% ocenita zawarta w nich wiedz¢ bardzo wysoko, 32%
Wysoko).
Pytanie 8
Czy uwazasz, ze¢ dzialania podejmowane w ramach Programu Promocji Zdrowia

Psychicznego powinny by¢ kontynuowane?

Wszyscy ankietowani odpowiedzieli twierdzaco na powyzsze pytanie. Dzigki realizacji
Programu wzrosta swiadomos¢ spoteczna dotyczaca zdrowia psychicznego, takze wérod
pracownikow MOPS. Zauwazalne jest wigksze zapotrzebowanie na konsultacje
psychologiczne. Osoby przezywajace réznego rodzaju problemy natury psychicznej coraz
chetniej szukaja pomocy i wsparcia, czy to w formie konsultacji indywidualnych, czy w
ramach spotkan w grupie. Osoby dotknigte przemoca sa coraz bardziej §wiadome swoich
praw i mozliwosci obrony przed niszczacymi je dzialaniami. Wiedza, ze w naszym mies$cie
moga otrzymac¢ adekwatna pomoc.

Podczas realizacji zatozen naszego Programu, okazalo sig, ze zagadnienia zdrowia
psychicznego, a jeszcze bardziej zaburzen psychicznych sa tematem trudnym. Wstydzimy sig,
gdy dotyczy on nas lub naszych najblizszych, boimy sig, gdy dotyczy on oséb nieznanych w
naszym otoczeniu.

Chociaz Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego zostat zakonczony w grudniu
2015 roku, to temat zdrowia psychicznego pozostanie nadal aktualny.

Sprawozdanie przygotowat — Zespdt monitorujacy

Realizacjg Programu Promocji Zdrowia Psychicznego.

Zatwierdzono przez Dyrektora

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Minsku Mazowieckim w dniu 8.04.2016 r.
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