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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2024 r.,, poz. 1283 ze zm.), zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit w okresie od 1 lipca do 2
sierpnia 2024 r. kontrole kompleksowg w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Pile,
okreslanym dalej skrotem MOPS lub wyrazem Osrodek.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg o pomocy spotecznej oraz
zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia
2023 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek
z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki analizy dokumentacji, przedstawionych
informacji i danych. Ustalenia zostaty opisane w protokole kontroli podpisanym z zastrzezeniami
przez dyrektora MOPS w Pile 25 wrzesnia 2024 r. Zastrzezenia do protokotu nie zostaty
uwzglednione i stanowisko kontrolujacych, zaakceptowane przez dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, zostato przekazane dyrektorowi
MOPS.

llekro¢ w niniejszym pismie uzyto wyrazu ustawa, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) oraz skrétu
K.p.a., nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

W wyniku kontroli ustalono, co nastepuje.

Dyrektor i zastepcy dyrektora Osrodka posiadajg wymagane kwalifikacje, zgodnie z art. 122
ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

Na podstawie art. 110 ust. 7 i 8 ustawy o pomocy spotecznej Prezydent Miasta Pity upowaznit
dyrektora i jego zastepcéw oraz pracownika Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej, nalezgcych do wtasciwosci gminy.

Gmina Miasto Pita posiada Strategie Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na lata
2021-2030, co jest zgodne z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. Strategia zawiera
elementy wymienione w art. 16 b ust. 2 ww. ustawy.

Zgodnie z art. 16 a ust. 1 i 4 ustawy, co roku sporzadzana jest ocena zasobdéw pomocy
spotecznej.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest zgodny z wymogami art. 110
ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku, spetniajg
wymagania kwalifikacyjne okreslone w ustawie o pomocy spotecznej, podnoszg swoje kwalifikacje
poprzez udziat w szkoleniach zgodnie z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy.

Zgodnie z art. 121 ust. 2 c ustawy pracownicy socjalni uczestniczyli w szkoleniu dotyczagcym
zapewnienia bezpieczenstwa w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych.

Wywiady Srodowiskowe, w tym aktualizacje, przeprowadzane byly zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w zakresie miejsca, terminu, planowania i zatwierdzania pomocy. Sytuacja Zyciowa
i dochodowa osdéb/rodzin korzystajgcych z pomocy byfa ustalana i udokumentowana zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Swiadczenia pieniezne przyznawano w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami dla
poszczegdlnych form pomocy, odptatnosc za ustugi opiekuncze naliczano zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie Uchwatami, a w przypadku specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz.U. z 2024 r., poz. 816).



W decyzjach wskazywano miejsce swiadczenia ustug, ustalono okres swiadczenia ustug i zakres
oraz zasady wnoszenia odptatnosci, co jest zgodne z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

W przypadku zmiany sytuacji zyciowej lub dochodowej osdb/rodzin, dokonywano zmiany
decyzji.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie terminowosci postepowania administracyjnego.

Stwierdzone nieprawidtowosci.

1. W 4 przypadkach dokonano zmiany decyzji zmieniajgcej, nie zas decyzji pierwotnej,
przyznajacej prawo do Swiadczenia, jednoczesnie wskazujgc kazdorazowo, ze pozostate
elementy decyzji pozostajg bez zmian, co stanowi naruszenie art. 163 K.p.a., w zwigzku
z art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. W 2 przypadkach strong postepowania byty osoby ubezwtasnowolnione catkowicie, decyzje
skierowano do ww. 0sdéb, zamiast przedstawicieli ustawowych, co stanowi naruszenia
art. 30§ 2 K.p.a.

3. W 5 przypadkach decyzje nie zawieraty uzasadnienia prawnego. W 8 przypadkach w
zakresie ustug opiekunczych, w uzasadnieniu decyzji wskazano o nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci nie wskazujgc w podstawie prawnej decyzji art. 108 K.p.a.
W podstawach prawnych decyzji przyznajgcych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w wiekszosci przypadkdéw przywotano rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej (powinno by¢ Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej) z dnia 16 lutego
2023 r. (Dz.U. z 2023 r., poz. 395) zmieniajace rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekurczych. Podstawag
przyznania ww. Swiadczenia powinno by¢ rozporzadzenie z 22 wrzesnia 2005 r. ze
zmianami. Niniejsze nieprawidtowosci stanowig naruszenie art. 107 § 1 pkt 4i 6 K.p.a.

4. W 1 przypadku, w postepowaniu o przyznanie zasitku celowego na pokrycie strat
poniesionych w wyniku zdarzenia losowego, ustalenia opisano w czesci | formularza
wywiadu Srodowiskowego zamiast w czesci VIl, co stanowi naruszenie rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r., poz. 893 ze zm.).

Uchybienia.

W kilku przypadkach przywotano nieaktualny publikator tekstu jednolitego ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, tj. Dz.
u.

z 2020 r., poz. 1398, Dz. U. z 2021 r., poz. 1285 zamiast Dz.U. z 2022 r., poz. 2561, obowigzujacy
w momencie orzekania.

W 1 przypadku przywotano w podstawie prawnej decyzji przepis nieadekwatnie do ustalonej
sytuacji, tj. w przypadku osoby samotnej przytoczono przepis dotyczgcy rodziny.

W kilku przypadkach btednie wpisano date wydania rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,
tj. 14 lipca 2022 r., 16 lipca 2021 r. zamiast 14 lipca 2021 r.

W kilku przypadkach btednie wskazano nazwe ministra w rozporzadzeniu z dnia 8 kwietnia
2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, tj. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, zamiast Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne;j.



Dziatalnos¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie, mimo stwierdzonych
nieprawidfowosci i uchybien.

Wobec powyzszego, dziatajagc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, zalecam:

1. Dokonywaé zmiany decyzji pierwotnej, zgodnie z art. 163 K.p.a. i art. 106 ust. 5 ustawy
0 pomocy spotecznej.

2. W przypadku oséb fizycznych nie posiadajgcych zdolnosci do czynnosci prawnych,
decyzje administracyjne kierowaé¢ do ich ustawowych przedstawicieli, zgodnie
zart.30§ 2 K.p.a.

3. W zwigzku z wymogami art. 107 K.p.a., zobligowaé pracownikow odpowiedzialnych
za sporzadzanie decyzji administracyjnych do zachowania starannosci przy
redagowaniu decyzji, z uwzglednieniem wszystkich elementdw decyzji zawartych w
niniejszym przepisie.

4. Przy sporzadzaniu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego  wykorzystywac
kwestionariusze wywiadu, stosownie do sytuacji, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Rekomendacje zwigzane z uchybieniami w zakresie omytek w podstawach prawnych decyzji
zostaty zawarte w zaleceniu nr 3.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni
od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zi.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu

/~-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/



Do wiadomosci:
Prezydent Miasta Pity
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