
Umowa Nr ADM………….

zawarta w P ocku, dnia ……………………………ł

pomi dzy:ę

Gmin  Miastem Płocką
z siedzib : Pl. Stary Rynek 1, 09 – 400 P ock, NIP: 7743135712, reprezentowan  przez:ą ł ą
Pana  Cezarego  Dusio –  Zast pc  Dyrektora  Miejskiego  O rodka  Pomocy  Spo ecznej  w  P ocku,ę ę ś ł ł
dzia aj cego na podstawie Pe nomocnictwa Nr 460/2022 Prezydenta Miasta P ocka z dnia 16.11.2022r.ł ą ł ł
zwanego dalej Zamawiaj cymą ,
a
…………………………………………..
zwan /ego dalej ą Wykonawcą
lub cznie łą Stronami.

Integraln  cz  umowy stanowi:ą ęść
1. Opis przedmiotu zamówienia – Za cznik nr 1 do umowy.łą

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest  wiadczenie us ug opieki wytchnieniowej na rzecz 12 osób zś ł

niepe nosprawno ciami b d cych podopiecznymi uczestników Programu „Opieka wytchnieniowa –ł ś ę ą
edycja 2023”. Szczegó owy opis przedmiotu umowy zawarty jest w OPZ stanowi cym Za cznik nr 1ł ą łą
do niniejszej umowy i b d cy integraln  cz ci  umowy. ę ą ą ęś ą

2. Wykonawca b dzie realizowa  us ugi, o których mowa w ust. 1 w okresie od dnia podpisaę ł ł -
nia umowy do 31.12.2023r. – zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiaj cego harmonogramem.ą

§2
1. Wykonawca zobowi zuje si  do wykonania przedmiotu umowy z najwy sz  staą ę ż ą -

ranno ci , zgodnie z najlepsz  swoj  wiedz  i posiadanymi kwalifikacjami oraz zgodnie ze z o onś ą ą ą ą ł ż ą
ofert .ą

2. Wykonawca zobowi zany jest informowa  Zamawiaj cego o wszelkich niepraą ć ą -
wid owo ciach                             i problemach zwi zanych z realizacj  przedmiotu umowy oraz o kał ś ą ą ż-
dej zmianie yciowej i zdrowotnej uczestnika Programu, która mog aby mie  wp yw na ich realizacjż ł ć ł ę
(tj. rezygnacje z us ug, wyjazd, pobyt w szpitalu, zamieszkanie w domu pomocy spo ecznej, zmianał ł
miejsca zamieszkania itp.) drog  elektroniczn  na adres:  ą ą .............@mopsplock.eu  tego samego dnia
b d  nast pnego dnia roboczego.ą ź ę

3. Wykonawca zobowi zany jest udost pni  wszelkie dokumenty dotycz ce realią ę ć ą -
zacji umowy, w tym dokumenty ksi gowe, na danie Zamawiaj cego oraz w razie kontroli instytucjię żą ą
zewn trznych.ę

4. Wykonawca ponosi pe n  odpowiedzialno  odszkodowawcz  wobec osób trzeł ą ść ą -
cich za szkody powsta e w zwi zku ze wiadczeniem us ug asystenckich w ramach realizacji niniejszejł ą ś ł
umowy.

§3
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia jej podpisania do dnia 31.12.2023r.

2. Umowa mo e by  rozwi zana przez ka d  ze Stron za 2–tygodniowym okresem wypowież ć ą ż ą -
dzenia. 

3. Zamawiaj cy mo e rozwi za  umow  bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym ą ż ą ć ę
w przypadku niewykonania lub nienale ytego wykonywania przez Wykonawc  czynno ci okre lonychż ę ś ś
niniejsz  umow , w szczególno ci w przypadku:ą ą ś
a) wielokrotnego  stwierdzenia  uchybie  dotycz cych  standardu  wiadczonych  us ug  (przez  coń ą ś ł

Zamawiaj cy rozumie powstanie co najmniej  dwóch protoko ów pokontrolnych zawieraj cychą ł ą
negatywn  ocen  wiadczonych us ug), ą ę ś ł

b) naruszenia terminu rozpocz cia realizacji  zleconej  us ugi u osoby uprawnionej,  a  tak e liczbyę ł ż
zleconych godzin bez uzasadnionej przyczyny, 

c) nie wywi zania si  z postanowie  niniejszej umowy, ą ę ń
d) samowolnego zaprzestania wiadczenia us ug u któregokolwiek z podopiecznych na okres d u szyś ł ł ż

ni  2 dni bez usprawiedliwienia, ż
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e) naruszenia postanowie  umowy dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej nań
okoliczno  realizacji niniejszej umowy. ść

§4
1. Zamawiaj cy wyznacza osob  do kontaktu:ą ę

………………………
tel. ……………..
e-mail: ……………

Wykonawca wyznacza osob  do kontaktu:ę
……………
tel. …………
e-mail: …………..

2. Osoby  wyznaczone do kontaktów uprawnione s  do  uzgadniania  form i  metod pracy,ą
udzielania niezb dnych informacji oraz podejmowania innych niezb dnych dzia a  wynikaj cych zę ę ł ń ą
umowy, koniecznych do prawid owego jej wykonania.ł

3. Zamawiaj cy zastrzega sobie prawo do bie cego sprawowania nadzoru oraz kontroli jaą żą -
ko ci                           i kompletno ci realizacji przedmiotu umowy przez ca y okres jej trwania bezś ś ł
wcze niejszego uzgadniania terminu. Osob  uprawnion  do prowadzenia nadzoru oraz dokonywaniaś ą ą
kontroli w zakresie realizowania przedmiotu umowy jest Kierownik Dzia u Obs ugi Projektów.ł ł

4. Wykonawca  zobowi zany  jest  do  przed o enia  wszelkich  niezb dnych  dokumentów,ą ł ż ę
udzielania ustnie i na pi mie, w zale no ci od dania Zamawiaj cego i w terminie przez niego okreś ż ś żą ą -
lonym, informacji i wyja nie  dotycz cych realizacji przedmiotu umowy oraz okazania pomocy upoś ś ń ą -

wa nionym przedstawicielom Zamawiaj cego  lub  pracownikom  instytucji  udzielaj cej  dotacji  lubż ą ą
wskazanych przez t  instytucj  pracownikom innych podmiotów podczas i w zwi zku z przeprowaą ę ą -
dzan  przez nich kontrol .ą ą

5. W  przypadku  zaistnienia  nieprawid owo ci  przy  realizacji  przedmiotu  umowy  Stronył ś
analizuj  ich przyczyny i dokonuj  ustale  w sprawie sposobów umo liwiaj cych ich usuni cie orazą ą ń ż ą ę
zapobieganie im w przysz o ci.ł ś

6. Wykonawca zobowi zuje si  wykona  wszelkie zalecenia pokontrolne ustalone przez stroą ę ć -
ny                           w trakcie kontroli.

7. Zmiana osób do kontaktów b dzie odbywa a si  poprzez pisemne zg oszenie i nie wymagaę ł ę ł
zmiany tre ci umowy.ś

8. Zamawiaj cy  dopuszcza  w  trakcie  trwania  umowy  mo liwo  zamówienia  w  ramachą ż ść
„prawa opcji” dodatkowej liczby godzin do 10% w stosunku do wskazanej w pkt. 4 i  zwi kszenie liczę -
by opiekunów sprawuj cych bezpo redni  opiek  nad osobami z niepe nosprawno ciami wskazanej wą ś ą ę ł ś
pkt. 1.

9. Warunki skorzystania z opcji:
a) Skorzystanie z opcji nast pi w przypadku zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiaj cego w zaą ą -

kresie przedmiotu umowy oraz pod warunkiem zabezpieczenia rodków finansowych na ten cel ś
w bud ecie Zamawiaj cegoż ą

b) Zamawiaj cy ma prawo skorzysta  z opcji wielokrotnie w ramach wskazanego zakresuą ć
c) Zamawiaj cy poinformuje Wykonawc  pismem o skorzystaniu z uprawnienia, wskazuj c jego zaą ę ą -

kres. Brak stosownego pisma wiadczy o rezygnacji z zamówienia opcjonalnego w ca o ci lub w ś ł ś
cz ci.ęś

d) Wykonawca zobowi zany jest do realizacji opcji na warunkach opisanych w projektowanych poą -
stanowieniach umowy.

e) Zamówienia zrealizowane w ramach opcji s  jednostronnym uprawnieniem zamawiaj cego. Z tyą ą -
tu u nie zastosowania opcji wykonawcy nie przys uguj  adne inne roszczenia finansowe ani ł ł ą ż
prawne.

§5
1. Z tytu u realizacji niniejszej umowy Wykonawcy przys uguje rycza towe wynagrodzenie w cznejł ł ł łą

wysoko ci ……..PLN brutto (s ownie: …………………… z  …/100), w tym ś ł ł koszt wiadczenia us ugś ł
opieki wytchnieniowej wynosi: …PLN brutto (s ownie: …) za 1 godzin .ł ę

2. W sytuacji, gdy osoba wiadcz ca us ugi opieki b dzie realizowa a je na rzecz wi cej ni  jednejś ą ł ę ł ę ż
osoby niepe nosprawnej zamieszkuj cej wspólne gospodarstwo – kwota wynagrodzenia na drugiego ił ą
kolejnego podopiecznego przys uguje w wysoko ci  50% oferowanej  przez Wykonawc  stawki za 1ł ś ę
godzin  pracy.ę

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, pokrywa wszelkie roszczenia Wykonawcy powsta e wł
zwi zku z realizacj  niniejszej umowy.ą ą

4. Zamawiaj cy zobowi zuje si  do pokrywania kosztów us ug asystenckich wy cznie za godzinyą ą ę ł łą
rzeczywi cie zrealizowane. ś



5. Wynagrodzenie nale ne Wykonawcy za dany miesi c wykonania umowy obliczone b dzie jakoż ą ę
iloczyn godzinowej stawki us ugi okre lonej w ust. 1 i liczby godzin faktycznie zrealizowanych us ugł ś ł
w danym miesi cu kalendarzowym. ą

6. Wyp ata  wynagrodzenia  nast puje  z  do u  w  okresach  miesi cznych  za  ka dy  miesi c,  nał ę ł ę ż ą
podstawie  faktury  wystawionej  przez  Wykonawc  po  podpisaniu  przez  Zamawiaj cego  protoko uę ą ł
odbioru us ugi. Podpisanie protoko u nast puje po zatwierdzeniu przez Zamawiaj cego Kart realizacjił ł ę ą
us ug opieki wytchnieniowej, które Wykonawca jest zobowi zany przedk ada  do 5go dnia ka degoł ą ł ć ż
miesi ca za miesi c poprzedni.ą ą

7. Faktur   w wersji papierowej nale y wystawi  wg wzoru:ę ż ć

Nabywca: Gmina – Miasto Płock, Pl. Stary Rynek 1, 09-400 Płock, NIP 774  313 57 12

Odbiorca/Płatnik/Adresat: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Płocku, ul. Zgliczyńskiego 4,
09-400 Płock.

8. Zamawiaj cy zobowi zuje si  do zap aty wynagrodzenia w terminie do 14 dni od dnia otrzymaniaą ą ę ł
poprawnej pod wzgl dem formalnym i rachunkowym faktury. Zap ata nast powa  b dzie przelewemę ł ę ć ę
na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.

9. Wykonawca o wiadcza, e wystawi faktur  papierow .ś ż ę ą
10. Za dzie  zap aty uznaje si  dzie  obci enia rachunku bankowego Zamawiaj cego.ń ł ę ń ąż ą
11. Zamawiaj cy informuje, e nie wyra a zgody na wysy anie innych ustrukturyzowanych dokumeną ż ż ł -

tów   elektronicznych, o których mowa w art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicz-
nym fakturowaniu w zamówieniach publicznych,  koncesjach na roboty budowlane lub us ugi orazł
partnerstwie publiczno – prywatnym (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.). Przedmiotowy zapis nie
zwalnia Wykonawcy z obowi zku przed o enia wszystkich wymaganych niniejsz  Umow  dokumeną ł ż ą ą -
tów niezb dnych do prawid owego rozliczenia Umowy.ę ł

12. Je eli Wykonawca w trakcie realizacji Umowy podejmie decyzj  o zmianie formy rozliczenia naż ę
faktur  ustrukturyzowan , zobligowany jest powiadomi  o tym fakcie Zamawiaj cego na adres e-mail:ę ą ć ą
sekretariat@mopsplock.eu najpó niej ostatniego dnia przed wystawianiem faktury.ź

13. Wydatek finansowany jest ze rodków Funduszu Solidarno ciowego w ramach realizacji Programuś ś
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spo ecznej „Opieka wytchnieniowa – edycja 2023”.ł

§ 6

1. Wykonawca o wiadcza, e jest p atnikiem VAT.ś ż ł
2. Zamawiaj cy o wiadcza, e b dzie realizowa  p atno ci za faktury z zastosowaniem mechanizmu poą ś ż ę ć ł ś -

dzielonej p atno ci tzw. split payment. Zap at  w tym systemie uznaje si  za dokonanie p atno ci wł ś ł ę ę ł ś
terminie ustalonym w § 5 ust.8 Umowy.

3. Wykonawca o wiadcza, e numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach, któś ż -
re b d  wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdzia em 3a ustawy zę ą ł
dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo Bankowe (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2324 ze zm.) prowadzony jest
rachunek VAT oraz e rachunek ten znajduje si  w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96bż ę
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i us ug (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 931 ze zm.)ł
tzw. bia ej li cie podatników VAT.ł ś

4. Je eli Zamawiaj cy stwierdzi, e rachunek wskazany przez Wykonawc  na fakturze nie spe nia wyż ą ż ę ł -
mogów okre lonych w ust. 3 niniejszego paragrafu, Zamawiaj cy wstrzyma si  z dokonaniem zap atyś ą ę ł
za realizacj  przedmiotu umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawc , który bę ę ę-
dzie spe nia  warunki okre lone w ust. 3. W takim przypadku Wykonawca zrzeka si  prawa do dał ł ś ę żą -
nia odsetek za opó nienie p atno ci za okres od pierwszego dnia po up ywie terminu p atno ci wskaź ł ś ł ł ś -
zanego w § 5 ust. 8 do 7-go dnia od daty powiadomienia Zamawiaj cego o numerze rachunku spe niaą ł -
j cego wymogi z ust. 3.ą

5. Wykonawca ponosi wy czn  odpowiedzialno  za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiaj cegołą ą ść ą
w przypadku, je eli o wiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 3 oraz ust. 4 oka  si  niezgodne zż ś żą ę
prawd .ą

6. Wykonawca zobowi zuje si  zwróci  Zamawiaj cemu wszelkie obci enia na o one z tytu u szkód, oą ę ć ą ąż ł ż ł
których mowa w ust. 5 na Zamawiaj cego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensoą -
wa  szkod , jaka powsta a u Zamawiaj cego, wynikaj c  w szczególno ci, ale nie wy cznie, z zakweć ę ł ą ą ą ś łą -
stionowanych przez organy administracji skarbowej prawid owo ci odlicze  podatku VAT na podstał ś ń -
wie wystawionych przez Wykonawc  faktur dokumentuj cych realizacj  przedmiotu umowy.ę ą ę

§7
1. W razie niewykonania  lub nienale ytego wykonania umowy przez Wykonawc , Wykonawcaż ę

zap aci Zamawiaj cemu kar  umown  w wysoko ci 10% cznego wynagrodzenia nale nego Wykoł ą ę ą ś łą ż -
nawcy, okre lonego w §5 ust. 1 umowy, za ka dy przypadek niewykonania lub nienale ytego wykoś ż ż -
nania umowy.

2. Wykonawca o wiadcza, i  w przypadku konieczno ci zap aty kary umownej na rzecz Zamawiaś ż ś ł -
j cego,  wyra a zgod  na dokonanie przez Zamawiaj cego potr cenia wynikaj cej z niej kwoty zą ż ę ą ą ą
kwoty przys uguj cego mu wynagrodzenia.ł ą

3. Zamawiaj cy mo e dochodzi  odszkodowania przewy szaj cego wysoko  kary umownej,  doą ż ć ż ą ść
wysoko ci szkody wynik ej z nienale ytej realizacji umowy przez Wykonawc .ś ł ż ę
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§ 8
1. Wykonawca zobowi zuje si  do bezwzgl dnego zachowania w poufno ci wszelkich informacji uzyą ę ę ś -

skanych w zwi zku z wykonywaniem umowy dotycz cych Zamawiaj cego i jego Klientów. ą ą ą
2. Przez obowi zek, o jakim mowa w ust. 1 rozumie si  w szczególno ci zakaz:ą ę ś

a) zapoznania si  przez Wykonawc   z dokumentami, analizami, zawarto ci  dysków twardych  ię ę ś ą
innych no ników informacji itp. - nie zwi zanymi ze zleconym zakresem us ug,ś ą ł

b) zabierania, kopiowania oraz powielania dokumentów i danych, a w szczególno ci udost pnianiaś ę
ich osobom trzecim, informowania osób trzecich o danych obj tych nakazem poufno ci.ę ś

3. Wykonawca obowi zany jest do zapewnienia, aby jego pracownicy, a tak e osoby trzecie, przy udzialeą ż
których  wykonuje  us ugi,  przestrzegali  tych  samych  regu  poufno ci  okre lonych  w  niniejszymł ł ś ś
dokumencie.  Wykonawca  ponosi  odpowiedzialno  za  nale yte  wype nienie  zobowi zaniaść ż ł ą
wskazanego w zdaniu poprzedzaj cym, a za dzia ania lub zaniechania osób trzecich odpowiada jak zaą ł
swoje w asne.ł

4. Wykonawca obowi zany jest równie  do podj cia pozytywnych dzia a  zmierzaj cych do ochronyą ż ę ł ń ą
informacji poufnych Zamawiaj cego i podopiecznych, o ile w trakcie wykonywania umowy mog obyą ł
doj  do ujawnienia takich informacji poza wiedz  i zgod  Zamawiaj cego.ść ą ą ą

5. Postanowienia ust. 1-4 nie b d  mia y zastosowania do informacji, które:ę ą ł
a) zosta y opublikowane lub sta y si  jawne bez naruszenia niniejszej umowy;ł ł ę
b) zosta y  ujawnione  przez  osoby  trzecie  bez  naruszenia  zasady  poufno ci  okre lonej  niniejszł ś ś ą

umow ;ą
c) zosta y ujawnione na podstawie odpowiedniego przepisu prawa, wyroku s dowego lub decyzjił ą

administracyjnej. 

§ 9
1. Gmina Miasto P ock – Miejski O rodek Pomocy Spo ecznej w P ocku, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ł ś ł ł roz-

porz dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zą  dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osób fizycznych w zwi zku zą  przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przep ywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporz dzenie o ochronieł ą
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuj , e: ę ż
a) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Gmina Miasto P ock – Miejski O rodek Poł ś -

mocy Spo ecznej; 09-400 P ock, ul. Zgliczy skiego 4ł ł ń ;

b) dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim O rodku Pomocy Spo eczś ł -
nej: iod@mopsplock.eu 

2. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane b d  na podstawie art.  6 ust.  1 lit.  c RODO w celuę ą
zwi zanym z post powaniem o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego pn.  ą ę wiadczenieś
us ug  opieki  wytchnieniowej  na  rzecz  12  podopiecznych  uczestników  Programu  „Opiekał
wytchnieniowa – edycja 2023

3.  Odbiorcami  danych osobowych Wykonawcy  b d  osoby  lub  podmioty,  którym udost pnionaę ą ę
zostanie dokumentacja post powania w oparciu o art. 74 - ę ustawy - Prawo zamówie  publicznychń .  

4. Dane  osobowe  Wykonawcy  b d  przechowywane,  zgodnie  z  art.  78  ust.  1  ę ą ustawy  -  Prawo
zamówie  publicznychń ,  przez  okres  4  lat  od  dnia  zako czenia  post powania  o  udzielenień ę
zamówienia.

5. Obowi zek podania przez Wykonawc  danych osobowych bezpo rednio dotycz cych Wykonawcyą ę ś ą
jest  wymogiem  ustawowym  okre lonym  w  przepisach  ś ustawy  -  Prawo  zamówie  publicznychń ,
zwi zanym  z  udzia em  w  post powaniu  o  udzielenie  zamówienia  publicznego;  konsekwencjeą ł ę
niepodania okre lonych danych wynikaj  z ś ą ustawy - Prawo zamówie  publicznych.ń

6. W  odniesieniu  do  danych  osobowych  Wykonawcy  decyzje  nie  b d  podejmowane  w  sposóbę ą
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

7. Wykonawca posiada:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dost pu do danych swoich osobowych;ę

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych*;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo dania od administratora ograniczenia przetwarzania dażą -
nych osobowych z zastrze eniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;  ż

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urz du Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawcaę
lub Podwykonawca (dalszy Podwykonawca) uzna, e przetwarzanie danych osobowych dotyczż ą-
cych jego narusza przepisy RODO;

8. Wykonawcy nie przys uguje:ł

a) w zwi zku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni cia danych osobowych;ą ę

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

mailto:iod@mopsplock.eu


c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż
podstaw  prawn  przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. ą ą

§10
1. Wszelkie zmiany i uzupe nienia tre ci niniejszej umowy mog  by  dokonane za zgod  obu stronł ś ą ć ą

wyra one na pi mie w formie pisemnego aneksu podpisanego przez strony pod rygorem niewa noż ś ż -
ci.ś

2. Spory  wynik e  ze  stosunków  obj tych  niniejsz  umow  rozstrzygane  b d  polubownie.ł ę ą ą ę ą
W przypadku niemo no ci polubownego rozwi zania sporu, Strony poddaj  spór pod rozstrzygniż ś ą ą ę-
cie S du miejscowo w a ciwego dla siedziby Zamawiaj cego.ą ł ś ą

3. W przypadkach nie uregulowanych niniejsz  umow  zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cyą ą -
wilnego.

4. Umow  sporz dzono w trzech jednobrzmi cych egzemplarzach, z czego dwa przys uguj  Zaę ą ą ł ą -
mawiaj cemu i jeden Wykonawcy.ą

Zamawiaj cy                                                                                          Wykonawcaą



UMOWA 
dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych

numer………………………….

zawarta w dniu ………………..r. w Płocku pomiędzy:

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej z siedzibą: w Płocku, ul Zgliczyńskiego 4, NIP:
7741072054 reprezentowanym przez:
Pana Mirosława Chybę – Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Płocku 
zwanego dalej „Administratorem”, 
a
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Administrator oraz Procesor w dalszej części niniejszej umowy są zwani łącznie „Stronami”,
z osobna zaś – „Stroną”.

PREAMBUŁA

9. Mając  na  uwadze  Umowę  …………………..  z  dnia  …………..  Procesor  będzie  realizował  dla
Administratora zadania w zakresie świadczenia usług opieki  wytchnieniowej na rzecz 11
uczestników Programu Ministerstwa  Pracy  i  Polityki  Społecznej  „Opieka  wytchnieniowa–
edycja 2023” finansowanego z Funduszu Solidarnościowego

2. W związku z realizacją ww. Umowy Procesor będzie przetwarzał dane osobowe uczestników
Programu zwanych dalej: „osobami, których dane dotyczą”.

3. Administrator  oświadcza,  że  pełni  funkcję  administratora  danych  osobowych
w rozumieniu przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku                     z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE seria
„L”  z  2016  r.  Nr  119,  poz.  1  z  dnia  04  maja  2016  r.),  zwanym  dalej  RODO,
w stosunku do danych powierzonych Procesorowi.

4.  Procesor  oświadcza,  iż  opracował  i  wdrożył  u  siebie  Politykę  Bezpieczeństwa  Danych
Osobowych oraz stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
zgodnego z RODO przetwarzania danych osobowych. 

Mając  powyższe na uwadze oraz  dbając  o  legalność  przetwarzania  danych osobowych,
jak również ochronę praw i wolność osób, których dane dotyczą, zgodnie z art. 28 ust. 1-4
RODO  Strony  postanowiły  zawrzeć  niniejszą  umowę  o  powierzenie  przetwarzania  danych
osobowych.

Przedmiot umowy. 
Charakter i cel przetwarzania danych osobowych

§ 1

1. Działając  zgodnie  z  art.  28  RODO, Administrator  powierza  Procesorowi  przetwarzanie
danych  osobowych  w  zakresie  i  w  celu  należytego  świadczenia  przez  Procesora  usługi
świadczenia usług opieki wytchnieniowej na rzecz 11 uczestników Programu Ministerstwa
Pracy  i  Polityki  Społecznej  „Opieka  wytchnieniowa  –  edycja  2023”  finansowanego  z
Funduszu Solidarnościowego.

2. Procesor  zobowiązuje  się  przetwarzać  powierzone mu dane osobowe,   wyłącznie  celem
realizacji usługi, o której mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy.

3. Procesor  będzie  przetwarzał  powierzone  dane  osobowe  w  formie  papierowej
i elektronicznej z wykorzystaniem edytora tekstu:…………………………….

4.  W celu zapewnienia prawidłowej realizacji  umowy,  o  której  mowa w Preambule  ust.  1,
Procesor może powierzyć, w ramach pisemnej umowy, przetwarzanie części powierzonych
danych osobowych podwykonawcy świadczącemu usługi, o których mowa w ust.1.



5. Administrator wyraża zgodę aby Procesor podpowierzył wykonanie zadań, o których mowa w
§1 ust. 4 pod warunkiem, że:
a) zakres i cel podpowierzenia nie będzie szerszy niż wynikający z niniejszej Umowy;
b) przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych

osobowych  oraz  kategorie  osób,  których  dane  dotyczą,  obowiązki  i  prawa
Administratora  zostaną  zachowane  w  umowie  podpowierzenia  odpowiednio  do
warunków, opisanych w niniejszej Umowie; 

c) podpowierzenie  będzie  niezbędne  dla  realizacji  celów  związanych  z  procesami
lub projektami wynikającymi z niniejszej Umowy;

d) podpowierzenie nie naruszy interesów Administratora;
e) umowa  podpowierzenia  zostanie  zawarta  z  podprzetwarzającym na  piśmie,  zgodnie

z obowiązującymi  przepisami  dotyczącymi  powierzania  przetwarzania  danych
osobowych  z zastrzeżeniem,  że  wszelkie  obowiązki  Procesora  wynikające
z  niniejszej  Umowy,  zostaną  odpowiednio  zastosowane  do  podprzetwarzającego
w umowie powierzenia;

6. Procesor nie ma prawa przekazać podprzetwarzającemu całości wykonania Umowy. 

Rodzaj danych osobowych i kategorie osób, 
których dane dotyczą

§ 2

1. Przedmiotem przetwarzania  danych  osobowych  na podstawie  niniejszej  umowy są  dane
osobowe  osób,  które  Administrator  objął  usługami  opieki  wytchnieniowej  w  ramach
Programu Ministerstwa Pracy i  Polityki  Społecznej  „Opieka wytchnieniowa– edycja 2023”
finansowanego z Funduszu Solidarnościowego.

2. Rodzaj danych osobowych powierzonych Procesorowi do przetwarzania:
a) dane zwykłe: imię i nazwisko; adres zamieszkania; numer telefonu
b) dane wrażliwe dot. stanu zdrowia określone w:nie dotyczy

Oświadczenia i obowiązki Procesora

§ 3 

1. Procesor oświadcza i zapewnia, że:      
a) będzie  przetwarzać  dane  osobowe  wyłącznie  w  zakresie  ustalonym  w  Umowie

………………………..z  dnia  …………….  lub  na  udokumentowane  polecenie  Administratora
– co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji
międzynarodowej – chyba że obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii Europejskiej
lub  prawo  polskie;  w  takim  przypadku  przed  rozpoczęciem  przetwarzania  podmiot
przetwarzający poinformuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji  z uwagi na ważny interes publiczny;

b) osoby dopuszczone przez Procesora do przetwarzania powierzonych danych osobowych
otrzymają  od  Procesora  pisemne  upoważnienie  oraz  złożą  w  formie  pisemnej
oświadczenie o zachowaniu w poufności powierzonych im danych osobowych;

c) podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO;
d) w  przypadku  zamiaru  skorzystania  z  usług  innego  podmiotu  przetwarzającego

(z  wyłączeniem  usług,  o  których  mowa  w  §  1  ust.  4  niniejszej  umowy)  będzie
przestrzegał warunków, o których mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO;

e) biorąc  pod  uwagę  charakter  przetwarzania,  w  miarę  możliwości  będzie  pomagał
Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się  z
obowiązku  odpowiadania  na  żądania  osoby,  której  dane  dotyczą,  w  zakresie
wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO;

f) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, będzie pomagał
Administratorowi  wywiązać  się  z  obowiązków  określonych  w  art.  32–36  RODO   z
uwzględnieniem zapisów § 4 niniejszej umowy;

g) po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem, zależnie od decyzji
Administratora, usunie lub zwróci mu wszelkie dane osobowe (oraz wszelkie istniejące



kopie), chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie nakazują przechowywanie
danych osobowych;

h) udostępni  Administratorowi  wszelkie  informacje  niezbędne  do  wykazania  spełnienia
obowiązków  określonych  w  art.  28  RODO  oraz  umożliwi  Administratorowi  lub
audytorowi  upoważnionemu  przez  Administratora  przeprowadzanie  audytów,  w  tym
inspekcji.
W  związku  z  obowiązkiem  określonym  w  ust.  1  pkt  h)  Procesor  niezwłocznie
poinformuje  Administratora,  jeżeli  jego  zdaniem  wydane  mu  polecenie  stanowi
naruszenie  RODO,  innych  przepisów  Unii  Europejskiej  lub  prawa  polskiego
o ochronie danych.

10. Procesor  zobowiązuje  się  do  przetwarzania  przekazanych  mu  przez  Administratora
danych osobowych w sposób zabezpieczający je przed udostępnieniem ich osobom do tego
nieuprawnionym. Procesor zobowiązany jest do zapobiegania zbieraniu przez osoby do tego
nieuprawnione  danych  osobowych  przekazanych  Procesorowi  przez  Administratora  oraz
zapobiegania  ich  niezgodnemu  z  prawem  przetwarzaniu,  nieuprawnionej  ich  zmianie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu.

§ 4

1. W  razie  stwierdzenia  naruszenia  ochrony  powierzonych  danych  osobowych  Procesor
niezwłocznie,  jednak  nie  później  niż  w  terminie  48  godzin  od  wykrycia  naruszenia,
poinformuje o tym Administratora. 

2. Zgłoszenie, o którym mowa w ust. 1 musi co najmniej:
a) opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości

wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie
i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie;

b) zawierać  imię  i  nazwisko  oraz  dane  kontaktowe  inspektora  ochrony  danych  lub
oznaczenie innego punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji; 

c) opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;
d) opisywać  środki  zastosowane  lub  proponowane  przez  Procesora  w  celu  zaradzenia

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.

3. W celu realizacji  obowiązków, o których mowa w ust.  1 i 2, Procesor jest zobowiązany
do dokumentowania wszelkich okoliczności i  zebrania wszelkich dowodów, które pomogą
Administratorowi wyjaśnić szczegóły naruszenia, w tym jego charakter, skalę, skutki, czas
zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby poszkodowane. 

Prawa i obowiązki Administratora

§ 5

1. Administrator ma prawo kontroli realizacji przez Procesora obowiązków, o których mowa w
§ 3 niniejszej umowy. Kontrola może zostać przez Administratora przeprowadzona        w
każdym  czasie  i  w  każdej  formie.  Kontrola  będzie  odbywać  się  zgodnie
z obowiązującymi przepisami prawa.

2. Administrator  udziela  Procesorowi  na  jego  żądanie  niezbędnych  informacji  w  celu
wykonywania  niniejszej  Umowy zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  prawa,  w tym w
szczególności  zgodnie  z  RODO  i  innymi  przepisami  dotyczącymi  ochrony  danych
osobowych. 

Czas trwania przetwarzania danych osobowych

§ 6

1. Czas  trwania  przetwarzania  danych  jest  zgodny  z  okresem  obowiązywania  Umowy
…………………………….. z dnia ………………….

2. Administrator ma prawo rozwiązać Umowę w trybie natychmiastowym, gdy Procesor: 
a) wykorzystuje  dane  osobowe  w  sposób  niezgodny  z  Umową  ………………………………..

z dnia ……………………,



b) nie zaprzestanie niewłaściwego przetwarzania danych osobowych, na co Administrator
zwróci Procesorowi uwagę na piśmie, a Procesor w wyznaczonych przez Administratora
terminie nie usunie wskazanych naruszeń.

Odpowiedzialność Procesora
§ 7

1. Procesor  odpowiada  za  szkody  majątkowe  lub  niemajątkowe  jakie  powstały  wobec
Administratora lub osób trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych niezgodnego
z niniejszą Umową lub obowiązkami nałożonymi przez RODO lub inne przepisy dotyczące
ochrony danych osobowych. 

2. Administrator odpowiada za szkody majątkowe lub niemajątkowe, jakie powstały wobec
osób  trzecich w  wyniku  przetwarzania  danych  naruszającego  RODO  lub  inne  przepisy
dotyczące ochrony danych osobowych. 

3. Strony  są  zwolnione  z  odpowiedzialności  wynikającej  z  ust.  1  i  2,  jeżeli  udowodnią,
że zdarzenie, które doprowadziło do powstania szkody, jest przez nie niezawinione.

4. Jeżeli w tym samym przetwarzaniu biorą udział obie Strony i są odpowiedzialne za szkodę
spowodowaną  przetwarzaniem  zgodnie  z  ust.  1  i  2,  ponoszą  one  odpowiedzialność
solidarną. 

5. Strona, która  zapłaciła odszkodowanie za całą wyrządzoną szkodę, ma prawo żądania od
drugiej  Strony,  która  uczestniczyła  w  tym  samym  przetwarzaniu,  zwrotu  części
odszkodowania odpowiadającej części szkody, za którą ponosi odpowiedzialność, zgodnie z
warunkami określonymi w ust. 1 i 2.

Postanowienia końcowe

§ 8
1. W  razie  sprzeczności  pomiędzy  postanowieniami  niniejszej  Umowy  powierzenia

a  Umową  …………………………..z  dnia  ………….,  pierwszeństwo  mają  postanowienia  Umowy
powierzenia.

2. Kwestie  dotyczące  przetwarzania  danych  osobowych  pomiędzy  Administratorem
a Procesorem będą  regulowane  poprzez  zmiany  niniejszej  Umowy  lub  w  wykonaniu
jej postanowień. 

3. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  Umową  mają  zastosowania  przepisy  kodeksu
cywilnego, RODO oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

4. Zmiana niniejszej Umowy może nastąpić tylko w formie pisemnego aneksu. 
5. Umowę  sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze

Stron.

§ 9

Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania

Administrator                                                                                                   Procesor
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