OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU
Dotyczy postępowania na realizację zadania pod nazwą: Ochrona fizyczna i monitoring Szpitala Nowowiejskiego.
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie art. 138o w zw.                z art. 138h ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.) zwanej dalej „Ustawą” - zamówienia na usługi społeczne i inne szczególne usługi o wartości zamówienia mniejszej niż kwoty określone w art. 138g ust. 1 ustawy.

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY

I. 1) NAZWA I ADRES: Samodzielny Wojewódzki Zespół Publicznych Zakładów Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej w Warszawie ul. Nowowiejska 27, 00-665 Warszawa zwany dalej „Szpitalem Nowowiejskim”. Tel.: / 0-22/ 11-65-357, fax: / 0-22/ 11-65-355.
· Adres strony internetowej zamawiającego: www.szpitalnowowiejski.pl

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO: Samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej.
SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

II.1) OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: Ochrona fizyczna i monitoring Szpitala Nowowiejskiego.

II.1.2) Rodzaj zamówienia: Usługi.

II.1.3) Opis przedmiotu zamówienia oraz określenie wielkości lub zakresu zamówienia: 

1.1. Przedmiotem zamówienia jest ochrona fizyczna, monitorowanie sygnałów alarmowych systemu sygnalizacji włamania oraz sygnałów pożarowych obiektów Samodzielnego Wojewódzkiego Zespołu Publicznych Zakładów Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej 
w Warszawie. Przedmiot zamówienia dotyczy kompleksu budynków przy ul. Nowowiejskiej 27, ul. Dolnej 42, ul. Puławska 87/89, ul. Jazdów 5 oraz Rasztów ul. Cypriana Kamila Norwida 2, gmina Klembów (wg. poniższej specyfikacji) w okresie 12 miesięcy.

Zakres zamówienia:

	Lp.
	Obiekt/usługa
	Posterunek
	Ilość godzin/miesięcy w okresie realizacji umowy

	1
	2
	3
	4

	1.
	ul. Nowowiejska 27
	Portiernia – pracownik ochrony wpisany na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej
	8760 h

	
	
	Brama Nr 1 (parking)
	5110 h

	
	
	Brama Nr 2 (Izba Przyjęć)
	8760 h

	
	
	Klatka schodowa,

Oddział Metadonowy,

Poradnia Terapii Uzależnienia od Substancji Psychoaktywnych – pracownik ochrony wpisany na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej
	3407 h

	2.
	ul. Dolna 42
	Konserwator/pracownik terenowy
	2016 h

	
	
	Portiernia w budynku szpitala– pracownik ochrony wpisany na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej
	3276 h

	3.
	ul. Jazdów 5
	Portier - palacz
	5997 h

	4.
	ZOL-P Rasztów
	Brama wjazdowa
	4380 h

	
	
	Portiernia
	8760 h

	5.
	Monitoring – obiekty:
	Ul. Jazdów 5
	12 miesięcy

	
	
	Ul. Puławska 87/89
	12 miesięcy

	
	
	Ul. Dolna 42 (budynek szpitala )
	12 miesięcy

	
	
	Ul. Dolna 42 (Centrum Psychoterapii)
	12 miesięcy

	6. 
	Konwój środków pieniężnych
	Ul. Nowowiejska 27
	48 h


1.2. Zakres obowiązków dot. ochrony budynków przy ul. Nowowiejskiej 27 w Warszawie:

1) jeden pracownik ochrony - brama wjazdowa na teren szpitala w godzinach 
od  godz. 6.00 do 20.00 siedem dni w tygodniu w tym święta, 

2) jeden pracownik ochrony całodobowo brama wjazdowa na Izbę Przyjęć szpitala siedem dni w tygodniu w tym święta,

3) jeden pracownik ochrony (wpisany na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej) całodobowo na portierni (wejście główne do szpitala) siedem dni w tygodniu w tym święta, 

4) jeden pracownik ochrony (wpisany na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej) – klatka schodowa, Oddział Metadonowy i Poradnia Terapii Uzależnienia od Substancji Psychoaktywnych

- poniedziałek 7.00 - 20.00 

- wtorek 7.00 – 20.00

- środa 7.00 - 20.00 

- czwartek 7.00 – 20.00

- piątek 7.00 – 16.00

- sobota, niedziela  i święta 8.30 - 11.30

5) jeden pracownik ochrony – ochrona środków pieniężnych (wyjazd z kasjerem do banku) 2 razy w miesiącu po 2 godziny.

1.2.1. Do zadań pracownika ochrony fizycznej pełniącego dyżur na portierni szpitala należy w szczególności:
1) wydawania kluczy do pomieszczeń tylko upoważnionym pracownikom szpitala 
i przyjmowanie zwracanych kluczy oraz każdorazowe odnotowanie w Książce ewidencji wydawania i zwrotu kluczy. Dostarczenie Książki leży po stronie Wykonawcy. Wzór Książki w Złączniku Nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia.

2) obsługa szatni,

3) informowanie interesantów, 

4) po zakończeniu odwiedzin pacjentów obchód budynku i terenu szpitala, zamykanie drzwi wejściowych, klatek schodowych, okien, gaszenie zbędnych świateł (poza nocnym oświetleniem),

5) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora wydanych w tym zakresie,

6) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,

7) przyjmowanie sygnałów alarmowych /powiadamianie/ od pracowników Zamawiającego i niezwłoczne reagowanie na te sygnały oraz informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,

8) współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Ppoż.,

9) nadzór nad sygnalizacją alarmową Ppoż. i obsługa centrali pożarowej Schrack i systemu oddymiania klatek schodowych (w tym wymiana zbitych szybek w Ręcznych Ostrzegaczach Pożarowych ROP) oraz nadzór i obsługa central sygnalizacji alarmów od włamania w pomieszczeniach szpitala (2 centralki) oraz obsługa telefonu do celów pożarowych  z wyjściem na miasto.

10) systematyczne utrzymanie porządku na portiernia w dni wolne od pracy również holu przy drzwiach wejściowych do budynku szpitala.

11) obsługa centrali telefonicznej 24/24 (łączenie rozmów)

12) przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem.

1.2.2. Do zadań pracownika ochrony fizycznej obsługującego bramę wjazdową na teren szpitala należy w szczególności:
1) obsługa bramy, 

2) sprawdzanie przepustek uprawniających do wjazdu na parking szpitala,

3) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora wydanych w tym zakresie,

4) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,

5) niezwłoczne reagowanie na sygnały alarmowe oraz natychmiastowe informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,

6) współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Straży Pożarnej,

7) odśnieżanie i utrzymanie w czystości chodnika i ulicy wjazdowej na teren szpitala w czasie pełnienia dyżuru oraz chodnika wzdłuż budynku przy ul. Nowowiejskiej w soboty, niedziele i święta a także po godzinach pracy pracowników gospodarczych Zamawiającego.

8) przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem.

9) systematyczne utrzymanie porządku w miejscu swojej pracy,

10) obchód terenu szpitala.

1.2.3. Do zadań pracownika ochrony fizycznej obsługującego bramę wjazdową na Izbę Przyjęć szpitala należy w szczególności:
1)  obsługa bramy i furtki do Izby Przyjęć,
2)  każdorazowa pomoc osobom niepełnosprawnym w drodze do Izby Przyjęć,
3) odśnieżanie i utrzymanie w czystości chodnika i drogi wjazdowej do Pawilonu Izby Przyjęć siedem dni w tygodniu oraz święta,

4) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora wydanych w tym zakresie,
5) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,

6)  niezwłoczne reagowanie na sygnały alarmowe oraz natychmiastowe informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,

7)  współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Straży Pożarnej.

8)  dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem.

9)  systematyczne utrzymanie porządku w miejscu swojej pracy.

1.2.4. Do zadań pracownika ochrony fizycznej obsługującego klatkę schodową, Oddział Metadonowy oraz Poradnię Terapii Uzależnienia od Substancji Psychoaktywnych - należy w szczególności:
1) nadzór nad osobami wchodzącymi na Oddział Metadonowy i do Poradni Terapii Uzależnienia od Substancji Psychoaktywnych polegający na sprawdzaniu „legitymacji metadonowych”,

2) aktywny obchód, polegający na ciągłym monitorowaniu sytuacji w oddziale i poradni,

3) zapobieganie sytuacjom niebezpiecznym, reagowanie na wszelkie objawy zachowań agresywnych (agresja fizyczna i słowna) - dotyczy sytuacji między pacjentami a personelem oraz pacjentami a pacjentami,

4) każdorazowe informowanie wyznaczonego pracownika Zamawiającego o opuszczaniu chronionego terenu podczas pracy (np. przerwa śniadaniowa, wyjście do toalety),

5) współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Straży Pożarnej,

6) przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem.

Ze względu na charakter pracy (praca z pacjentem uzależnionym – środowisko kryminogenne) Zamawiający wymaga, aby pracownik ochrony bezwzględnie posiadał wysoką sprawność fizyczną i udokumentowane doświadczenie w pracy w takim środowisku.

1.2.5. Do zadań pracownika ochrony wyznaczonego do ochrony środków pieniężnych należy – wyjazd samochodem Zamawiającego wraz z kasjerem lub z upoważnionym pracownikiem Zamawiającego do banku, stałe przebywanie z w/w osobą w drodze do banku, w banku oraz w drodze powrotnej do siedziby Zamawiającego.

1.2.6. W ramach wykonywanych zadań Wykonawca zobowiązany jest:

1) wyznaczyć pracowników doświadczonych, jednolicie, schludnie i czysto umundurowanych, wyposażyć pracowników ochrony w niezależne środki łączności bezprzewodowej.

2) Wykonawca jest zobowiązany przedstawić do 25. dnia każdego miesiąca grafik dyżurów na miesiąc następny. 

3) Wykonawca udostępni całodobowy kontakt do siebie z wyznaczeniem osoby odpowiadającej za całokształt przedmiotu zamówienia.

4) Na własny koszt wyposażyć obiekt Zamawiającego w rejestratory obchodowe rozmieszczone w kilku skrajnych punktach terenu chronionego.

1.3. Zakres obowiązków dot. ochrony obiektów przy ul. Dolnej 42 w Warszawie:
1) jeden pracownik na portierni Szpitala przy ul. Dolnej 42 (lub w zależności od potrzeb na portierni Centrum Psychoterapii) w dni robocze  od poniedziałku do piątku, w godz. 
7.00 – 20.00.

2) jeden pracownik wykonujący pracę konserwatora i pracownika terenowego: 

- w Szpitalu przy ul. Dolnej 42 (praca 8 h w porze dziennej, w dni robocze od poniedziałku do piątku)

1.3.1. Do zadań pracownika ochrony fizycznej pełniącego dyżur na portierni Szpitala lub Centrum Psychoterapii przy ul. Dolnej 42 należy w szczególności:

1) wydawanie kluczy do pomieszczeń tylko upoważnionym pracownikom szpitala i przyjmowanie zwracanych kluczy oraz każdorazowe odnotowanie w książce ewidencji wydawania i zwrotu kluczy. Dostarczenie Książki leży po stronie Wykonawcy. Wzór Książki w Załączniku Nr 1

2) obsługa szatni,

3) informowanie interesantów, 

4) po zakończeniu pracy w oddziałach dziennych obchód budynku oraz terenu szpitala, zamykanie drzwi wejściowych, klatek schodowych, okien, gaszenie zbędnych świateł (poza nocnym oświetleniem),

5) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora wydanych w tym zakresie,

6) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,

7) przyjmowanie sygnałów alarmowych (powiadamianie) od pracowników Zamawiającego i niezwłoczne reagowanie na te sygnały oraz informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,

8) współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Ppoż.,

9) nadzór i obsługa sygnalizacji alarmowej Ppoż w tym klapy dymowe oraz sygnalizacji włamania. 

10) utrzymanie porządku przy portierni, przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem,

11) obchody terenu szpitala, szczególnie na dyżurach nocnych,

12) odśnieżanie i utrzymanie porządku chodników przylegających do budynków szpitala 
oraz po godzinach pracy pracownika gospodarczego.

1.3.2. Do zadań pracownika ochrony fizycznej wykonującego pracę konserwatora i pracownika terenowego w Szpitalu przy ul. Dolnej 42 należy w szczególności:
1) utrzymanie czystości na całym terenie przy ul. Dolnej 42 (koszenie trawy, grabienie liści, pielenie, przycinanie krzewów, zamiatanie ulic i chodników itp.),,
2) utrzymanie w należytym stanie sanitarnym pojemników na śmieci i terenu wokół nich,

3) odśnieżanie terenu i ulicy Dolnej w części przylegającej do ogrodzenia Zespołu,

4) wykonywanie prac fizycznych takich jak załadunek, rozładunek transportu, przenoszenie mebli, itp.
5) wykonywanie drobnych napraw nie wymagających uprawnień

6) odbiór odpadów skażonych z oddziałów szpitalnych, składowanie ich w odpowiednim pomieszczeniu oraz przekazywanie firmie do utylizacji,

7) utrzymanie porządku w pomieszczeniu „post mortem”,

8) utrzymanie czystości i porządku w pomieszczeniu służbowym,

9) przestrzeganie Regulaminu Pracy, oraz życzliwy i taktowny stosunek do pacjentów i współpracowników,

10) wykonywanie innych poleceń przełożonego,

11) przestrzeganie przepisów BHP i Ppoż.
1.3.3. W ramach wykonywanych zadań Wykonawca zobowiązany jest:

1) wyznaczyć pracowników doświadczonych, jednolicie, schludnie i czysto umundurowanych, wyposażyć pracowników ochrony w niezależne środki łączności bezprzewodowej,
2) Wykonawca jest zobowiązany przedstawić do 25. dnia każdego miesiąca grafik dyżurów na miesiąc następny, 

3) Wykonawca udostępni całodobowy kontakt do siebie z wyznaczeniem osoby odpowiadającej za całokształt przedmiotu zamówienia,
4) Na własny koszt wyposażyć obiekt Zamawiającego w rejestratory obchodowe rozmieszczone w kilku skrajnych punktach terenu chronionego.

1.4. Zakres obowiązków dot. ochrony obiektów Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego Psychiatrycznego w Rasztowie gmina Klembów:
1) jeden pracownik – pomieszczenie monitoringu Zakładu Opiekuńczo – Leczniczego Psychiatrycznego w Rasztowie - całodobowo siedem dni w tygodniu w tym święta,
2) jeden pracownik – brama wjazdowa na teren ZOLP Rasztów – w godz. 7.00 – 19.00 siedem dni w tygodniu w tym święta. 

1.4.1. Do zadań pracownika pełniącego dyżur w pomieszczeniu monitoringu Zakładu Opiekuńczo- Leczniczego Psychiatrycznego w Rasztowie należy w szczególności: 
1) informowanie i kierowanie interesantów lub odwiedzających,

2) odśnieżanie i utrzymanie porządku przed wejściem głównym,

3) ewidencja i wydawanie kluczy uprawnionym pracownikom szpitala, 

4) po zakończeniu odwiedzin pacjentów obchód budynku szpitala, zamykanie drzwi wejściowych, klatek schodowych, okien, gaszenie zbędnych świateł (poza nocnym oświetleniem),

5) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora Szpitala Nowowiejskiego wydanych w tym zakresie,

6) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,

7) przyjmowanie sygnałów alarmowych (powiadamianie) od pracowników Zamawiającego i niezwłoczne reagowanie na te sygnały oraz informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,

8) współdziałanie w wykonywaniu działań ochronnych z Policją, Strażą Miejską oraz jednostkami Ppoż.,

9) nadzór i obsługa systemów sygnalizacji alarmowej Ppoż. (System pożarowy SAP, Dźwiękowy System Ostrzegawczy, System oddymiania-klapy dymowe, System kontroli dostępu, System kamer CCTV.),
10) utrzymanie porządku w pomieszczeniu monitoringu,

11) przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny (czyste, jednolite umundurowanie), posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem,

12) obsługa bramy i szlabanu,

13) obchód terenu szpitala,

14) współpraca z pracownikami terenowymi /portierami/,
15) obsługa i nadzór nad urządzeniami monitoringu.

1.4.2. Do zadań pracownika ochrony obsługującego bramę wjazdową na teren ZOLP Rasztów należy w szczególności:

1) obsługa bramy, szlabanu oraz furtki,
2) sprawdzanie przepustek uprawniających do wjazdu na teren ZOLP Rasztów,
3) prowadzenie książki wjazdu i wyjazdu wszystkich pojazdów / z podaniem godzin wjazdu i wyjazdu oraz informacji do kogo/ to samo dotyczy osób wchodzących i wychodzących . Każdorazowe wpisanie numeru przepustki do książki,
4) kierowanie na odpowiednie parkingi wyznaczone dla pracowników i osób odwiedzających,
5) kontrolowanie osób przebywających na terenie ochranianych obiektów, pod kątem przestrzegania obowiązujących zasad porządku publicznego i regulaminu porządkowego Zamawiającego oraz zarządzeń Dyrektora wydanych w tym zakresie,

6) przeciwdziałanie wszelkim zagrożeniom wynikającym z nieprzestrzegania zasad porządkowych,
7) niezwłoczne reagowanie na sygnały alarmowe oraz natychmiastowe informowanie o nich wyznaczonej kadry Zamawiającego,
8) współdziałanie w wykonywaniu zadań ochronnych z Policją, oraz jednostkami Straży Pożarnej,
9) odśnieżanie i utrzymanie w czystości chodnika oraz wjazdu na teren ZOLP Rasztów,
10) przestrzeganie dyscypliny pracy i zasad należytego, nienagannego zachowania się na służbie oraz dbałość o swój wygląd zewnętrzny /czyste jednolite umundurowanie/ posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjęciem i nazwiskiem.

4.4.3. W ramach wykonywanych zadań Wykonawca zobowiązany jest:

1) wyznaczyć pracowników doświadczonych, jednolicie umundurowanych, wyposażyć pracowników ochrony w niezależne środki łączności bezprzewodowej,

2) Wykonawca jest zobowiązany przedstawić do 25. dnia każdego miesiąca grafik dyżurów na miesiąc następny,

3) Wykonawca udostępni całodobowy kontakt do siebie z wyznaczeniem osoby odpowiadającej za całokształt przedmiotu zamówienia,
4) na własny koszt przeszkolić pracowników w zakresie obsługi systemów sygnalizacji alarmowej Ppoż. (System pożarowy SAP, Dźwiękowy System Ostrzegawczy, System oddymiania-klapy dymowe, System kontroli dostępu, System kamer CCTV.).
1.5. Zakres obowiązków pracownika w obiekcie przy ul. Jazdów 5 w Warszawie.

a) jeden pracownik całodobowo, siedem dni w tygodniu w tym święta, w okresie grzewczym (około 7 m-cy), poza okresem grzewczym jeden pracownik w godzinach 7.00 – 15.30 od poniedziałku do piątku. 
1.5.1. Do zadań pracownika pełniącego dyżur w pomieszczeniach obiektu przy ul. Jazdów 5 należy w szczególności:

1) palenie w kotłach CO,

2) czyszczenie przewodów dymowych i dolotu minimum 4 razy w roku lub częściej w zależności od potrzeb,

3) czyszczenie całego kotła 2 razy w roku (po sezonie grzewczym i w czasie uruchamiania kotłowni lub w zależności od potrzeb)

4) transport opału do kotłowni,

5) dbanie o odpowiednie (oszczędne) zużycie opału,

6) dbanie o czystość, porządek i BHP w kotłowni,

7) utrzymanie czystości na całym terenie obiektu przy ul. Jazdów 5 (koszenie trawy, grabienie liści, pielenie, zamiatanie ulic i chodników itp.),

8) utrzymanie w należytym stanie sanitarnym pojemników na śmieci i terenu wokół nich,

9) odśnieżanie terenu wokół obiektu przy ul. Jazdów 5,

10) wykonywanie prac fizycznych takich jak załadunek, rozładunek transportu, przenoszenie mebli, itp.

11) wykonywanie drobnych napraw nie wymagających uprawnień,

12) utrzymanie czystości i porządku w pomieszczeniu portierni,

13) przestrzeganie Regulaminu Pracy, oraz życzliwy i taktowny stosunek do pacjentów i współpracowników,

14) ochrona budynku (ochrona mienia szpitalnego poprzez sprawdzanie zabezpieczenie pomieszczeń, okien, gaszenie światła, pieca CO) interweniowanie w razie niebezpieczeństwa lub nieprawidłowości, 

15) wykonywanie innych poleceń pracownika upoważnionego przez Zamawiającego,

16) przestrzeganie przepisów BHP i Ppoż.
1.5.2. W ramach wykonywanych zadań Wykonawca zobowiązany jest:

1) wyznaczyć pracowników posiadających wymagane uprawnienia oraz umiejętność obsługi pieców CO poświadczone odpowiednim dokumentem udostępnionym do wglądu na prośbę Zamawiającego,
2) wyposażyć pracowników w jednolite umundurowanie w czasie wykonywania zadań na portierni oraz w odzież, obuwie, rękawice i okulary ochronne do pracy w kotłowni i w terenie,
3) Wyposażyć pracownika – palacza w odpowiedni sprzęt do czyszczenia kotła i dolotu.
1.6. Zamawiający wymaga, aby wszyscy pracownicy ochrony posiadali dużą sprawność fizyczną i wiek umożliwiający szybką i sprawną interwencję oraz umiejętność komunikacji interpersonalnej (praca w środowisku osób psychicznie chorych i uzależnionych) oraz wykonywanie pracy fizycznej (np. odśnieżanie, zamiatanie, koszenie trawy, etc.). 
1.7. Monitoring sygnałów alarmowych systemu sygnalizacji włamania do obiektu w następujących budynkach: ul. Jazdów 5, ul. Puławska 87/89, oraz ul Dolna 42 – obiekt szpitala i Centrum Psychoterapii.

1.7.1. Obowiązki dot. działania grupy interwencyjnej:
      1)  podejmuje natychmiastowe działania interwencyjne w związku z odebraniem sygnału     

           alarmu włamaniowego,

2) rozpoznaje teren wokół obiektu w celu ustalenia śladów włamania (zbita szyba, uszkodzone drzwi wejściowe, etc),

3) w przypadku podejrzenia dokonania włamania przekazuje informacje do operatora centrum monitoringu, powiadamia osobę upoważnioną przez Zamawiającego i zabezpiecza obiekt do czasu przybycia pracownika Zamawiającego i Policji,

4) w razie stwierdzenia obecności w obiekcie osób trzecich, uniemożliwia im ucieczkę, podejmuje działania w celu ich ujęcia i przekazania Policji.

1.7.2. Ewentualna konserwacja lub naprawa nadajników w czasie trwania umowy leży po stronie Wykonawcy.

1.8. Zamawiający zaleca wszystkim Wykonawcom zapoznanie się z obiektami oraz                          z systemami alarmowymi znajdującymi się w miejscach wymienionych w pkt. 1.7., przed złożeniem oferty przetargowej.
1.9. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy PZP Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę co najmniej trzech osób, których zadaniem będzie wykonywanie prac określonych w pkt II.1.3) tj. związanych ze świadczeniem na rzecz Zamawiającego usługi w zakresie fizycznej ochrony osób i mienia w okresie realizacji zamówienia. 

1)
W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt II.1.3) czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

2)
W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego 
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w pkt II.1.3) czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne 
z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

3)
Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt II.1.3) czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w projekcie umowy w sprawie zamówienia publicznego. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane pkt  II.1.3) czynności.

4)
W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

II.1.4) Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 
79710000-4 – usługi ochroniarskie.

79711000-1 – usługi nadzoru przy użyciu alarmu.
II.1.5) Czy dopuszcza się złożenie oferty częściowej: nie.

II.1.6) Możliwość lub wymóg złożenie oferty wariantowej: nie.
II.2) CZAS TRWANIA ZAMÓWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: 
Zamówienie będzie realizowane w okresie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 01.03.2018 r. od godz. 12:00 (Planowany termin realizacji umowy to 01.03.2018 r. od godz. 12:00 – 01.03.2019 r. do godz. 12:00).
SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM 

III.1) WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
III.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, 
o ile wynika to z odrębnych przepisów

Określenie warunków: Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada koncesję na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia 
w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1432).

III.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna 
Określenie warunków: Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę co najmniej 800.000,00 zł.

III.1.3) Zdolność techniczna lub zawodowa 
Określenie warunków: Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, iż 
w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzonej działalności jest krótszy  -  w tym okresie - należycie wykonał lub wykonuje co najmniej 2 zamówienia dotyczące usług ochrony fizycznej, świadczone nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesięcy (jeżeli dane zamówienie jest nadal wykonywane, okres wykonanej już części zadania powinien wynosić minimum 12 miesięcy), a „wartość roczna” każdego wykonanego zamówienia lub jego zrealizowanej części wynosi co najmniej 400.000,00  zł brutto,
*jeżeli Wykonawca, na potwierdzenie spełniania warunku, wykaże zamówienia, których wartość wyrażona jest w walucie innej niż PLN, winien on dokonać przeliczenia wartości zamówienia na PLN, wg średniego kursu publikowanego przez Narodowy Bank Polski z dnia wszczęcia niniejszego postępowania, tabela A – tabela średnich kursów walut obcych.

III.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA 
III.2.1) Podstawy wykluczenia określone w pkt 11.2 SWUZ.


III.3) WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA 
1. W celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa 
w pkt III.1), Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty:

a) wypełnione i podpisane oświadczenie o spełnieniu warunków wymienionych w pkt III.1) (zgodne w treści z załącznikiem nr 2 do SWUZ),

b) koncesję, o której mowa w pkt III.1.1),

c) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzonej działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączenia dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie (wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SWUZ),
d) Zamawiający określa, że przez główne usługi, których dotyczy obowiązek wskazania przez Wykonawcę w Wykazie oraz złożenie dowodów, należy rozumieć, usługi o których mowa w pkt III.1.3), w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczącym zdolności technicznej lub zawodowej oraz wykazania się ewentualnym doświadczeniem o którym mowa w pkt 18.1.2. SWUZ - oznacza to, że wykaz usług nie musi zawierać wszystkich zrealizowanych przez Wykonawcę usług, w tym informacji o usługach niewykonanych lub wykonywanych nienależycie.
Ponadto Zamawiający informuje, że dowodami, o których mowa powyżej są:

- 
poświadczenie, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

- oświadczenie Wykonawcy – jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa powyżej,

-  w przypadku gdy Zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego usługi wskazane w wykazie zostały wcześniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów, o których mowa powyżej.
e) opłaconą polisę, o której mowa w pkt III.1.2), a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia,

f) jeżeli Wykonawca będzie polegał na zasobach innych podmiotów w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie, którego treść powinna wskazywać:

- 
zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu,

- sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonaniu zamówienia,

- 
charakter stosunku, jaki będzie łączył Wykonawcę z innym podmiotem,

- 
zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia, 
a jeżeli podmioty te będą brały udział w realizacji zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest również załączyć do oferty dokumenty, o których mowa w pkt. 2 ppkt 1 lit. a-d, dotyczące tych podmiotów.
2. W celu wykazania spełnienia warunku udziału w postępowaniu dotyczącego braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty:

1) W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu Zamawiający żąda przedstawienia następujących dokumentów:

a) wypełnione i podpisane oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zgodne                  w treści z załącznikiem nr 3 do SWUZ),
b) odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie pkt 11.2 ppkt 13 SWUZ;

c)
zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

d)
zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

2) Inne dokumenty składane w postępowaniu:

a) listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, albo informację 
o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej, sporządzoną z wykorzystaniem wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SIWZ.
3.
Dokumenty podmiotów zagranicznych:

1) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2 ppkt 1:

a) lit. b - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

b) lit. c-d - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie zalega 
z opłaceniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczeni lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

2)
Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ppkt 1, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby – wystawione nie wcześniej niż w terminach określonych dla zastępowanych dokumentów.

4.
Zwolnienie Wykonawcy z obowiązku złożenia oświadczeń lub dokumentów:

1) W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w pkt 1, 2 i 3, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych Zamawiający pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawcę oświadczenia lub dokumenty.
2) W przypadku wskazania przez Wykonawcę oświadczeń lub dokumentów, o których mowa 
w pkt 1, 2 i 3, które znajdują się w posiadaniu Zamawiającego, w szczególności oświadczeń lub dokumentów przechowywanych przez Zamawiającego, Zamawiający w celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w pkt III.1) i III.2), korzysta z posiadanych oświadczeń lub dokumentów, o ile są one aktualne.
3) Wykonawca wpisany do urzędowego wykazu zatwierdzonych wykonawców lub wykonawca certyfikowany przez jednostki certyfikujące spełniające wymogi europejskich norm certyfikacji może złożyć zaświadczenie o wpisie do urzędowego wykazu wydane przez właściwy organ lub certyfikat wydany przez właściwą jednostkę certyfikującą kraju, w którym wykonawca ten ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, wskazujące na dokumenty stanowiące podstawę wpisu lub uzyskania certyfikacji, w miejsce odpowiednich dokumentów wymienionych w pkt 2.
III.4) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt III.3):
a) wypełniony i podpisany formularz oferty (zgodny w treści z załącznikiem nr 1 do SWUZ), 

b)
w przypadku, gdy ofertę lub załączone do niej dokumenty podpisuje osoba nieujawniona we właściwym rejestrze lub ewidencji do składania oświadczeń woli  w imieniu Wykonawcy lub w przypadku składania oferty wspólnej, do oferty należy załączyć pełnomocnictwo, 
w oryginale  bądź kopii poświadczonej notarialnie lub przez wystawcę pełnomocnictwa. 

SEKCJA IV: PROCEDURA 
IV.1) OPIS 
IV.1.1) Tryb udzielenia zamówienia: art. 138o w zw. z art. 138h ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.1579 z późn. zm.).


IV.1.2) Zamawiający żąda wniesienia wadium:
nie 

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT 
IV.2.1) Kryteria oceny ofert: 
IV.2.2) Kryteria
	Kryteria
	Znaczenie

	łączna cena brutto
	90

	doświadczenie
	10




IV.3) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE 

IV.3.1) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu: 
Data: 01/02/2018, godzina: 9:30, 
IV.3.2) Termin związania ofertą: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu składania ofert) 
IV.3.3) Informacje dodatkowe: Szczegółowe informacje dotyczące postępowania zostały zawarte w Specyfikacji Warunków Udzielenia Zamówienia.
 DYREKTOR

Andrzej Mazur


PAGE  
1

